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1. Bevezetés

A szocialpolitika alapgondolata, hogy ugy az egyén, mint annak a kisebb — nagyobb kozdsségei
szamara adodhatnak olyan helyzetek, problémak, amelyekben ideiglenesen vagy véglegesen nem
tudnak magukrol elfogadhatd szinten gondoskodni. Onalls életviteliik, megélhetésilk masok
kozremiikodése, kiilso segitsége nélkiil nem biztosithato.

A szocidlis gondoskodés feladata nem kevesebb, mint, hogy ezeket az ¢€lethelyzeteket feltarja, s
azokra — a jog altal biztositott keretek kdzott reagaljon.

Elonyben kell részesiteni a rdszoruld személy sajat kornyezetében torténd gondozasat, hogy
lehetdleg sajat otthonukban, vagy ismerds kdrnyezetiikben kapjak meg az igényelt segitségnyljtast,
gondoskodast.

Az Europai Unidhoz torténd csatlakozast kovetden a partnerség elve alapjan dinamikusabba kell
tenni az egyiittmikodés csatorndit a szolgaltatasi szektorokkal, a kiilonb6zo civil, illetve egyhazi
szolgalatokkal, a kiilonb6zd szolgaltatok €s fenntartok, a telepiilési €s megyei dnkormanyzatok
kozott. A szolgaltatasi struktira kialakitasdndl nemcsak a mennyiségi ndvekedésre, hanem

differencialtabb, komplexebb, magasabb szinvonalu ellatasok megteremtésére van egyre nagyobb

igény.

I. 1. Jogszabalyi hattér

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo 1993. évi III. torvény 92. § (3) — (10)
bekezdése irja eld a telepiilési, illetve a megyei dnkormanyzatok részére, hogy a szocialisan
raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatdrozasa érdekében
szolgaltatastervezési koncepciot készitsenek.

A szocialis torvény az alabbiakban hatarozza meg a szolgaltatastervezési koncepcioval kapcsolatos
szabalyokat:

. A 92.§ (3) bekezdése meghatarozza azon Onkormanyzatok korét, melyek kotelesek
elkésziteni szolgaltatastervezési koncepcidjukat: a megyei 6nkormanyzat, valamint minden legalabb
2000 lakosu telepiilés, amennyiben legalabb két ellatdsi forma megszervezésérél gondoskodik.
Amennyiben a telepiilések egyes szocialis feladataikat tarsulas keretében latjak el, e
szolgaltatasok tekintetében a szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el. A
szolgaltatastervezési Kkoncepcio tartalmat az onkormanyzat, illetve a tarsulas kétévente
feliilvizsgalja és aktualizalja.

o A 92. § (4) bekezdése a koncepcid legsziikségesebb tartalmi elemeit tartalmazza:

lakossagszam, korOsszetétel, szolgaltatasok iranti igények, ellatdsi kotelezettség teljesitésének



helyzete, litemterv a szolgéltatdsok biztositasara, mukodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatok,
esetleges egylttmikodés keretei, specialis ellatasi formdk, szolgéltatdsok biztositdsanak
sziikségessége.

o A 92.§ (7) bekezdése a koncepcido véleményeztetésének, egyeztetésének folyamatara
vonatkoz6 szabalyokat tartalmazza:

»A szolgaltatastervezési koncepciot az Onkormanyzat az elfogadast megel6zéen véleményezteti az
intézményvezetokkel és a nemzetiségi Onkormanyzattal. A koncepcié végleges valtozatanak elfogadasa

soran a kialakitott véleményeket az dnkormanyzat lehetéség szerint figyelembe veszi.”

Gyomaendréd, Csardaszallas, Hunya telepiilési Onkormanyzati Tarsulds (a tovabbiakban Tarsulés)
e dokumentum elfogadasaig nem alkotta meg koncepciojat, azonban az el6z6 iddszakra vonatkozo
Gyomaendrdd Viéros Szocialis Szolgéltatastervezési Koncepcidjat megismerte ¢és az abban
foglaltakkal egyetértett. Jelen koncepcid6 megalkotdsaval — melynek alapja Gyomaendréd Varos

Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcioja — torvényi kotelezettségének eleget tesz.



I1. Elvi alapok

I1. 1. Jovokép meghatarozasa

A Tarsulas a szocialis alapellatasok ¢€s szakositott ellatasok teriiletén a tradiciondlis értékek
megorzésével kivanja biztositani a telepiilésen €l0k szdmara a mindségi élet feltételeit. A Tarsulas
célja mindségi, egyben differencidlt, egyénkdzpontl, Gsszehangoltan mikodé és a szocialis
sziikségleteket teljes mértékben lefedd szocidlis szolgaltatd rendszer kialakitisa és folyamatos

mukodtetése.

I1. 2. A szolgaltatastervezési koncepcio célja

A Tarsulas a szolgaltatastervezési koncepcio elkészitésével

o meghatarozza azokat az alapelveket, iranyokat és célokat, melyeket a Tarsulas a szocialis
szolgaltatasok biztositasa, fejlesztése soran kovet, illetve amelyekkel orientdlni kivanja a szocialis
szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi szereploit;

o létrehoz egy olyan alapdokumentumot, amely atfogd képet nyhjt a tarsulds ellatasi
kotelezettségének helyzetérdl, a szocialis sziikségletekrdl €s a rendelkezésre 4ll6 lehetdségekrdl, a
szolgaltatasok fejlesztésének irdnyairdl és a feladatokrol;

o felméri azokat a hianyokat, melyet a szocidlis szolgaltaté rendszer a tarsulas jelenleg kezelni

nem képes.

IL. 3. A szolgaltatastervezési koncepcio feladata

A fent megfogalmazott célokbol kovetkezden dsszegezhetjiik a koncepcid feladatait:

o Vilagitson ra a tarsulas teriiletén miikodo szocialis ellatérendszer hidnyossagaira;

o Jelolje ki az iranyokat egy résmentes szocialis védohalo kialakitasdhoz;

o Segitse eld egy egységes ,,szocidlis szolgaltato politika” kialakitasat;

o Biztositson informacidkat egyéb fejlesztési koncepciok, programok, tervek kidolgozéasahoz

¢s megvalositasahoz;
o Segitse informacidkkal a dontéshozokat, illetdleg a szolgaltatasok biztositasaban részt

vevoket.

I1. 4. Célteriiletek

A szolgaltatasok célteriileteinek meghatarozasaval kijeloljiik azokat a teriileteket, melyek a
szolgaltatasok fejlesztése soran kozvetleniil vagy kozvetve beavatkozasi lehetdséget jelentenek az
Térsulas szamara:

¢ A jogszabalyoknak megfeleld miikodés biztositasa



® & & oo o

A szocialis szolgaltatasok ¢és ellatdsok miikodésének helyi szabalyozasanak rendszeres
feliilvizsgalata:

A helyi szabalyozas koherens legyen mind a szakmai jogszabalyokkal, mind a koncepcioban
foglalt alapelvekkel és megfogalmazott értékekkel.

A helyi szabalyozas tartalmazza mindegyik szocidlis jellegi ellatas €s juttatas kritériumait,
jellemzdit

Fenntart6i miikodtetési szabalyok ¢és eljarasok rendszeres feliilvizsgalata. Fontos, hogy az
ellatasokban és szolgaltatdsokban ne alakuljanak ki parhozamossagok.

Intézményi szabalyozas rendszeres feliilvizsgalata

Intézményi struktirak feliilvizsgélata, fejlesztése;

Human- és pénziigyi eréforras fejlesztés a helyi szocialis szolgaltatasokban;

Mindség biztositasa a szocidlis szolgaltatasokban

Informacidkezelés, informacidaramlas, kapcsolatok a potencidlis ellatotti korrel, kapcsolatok
a lakossdggal, szakmai ¢és intézményi kapcsolatrendszer, mas &gazatokkal valo
egylttmiikodeés;

Az ellatasok tarsadalmasitasa — civil szervezetek részvételének erdsitése

Szerzddéses ellatasok, szolgaltatasok, rész-szolgaltatasok kiajanlasa.

I1. 5. Célcsoportok

¢

¢

A csalad védelmi funkcionak erdsitése, csaladi nevelés alapvetd feltételeinek biztositéasa;

A szocidlisan raszorult személyek, idoskoruak, nyugdijasok esetében alapveté megélhetési,
gondozasi feltételek és koriilmények biztositasa;

Fogyatékos személyek esetében tarsadalmi integracid erdsitése, akadalymentes kornyezet

megvalositasa, személyi segités feltételeinek folyamatos biztositasa.



II1. Helyzetelemzés, helyzetkép

I11. 1. A Tarsulast alkoto telepiilések helyzetét bemutato6 altalanos adatok
Foldrajzi elhelyezkedés

Gyomaendréd az orszadg délkeleti részén, Békés megye északi felében, a Harmas-Koros
partjan talalhato kisvaros. 2013. januar 1. napjaval kialakult jardsi rendszeren beliil, varosunk a
Gyomaendrddi Jaras kdzpontjava, székhely telepiilésévé valt.

A telepiilést tobb eltérd jelentdségli titvonal szeli at, amelyek koziil ki kell emelni a 46. szamu fout
¢s a Budapest-Lokoshaza vastutvonal fontossagat.

A Budapesttdl 160 kilométerre fekvo telepiilés elérhetd autoval a 46-os f0kdzlekedési utvonalon
Mezotur és MezOberény feldl, illetve a 44-es szamu foutrol Szarvas és Kondoros felél, valamint a
4-es foutrol Kisujszallas — Dévavanya iranybol.

A Mobilbusz Kft. megbizasi szerzddés alapjan latja el Gyomaendrdd kozigazgatasi teriiletén a helyi
tomegkozlekedési feladatokat, €s biztositja az iskolabusz szolgaltatast a Tarsulas teriiletén.

Csardaszallas az orszag délkeleti részén, Békés megye északi felében taldlhatd kozség.
Kicsinyke mérete €s viszonylag kevés lakoja ellenére, konnyli megkdzeliteni, a falu mellett vezet el
a 46-os szamu fokozlekedési tutvonal, valamint a Békéscsaba-Budapest vasati fovonal. A
személyvonatok minden esetben, a gyorsvonatok pedig naponta kétszer allnak meg. Csardaszallas,
mint kdzség 1952. januar 1.-je 6ta 6nallo kozigazgatasi értelemben, a kozeli Korostarcsa tanyaibol
alakult ki.

Hunya az orszag délkeleti részén, Békés megye északi felében talalhato kisteleptilés, a 44-
es szamu foutrél Kondorosndl északra kanyarodva, vagy a Szarvast Mezdberénnyel 0sszekotd utrol
elérhetd kiskozség. Teriilete 3259 hektar. A mai kozség helyén a régészeti kutatasok szerint a késo
bronzkortol a torok hodoltsagig lakott teriilet volt, de akkor lakatlan pusztavd valtozott. Bard
Harruckern Janos Gyorgy telepitette Gjra, majd 1751-ben az endrédieknek adomanyozta.

A telepiilés lakdiban erds volt az 6nallosodasi vagy, de ez csak a II. vildghaborti utan valhatott
valora. 1946. februar 1-jével Endrédszentlaszl6 néven megalakult az akkor 1500 fol6tti Iélekszamu
kozség. A lakossag kezdeményezésére 1947. februdr 1-jétél a beliigyminiszter engedélyezte a

Hunya név felvételét.

A harom telepiilés kozotti egylittmiikodés tobb évre nyulik vissza, Hunya és Endrdd kozos
torténelme pedig tobb szdz évre. E torténelmi hagyomany volt az alapja Hunya kozség és

Gyomaendrdd varos egylittmiikodésének.



Gyomaendrdd és Csardaszallas onkormanyzati egyilittmiikodésének ugyan nem voltak torténelmi
hagyomanyai, de a foldrajzi kozelség és a kialakult partnerség okan a lakossagi szolgaltatasok
szamos teriiletén alakult ki egytlittmiikodés a két telepiilés kozott.

2006. szeptemberében létrejott a Gyomaendrdd, Csardaszallas Hunya Intézményi Tarsulas, mely
elészor oktatdsi terlileten, majd szocidlis teriileten 1is a harom telepiilés ko6z0s

intézményfenntartdjaként mitkddtetett onkormanyzati intézményeket.

Az alabbi altalanos infrastrukturalis adatokbol arra lehet kovetkeztetni, hogy milyen
feltételeket biztosit az 6nkormanyzat lakosai szdmara.
Gyomaendréd

Lakéépiiletek szama 2010. januar 1-1 adat szerint: 6588 db, mely lakasokbol alacsony
komfort fokozattal rendelkez6 lakdsok szama 3272 db (2303 db félkomfortos, 969 komfort nélkiili).
Ot évre visszatekintve a lakasallomanyon beliil az alacsony komfort fokozatl lak4sok ardnya nem
valtozott, tekintettel a telepiilés lakoinak szocialis €s anyagi helyzetére ez az arany varhatéan az
elkovetkezendd években sem fog valtozni.

Az onkormanyzat szocialis €s koltségalapt bérlakasok kiutalasaval segit az arra rdszoruld
emberek lakhatdsi gondjainak megoldasaban. A kiutalas feltételeit a lakdsok és helyiségek
bérletérdl €s elidegenitéseérdl szo16 29/2012. (X. 29.) 6nkormanyzati rendelet szabalyozza.

Gyomaendrdd két szomszédos telepiilés egyesiilésével jott létre 1982. januar 01. napjaval. A
varos altal nyujtott kozszolgaltatasokra a mai napig jellemz6é a pluralitds, melyet azonban sok
esetben fenn kivan tartani az Oonkormanyzat, igy biztositva azt, hogy a varosban ¢l6k szamara
konnyen hozzaférhetdek legyenek a kiillonbozo kozszolgaltatasok.

A jérasi rendszer kialakitasat kovetden a gyomai varosrészen talalhatd Polgadrmesteri Hivatal
épiiletében kapott helyet a Jarasi Hivatal. Az Onkormanyzati Hivatal a két telepiilésrész kozé a
Bethlen Szakiskola volt épiiletébe koltozott at 2013. januar 1. napjaval. A Hivatal nemcsak
Gyomaendréd Véros Onkormanyzatanak hivatala, hanem tdrvényi véltozds okdn Hunya és
Csardaszallas hivatalaként k6z6s 6nkormanyzati hivatalként mikodik.

Az Onkormanyzat kotelezOen ellatando feladatai kozé tartozik a lakossag egészségiigyi
alapellatdsanak biztositdsa: hdziorvosi, hazi-gyermekorvosi, fogorvosi, az alapelladtashoz
kapcsolodo iigyeleti, védonodi, iskola-egészségiigyl ellatds. Ezen kiviil az aldbbi teriileteken
biztositja a jarobeteg szakellatast: belgyogyaszat €s tarsszakmai, sebészet, sziilészet-ndgyogyaszat,
neurologia, pszichiatria, tiidogyogyaszat ¢&s tiidogondozéds, szemészet, fiil-orr-gégészet,
reumatoldgia, ortopédia, urologia, borgydgyaszat, hagyomanyos rontgen €s ultrahang diagnosztika,
ndgyogyaszati ultrahang, laboratdrium, fizioterapia, gydgytorna.

Az intézmény ellatasi kotelezettsége négy telepiilésre terjed ki:



Gyomaendrdd varos lakossagszama: 13 950

Dévavanya: 7 837
Hunya: 657
Csardaszallas: 436

Osszesen 23.128 5 ellatasaért felel a szakrendeld. (2015.01.01. adat)

Varosunkban a gyermekek napkdzbeni ellatasatol az alapfoki oktatason keresztiil a
kozépfoku oktatasig biztositott a kdzoktatas. Telepiilésiinkdn két bolesdde latja el a 6 honapos — 3
¢ves kort gyermekek napkozbeni ellatasat. E feladatot Onkorméanyzatunk nem intézmény
fenntartasaval, hanem feladat-ellatasi szerz6dés keretében latja el.

Hasonlo helyzet alakult ki az 6vodai feladatellatas tekintetében is: az 6vodéakat kozhaszni
tarsasagok mukodtetik, a fenntartokkal az 6nkormanyzat koznevelési szerzOdést kotott. Jelenleg 3
ovodat nonprofit Kft-¢k miikddtetnek, a 4. 6voda fenntartoja a Tarsulas. A telepiilésen hadrom
altalanos iskola miikodik:

e A Szent Gellért Katolikus Iskola és Ovoda a Szeged-Csanadi Egyhdzmegye fenntartisdban
miik6dé alapfokt oktatasi intézmény.

e A KLIK fenntartasaban miitkodik a Gyomaendrddi Kis Balint Altalanos Iskola, mely a gyomai
varosrészen lat el 6vodai és altalanos iskolai feladatokat.

e Szintén a KLIK fenntartasaban miitkodik a Rozsahegyi Kalman Kistérségi Altalanos Iskola,
mely a feladatat 2005. szeptember 01. napjatol a tarsult dnkormanyzatok kozigazgatasi teriiletén
latja el.

Vérosunkban két kozépfoku oktatasi intézmény mikodik:

o Szeged-Csanadi Egyhazmegye fenntartdsdban miikédik a Kner Imre Gimnazium,
Szakkozépiskola és Kollégium (egy intézményt alkot a Szent Gellért Altaldnos Iskoldval)

o FVM fenntartasdban a Bethlen Gabor Szakképzo Iskola ¢s Kollégium.

A kozmivelddés teriiletén az dnkormanyzat integralt intézmény fenntartdsaval - Kozmiivel6dési,
Kozgylijteményi Szolgaltatd Intézmény - latja el feladatait.

A kozmiivelddési intézmény mind az endrédi, mind a gyomai varosrészen biztositja a
lakosok szamadra a kulturalis szolgaltatasok igénybevételét.

A telepiilésen a szocialis alapszolgéltatdsokat és egyes szakositott ellatasi formakat valamint
a gyermekjoléti szolgaltatast a szintén a Tarsuldas fenntartdsidban miikodé Térségi Szocialis
Gondozasi Kozpont biztositja. A feladatok ellatési teriilete a tarsult onkormanyzatok kozigazgatasi
teriilete. Az intézmény jelenlegi strukturdja, teriileti elhelyezkedése hosszii évek folyamén alakult
ki, melyre elsdésorban a telepiilés szerkezet ¢s a folyamatosan novekvd igények hatottak. Az

intézmény részletes bemutatasara a koncepcid kovetkezo fejezete tér ki.



Csardaszallas

Lakéépiiletek szama 197 db, mely lakasokbol alacsony komfort fokozattal rendelkezd lakdsok
szdma 24 db (12 db félkomfortos, 12 komfort nélkiili). Ot évre visszatekintve a lakasallomanyon
beliil az alacsony komfort fokozatu lakasok ardnya nem valtozott, tekintettel a telepiilés lakdinak
szocidlis €s anyagi helyzetére ez az arany varhatdan az elkovetkezendd években sem fog valtozni.
Az onkormanyzat 18 db bérlakassal rendelkezik, ebbdl 4 db 2000-ben , 4 db 2001-ben épiilt, teljes
komforfokozattal rendelkezik. 2 db szolgalati lakast mindsitettiink &t bérlakassa, 4 db-ot
vasaroltunk ¢és 4 db-ot pedig egyéb hasznositasu épliletbdl alakitottuk ki. Ezek a lakdsok
komfortosak és félkomfortosak.

2013. januar 1. napjatol a Polgarmesteri Hivatal a Gyomaendrédi K6zos Onkormanyzati Hivatal
Kirendeltségeként miikodik, azonban funkcidjat tekintve nem valtozott, hiszen tovabbra is a
teleptilés lakossagéanak teljes korti kiszolgalasara torekszik.

Az oOnkormanyzat kotelezOen ellatando feladatai kozé tartozik a lakossdg egészségiligyi
alapellatdsanak biztositdsa: hdziorvosi, hazi-gyermekorvosi, fogorvosi, az alapelldtashoz
kapcsolddo tigyeleti, védondi, iskola-egészségiigyi ellatas. Ezen kiviil a Gyomaendrddi Varosi
Egészségiigyr Intézményen keresztiil az aldbbi teriileteken biztositja a jarObeteg szakellatast:
belgyogyaszat ¢€s tarsszakmai, sebészet, sziilészet-négyogyaszat, neurologia, pszichiatria,
tiidogyogyaszat ¢s tiidogondozas, szemészet, fiil-orr-gégészet, reumatologia, ortopédia, urologia,
borgybdgyaszat, hagyomanyos rontgen ¢és ultrahang diagnosztika, ndégyodgyaszati ultrahang,
laboratorium, fizioterapia, gydgytorna.

Telepiilésen miikodo szolgaltatasok bemutatéasa:

o 6voda: az 6vodai feladatellatss a Gyomaendréd-Csardaszallas-Hunya Kistérségi Ovoda
keretén beliil latjuk el, itt helyben Csardaszallasi Napraforgd Ovodaban, a Kistérségi Ovoda
tagintézményeként.

o altaldnos iskola: A Rozsahegyi Kalman Kistérségi Altaldnos Iskola csardaszallasi
tagintézménye, teljes miikddtetése €s fenntartdsa a KLIK-hez tartozik. Itt helyben Csardaszallason
csak az also-tagozatos gyermekek tanulnak, a felssok Gyomaendrddre jarnak iskolabusszal.

. kozmiivelodés: helyi rendezvények vannak a Miivelédési Héazban és ott miikodik a
Mozgbdkonyvtari szolgalat heti 3 alkalom nyitvatartassal, ingyenes internet-hasznalati lehetdséggel.
. falugondnoki szolgalat: 2004 6ta miikodik a telepiilésen falugondnoki szolgalat, melynek
keretén beliil a szakmai programban meghatéarozott feladatokat latnak el.

A telepiilésen a szocialis alapszolgaltatdsokat €s egyes szakositott ellatasi formakat valamint a
gyermekjoléti szolgaltatast a szintén a Tarsulas fenntartasaban miikodd Térségi Szocialis Gondozasi

Kozpont biztositja. A feladatok ellatasi tertilete a tarsult onkormanyzatok kézigazgatasi teriilete.
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Hunya

Lakéépiiletek szama 426 db, mely lakasokbol alacsony komfort fokozattal rendelkezd
lakasok szama 30 db (18 db félkomfortos, 12 komfort nélkiili). Ot évre visszatekintve a
lakasallomanyon beliil az alacsony komfort fokozata lakasok aranya nem valtozott.

Az Onkormanyzat a tulajdondban 1évé Osszes épliletet felujitotta, illetve tobbségénél
nyilaszarokat cseréltek. Jelenleg hasznalaton kiviil van egy szolgalati lakas, melyet szintén teljes
kortien felujitottak, illetve a régi 6voda épiilete, mely polgarvédelmi célokat szolgal.

2013. januar 1. napjatél a Polgarmesteri Hivatal a Gyomaendrédi Kozos Onkorményzati
Hivatal Kirendeltségeként mitkddik, azonban funkciojat tekintve nem valtozott, hiszen tovabbra is a
teleptilés lakossagéanak teljes kori kiszolgéalasara torekszik.

Az Onkormanyzat kotelezden ellaitandd feladatai kozé tartozik a lakossag egészségligyi
alapellatdsanak biztositdsa: hdziorvosi, hazi-gyermekorvosi, fogorvosi, az alapelldtashoz
kapcsolodo tigyeleti, védondi, iskola-egészségiigyi ellatas. Ezen kiviil a Gyomaendrddi Varosi
Egészségiigyl Intézményen keresztiil az alabbi teriileteken biztositja a jaro beteg szakellatast:
belgyogyaszat ¢€s tarsszakmai, sebészet, sziilészet-ndgyogyaszat, neurologia, pszichiatria,
tiidogyogyaszat ¢és tiidogondozas, szemészet, fiil-orr-gégészet, reumatologia, ortopédia, urologia,
borgybdgyaszat, hagyomanyos rontgen ¢és ultrahang diagnosztika, ndégyodgyaszati ultrahang,
laboratorium, fizioterapia, gydgytorna.

Telepiilésen miikodo szolgaltatasok bemutatéasa:

o Az oktatast a Romai Katolikus Egyhaz fenntartasaban, illetve a Roézsahegyi Kalman
Kistérségi Altalanos Iskola fenntartasaval, tarsulasban oldottak meg. Igy lehetdséget kaptak a
sziilok arra, hogy vildgnézetiiknek megfelelden jarassak gyermekeiket iskoldba. 2012. junius 30-ig
miikodott az iskola, akkor a kevés gyermeklétszam miatt (4 f6 alsé tagozatos gyermek maradt) az
oktatas helyben megsziint. A gyermekek utaztatasi koltségét az 6nkormanyzat magara vallalta.

Az 6voda szintén a Romai Katolikus Egyhaz fenntartdsdban muiikodik. Jelenleg 11 f6 6vodas koru
gyermek van a telepiilésen. 2014. szeptember 1-t61 a Békésszentandrasi ovoda telephelyeként
mitkddik az 6voda tovabb.

o 2007-t61 Gjra van élet a Miivelddési hazban. Szines programokkal varjak az érdekléoddket a
kiilonféle rendezvényekre. (farsang, nemzeti tUnnepi megemlékezés, ir6-olvasod talalkozo,
kapunyitogato, falunap, kézmiives foglalkozasok, csaladi rendezvények, 6év blcsuztato)

o A Miivelédési haz keretein beliil mozgdkonyvtarként miikodik a Kozségi konyvtar. A Békés
Megyei Tudashaz és Konyvtarral kotott megallapodas értelmében 1) kdnyvek, folyoiratok, internet,
vided filmek vérjak az olvasni vagyokat.

A telepiilésen a szocidlis alapszolgaltatdsokat €s egyes szakositott ellatasi formakat valamint a

gyermekjoléti szolgaltatast a szintén a Tarsulas fenntartasaban miikodd Térségi Szocialis Gondozési

11



Koézpont biztositja. A feladatok ellatasi teriilete elsdédlegesen a tarsult Onkormanyzatok

kozigazgatasi teriilete.

Kapcsolodasi pontok a tarsulast alkoté harom telepiilés kozott a lakossagi szolgaltatasok

teriiletén

A harom telepiilés a lakossagi szolgaltatasokat szamos teriileten egyiittmiikodve biztositjak, ez az
egylttmiikodés tulmutat a Tarsulés keretein:

- az alapfoku oktatas teriiletén iskolabusz szolgaltatast miikodtetnek;

- kozigazgatas teriiletén k6z0s onkormanyzati hivatalt hoztak létre €s miikodtetnek;

- az egészseégligy teriiletén mindkét kistelepiilés a Varosi Egészségligyl Intézményen keresztiil
biztositja lakosai szdmara a jarobeteg szakellatast;

- az alapfoku oktatas tertiletén kistérségi 6voda fenntartasaval biztositjak az 6vodai feladat-ellatast;

- az altaldnos iskolai feladatok ellatdsa ma mar allami feladat, de 2006-ban a harom telepiilés a
Roézsahegyi Kalman Kistérségi Altalanos Iskola fenntartasaval kozosen gondoskodott az altalanos
iskolai feladat-ellatasrol;

- szocialis teriileten a Térségi Szocidlis Gondozasi Kozpont biztositja mind az alapszolgaltatast,

mind a szakositott feladat-ellatast.
I11. 2. Demografiai adatok

Gyomaendréd allando lakosainak szama 2015. januar 1. napjan 13.950 f6. A helyi
népesség dontd tobbsége magyar nemzetiségl, am szamottevd Gyomaendrddon a magukat német

(svab) nemzetiséghez tartozonak vallok szdma, valamint a cigdny etnikumhoz tartozok. A cigany

kozdsség 1995 6ta, a német pedig 1998 ota rendelkezik 6nalld kisebbségi onkormanyzattal.
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Az alabbi tablazatban 2007-2015 évekre vonatkozdan

korcsoportonkénti megoszlasat:

mutatjuk be a varos lakossaganak

1. szamu tablazat

0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-54 |55-59 |60-69 |70-79 |80-X |Kiilteriileti
lakosok szama
(0sszlakossagbol)
2007.01. 01. | 407 441 | 1121 | 738 | 7727 | 1104 | 1652 | 1214 | 740 1057
2008. 01. 01. | 367 425 | 1125 | 710 | 7601 | 1126 | 1670 | 1185 | 763 1063
2009. 01. 01. | 343 424 | 1081 | 697 | 7455 | 1168 | 1672 | 1199 | 738 1138
2010. 01. 01. | 335 409 | 1093 | 655 | 7277 | 1178 | 1635 | 1189 | 617 1170
2011.01.01. | 316 373 | 1090 | 629 | 7210 | 1179 | 1743 | 1212 | 724 1212
2012.01.01. | 285 343 | 1107 | 590 | 7101 | 1190 | 1782 | 1201 | 732 1171
2013.01.01. | 278 340 | 1097 | 550 | 7020 | 1154 | 1834 | 1206 | 728 1140
2014. 01. 01. | 291 320 | 1065 | 539 | 6944 | 1087 | 1876 | 1215 | 744 1148
2015.01.01. | 329 295 | 1075 | 505 | 6832 | 1030 | 1949 | 1217 | 718 1157

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal

A tablazat adataibol lathato, hogy a gyermekek, €s az aktiv kort személyek szama csokken, mig a

nyugdijas kort személyek szama stagnal telepiilésiinkon. Nyolc év alatt 503 fovel 18 %-kal

csokkent a 0-17 lakosok szama, valamint 11 %-kal csokkent az aktiv kor( lakosok szama.

A 60-69 éves korosztalyt vizsgalva létszamuk a fenti id6szakban 18 %-kal nétt, az idésebb

korosztalynal viszont stagnalast tapasztalunk, a nyugdijas személyek varhato ¢€letkora nem mutat

teleptilésiinkon novekedést. A tablazatbol lathatd, hogy varosunkban jelentds a kiilteriileti lakosok

szdma —a vizsgalt iddszakban 9 %-kal nétt a kiilteriileti lakossagszam-, akik szamdara a

kozszolgaltatasok elérhetdseégét kell folyamatosan biztositani.

Telepiilési lakossagi adatok

2. szamu tabldzat

Ev | Lakossag- | Sziiletések | Halalozéasi | Természetes
szam szdma adatok szaporodas,
fogyas (-)
1999. | 16.045 146 241 -95
2000. | 15.900 104 251 -147
2001. | 15.600 158 231 -73
2002. | 15.523 136 239 -103
2003.| 15.540 143 219 -76
2004. | 15.399 146 217 -71
2005. | 15.321 138 248 -110
2006. | 15.237 124 218 -94
2007.| 15.144 108 244 -136
2008. | 14.972 105 232 -127
2009. | 14.777 114 232 -118
2010 | 14.625 96 248 -152
2011 | 14.479 78 216 -138
2012 | 14.331 113 214 -101
2013 | 14.207 98 199 -101
2014 | 14.081 112 229 -117

Forras:KSH illetve Sajat adatgyiijtés — helyi népesség-nyilvantartas adatai alapjan
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A varos lakossagszama 1999-hez viszonyitva 1.964 fovel, 12,2 %-kal csokkent. A sziiletési adatok
1999-hez viszonyitva szintén csokkenést mutatnak. A telepiilésen 1999-ben 146 gyermek sziiletett,
mig 2014-ban 112 6, ez 23,3 % csokkenést jelent.

A halalozasi adatok az elmult tiz évben csokkend, stagnald tendencidt mutatnak, mely valtozas
megegyezik az orszagos €s megyei adatok valtozasaval. 1999-ben a lakossag kb. 1,5 %-a, 2014-ban
a lakossag 1,6 %-a halt meg az adott évben.

A téblazat adataibol lathatd, hogy az elmult tiz évben atlagosan 130 fével csokkent a telepiilés
lakosainak a szama, minden évben &tlagosan 100 fOvel tobben haltak meg a telepiilésen, mint
amennyien sziilettek.

A lakossagszam alakulasdban jelentds szerepet jatszik még az el €s bevandorlas. A telepiilés
kiilteriileteire (Oregsz616, Nagylapos) figyelhetd meg nagyobb arany bevandorlas az alacsony
ingatlandrak miatt. Az ide bekoltozOk nagy része anyagilag €s szocialisan raszorult személy illetve
csalad.

Csardaszallas allandé lakosainak szama 2015. januar 1. napjan 436 f6. Az alabbi tadblazatban
2007-2015 évekre vonatkozdéan mutatjuk be a telepililés lakossaganak korcsoportonkénti
megoszlasat:

3. szamu tabldzat

0-2 3-5 6-13 |14-17 | 18-54 |55-59 | 60-69 | 70-79 | 80-X
2007.01.01.| 10 16 40 34 280 39 59 41 17
2008.01.01. | 11 12 39 28 261 38 59 39 19
2009.01.01.| 10 15 40 36 256 40 56 33 9
2010. 01. O1. 9 11 41 35 252 40 64 36 10
2011.01.01.| 13 12 37 28 257 44 58 45 11
2012.01.01.| 15 10 38 23 245 44 55 46 10
2013.01.01.| 16 8 35 19 231 43 55 41 9
2014. 01. O1. 9 12 36 16 228 38 56 41 8
2015. 01.01. 10 14 34 18 213 38 62 37 10

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal

A tadblazat adataibol lathato, hogy a gyermekek, €és az aktiv kort személyek szama csokken, mig a
nyugdijas kort személyek szdma stagndl a telepiilésen. Nyolc év alatt 24 9%-kal csokkent a 0-17
lakosok szama, valamint 21 %-kal csokkent az aktiv koru lakosok szdma.

A 60-69 éves €s a 70-79 éves korosztalyt vizsgalva 1étszdmuk a fenti idGszakban stagnalt, a
legiddsebb korosztalynal viszont 41 %-os csokkenést tapasztalhatunk, a nyugdijas személyek

varhat6 ¢€letkora nem mutat ndvekedeést a telepiilésen.
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A lakossag szama a vizsgalt 16 év alatt (1999-2014) 124 fovel 21,8 %-kal csokkent. A sziiletések
szama ¢évente 2 ¢s 7 fo kozott valtozott, mig a haladlozasok szdma 3 és 15 {0 kozott alakult. A
vizsgalt idészakban csak 2 évben volt megfigyelhetd természetes szaporodas, az iddszak tobbi

részében tobben haltak meg évente a telepiilésen, mint sziilettek, a természetes fogyas atlaga -4.

Forras:KSH illetve Sajat adatgyiijtés — helyi népesség-nyilvantartas adatai alapjan

Telepiilési lakossagi adatok

4. szamu tablazat

Ev Lakossag- | Sziiletések | Halalozasi | Természetes
szam szama adatok szaporodas,
fogyas (-)
1999 568 3 13 -10
2000 553 6 6 0
2001 547 6 10 -4
2002 553 4 3 +1
2003 554 6 5 +1
2004 543 2 5 -3
2005 545 6 15 -9
2006 519 4 7 -3
2007 516 3 6 -3
2008 505 3 7 -4
2009 497 2 7 -5
2010 491 6 6 0
2011 505 6 7 -1
2012 486 1 14 -13
2013 457 2 7 -5
2014 444 7 8 -1

Hunya alland6 lakosainak szama 2015. januar 1. napjan 657 0.

Az alébbi tablazatban 2007-2015 évekre vonatkozéan mutatjuk be a telepiilés lakossaganak

korcsoportonkénti megoszlasat:

5. szamu tabldzat

0-2 3-5 6-13 |14-17 | 18-54 |55-59 | 60-69 | 70-79 | 80-X
2007. 01. 01. 5 14 45 32 312 51 107 | 110 54
2008. 01. O1. 7 8 53 25 319 51 109 | 112 55
2009. 01. 01. 6 10 56 24 316 46 97 104 34
2010. 01. OI. 8 6 55 19 316 46 95 107 43
2011. 01. O1. 8 6 48 23 312 45 95 106 55
2012. 01. 01. 9 5 41 29 303 48 94 102 47
2013.01.01.| 14 7 33 29 291 57 93 93 54
2014.01.01.| 15 10 25 35 295 62 86 89 51
2015.01.01.| 14 11 27 29 294 60 87 84 51

A téblazat adataibol lathato, hogy a gyermekek szama (0-17 év) 15 fOvel, 16 %-kal csokkent a
vizsgalt id6szakban. A korcsoporton beliil a 0-2 év korti gyermekek szdma ndvekedést mutat, a 3-5

éves koru gyermekek szama stagnal, mig a 6-13 és 14-17 éves koru gyermekek szama csokken.

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal
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Az aktiv kort személyek (18-59 év) szama csokkenést mutat. A korcsoporton beliil a 18-54 éves
lakosok szama 25 fovel, 8 %-kal csokkent, mig az 55-59 éves koru lakosok szama 9 fével, 17,6 %-
kal nott.

A 60-79 éves korosztalyt vizsgéalva létszamuk a fenti id0szakban 46 fovel, 21 %-kal csokkent, a
legidésebb korosztalynal viszont stagnalasat tapasztalhatunk, a nyugdijas személyek varhato
¢letkora nem mutat ndvekedést a telepiilésen.

Telepiilési lakossagi adatok
6. szamu tabldzat

Ev Lakossag- | Sziiletések | Halalozasi | Természetes
szam szama adatok szaporodas,
fogyas (-)

1999 829 11 23 -12
2000 824 3 9 -6

2001 804 8 15 -7

2002 801 2 17 -15
2003 793 4 19 -15
2004 783 3 15 -12
2005 762 3 19 -16
2006 764 0 17 -17
2007 732 2 7 -5

2008 741 3 13 -10
2009 722 2 20 -18
2010 712 5 16 -11
2011 698 6 18 -12
2012 678 6 9 -3

2013 671 3 19 -16
2014 668 4 11 -7

Forras:KSH illetve Sajat adatgyiijtés — helyi népesség-nyilvantartas adatai alapjan

A lakossag szama a vizsgalt 16 év alatt (1999-2014) 161 fével 19 %-kal csokkent. A sziiletések
szama ¢évente atlagosan 4 f0, a haldlozasok szama évente atlagosan 15 f6 volt. A vizsgalt
idészakban tobben haltak meg évente a telepililésen, mint sziilettek, igy természetes fogyast
tapasztalhatunk a telepiilésen melynek atlagos mértéke -11.

A népesség lélekszamanak visszaesése kozel negyvenéves folyamat, mely az orszag teriiletein
kiilonbozOképpen megy végbe, a természetes fogyas tekintetében Békés Megye népessége a két
utols6 népszamlalas kozott 9,5 %-kal — orszagosan legnagyobb aranyban — tovabb fogyott, igy
2011-ben nagyjabol annyian élnek a megyében, mint a 19. szdzad végén. (KSH: 2011 népszamlalds
3. Teriileti adatok 3,4. Békés Megye)

Sajnos a megyei tendencia a tarsulast alkoto telepiiléseken is megjelenik, hiszen az elmult 10 év
alatt 9,1 %-kal csokkent a tarsulast alkotd telepiiléseken €16 személyek szama. A népesség
szamanak csOkkenése mellett jelentdsen valtozott a magyar lakossag kordsszetétele, a

gyermekkortiak szdmanak csokkenése mellett, né az idés korosztaly létszama. Ez az 1d6sodési
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folyamat szintén megfigyelhetd tarsuldsban, mely nagy terhet ré6 az dnkormanyzatokra, hiszen az

1ddsek ellatasarol fokozottabban kell gondoskodniuk.

I11. 3. A tarsulas szocialis helyzete és foglalkoztatottsaga

Az AFSZ jelentése alapjan a tarsulas telepiiléseinek 2007-2015 februar havi munkanélkiiliségi

adatai:

7. szamu tablazat

Gyomaendréd

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014 2015

Regisztralt
munkanélkiiliek
szama

1035

1049

1232

1306

1274

1059

1142

596 658

Munkanélkiili-
ségi rata

10,7

10,9

12,8

13,70

13,52

11,37

12,40

6,18 6,91

1 évnél
régebben
nyilvantartasban
1évék szama

108

168

236

339

280

185

164

75 64

Jaradék tipusu
ellatasban
részesiil6k
szama

236

204

338

289

262

161

196

82 83

Segély tipusu
ellatasban
részesiilok
szama

406

432

447

476

486

329

221

114 95

Csardaszallas

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014 2015

Regisztralt
munkanélkiiliek
szama

42

41

47

57

55

57

36

30 27

Munkanélkiili-
ségi rata

12,69

12,39

14,11

17,27

16,82

16,81

11,32

9,35 8,57

1 évnél
régebben
nyilvantartasban
1évék szama

17

16

Jaradék tipusu
ellatasban
részesiilok
szama

11

11

12

12

Segély tipusu
ellatasban
részesiilok
szama

16

22

21

28

19

30

15

Hunya

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014 2015

Regisztralt
munkanélkiiliek
szama

57

52

51

65

53

40

45

26 27

Munkanélkiili-
ségi rata

13,70

12,84

12,38

16,17

13,32

10,23

11,51

6,21 6,44

1 évnél
régebben
nyilvantartasban
1évék szama

Jaradék tipusu
ellatasban
részesiilok
szama

22

15

18

12

11 3

Segély tipusu
ellatasban
részesiilok
szama

19

18

18

24

23

11

Forras: Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal
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2007-ben Békés megyében a gazdasagi aktivitds tartdosan a régid €s az orszag atlaganal
kedvezOtlenebbiil alakult, annak ellenére, hogy 2007 év elsé negyedévében nott a foglalkoztatottak
szama ¢€s aranya. Az orszdgos munkanélkiiliségi rata 7,5 %, Békés megyében 7,7 %, melynél 3
szazalékponttal Gyomaendrddi, 5 szazalékponttal a Csardaszéllasi, 6 szazalékponttal Hunyai
mutatdszdm magasabb. 2008-ban jelentds valtozads nem kovetkezett be sem a megyében, sem a
tarsulds telepiilésein a gazdasagi aktivitas teriiletén, a munkanélkiiliségi rata a tarsulas telepiilésein
illetve a megyében kedvezdtlenebbiil alakult, mint az orszagos mutatészam. 2009-ben a Békeés
megyeil munkanélkiiliségi rata 13,3 % volt, a gyomaendrédi munkanélkiiliségi rata 12,8 %, a hunyai
12,38 % volt, igy e két telepiilésen a megyei helyzetnél kedvezObben alakult a munkanélkiiliség.
Csardaszallas munkanélkiiliségi rataja viszont 14,11 % volt, igy a telepiilésen a magasabb volt a
munkanélkiili lakosok szama mint a megyében.

A tablazat adataibol lathato, hogy a gazdasagi vilagvalsag 2010 évben elérte a tarsulas telepiiléseit
is, hiszen emelkedett a munkanélkiilieck szdma, illetve csokkent a foglalkoztattak szdma. A ra
kovetkezd évben Gyomaendrddon és Csardaszallason szamottevd javulas nem volt tapasztalhato,
Hunydn azonban majdnem 3 szézalékpont javulas figyelheté meg. 2012-t61 folyamatos javulas
tapasztalhatd, mely egyrészt a munkanélkiili ellatasok jogosultsagi feltételeinek szigoritdsa és a

teleptiléseken beinduld kozmunkaprogramoknak kdszonhetd.

Az AFSZ jelentése alapjan a tarsulis munkanélkiiliségi adatai 2014. marcius és 2015. februdr

kozott:
8. szamu tablazat

Gyomaendr(’jd Regisztralt ' Munkanélkﬁlisé 1 évnél Jaradék tipusu | Segély tipusu

munkanélkiiliek | gi rata régebben ellatasban ellatasban

szama nyilvantartasban | részesiilok részesiilok

1évok szama szama szama

2014. marcius 648 6,72 74 83 129
2014 aprilis 488 5,06 68 72 90
2014. majus 648 6,72 66 94 96
2014. janius 503 5,22 71 95 73
2014. julius 481 4,99 65 74 80
2014. augusztus 518 5,37 64 95 81
2014. szeptember 514 5,33 67 83 76
2014. oktober 529 5,48 73 89 97
2014. november 564 5,85 75 76 105
2014. december 531 5,51 64 93 83
2015. januar 517 5,43 63 91 78
2015. februar 658 6,91 64 83 95
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Csardaszallas Regisztralt | Munkanélkiil 1 évnél Jaradék | Segély tipusu
munkanélkiili iségi rata régebben tipusu ellatasban
ek szama nyilvantartas ellatasban részesiilok
ban [évok részesiilok szama

szdma szdma
2014. marcius 29 9,03 3 2 5
2014. aprilis 25 7,79 3 3 5
2014. majus 30 9,35 3 3 7
2014. junius 25 7,79 2 4 6
2014. julius 17 5,30 0 5 4
2014. augusztus 17 5,30 0 1 7
2014. szeptember 24 7,48 0 2 8
2014. oktdber 23 7,17 0 3 6
2014. november 25 7,79 0 1 8
2014. december 21 6,54 0 1 5
2015. januar 22 6,98 1 2 5
2015. februar 27 8,57 1 2 5
Hunya Regisztralt | Munkanélkiil 1 évnél Jaradék | Segély tipusu
munkanélkiili iségi rata régebben tipusu ellatasban
ek szama nyilvantartas ellatasban részesiilok
ban 1évok részesiilok szama

szdma szdma
2014. marcius 27 6,44 4 6 3
2014. aprilis 19 4,53 3 3 2
2014. majus 29 6,92 2 2 4
2014. junius 25 5,97 1 4 2
2014. julius 15 3,58 1 0 2
2014. augusztus 14 3,34 1 1 3
2014. szeptember 21 5,01 1 2 4
2014. oktdber 19 4,53 1 2 3
2014. november 25 5,97 1 2 3
2014. december 26 6,21 1 2 4
2015. januar 28 6,68 2 3 5
2015. februar 27 6,44 2 3 5

Forras: Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal

Regisztralt munkanélkiiliek 12 havi atlaga a tarsulds telepiilésein: 596 {6, mely a munkaképes

lakosok (15-64 évesek) 5,73 %-a. A munkaképes lakossag szama: 10.385 f6 (KSH népszamlalasi

illetve népességnyilvantartasi adatai 2013. 01.01. allapot szerint)

A munkaképes koru lakossag szama viszonylag magas, am a regisztralt munkanélkiiliek szdma is

jelentds. Jelentds azoknak a személyeknek a szama is, akik regisztralt munkanélkiiliek, illetve akik

allaskeresési jaradékban, segélyben részestilnek. A vizsgalt idétartam sokkal kedvezdbb képet mutat

a 2013-as illetve azt az megeldz0 i1doszak adatainal, ennek oka a kozfoglalkoztatasba bevont

személyek szamanak idéleges megndvelése.

A kovetkezd téblazatokban a fObb pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok valamint a

kozfoglalkoztatas alakuldsat mutatjuk be:

19




Pénzbeli ellatasok

9. szamui tabldzat

Gyomaendréd 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év
Pénziigyi Lalfossag Pénziigyi Lalfossag Pénziigyi Lalfossag Penzugy} Lrakossag
et " .| szam %- " .| szam %- " .| szam %- . |felhasznajszam %-ban|
A segély tipusa 6 felhaszna 6 felhasznal 6 felhasznal 6 .
. ban . ban . ban las ezer
las eFt as Ft as ezer Ft Ft
Rendszeres
lgyermekvédelmi 1024 | 11449 | 7,07 984 11469 6,37 872 10 179 6,14 771 9309 5,52
kedvezmény
Rendkiviili
lgyermekvédelmi

; . . 341 2324 2,36 292 2 049 2,04 199 1443 1,40 222 2012 1,58
tamogatas/onkormanyzat

i segély gyermek jogan

IRendszeres szocialis
segély

IAktiv kortak ellatasa

84 25942 | 0,58 53 17374 0,37 65 18116 0,46 71 18 965 0,50

Rendszeres szocialis

sogély 2008. decetmber 384 96515 | 265 220 85961 1.54 167 54 141 1.18 281 | 42922 2.00
31-ig, 2009. januar 01. ’ ’ ’ ’
napjatol rendelkezésre

allasi tamogatas

Id6skoruak jaradéka*
9 3118 0,06 12 3997 0,08 - - _ - - .

Apolasi dij + 18%
.. 108 36043 | 75 153 39 168 1.07 - - _ — - .
nyugdij jarulék* > g

ILakasfenntartasi

tamogatds 816 | 47982 | s | 845 | 57005 | sgo | 583 | 39446 | 40 | 486 | 28841 | 345

IAdossagesokkentési

tdmogatas 187 7466 1,29 33 3511 0,23 3 869 0,02 3 13 0,02

Temetési segély 117 3558 0,8] 120 4012 0,84 116 4013 0,82 120 4246 0,85

Koztemetés
19 2533 0,13 2 224 0,01 6 675 0,04 2 287 0,01

Atmeneti segély
(felnétt)/onkormanyzati 216 2784 1,49 374 4477 2,61 372 4890 2,62 303 4165 2,15
segély

Sajat adatgytijtées 2011-2014
*Hataskori valtozas kovetkezett be 2013. januar 1. napjan: az idoskoruak jaradékaval és az apolasi dijjal kapcsolatos hataskérdk a
Jarasi hivatalhoz keriiltek at.

A rendszeres gyermekveédelmi kedvezményre jogosultta valéo gyermekek szama 107 fovel 10 %-kal

csokkent az elmualt harom év sordn, melynek oka a jogosultsagi feltételek szigorodéasa a nagykoru

tanulok esetében. Ez a tendencia felerdsodve figyelhetd meg az dsszes szocidlis ellatas tekintetében,

kivéve a temetési €s atmeneti segély (2014. januar 1. napjatdl dnkormanyzati segély) esetében. E

két utobbi segélyformanal az dnkormanyzat szélesebb jogosultsagi feltételt allapitott meg, valamint

a temetési segély esetében ndvelte annak 6sszegét is.

Annak ellenére, hogy a szocialis ellatasok sok esetben csokkend tendenciat mutatnak (melynek oka a

jogosultsagi feltételek szigoritasa), azt tapasztaljuk, hogy a csaladok anyagi helyzete az elmult
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harom év soran romlott, egyre tobb csalddnal okoz gondot egy-egy nagyobb kiadés teljesitése, az

iskolakezdéssel jaro koltségek, a koziizemi szamlak, elszdmolo szamlak rendezése.

10. szamu tabldzat

Csardaszallas 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év

... .[Lakossag ... .|Lakossag ... .|Lakossag Pénziigyi| Lakossag
Pénziigyi szam %- Pénziigyi szam %- Pénziigyi szam %- felhaszna [szam %-ban
A segély tipusa f6  |felhaszna ’ f6  |felhasznal ’ f6  |felhasznal N I

. . . 14
las eFt ban as Ft ban as ezer Ft ban as];:tzer

Rendszeres
gyermekvédelmi 71 829 14 60 696 12 56 650 12,2 53 592 11,9
kedvezmény

Rendkiviili
lgyermekvédelmi
tamogatas/onkormanyzat
i segély gyermek jogan

41 246 8 36 216 7,4 30 180 6,5 28 168 6,3

IRendszeres szocialis
segély

IAktiv kortak ellatasa
IRendszeres szocialis
segély 2008. december
31-ig, 2009. januar O1.
napjatol rendelkezésre
allasi timogatas
Idéskoruak jaradéka*

2 65 0,4 2 828 0,4 2 649 0,4 2 616 0,45

19 6.045 4,2 14 3508 2,8 30 3406 2,8 26 1822 5.8

Apolasi dij + 18%
nyugdij jarulék*
Lakasfenntartasi
timogatas 37 2.183 7,3 32 2.966 6,5 41 2.181 8,9 32 2.031 7,2

3 1506 0,6 3 1.080 0,6 - - - - - -

IAdossagesokkentési
tdmogatas - - - - - - - - - - - -

Temetési segély - - - - - - 2 20 0,4 - - -

Koztemetés

Atmeneti segély
(felnott)/6onkormanyzati - - - - - - 1 5 0,2 - - -
segély

Sajat adatgytijtées 2011-2014
*Hataskori valtozas kovetkezett be 2013. januar 1. napjan: az idoskoruak jaradékaval és az apolasi dijjal kapcsolatos hataskorék a
Jarasi hivatalhoz keriiltek at.
**Rendszeres szocialis segély 2008. december 31-ig, 2009. januar 01. napjatol rendelkezésre allasi tamogatas

A gyermekek részére megallapitott tdmogatasok csokkend tendencidt mutatnak, melynek oka a
csokkend gyermeklétszam valamint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény esetében a
jogosultsagi feltételek szigoritasa.

A téblazat adataibol megallapithato, hogy az aktiv koruak ellatasat igénybe vevd személyek szama
az elmult négy év alatt szamottevOen ndtt, azonban az Onkormdnyzat igyekszik bevonni a
kozfoglalkozatasba ezeket a személyeket, igy biztositva szamukra a biztos megélhetést.

Az Onkormanyzati segélyezés esetében az onkormanyzat tovabbra is segitséget nyujt az atmeneti
létfenntartassal kiizdé személyek részére, minden évben beiskoldzasi tdmogatassal, téritésmentesen

biztositja a tankonyveket a tanulok szamadra, igy segitve a gyermekek iskolakezdését.

21



11. szamu tabldzat

Hunya

2011. év

2012. év

2013. év

2014. év

A segély tipusa

o

Pénziigyi
felhaszna
las eFt

Lakossag
szam %-
ban

o

Pénziigyi
felhasznal
as Ft

Lakossag
szam %-
ban

o

Pénziigyi
felhasznal
as ezer Ft

Lakossag
szam %-
ban

o

Pénziigyi| Lakossag
felhaszna [szam %-ban
las ezer
Ft

Rendszeres
lgyermekvédelmi
kedvezmény

33

397

4,7

33

397

4,8

22

267

32

20

192 2,9

Rendkiviili
lgyermekvédelmi
tamogatas/onkormanyzat
i segély gyermek jogan

130 0,29

IRendszeres szocialis
segély

310

02

248

0,1

64

0,1

450 0,2

IAktiv kortak ellatasa
IRendszeres szocialis
segély 2008. december
31-ig, 2009. januar O1.
napjatol rendelkezésre
allasi tiamogatas

21

4.524

31

2.779

4,5

22

2.095

32

24

1.102 35

Idéskoruak jaradéka*

650

0,2

582

0,2

Apolasi dij + 18%
nyugdij jarulék*

2.525

1.999

0,8

Lakasfenntartasi
tAmogatas

28

1.645

24

1.788

35

20

1.252

2,9

18

815 2,69

IAdossagesokkentési
tAmogatas

Temetési segély

150

02

115

0,5

Koztemetés

107

0,1

152

0,1

Atmeneti segély
(felnott)/6onkormanyzati
segély

232

10

171

1,4

B

14

61

54 0,29

Sajat adatgytijtées 2011-2014

*Hataskori valtozas kovetkezett be 2013. januar 1. napjan: az idoskoruak jaradékaval és az apolasi dijjal kapcsolatos hataskorék a

Jarasi hivatalhoz keriiltek at.

A gyermekek részére megallapitott tdmogatasok csokkend tendenciat mutatnak, melynek oka a

csokkend gyermeklétszam valamint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény esetében a

jogosultsagi feltételek szigoritasa.

A tablazat adataibol lathatd, hogy mind az aktiv kortiak ellatasara, mind a normativ lakasfenntartasi

tamogatasra jogosultak szama csokken, azonban az dnkormanyzat az dnkorményzati segélyezés, ez

€v marciusatol telepiilési tamogatds biztositasdval a tovabbiakban is segiti az arra raszorult

személyeket.
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Kozfoglalkoztatas

12. szamu tabldzat

Gyomaendréd Kozfoglalkoztatés
Létszam (FO) Palyazaton elnyert 6sszeg
(ezer Ft)
2011 150 28.958
2012 292 257.474
2013 598 427.248
2014 637 303.610
Csardaszallas Kozfoglalkoztatés
Létszam (FO) Felhasznalt 6sszeg
(ezer Ft)
2011 16 7.271
2012 24 21.884
2013 28 25.519
2014 33 40.594
Hunya Kozfoglalkoztatas
Létszam (FO) Felhasznalt 6sszeg
(ezer Ft)
2011 4 2.608
2012 15 19.012
2013 19 19.498
2014 25 23.148

Sajat adatgytijtées 2011-2014

Gyomaendréd Viros Onkorminyzata az elmilt években folyamatosan kiemelt feladatnak

tekintette a kozhasznu és kozcélu foglalkoztatas megszervezését. A kozfoglalkoztatassal atmenetileg
megoldhaté a munkaerdpiac periféridjara szorult, a munka vilagabol kikeriilt személyek ¢€s csaladok
megélhetési probléméja, ezért is tartja az Onkorményzat kiemelt feladatanak a kozfoglalkoztatas
megvalositasat.

2011. év ota folyamatos a létszamnovekedés, igy mar a megszokott szocialis programelemek
(belviz elvezetési, mezOgazdasagi utkarbantartasi ¢és illegalis hulladéklerakok felszdmolasi
programok) mellett értékteremtdé ¢és mezOgazdasagi projektekkel is boviilt telepiilésiinkén a

kozfoglalkoztatas.
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A mezdgazdasagi programban dolgozok juhok ¢és baromfik tenyésztésével foglalkoznak,
zoldségféleket ¢és egynyari viragokat termesztenek, homoktovis {iltetvényt és gylimdlesost
telepitettek, valamint szant6f61di ndvénytermesztésben termelik meg az allattenyésztéshez sziikséges
takarmany zomét.

Az értékteremtd programban varrodai tevékenységgel foglalkoztatott az Onkormanyzat

varrondket, akik ezen tevékenységiiket igen jol végezték, igy azdta mar szocidlis szovetkezetként
onalloan végzik tevékenységiiket, ezzel elérve a kozfoglalkoztatas eredeti céljat, vagyis az
elsddleges munkaerdpiacra keriiltek ki dolgozok a kozfoglalkoztatasbdl. Komplex gondolkodasméd
kezd kialakulni, az emberek hozzéaallasa az ilyen értékteremté munkédhoz egészen mas.
A téli idészakban a szabadban végezhetd tevékenységek szama jelentds mértékben csokken, igy a
foglalkoztatotti 1étszdm megtartasa, valamint az allaskeres6k munkajovedelemhez — és nem szocialis
jellegli tamogatashoz — juttatdsa csak Osszetett, foglalkoztatdsi és képzési elemeket tartalmazo
program keretében biztosithatod, igy ebben az iddszakban tobb, mint 130 {6 kapott kiilonb6zd
képzéseket.

Csardaszallas: 2014 évben is folytatodott a mezOgazdasagi startmunka mintaprogram, melynek
keretében 15 ha teriileten folytatnak mezdgazdasagi tevékenységet 18 fovel. Ezen kiviil 5 {0 részt
vesz a belviztelvezetd csatorndk karbantartdsara szervezett munkaprogramban valamint 5 f6 a
kozutak karbantartasara szervezett munkaprogramban. A kézfoglalkoztatas 2015. marcius 3. napjatol
tovabbfolytatédik mind a mezdgazdasagi, mind a kozit, mind a belviz programelemmel, ebben az
évben Osszesen 30 f0 bevonasaval, folyamatos foglalkoztatdsaval. Az onkormanyzat torekszik a
kozfoglalkoztatasi programok folyamatos biztositasara, hiszen azok j6l miikodnek. a programban

résztvevok €letmindsége javult és a munkavildgdba valo visszakeriilés sikeresnek mondhato.

Hunya K6zség Onkormanyzata szorosan egyiittmiikddik a Gyomaendrédi Munkaiigyi Kdzponttal.
2007 6ta az altaluk kinalt lehet6séggel élve, t5bb embernek tudtak munkat adni. Atlagban 28 embert
foglalkoztatnak egész évben. Sikeriilt olyan embert visszavezetni a munka vilagdba, aki a
rendszervaltds 6ta nem dolgozott. Barmerre néziink a telepiilésen, ott van a kezik munkaja,
értékteremtd munka sokasagat végezték el.

A Start mintaprogram keretében kiemelhetd a mezdgazdasagi program és a belviz elvezetés. A
mezOdgazdasagi programot 2 hektaron végzik, ahol a ndvénytermesztéshez minden feltételt tudtak
biztositani a Munkaiigyi K&zpont tamogatdsaval. (megtortént a teriilet korbekeritése, kutfuras,
ontézOrendszer kialakitasa, foliasator épitése)

A megtermelt zoldséget az Onkormanyzat altal fenntartott konyhdn hasznositjak, illetve a

szocidlisan raszorulok kozott osztjak szét természetbeni juttatasként.
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Hunya nagyon belvizes telepiilés. 18 km a belviz elvezetd csatornarendszer. Ezért kiemelten kezelik
a belvizelvezetd programot. A csatornarendszer tisztitasahoz sziikséges eszkozoket a program
keretében tamogatassal meg tudtik véasarolni. Evente kétszer végigkaszaljdk a csatornat és

kitisztitjak az atereszeket. Igy nyugodtan varhatjak a téli, csapadékos id6szakot.
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IV. A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok jellemzo6i a tarsulast

alkoto telepiiléseken, aktualis adatok

IV. 1. Az ellatasi kotelezettség jelen allapota
13. szamu tablazat

Szolgaltatas megnevezése Gyoma- Csarda- Hunyan Tarsulast alkoto telepiiléseken
endré6don szallason ellatott feladat (X)
kotelezden ellatando feladat
Szocialis alapszolgaltatasok
Etkeztetés X X X X
Hazi segitségnytjtas X X X X
Csaladsegités X X
Jelz6rendszeres hazi Gyomaendrdéd kozigazgatasi
segitségnyujtas teriilete
Téamogaté szolgaltatas X
Tanyagondnoki/falugondnoki Gyomaendréd, Csardaszallas
szolgaltatas kozigazgatasi teriilete
Nappali ellatas:
a) Idéskoruak X X
b) Fogyatékosok X X
¢) pszichiatriai betegek X
d) hajléktalanok ellatasa
Ko6zosségi ellatasok
Utcai szocialis munka
Szakositott ellatasi formak:
atmeneti ¢€s tartdos bentlakasos
ellatasok
Iddsek ellatasa Magyarorszag
kozigazgatasi teriilete
Fogyatékosok ellatasa
Pszichiatriai betegek ellatasa
Szenvedélybetegek ellatasa
Hajléktalanok ellatasa
Atmeneti elhelyezést nyjto ellatas Tarsult 6nkormanyzatok
kozigazgatasi teriilete

A téablazatbol lathatd, hogy a nappali ellatas kotelezden biztositandd feladat Gyomaendrédon,
azonban a szolgaltatasok koziil az intézmény az idOskoruak és fogyatékos személyek szadmara
biztositja az ellatast, a pszichiatriai betegek szamara nem. Az intézmény folyamatosan figyelemmel
kiséri az igényeket. A pszichiatriai betegség tiineteivel rendelkezd személyek az intézmény
latokorében vannak, hiszen ezek a személyek a tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi
dllapotuk vagy idos koruk miatt szocialis és mentalis tamogatdsra szorulo, 6nmaguk elldtasara
részben képes személyek (idoskoruak) nappali ellatasat igénybe veszik. Ebben az ellatasi formaban

1s megkapjak a sziikséges szocialis €és mentalis tdmogatast.

IV. 2. A Tarsulas személyes gondoskodast nyujto szocialis ellaté rendszere

A személyes gondoskodast nyajtd szocialis ellatasokat allami szereploként a Térségi Szocialis
Gondozasi Kozpont latja el. Az intézmény Gyomaendrdd, Csardaszallas, Hunya Telepiilési

Onkormanyzati Tarsulas fenntartdsaban miikodik. Az ellatési teriilet elsédlegesen a hdrom tarsult
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onkormanyzat kozigazgatasi teriiletére terjed ki, kivéve az iddsek tartos bentlakasos ellatasat, mely
esetben az ellatasi teriilet Magyarorszag egész kdzigazgatasi teriiletére kiterjed.

Gyomaendrdd Viros teriiletén a Gyomai Reformatus Egyhazkozség fenntartasaban miikddik
Reformatus Egyhdz Szeretetotthona, mely intézmény a szakositott ellatasok koziil iddsek otthonat
tart fenn 33 férdhellyel.

A Hétszinvirag-Tiliskevar Szolgaltatd6 Nonprofit Kozhaszni Betéti Térsasdg kozhasznl
tevékenysége keretében megfeleld ellatas biztositdsaval részt vesz iddskortiak, raszorultak
gondozasdban, apolasaban, a kiilteriileten él0k hatranyainak enyhitésében, esélyegyenldségének
elosegitésében. A tarsasadg hatarozatlan ideji miikodési engedéllyel rendelkezik az alabbi szocialis
szolgéltatasok végzésére:

. Tanyagondnoki szolgaltatés

o Hézi segitségnytjtas
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IV.2.1. Térségi Szocialis Gondozasi Kézpont

A Térségi Szocialis Gondozasi Kézpont elddje a Varosi Gondozési Kézpont, melyet Gyomaendréd
Varos Onkormanyzata alapitott 1993. majus 1. napjan. Az intézmény a telepiilés szocialis ellato
rendszerében az alapitastol kezdve 6nalloan gazdalkodo koltségvetési szervként latja el feladatat.
Az intézményt 2007. marcius O01. napjatél Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont néven
Gyomaendrdd, Csardaszallas, Hunya telepiilések Oonkormanyzatainak Intézményi Tarsuldsa, majd
2013. junius 1. napjatol jogutodlassal Gyomaendréd Csardaszallas Hunya Telepiilési
Onkormanyzati Térsulas tartja fenn.

Az intézmény a tarsult telepililések kozigazgatdsi terliletein €10k részére szocialis
alapszolgaltatasokat biztosit. A szakositott ellatasnadl az iddsek gondozohdzdba a tarsult
teleptiléseken allandd bejelentett lakhellyel rendelkezd jogosultakra, tartdos elhelyezés
vonatkozasaban az ellatasi teriilet egész Magyarorszag teriiletére kiterjed.

Az alap ¢és szakositott ellatast nyujtd szolgaltatasok integraltan egymadsra €piilve nytjtanak adekvat
segitséget az igénylok részére. A szervezeti integracid eldnye, hogy az ellatasi formak atjarhatoak,
osszekapcsolhatoak, igy mindenkor az egyéni sziikségletek altal meghatarozott szolgéltatast veheti

igénybe a segitségre szoruld egyén.
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Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont szervezeti felépitése

Gyomaendréd,Csardaszallas, Hunya Telepiilési Onkormanyzati

Tarsulas (fenntart6)

«——— v

gazdasagi vezetd

v

intézményvezet6

szocialis szervezo

intézményvezetd helyettes
A4 \ 4

szocialis ligyintézo

gazdasagi igyintézok

élelmezésvezetd

v

-kdzponti fézékonyha
-talalokonyhak

v

ételszallitd gépkocsi

karbantartok

A4
1d6sek otthona, Gondozohaz

Oszikék Idések Otthona
Gye. Mirhohati u.1-5.
60 f6 tartos elhelyezés
Oszi Napsugar Idések Otthona
Gye. Mirhohati u. 8.
42 f0 tartos elhelyezés
Rozsakert Idések Otthona
Gye. Blaha u. 2-6.
50 16 tartos elhelyezés
10 f6 atmeneti elhelyezés
Szent Imre Idések Otthona
Gye. Kondorosi u. 1.
20 f6 tartos elhelyezés

Nappali ellatas

1.sz. Id6sek Klub Gye. Mirhohati u. 1-5.

30 fh
3.sz. Idések Klub Gye. Kondorosi u. 1.

25 fh
4.sz. Id6sek Klub Gye. Mester u. 19.

30 fh
5.sz. Idések Klub Gye. Blaha u. 2-6.

50 fh
6.sz.1d6sek Klub Hunya Rakoczi u. 33.

30 fh

Fogyatékos Nappali Ellatas
Esély Klub 30 th
Gye.Magtarlaposi u. 11-19.

Tamogat6 Szolgalat

Gye. Mirhohati u. 1-5.
Gye .Magtarlaposi u. 11-19.

Tanyagondnoki szolgalat
Gyomaendréd 001, 002 tanyakorzet
Gye. Mirhohati u. 1-5.

Csaladsegito és
Gyermekjoléti Szolgalat
vezetd

v

Csaladsegités
Gyermekjoléti alapellatas
Helyettes sziilé

Gye. Fou. 2.

Teriileti vezetogondozé

Etkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
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ALAPSZOLGALTATASOK

Etkeztetés

A szolgéaltatas keretében napi egyszeri meleg ételt, sziikség esetén diétas ételt (ebédet) kapnak az
igénylok. Az étel kiszolgalasa helyben fogyasztissal, az igényld altal torténd elvitellel, illetve
intézmény altal torténd hazhozszallitassal valosul meg. Az étkeztetési szolgaltatas kiszolgédlasa a
nappali ellatast biztositoé klubokbdl torténik.

Az igénybe vevok részére kiszolgalt ételt Gyomaendrddon a Térségi Szocidlis Gondozasi Kézpont
f6zOkonyhdja, a tarsult Hunya kozségben pedig a hunyai dnkormanyzat fenntartdsaban mitkodo
kozétkeztetést kiszolgald f6z6konyha allitja eld.

Az étkeztetést hatdrozatlan idejli mikodési engedély alapjan biztositja az intézmény a tarsult
telepiilések kozigazgatasi teriiletén €16 jogosultak részére. A szakfeladat személyi feltételei - 2 6
részmunkaidds segitd altal - biztositottak. Az ebédek hazhoz szallitasat foallasu hazigondozok,
tarsadalmi gondozdk illetve az intézmény gépkocsija végzi.

Etkeztetést igénylok szamanak alakulasa 2011.-2014. években

14. szamu tabldzat

2011 248 16
2012 257 16
2013 236 10
2014 212 18

Forras: Intézményi adatok

15. szamu tabldzat

1.szamu Id6sek | 3.szami Id6sek | 4.szamu IdGsek | 5.szamu Idések | 6.szamu Id6sek
Klubja Klubja Klubja Klubja Klubja
2011 62 23 10 130 23
2012 75 22 10 127 23
2013 72 22 10 104 28
2014 70 19 9 91 23

Forras: Intézményi adatok

Az étkeztetést igénylok szama viszonylagos allandosagot mutat, azonban 2013. évtdl érzékelhetd
volt, hogy a varosban tobb civil szolgaltatd bekapcsolddott az iddsek szocialis étkeztetésébe.

Gyomaendrédon és Csardaszallason a Gondozéasi Kozpont f6z0konyhdjarol biztositott az iddsek
étkeztetése. Az életkornak megfeleld étrendet és a kiilonbozd betegségekben eldirt mindenféle

diétat ki tudjak szolgalni az igényl6k szamara.
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Hazi segitségnyujtas

Az intézmény hazi segitségnyljtas keretében a tarsult telepiiléseken €10 ellatast igénylok részére
kozvetlen kornyezetiikben, lakdsukon nyujt segitséget ©Onallo életviteliik fenntartdsdhoz. E
tevékenység magdba foglalja az alapvetd gondozasi és alapapolasi feladatok ellatasat. Segitséget
nyujt az onallo életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakokdrnyezete higiénés koriilményeinek
megtartasaban, tovabba prevencids szerepet tolt be a veszélyhelyzetek kialakulasdban.

A szolgaltatast elsddlegesen iddskorti személyek veszik igénybe, azonban olyan nyugdij korhatéar
alatti nagykoru személy is igénybe veheti, aki bio-, pszicho- és szocidlis sziikségleteinek
kielégitésében segitségre szorul, azt sajat er6bdl nem képes kielégiteni €s mas nem gondoskodik
rola.

A hazi segitségnyujtas bazisai:

> 1.sz 1d6sek Klubja- Gyomaendrdd Mirhohati u. 1-5.sz.

> 5.sz Id6sek Klubja - Gyomaendrdd Blaha Lujza u. 2-6.sz.

> 6.sz Id6sek Klubja- Hunya Rakoczi F. u. 31.

> Csardaszallas kozség lakoi részére az 1.sz Idések Klubja.

A hazi segitségnytjtast 10 fo szakképzett és 3 {6 képesités nélkiili gondozd végzi.
Hazi segitségnyujtast igényldk atlagos szamanak alakuldsa 2011.-2014. években

16. szamu tabldzat

2011 68 10
2012 76 16
2013 82 fo
2014 85 16

Forras: Intézményi adatok

Ellatottak gondozasi sziikséglet szerinti megoszlasa

17. szamu tabldzat

1 ora gondozasi 2 ora gondozasi 3 o6ra gondozasi 4 ¢6ra gondozasi
sziikséglet (f6) sziikséglet (6) sziikséglet (6) sziikséglet (6)
2011 15 36 10 7
2012 7 48 12
2013 8 49 14
2014 0 50 17 18

Forras: Intézményi adatok

A tablazat jol szemlélteti, hogy a hazi segitségnyujtas irant évrél-évre né az igény. A gondozasi
sziikséglet alapjan nyujtott szocialis segitség lehetdvé teszi, hogy az igénylok a lehetd legtovabb

megmaradjanak sajat kornyezetilkkben. Azonban az adatokbol az is kiolvashatd, hogy az ellatotti
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lIétszam novekedésével egyiitt a szolgaltatast igénybe vevOk korén beliil né a magasabb gondozasi

sziikséglettel rendelkezOk szama.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Ezen szolgaltatast a mezOberényi Varosi Humansegitd €s Szocialis Szolgalat altal miikddtetett
diszpécserkdzponton keresztiil latja el az intézmény. Gyomaendrddon 10 jelzdkésziilek keriilt
kihelyezésre.

A jelzdérendszeres hazi segitségnytjtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk €s szocidlis
helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivd késziilék megfeleld haszndlatara képes iddskoru vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére nyujtott szolgaltatas, akiknél az 6nallo
¢letvitel fenntartasa mellett krizishelyzetekkel lehet szamolni. A szolgaltatas célja a krizishelyzetek
megeldzése, elharitdsa, megoldasa. Az ellatas éjjel-nappali ligyelet biztositasa altal mikodik. Az
igyeletet szakképzett hazigondozok latjak el, az ¢éjszakai iigyeletben pedig az intézmény

gépkocsijai segitik a gondoz6 mieldbbi helyszinre érkezését.

Idések Nappali ellatasa

A Térségi Szocialis Gondozési Kézpontban Gyomaendrddon 4 telephelyen, Hunyan 1 telephelyen
miikodik Iddsek Klubja, Osszesen 165 férdhellyel. Csardaszallasrol a gyomaendrddi telephelyre
széllitjuk az ellatast igényloket.

Ezen ellatasi forma elsésorban iddskort szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, onmaguk
ellatasara és a klubba oOnalloan vagy segitséggel bejarni képes személyek részére biztositott
szolgéaltatas.

A szolgaltatas keretében az intézmény az ellatast igénybe vevoknek lehetdséget biztosit a nappali
tartozkodésra, tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére, illetve igény
szerint az étkeztetésre.

A klubokban az intézmény a jogszabalyi eloirdsoknak megfelelve az egyéni gondozasi tervben
lefektetett célok elérésére torekedve biztositja a sziikségletekhez igazodo ellatast. A komplex ellatés
magaban foglalja:

> fizikai ellatast

egészségligyi ellatast

mentalis gondozast

foglalkoztatast

Y V. V V

érdekvédelmet
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Az 1id6sek részére fenntartott nappali ellatast biztositd klubok személyi ¢és targyi feltételei
megfelelnek a jogszabalyi eldirasoknak, igy azok hatdrozatlan ideji miikodési engedéllyel

rendelkeznek.

Telephelyek:

1.sz Idések Klubja 30 fh. Gyomaendrdd Mirhohati u. 1-5.
3.sz Idések Klubja 25 th. Gyomaendrod Kondorosi u. 1.
4.sz Idések Klubja 30 fh. Gyomaendréd Mester u. 19.
5.sz Idések Klubja 50 fh. Gyomaendrdd Blaha L. u. 2-6.
6.sz Idések Klubja 30 fh. Hunya Rakoczi u. 31.

Az ellatotti 1étszam alakulasa az utobbi négy évben:

18. szamu abra

G6IK
S5IK
m2014
41K m2013
m2012
3IK m2011

11K

0 10 20 30 40 50

Forras: Intézményi adatok
A kovetkez6 abra az iddsek nappali ellatasat igénybe vevok nemenkénti megoszlasat mutatja be
intézményi szinten:

19. szamu abra

160 1
140 -
120 -
100 -
80 A

mné

m férfi
60 -

40 A

20 A
0] T T T I/

2011 2012 2013 2014

Forras: Intézményi adatok
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A szocidlis ellatorendszer legtobb szegmensében, igy az iddsek nappali ellatasdban is
megfigyelhetd, hogy a ndk a férfiakhoz viszonyitva kétszeres aranyt képviselnek.

Id6ések nappali ellatasanak kihasznaltsaga egységenként az elmult négy évben

20. szamu tablazat

egység / engedélyezett férdhely kihasznaltsag %-ban kifejezve

2011 2012 2013 2014
l.szIK. /30 6 87 97 100 100
3.5z IK. /256 75 65 100 92
4.5z IK. /30 £6 63 43 43 40
5.5z 1IK. /50 6 90 80 84 92
6.sz IK. /30 f6 100 100 100 100

Forras: Intézményi adatok

Az 1d6ések nappali ellatasaban a kihasznaltsag 2013. évre két egység kivételével elérte a 100 %-ot.
A 4. szamu 1dések Klubja Gyomaendrdd nagylaposi kiilteriileti részén lizemel. Ezen a teriileten a
lakossagon beliil az iddsek szdma az elhaldlozasok miatt folyamatosan csokken. A teriileten €16
1ddések szambeli csokkenése a klub kihasznaltsagat is csokkenti.

Az 5. szaml Id6sek Klubja ellatotti 1étszdmanak alakuldsara hatassal van az ellatasi teriileten

miik6dé civil szolgaltato altal fenntartott idés nappali klub.

Fogyatékosok nappali ellatasa

Az intézmény elsGsorban nagykoru fogyatékos személyek nappali ellatasat biztositja 30 féréhelyes
egységében.

Igény szerint azonban olyan a harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes, vagy
nem képes fogyatékos, illetve autista személyek is igénybe vehetik az ellatast, akik feliigyeletre
szorulnak.

Az 1ddések nappali ellatdsahoz hasonldan az ellatasi formara jellemz6 szolgaltatasokat a fogyatékos
személyek specidlis sziikségleteihez igazodva biztositjak. Prioritast élvez a fogyatékos személyek
egyéni fejlesztése, rehabilitacioja.

A tarsult telepiiléseken €10 fogyatékos személyek is a gyomaendrddi telephelyen vehetik igénybe a
nappali ellatdst. Gyomaendrddon és a tarsult telepiilésekrdl az ellatottakat a tdmogatd szolgalat
gépkocsijaval szallitjak a klubba. Klubtagjaik otthonuk és a klub kozotti szallitast a 2/2009. (1.30.)

onkormanyzati rendelet szabalyozéasa szerint téritésmentesen vehetik igénybe.
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Ellatast igénylok atlagos Iétszama 2011. - 2014.

21. szamu tablazat

Ev Atlagos 1étszam (f6)
2011 27
2012 24
2013 22
2014 26

Forras: Intézményi adatok
Klubtagok megoszlasa, nemenként
22. szamu abra
0
25 H
20 A
mné
15 4
m ferfi
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0 T T T |/

2011
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Forras: Intézményi adatok

Ellatottak fogyatékossagi tipus szerinti megoszlasa 2014. december 31-én

23. szamu dbra:

S
v

M enyhe értelmi fogy.
W kdzépsulyos
ért.fogy.

M mozgas serilt

W [atds sérilt

W halmozottan
fogyatékos

Forras: Intézményi adatok
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Tamogato szolgalat
Az ellatas célja a fogyatékkal €10k autondmidjanak megdrzése mellett a specidlis sziikségleteik
kielégitésében valdo kozremiikdodés sajat lakokornyezetiikben. Elsdésorban a lakason kiviili

kozszolgaltatasok elérésének segitése személyi segitd €s szallitod szolgaltatds miikodtetése altal.

Személyi segités keretében

A fogyatékkal €16k sajat kornyezetiikben torténd 6nallo életvitelének fenntartasat segitd szolgaltatas
elem, melynek keretében a személyi segitd olyan feladatokat végez melyekre az ellatott részben
vagy teljes egészében 6nalldan nem képes.

Informacionyujtas, ligyintézés, tandcsadas altal a tarsadalmi beilleszkedést segitd szolgaltatashoz
valé hozzajutds biztositasa, ami altal a fogyatékos személyek kapcsolat készségének javulasa,
csaladi és tarsadalmi kapcsolataiknak er6sodése valosulhat meg.

Cél, a minél teljesebb 6nallo élet megvalosulasa, specialis onsegitdé csoportok szervezddésének

crcr

Szallito szolgaltatads

Specialisan felszerelt személyszallitd jarmiivel segiteni a fogyatékos személyek kozlekedését, ami
altal lehetové valik az 6nalld tligyintézés, szolgaltatasok igénybevétele, kontakt emberi kapcsolatok
megvalosulésa.

A feladat ellatasat specidlis képesitéssel rendelkezd 1 6 tamogatd szolgdlatvezetd, 2 f6 személyi
segitd és 1 {0 gépkocsivezetdvel valdsitja meg az intézmény.

A mozgasfogyatékos személyek szallitasara oldalfellépdvel és lifttel felszerelt gépjarmiivet
izemeltetnek. A szolgalat a Térségi Szocidlis Gondozasi Kézponthoz integraltan hatarozatlan idejli
mitkddési engedéllyel mikodik. A feladat ellatdsdra harom éves ciklusokban lehet palydzni a
fenntartoknak. Eddigi sikeres palyazatainknak kdszonhetden a szolgédlat folyamatosan miikodik.
2013. évben a DAOP 4.1.3/A/11 jelti Szocidlis alapszolgéltatdsok és gyermekjoléti alapellatdsok
infrastrukturalis fejlesztésére kiirt nyertes palydzatunknak ko&szonhetden 1) gépkocsit tudtunk

beszerezni €s igy le tudtuk cserélni a 8 éves sokat hasznalt tdmogatd szolgalati gépkocsinkat.

Tekintettel a telepiilés kétpolusu voltara, valamint az esélyegyenldség minél szélesebb
megvalosuldsara a tdmogatd szolgaltatast igénybe vevok részére két nyitva 4all6 helyiség all
rendelkezésére egyik az intézmény székhelyén a

- Gyomaendrdd Mirhéhati u. 1-5.sz. alatt,

a masik a Fogyatékosokat ellatd nappali klub épiiletében

- Gyomaendrdd Magtarlaposi u. 11-17. szam alatt.
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Téamogato szolgaltatast igénylok szdma, fogyatékossagi tipusonként

24. szamu tablazat

Mozgas fogyatékos Ertelmi fogyatékos Halmozottan latassériilt
fogyatékos/Autista
2011 11 15 10 0
2012 8 14 10 0
2013 8 13 11 0
2014 8 12 8 2

Forras: Intézményi adatok

Ellatast igénylok megoszlasa
25. szamu tablazat

személyi segités személyi szallitas
2011 13 23
2012 11 21
2013 13 19
2014 12 18

Forras: Intézményi adatok

A tdmogatd szolgaltatast évek oOta hasonldo szdmmal veszik igénybe a fogyatékkal ¢lok. Nagyon
nagy szerepet jatszik a szallitd szolgaltatds a tankdteles korti gyermekek képzo, fejlesztod
intézményekbe torténd napi szallitdsaban. A szolgaltatas allandoan 100 %-osan kihasznalt.

Tanyagondnoki szolgalat

A tanyagondnoki szolgalat a Térségi Szocialis Gondozéasi Koézpont Gyomaendréd-Csardaszallas-
Hunya személyes gondoskodast nyajtd integralt intézményi elldtorendszerének tagjaként latja el
feladatat kett6 tanyagondnoki korzetben.

- 001-es tanyagondnoki korzet ( Almosdomb ,Bacsalaposi, Diéfa, Kis , Kor, Polydkhalmi,
Szoloskert, Ugari utcak, és Hatar ut) €s
- 002-es tanyagondnoki korzet (Iskola, Kondorosi, Paskumi utcdk, Szarvasi ut, Tanya
1L ker., Tanya Il keriilet )

A szolgaltatas célja, Gyomaendrdd varos kiilteriiletein, tanyain €16 személyek, csalddok alapvetd
sziikségleteinek kielégitésében, ¢letviteliik segitésében vald kozremiikdodés, a kdzszolgaltatasokhoz,
egészségligyl €s egyeb alapszolgaltatisokhoz vald hozzajutds biztositasa altal a tanydkon ¢€lok
es¢lyegyenloségének novelése, ¢letfeltételeinek javitasa.

Tanyagondnoki szolgalatunk keretében nyujtott alapszolgéltatasi feladatainkat, kiilondsen a
szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szoldo 1993.¢vi III. torvény, illetve az annak
végrehajtasara kiadott 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet, valamint a 2/2009. (1.30.) 6nkormanyzati
rendelet alapjan szervezi az intézmény.

A tanyagondnoki szolgaltatas korzetenként kozel 400 lakos részére nyujt segitséget.

A feladatot 2 {6 szakképzett tanyagondnok latja el. A tanyagondnoki korzetekben €10k kozlekedését

gépkocsival torténd szallitas altal segitik a tanyagondnokok.
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A 00l-es tanyagondnoki korzetben miikodd akadalymentesitett 9 személyes OPEL VIVARO
gépjarmil beszerzése sikeres palyazat Utjan valosulhatott meg, a 002-es tanyagondnoki korzetben a
szallitasi feladatokat egy OPEL ZAFIRA 7 személyes gépkocsival valositjadk meg. Az intézmény
ebben a korzetben is egy terepjardsra is alkalmas gépjarmii beszerzését tervezi, azonban ez csak
palyazati forrasbol valosulhat meg.

A tanyagondnoki szolgalatok miikodtetése altal a tanydkon és Kkiilteriileteken €16 csaladok
es¢lyegyenldoségének, a kozszolgaltatdsokhoz vald hozzaférésének, valamint a teriileteken ¢l0k

biztonsagérzetének javulasa tapasztalhato.

Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat

2013. januar 1. napjatol a Térségi Humansegitd Szolgalat megsziint Gyomaendrédon. A
Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgalat a személyes gondoskodast nyajtdo alap és szakositott
ellatasokat végzd Térségi Szocialis Gondozasi Kdzpontba integralodott.

Gyomaendrédon, kozel 20 éves multra tekinthet vissza a csalddsegités, melynek keretében a
segitséget kérd kliensek téritésmentesen vehetik igénybe a szolgéltatast. Mukodési alapelve, hogy
nem oldja meg a kliens helyett a problémadkat, hanem segité tamogatassal hozzasegiti 6t ahhoz,
hogy eredményesebben ¢s ondlloan képviselje magat, problémamegoldo képessége fejlodjon.

A csaladsegités keretében biztositjuk:

. szocialis, egészségiigyi, ¢letvezetési €s mentalhigiénés tanacsadast,

. a csaladban jelentkezd miikddési zavarok, konfliktusok megoldasanak eldsegitését,
. veszélyeztetettséget és krizishelyzetet €szleld jelzérendszer mikodtetését,

. kozosségfejlesztd, egyéni €s csoportos programok szervezeését,

. csaladokat segitd szolgaltatasokat.

A csaladsegitd szolgélat a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden, hirom fels6foku végzettségl
csaladgondozdval latja el, az évrél-évre boviild feladatokat. A csaladsegitésen dolgozik még egy 6
tanacsado pszichologus is.

2004. januar 1-t6l beindult az adossagkezelési tanacsadas, 1 f0 kiképzett addssagkezelési
tanacsadoval, azonban a szolgaltatast az Onkormanyzat 2012. december 31-ével megsziintette.
2011-ben az 201 csalad igényelte a tdmogatast, mig az utolsd évben 121-en. A tanacsadas végleges
megszlintetésére 2014. marcius 31-gyel keriilt sor, ugyanis a korabban megallapitott tdmogatasok
erre az idOpontra futottak ki. Leggyakrabban az aramszolgaltatd felé tartoztak az tigyfelek, de

magas volt a gaz- és viztartozast felhalmozok ardnya is.
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A csaladsegités onallo szakmai egységében jelennek meg 2005 6szétdl azok az tigyfelek is, akik
rendszeres szocialis segélyben részesiilnek. Oket jegyz6i hatarozat kotelezi az egyiittmitkodésre.

A csaladsegités a torvényben meghatéarozott tevékenységét személyes kapcsolat keretében végzi. A
csaladok segitésének szerepe az, hogy megelézze a gyermekek ¢€s felndttek elhanyagoltsagat,
bantalmazasat, segitse a kiszolgaltatott gyermekeket és felndtteket, akik nem képesek arra, hogy
megveédjék magukat a fizikai és érzelmi bantalmazasoktol. A csaladsegités olyan szolgaltatasi
forma, amely alkalmas arra, hogy egyiittesen kezelje az emberi kiilonbségek miatt felmeriild
sziikségleteket, a szocialis rendszer, valamint a csaladok valtozasai miatt fellépd sziikségleteket.
Nagy szerepe van a krizishelyzetekben valo segitségnyujtasnal. A feladatokat a segitd szakemberek
komplex csaladgondozassal latjak el.

A csaladsegitd szolgélatnal a hozott problémak megoszlasat az alabbi tdblazat mutatja, az utolso6
harom év Osszehasonlitdsaban. A kliens egy adott nehézséggel érkezik az intézménybe, ezt osztja
meg a csaladgondozdval, ezt nevezik hozott problémanak. A csalddgondozas folyaman aztdn
kideriilhetnek mas problémak, illetve az alapprobléma elemzésénél mélyebb okokra lelnek, és azt
kell kezelni. Gyakori, hogy egészen mas jellegli lesz az esetkezelés, mint amit a hozott probléma

alapjan varni lehetett volna.

26. szamu tablazat

Hozott probléma megnevezése 2011 2012 2013 2014
Eletviteli 16 82 14 14
Csaladi kapcsolati 49 81 31 25
Csaladon beliili bantalmazas 4 0 7 6
Lelki-mentalis 53 37 35 43
Gyermeknevelési 9 7 6 10
Anyagi 205 195 39 24
Foglalkoztatassal kapcsolatos 112 64 36 32
Egészségkarosodas kovetkezménye 0 51 26 30
Ugyintézéshez segitségkérés 0 352 3 14
Informéaciokérés 5 211 0 0
Egyéb 4 1 1 5

Forras: Intézményi statisztika 2011-2014.

A tablazatbol lathatd, hogy 2012-es évben kiugréan magasak a szamok szinte minden kategoriaban

a tobbihez képest, ennek az az oka, hogy a tobbi évben csak a gondozéasban levd csaladokat kellett
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szerepeltetni ezen a soron, mig 2012-ben azokat is, akik akar csak egyszer jelentek meg ligyintézés
céljabodl. Az anyagi ligyek miatt hozzank fordulok szdma folyamatos emelkedést mutat, kivéve a
2013-as évet, melynek az oka, hogy abban az évben az addssagkezelési szolgaltatds megsziinése
miatt 1 tdmogatds megallapitasara mar nem keriilt sor.

A csaladsegitd szolgélat észleld és jelzérendszert mikodtet, amelyrdl a szocialis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi 1. torvény 64.§-a rendelkezik.

A jelzdérendszer mitkodésének célja olyan egyéni, vagy csaladi, kornyezeti, tarsadalmi helyzet, vagy
ezek kovetkeztében kialakult allapot megeldzése, amely az egyén, vagy csalad testi, vagy lelki
megrendiilését, tarsadalmi ellehetetleniilését okozza. A mar kialakult veszélyeztetettség ¢&s
krizishelyzet kovetkezményeinek enyhitése, az ehhez vezetd okok feltardsa és a probléma
forrasanak feloldasa is a feladatok koz¢é tartozik.

A jelzOrendszer tagjai az orvosok, védondk, gyermekjoléti szolgalat, a renddrség, oktatasi
intézmények, polgardrség, polgari védelem, tanyagondnokok, mez00rdk, telepiilésordk,
Vordskereszt valamint a Gyomaendrédi Kozds Onkorméanyzati Hivatal, maganszemélyek, akik
olyan problémakat észlelnek amelyek a szocialis munka eszkdzeivel orvosolhatok.

Jelzés esetén az intézmény csaladgondozodi felkeresik a jelzett személyt, és egy helyzetelemzést
kovetden felajanljak a csaladsegitd szolgalat altal nyajthatd szolgéltatdsokat. Krizishelyzetben
gyakran Osszehangolt egylittmiikodésre van sziikkség mas partnerintézményekkel, szocidlis
szolgaltatokkal, hajléktalan ellatds intézményeivel, egészségiigyi szolgaltatokkal, korhazakkal. Ez
az egylttmiikodés a tapasztalatok alapjan példaértékiien mitkodik.

A jelzOrendszer évente legalabb két alkalommal Osszeiil és informaciokat cserél, tapasztalatait
megosztja a veszélyeztetett személyek élethelyzetét szeme elott tartva.

A jelzérendszer leghangstlyosabb munkaja a téli flitési idészakra tehetd, ilyenkor még
hatvanyozottabb odafigyelés mutatkozik, hogy a szegénysorban €10, szocidlis hatranyokkal kiizdo,
gyakran egyediil €16 id6s emberek, sok esetben 6nmaguktdl segitséghez nem folyamodo személyek
¢s csaladok részére egy folyamatos ellendrzést biztositsanak annak érdekében, hogy a fiitési
nehézségek megoldodjanak, és ne torténjen kihiiléses halaleset.

Gyomaendrédon van, egy a jelzOrendszer altal feltérképezett lista, amelyen olyan személyek
szerepelnek, akik a téli iddszakban veszélyeztettek. Ezen személyek ellendrzése megtorténik a téli
iddszakban tobb alkalommal, illetve el lett a résziikre juttatva egy informacids kartya amin
elérhetdségeink talalhatok, és barmikor segitséget tudunk nyujtani a résziikre.

Ezzel szoros Osszefliggésben van a kihelyezheté kalyhdk lehetdsége, amelyek olyan helyekre
keriilhetnek ki egy hasznalatba adasi szerzddéssel, ahol nincs fiités, vagy az érintett személy sajat
tulajdonu kalyhaja megrongalodott és oner6bdl azonnal nem tudja megoldani a potlasat. Jelenleg az

intézménynél § kalyha all rendelkezésre, melyek hatarozott idotartamra kihelyezhetok.
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Az intézmény rendszeresen tart szakmai napokat, tovabbképzéseket:

- 2011. aprilis 11-én a Térségi Humdnsegitd Szolgdlat szakmai napot szervezett a kistérség
szakemberei szamara a szenvedélybetegségek témakorében.

- Még ebben az évben méjusban keriilt sor egy harom napos képzés megszervezésére szegénység ¢€s
addssagkezelés témakorében , melynek soran felvételre keriilt Gyomaendréd és kornyéke
szegénység- ¢s adossag probléma-katasztere.

- 2012. év elején palyazati forrasbol drogprevencios eldadasokat szerveztek sziilok részére 4
alkalommal, majd zarasként a részeg szemiiveget probalhattak ki az érdekl6dok.

- 2013-ban 4 napos képzést szervezett a csaladsegitd szolgalat a magancsddeljaras bevezetendd
intézményérol és az ehhez kapcsolodod témakrol.

- 2013-ban két Onismereti-kommunikaciés csoportot inditott az intézmény gyermekek és fiatalok
szamara. Az egyik csoport 13-15 évesekbdl allt, mig a masik 16-20 évesekbdl. A visszajelzések
alapjan a fiatalok hasznosnak itélték a foglalkozasokat, igy 2014-ben is folytatni fogjdk a
tematikus csoportok szervezését

- A Prima-Soft Kft kérésére 11 f6 szamara tartott tdjékoztatast csaladgondozdé munkavallalassal,
palyaorientacioval kapcsolatban. Ugyanitt két csoport részére pénzkezelési ismeretek oktatast
tartott munkatarsuk. 2014-ben 4 csoportban 61 {0 szamara tartott csaladgondozojuk foglalkozast
onismereti €s pénzkezelési ismeretek témakorében a Prima-Soft Kft. dolgozdinak korében.
Mindkét foglalkozas-tipusnak kedvezd volt a visszhangja, igy kérés esetén tovabbi oktatasok
tartasat is vallaljak.

- 2014-ben nék szamara tartottak 5 alkalmas foglalkozas-sorozatot, melyen a ndi szerepekrdl,
elvarasokrol, illetve a csaladon beliili er6szakrdl hallhattak a résztvevok elfadast, mely utan
kotetlen beszélgetés zajlott a témardl.

- 2014-ben palyazati forrasabol lehetdség nyilt fiatalok és felndttek szamara egy programsorozat
megszervezésére az egeészséges ¢letmodrol, parkapcsolati és gyermeknevelési problémakrol,
pénzkezelésrol, csaladi életre felkészitésrdl, kommunikacids €s konfliktuskezelési technikakrol.

- 2015-ben alakult meg Gyomaendrédon a Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum az mntézmény

koordinalasaval, mely az ehhez a témahoz kapcsolodo feladatokat latja el.

SZAKOSITOTT ELLATAST BIZTOSITO SZOLGALTATASOK

Idéskoruak gondozohaza (atmeneti elhelyezés)
A Térségi Szocialis Gondozasi Kozpontban 10 férdhellyel miikodik a Rozsakert 1ddsek Otthonan
beliil, 6nalld6 miikodési engedéllyel rendelkezd atmeneti elhelyezést biztositd részleg. Az ellatas

célja, intézményi keretek kozott segitséget nytjtani gondozas-apolas altal mindazon idéskora vagy
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18. ¢letévét betoltott igényloknek, akik dnmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbdl otthonukban
idbélegesen nem képesek gondoskodni ¢és az alapellatds keretein beliil nem megoldhatdo a
gondozasuk. Ezen ellatasi format az igénylok legfeljebb egy évig vehetik igénybe, de indokolt
esetben az egy év egy alkalommal tovabbi egy évvel meghosszabbithato.

Id6ésebb korban gyakran eléfordul, hogy a betegségek kronikussa valnak, fekvObeteg gyogyintézeti
kezelést nem igényelnek, azonban iddlegesen az egyén egészségi allapotanak javitasa a hazi
segitségnyujtas keretében nem kivitelezhetd. Az egészség helyredllitdsa a rehabilitdcid viszont
intézményi keretek kozott megvaldsithato, az dtmeneti gondozas — dpolas altal.

Elsédleges feladat ebben az ellatasi formaban, hogy a sziikségletekre reagalva komplex ellatas
keretében biztositani a rehabilitaciot, ami ujra képessé teszi az egyént arra, hogy visszatérhessen
otthondba ¢és az alapellatds segitségével folytathassa Onalld ¢€letét. Amennyiben az atmeneti
elhelyezésben részesiild személy egészségi allapota nem javul oly mértékben, hogy otthonaba

visszatérjen - és a gondozasi sziikséglete meghaladja a 4 6rat - tartds elhelyezésre valik jogosultta.

Id6sek atmeneti elhelyezését igénylok megoszlasa 2011-2014

27. szamu dbra
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Forras: Intézményi adatok

Idések otthona (tartos elhelyezést biztosito ellatasi forma)

Az intézmény 4 telephelyen 6sszesen 172 féréhelyen biztosit normal szinvonalu tartos elhelyezést.

1. Oszi Napsugar Idések Otthona 42fh Gyomaendrdd Mirhohati u. 8.
2 Oszikék Idések Otthona 60 fh. Gyomaendrdd Mirhohati u., 1-5.
3. Rézsakert Id6sek Otthona 50 fh. Gyomaendrdd Blaha Lujza u. 2.
4 Szent Imre Iddsek Otthona 20 fh. Gyomaendrdd Kondorosi u. 1.

Ezen ellatasi formaban a szocidlis ellatasokrol €s szocidlis igazgatdsrol sz616 1993. évi I11. térvény
68/A.§-aban meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvObeteg

gyogyintézeti kezelést nem igénylé nyugdijkorhatart betoltott személyekrdl gondoskodik az
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intézmény, illetve azon 18. ¢letéviiket betoltott betegségiik, vagy fogyatékossaguk miatt
onmagukrél gondoskodni nem képes 4 oOrat meghaladd gondozasi sziikséglettel rendelkezd
személyekrdl, akiknek elldtasa mas tipusu gondozast — 4polast nyajté intézményben nem
biztosithatd. A tartds elhelyezést igénybe vevok részére a nap 24 orajaban biztositjdk az ellatasi
formaban eldirt komplex ellatast.

Az alabbi tablazat mutatja be ellatd egységenként az ellatotti 1étszam, illetve azon beliil a demens

lakok szamanak alakulasat 2011-2014. években:

28. szamu tablazat

Oszikék Id3sek Otthona

Ev éves ellatotti Iétszam ebbol: demens lakok szama
2011 59 9

2012 59 16

2013 59 14

2014 58 17

29. szamu tablazat

Oszi Napsugar Idések Otthona

Ev éves ellatotti 1étszam ebbol: demens lakok szama
2011 41 6

2012 42 10

2013 42 12

2014 42 13

30. szamu tablazat

Szent Imre Id6sek Otthona

Ev éves ellatotti 1étszam ebbol: demens lakok szama
2011 20 4
2012 20 5
2013 20 3
2014 20 5

31. szamu tablazat

Roézsakert Id6sek Otthona

Ev éves ellatotti 1étszam ebbol: demens lakok szama
2011 50 13
2012 50 14
2013 50 14
2014 50 17

Az abrak lathatova teszik, hogy a tartds bentlakast nyajté idés otthonokban az ellatottak 25-34%-
anal megallapitott az iddskori stilyos demencia.

A demens ellatottak szamanak novekedése egyre siirgetobbé teszi az intézményen beliil egy kiilon
allo telephely, vagy a gondozd egységeken beliil a demens részlegek 1étrehozasat. Azonban ennek

megvalositasa nagyon sokba keriil, amit a fenntart6 nem képes Onalloan finanszirozni.
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A kovetkezd tablazatban az intézmény finanszirozasdnak alakulasdt mutatjuk be 2011-2014-es

1d6szakban

Az intézmény finanszirozasanak alakulasa

32. szamu tablazat

Egyéb
szocialis
szoltaltatas
(Tam.

Hazi Szolg.,
IdGsotthoni [Atmeneti  [segitségnyuj|Szocialis Nappali Tanyagond.s
2011|ellatds elhelyezés |tas étkeztetés |ellatas zolg.) Osszesen
Kiadasok 6sszesen 285 889 14713 19032 36 361 57342 18 764 432101
Allami normativa 108 177 6356 11293 13784 24 238 3993 167 841
Tarsulasi normativa 0 0 2720 996 4500 0 8216
MUikodési tdmogatas FSZH 0 0 0 0 0 8220 8220,
Kozpontositott tdmogatas 2 000 300 600 0 456 0 3356
Sajat bevételek 6sszesen 147 169 5680 3558 25904 4113 1731 188 155
Bevételek 6sszesen 257 346 12 336 18171 40 684 33307 13 944 375788
Onkormanyzati hozzajarulas 28 543 2377 861 -4323 24 035 4 820 56 313
Egyéb
szocialis
szoltaltatas
(Tam.
Hazi Szolg.,
IdGsotthoni [Atmeneti  [segitségnyuj|Szocialis Nappali Tanyagond.s
2012|ellatas elhelyezés [tas étkeztetés |ellatas zolg.) Osszesen
Kiadasok 6sszesen 290 201 14 069 19573 39570 48 834 19 107 431354
Allami normativa 112 071 5721 12 549 14275 21781 3993 170 390
Tarsulasi normativa 0 0 3040 10320 4 800 0 18 160
MUikodési tdmogatas FSZH 0 0 0 0 0 8 835 8835
Kozpontositott tdmogatas 8200 800 950 a4 2100 0 12094
Sajat bevételek 6sszesen 139 462 4960 3941 31977 3960 1000 185 300
Bevételek 6sszesen 259 733 11481 20480 56 616 32641 13 828 394 779
Onkormanyzati hozzajarulas 30468 2588 -907 -17 046 16 193 5279 36575
Egyéb
szocialis
szoltaltatas
(Tam.
Hazi Szolg.,
IdGsotthoni [Atmeneti  [segitségnyuj|Szocialis Nappali Tanyagond.s
2013|ellatas elhelyezés |tas étkeztetés |ellatas zolg.) Osszesen
Kiadasok 6sszesen 293 345 13 047 25617 37 663 47 651 40 656 457 979
Allami normativa- Tarsulas altal
torténé feladatellatassal 137 653 6000 15457 14311 22727 25531 221679
Tarsulasi normativa 0 0 0 0 0 0 0
MUikodési tdmogatas FSZH 0 0 0 0 0 8553 8553
K6zpontositott tdmogatas 13692 1358 4345 0 10949 4152 34 496
Sajat bevételek 6sszesen 142 000 5689 4982 25562 13 975 1043 193 251
Bevételek 6sszesen 293 345 13 047 24784 39873 47 651 39 279 457 979
Onkormanyzati hozzajarulas 0 0 833 -2210 0 1377 0
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Egyéb
szocidlis
szolgaltatd | Csalddsegi
3 t6 és
Atmeneti | Hazi Szocialis (Tam.szolg, | Gyermeki
Id&sotthoni | elhelyezé | segitségn | étkezteté | Nappali | Tanyagond. | 6léti
2014. | ellatas S yujtas S ellatas | Szolg) szolgalat | Osszesen
Kiadasok Gsszesen 306 668 15613 28721 34759| 50983 20 109 22592 | 479445
Allami tdmogatas 6sszesen 155 833 5620 15 646 13641 | 37517 5000 19626 | 252883
M(ikodési tamogatas 0 0 0 0 0 8294 0 8294
Kozpontositott tdmogatds 20969 3880 2 409 500 4100 800 800 33458
Sajat bevételek 6sszesen 129 866 6113 5404 24586| 3856 1199 253 | 171277
Bevételek 6sszesen 306 668 15613 23459 38727 | 45473 15293 20679 | 465912
Onkormanyzati hozzajarulas 0 0 5262 -3968 5510 4816 1913 13533

Forras: Intézményi adatok

A vizsgalt idészakban az Onkormanyzati tdmogatas alakuldsanak mértéke az intézmény szocidlis
szolgaltato tevékenységére forditott éves koltségvetésének tiikrében:

33. szamu tablazat

Ev Koltségvetési Onkorményzati Onkorményzati
f60sszeg E Ft tamogatas E Ft tamogatas %-ban

2011. 432 101 56 313 13

2012. 431 354 36 575 8,5

2013. 457 979 0 0

2014, 479 445 13 533 2,8

Forras: Intézményi adatok

Az intézmény koltségvetési egyensulyanak biztositdsa érdekében sziikség esetén a fenntartd
kiegészitd tamogatast nyljt. Ennek mértekét nagyban befolyasolja az ellatotti 1étszam alakuldsa és a
feladathoz kapcsolodd allami tamogatéas. Befolyasolja tovabba az ellatottak jovedelmi helyzete a
tekintetben, hogy az intézményi téritési dijnak hany szazalékat képesek megfizetni az igénylok.

Viltozas a szakositott ellatasi formakban 2013. évtdl az ellatotti 1étszamhoz kapcsolddod normativat

felvalto feladatalapa finanszirozas bevezetése.

Minden ellatasi formara kiterjedd valtozas az eldz6 koncepcidhoz képest, hogy 2012 marciusatol
¢letbe Iépett az ellatottakat nyilvantartd Koézponti Elektronikus Nyilvantartds a Szocidlis ellatast
Igénybevevokrdl, (KENYSZI) mely minden szocidlis szolgaltatas tipusra kiterjed. A rendszerben
TAJ szam alapjan  vannak nyilvantartva az  ellatottak. A  rendszer része a
Tevékenységadminisztracios rendszer (TEVADMIN) amely napi részletességgel kiséri figyelemmel
az ellatottak szamat minden ellatdsi formaban. Ezen keresztiill minden nap, jelenteni kell az
elektronikus feliileten hogy az egyes ellatasi formakat név szerint melyik igénylok vették igénybe.
A rendszer altal kiszlirhetd, hogy egy ellatott csak egy intézménytdl vehesse igénybe ugyanazt a

szolgaltatast. A rendszer ugyanis jelzi, ha az ellatast igényld mas szolgaltatonal is nyilvantartasba
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keriilt, igy egy ellatott vonatkozdsdban ugyanazon ellatdsi formaban az 4llami tdmogatds tobb

szolgaltato altali igénylésének lehetdsége kizart.

IV. 2. 2. Hétszinvirag-Tiiskevar Szolgaltato Nonprofit Kozhaszni Betéti Tarsasag

Hétszinvirag-Tiiskevar Szolgaltato Nonprofit Kézhaszni Betéti Tarsasag 2008. marciusdban jott
létre. Részt vesz iddskoruak, raszorultak gondozasdban, apoldsaban, a Kkiilteriileten ¢él0k
hatranyainak enyhitésében, esélyegyenldségének eldsegitésében. Megfeleld szallas ¢€s ellatas
biztositasaval, szocialis ellatassal tamogatni kivanja a hatranyos helyzetli gyermekek és felndttek
es¢lyegyenldségének az eldsegitését, tarsadalmi kiilonbségének a megsziintetését.

A tarsasag lzletszerli gazdasagi tevékenységét csak kozhasznu céljainak megvaldsitasa érdekében,
azokat nem veszélyeztetve végzi. Cél a tarsadalom és az egyén kozos érdekeinek kielégitésére
iranyuld, a tarsasag létesitd okirataban szerepld cél szerinti kozhasznu tevékenységek végzése, ezzel

egyltt fokozatosan tobb munkahely megteremtése.

A tarsasadg hatédrozatlan ideji mikddési engedéllyel rendelkezik az alabbi szocialis szolgaltatdsok
végzésére:
Tanyagondnoki szolgaltatas

Hazi segitségnyujtas

Tanyagondnoki szolgaltatas:

2009. januar 1-ig hianyszolgaltatas volt a varosban, ezért nagyon fontos volt a beinditasa.
A szolgéltatds célja a varos hatranyos helyzetli, szolgaltatashidnyos Kkiilteriileti tanyas térsége
es¢lyegyenloségének novelése, az ott €lok életfeltételeinek javitdsa, a kozszolgéltatdsokhoz vald
hozzajutas €és a szocialis alapellatasok kiépitésének eldsegitése, a szolgaltatasi funkciok bovitése,
kozosségfejlesztés, valamint a jobb ¢letmindség elérése. Igény szerint a kistérségi kozlekedési
szolgaltatasokban valo részvétel. Az ellatds nem korlatozodik egy korcsoport alapellatasara, hanem
¢letkortdl fliggetleniil barki szamara segitséget nyujt.
Gyomaendréd Varos Képviseld Testiilete indulaskor kettd tanyagondnoki korzetet hozott létre,
majd 2010. évtdl kialakitotta a harmadik korzetet is. A Hétszinvirag-Tiiskevar Kozhaszni BT.
miikddési teriilete a 3. szamu tanyagondnoki korzet, melyre az Onkormdanyzattal feladatellatasi-
szerzOdést kotott. A tanyagondnoki kdrzethez tartozo kiilteriileti tanyas térségek:
- Tanya IV. keriilet,
- Tanya V. keriilet,
- Tanya VI. keriilet,
- Tanya VII. kertilet,
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- Nagylaposi MAV lakas, Vasiti Orhaz
- Templom-zug
- Nagylapos

A korzethez tartoz6 lakossag szama: 367 f0.

Szolgaltatassal érintett tevékenységek kore:
» kozremiikodés étkeztetésben, hazi segitségnytjtasban, kozosségi és szocialis informaciok
szolgaltatasaban
> egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutas biztositdsa, igy haziorvosi rendelésre szallitas,
egyéb egészségiigyli intézménybe szallitds, gyogyszerkivaltds ¢€és a gyodgyaszati
segédeszk6zokhoz vald hozzajutas biztositasa
» ovodaskoru, iskolaskorti gyermekek szallitdsa, igy Ovodaba, iskolaba szallitas, egyéb
gyermekszallitas
kozosségi, miivelddési, sport- €s szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa
az egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositdsaban valo kozremiikodés

az ételszallitds onkormanyzati intézménybe

YV V. V V V

az dnkormanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére

A feladatellatason beliili prioritasokat a lakossagi sziikségletek, jogos igények, és a mikodési

kapacitas hatarozza meg.

Hazi segitségnyujtas:

A tanyagondnoki szolgaltatashoz legjobban illeszkedik a szocialis alapszolgaltatdsok koziil a hazi
segitségnyujtas. A szolgaltatds célja segitséget nyujtani a szolgaltatast igénybe vevd személy
részére sajat otthonukban és lakdkornyezetiikben 0nalld életviteliik fenntartasdban, valamint
egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbdl vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.
A szolgéaltato kiilon eljaras nélkiil, haladéktalanul koteles hazi segitségnytjtast biztositani annak a
raszoruldnak, akinek ¢&letét, testi épségét, vagy egészségi allapotat az ellatds elmaradasa

veszélyezteti.

Gyomaendrdd varos, foleg az Endrddi telepiilésrész — ahol a szolgaltatdé iroddja is mikodik -
eloregedd lakonépességii. A telepiilésrészen sok idds lakos €l egyediil otthondban, jellemzden kertes
csaladi hazban, régi tipust, komfort nélkiili paraszthazban. Az ellatottak aktiv ¢letiikben jellemzden

falusi ¢életre voltak berendezkedve, nagy épiilet, nagy udvar, gazdasagi épiilet, allattartas,
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veteményes kert. Az ingatlanokhoz altaldban 300-400 négyszogdl kert tartozik. 1dds korukra is
ragaszkodnak otthonukhoz, nem szivesen adnak fel a megszokott kdrnyezetet, viszont mar nem
képesek fizikai erejlikkel a lakas és kornyezete rendben tartdsara. A varos tovabbi jellemzdje, hogy
hosszan elteriild telepiilés, igy viszonylag nagyok a kozlekedési tavolsagok az egészségiigyi ellatas
igénybevétele, vagy egy-egy nagybevasarlas szempontjabol, ami még jobban neheziti az 6nmaga

ellatasara mar csak részben képes lakossdg mindennapi életét.

A szolgaltato elsdsorban a beltertiileti lakossagot segiti. A telepiilés kiilteriileti lakonépesség aranya
magas az Osszlakossaghoz képest, de a kiilteriiletek ellatasat tanyagondnoki korzetek segitik. A
tanyagondnoki korzetekben a tanyagondnoki szolgaltatas az elsddleges ellatasi forma, de
természetesen igény €s sziikség esetén a kiilteriileti lakossag korében is biztosit a szolgaltatd hazi
segitségnyujtas szolgaltatast. Ebben az esetben a hazi gondoz6 munkdjat a tanyagondnok is segiti,

kozremiikodik hazi-segitségnyujtasban.

A hazi segitségnyujtas az igényld lakdsan a sziikség szerinti segitséget nyujtja. A hazi
segitségnyujtas feladata segitséget nyljtani az ellatdst igénybe vevOnek abban, hogy fizikai,
mentalis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkordnak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével
biztositott legyen. A hazi segitségnyujtas konkrét feladata, hogy a gondozottak meglévd fizikai,
mentalis, egészségiigyi €s szocialis allapotat megdrizze ill. megerdsitse, segitséget nyljtson a
prevencidhoz, tarsas kapcsolataik 4apoldsdhoz, kulturalis igényeik kielégitéséhez, érdekeik

védelméhez segitséget igényelnek.

A szolgaltatas beinditasakor Iétrejott kapacitas: 36 6, 2011. évi bdvitéssel, modositassal 1étrejott

kapacitas 79 16, 2014. évi bovitéssel, modositassal 1étrejott kapacitas 120 0.

A Szolgaltatd szerepvallaldsaval nd a szocidlis alapszolgaltatashoz vald hozzédjutas lehetésége a

varosban, er6sodik a civil és a kozszféra egylittmiikodése.

IV. 2. 3. Gyomai Reformatus Szeretetotthon

Gyomaendrdd varosaban 1996-6ta miikodteti a helybeli reformatus gyiilekezet a Reformatus
Szeretetotthont, amelyen beliil iddsek bentlakasos otthona és iddsek klubja is szolgalja a rdszorultak
igényeit. A Szeretetotthon a FO ut 169-171. szam alatt taldlhato. Jol megkozelithetd

tomegkozlekedéssel €s személygépjarmiivel is. A fobejarat eldtt autobuszmegallo talalhato.
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Az 1d6ések otthondban a lakok 1 vagy 2 agyas, zomében kozvetlen fiirddszobaval rendelkez6
szobdkban laknak. A lakok 24 oras feliigyelet mellett teljes ellatast kapnak, amely tartalmazza
személyes gondoskodast, az orvosi ellatast, az étkezést, a higiénés feltételek biztositasat, a
szabadid6 tartalmas €s hasznos eltoltését. Minden szobdhoz biztositanak kabel TV-s csatlakozasi
lehetOséget, de a tarsalgoban kozOs televizidozasra is van mod. Intézmény igyekszik hangsulyt
fektetni az esztétikus megjelenésre, mind kiviil, mind épiileten beliil. Folyamatosan karbantartjak
viragoskertjeiket. Gondozott parkos, kerti tavas, viragos udvarral igyekszenek szebbé és
otthonosabbd tenni a lakok kornyezetét. Az épiilet a lakok szamara fenntartott teriileteken
akadalymentesitett. A lakok szamara az intézmény mentalhigiénés szakembere vezetésével minden
nap tartanak kiilon foglalkozasokat, amelyeken 6rommel vesznek részt az érdekloddk. Hetente tobb
alkalommal is van reformatus istentisztelet, s havonta egy alkalommal romai katolikus mise is van
az otthonban.

Az 1d6sek otthona 33 engedélyezett férdhellyel mikodik, s mivel kis 1étszdmu lako van, igy
még konnyebb megteremteni a csaladias hangulatot. Az otthonba Magyarorszag teljes teriiletérol
fogadnak jelentkezOket. Az intézmény reformatus fenntartasa és szellemiségli, de felekezeti
hovatartozéasra valo tekintet nélkiil barki igénybe veheti szolgaltatasokat és felvételt nyerhet az
intézménybe, amennyiben az egyéb torvényi eldirdsoknak is megfelel, azaz nyugdijas, és az 1993.
évi III. tv. (Szocidlis torvény) 68. §-a 1. bekezdése, és a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet
értelmében, a megfeleld gondozéasi sziikséglettel rendelkezik, de rendszeres fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényel.

Az iddsek klubja is egyre népszerlibb, egyre tobb érdeklddo kapcsolodik be a klubos életbe. A
klubon beliil az igénybe vevok szamara biztositanak nappali tartdzkodasi lehetdséget, egészségiigyi
tanacsaddst, vérnyomas mérést, vércukor mérést, heti egy alkalommal gydgytornat. Mitkodik
kézimunkakor, irodalmi kor, néta kor. S klubtagok is részt vehetnek az istentiszteleteken. Igény
szerint lehetdség van a higiénés sziikségletek kielégitésére, lehetdség van lelkigondozoi
beszélgetésre. Szerveznek muzeumlatogatisokat, k6zos kirandulasokat is. A klubba Gyomaendrdd

varos kozigazgatasi teriiletérdl barmely nyugdijas jelentkezhet, vallasi meggydz0déstdl fliggetleniil.
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V. Informaciok a megyei szintu ellatorendszerrol, kapcsolodasi pontok

A Tarsulas a kotelezden ellatandd szocidlis alapszolgéltatdsokon és szakositott ellatdsokon felil is
lat el feladatokat. Ezeknek a plusz feladatoknak az ellatdsaval —tdmogatd szolgalat, atmeneti
elhelyezést biztositd otthon, iddsek otthona — a Tarsulds azt szeretné biztositani, hogy az ellatasra
szoruld 1dés emberek megszokott lakdkornyezetiikben tudjanak hozzédjutni a szolgaltatasokhoz.
Azonban a nem kotelezd feladatellatdsnak hatart szabnak a tarsult Oonkorményzatok anyagi
lehetdségei, az egyes ellatasokhoz kapcsolodd személyi és targyi feltételek. A telepiiléseken
felmeriild igények/igénylok szempontjabdl 1ényeges kérdés az, hogy hogyan tudnak hozzajutni
azokhoz a szolgaltatasokhoz, melyek ellatdsa az adott telepiilésen nem oldhaté meg. A Tarsulas
mind a kistérségi szinten, mind a megyei fenntartasti intézményekkel megtalalta azokat a
kapcsoldédasi  pontokat, melyek segitségével a telepiilésiinkon nem miikdédd ellatdsok
hozzatérhetokké valnak a tarsult onkormanyzatok teriiletén €16 emberek szamara is.

A hajléktalan személyek ellatasa a Békési Kistérséggel egylittmiikodve torténik meg.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek tartds elhelyezése a Békés Megyei Onkormanyzat

fenntartdsaban mitkodd bentlakdsos intézményeiben valdosul meg.
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VI. Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

VI. 1. Osszegzés

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcid célja tobbek kozt, hogy a tarsulds a helyzetelemzés
elkészitésével, az ellatott feladatrendszer attekintésével felmérje azokat a hidnyokat, melyet a
szocidlis szolgaltato rendszer a telepiilésen jelenleg kezelni nem képes.

Elmondhat6, hogy a tarsulas a kotelezd feladat-ellatason feliil is biztosit szocidlis szolgaltatasokat
(1d6sek szamara dtmeneti €s tartosbentlakasos ellatasok) a lakossadg szdmara.

A kotelez6 feladat-ellatasok koziil a tarsulast alkoto telepiilések kozigazgatasi teriiletén jelenleg a
pszichiatriai betegek nappali ellatdsa nem valosul meg. Az intézmény folyamatosan figyelemmel
kiséri az igényeket. A pszichiatriai betegség tiineteivel rendelkezd személyek az intézmény
latokorében vannak, hiszen ezek a személyek a tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi
dllapotuk vagy idos koruk miatt szocialis és mentalis tamogatdsra szorulo, énmaguk elldtasara
részben képes személyek (idoskoruak) nappali ellatasat igénybe veszik. Ebben az ellatasi formaban
1s megkapjak a sziikséges szocialis és mentalis tdAmogatast.

A koncepci6 ramutat arra, hogy a biztositott szolgéaltatdsok egymasra épiilve igazodnak a felmertiild
igényekhez, a szocidlisan raszorult személyek élethelyzetiiknek megfeleléen megtalaljak azokat a
szolgaltatasokat, melyek mindennapi ¢letiiket, megélhetésiiket segitik.

A helyzetelemzésbdl lathatd, hogy a célcsoportok igényeit a tarsulds altal biztositott integralt
szolgaltatasrendszer — a szocidlis pénzbeli €s természetbeni ellatasoktol kezdve a tartds bentlakasos
intézményi ellatason keresztiil —kiszolgalja.

A fogyatékos személyek szdmdra a tamogatd szolgalat milkodtetésével biztositja azon
szolgaltatasokhoz valdé hozzaférést, melyek a tarsuldst alkotd telepiiléseken nem kotelezd
feladatellatas korébe tartozik, igy ezek a személyek nem keriilnek ki a csaladi kérnyezetbol.
Leszdgezhetjiik, hogy a tarsulas integralt, egymasra épiild szocidlis ellatd rendszert miikodtet, teret
adva civil szocialis szolgaltatoknak.

A tarsulas elsddleges célja az ellatd rendszer folyamatos, magas szakmai szinvonalon torténd
biztositasa, a hianyz6 szolgaltatds (pszichiatriai betegek nappali ellatdsa) esetében az igények

folyamatos felmérése, jelentkezd igény esetén a szolgaltatas koltséghatékony bevezetése.

A koncepci6 kovetkezd része a fent leirtak alapjan részletesen bemutatja a fejlesztési iranyokat a

Térségi Szocialis Gondozéasi Kozponton beliil és a szolgaltatasok egyes szintjein.

VI. 2. Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont ellatorendszerének fejlesztésével kapcsolatos

tervek
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VI1.2.1. Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont miikodését befolyasolé tényezok SWOT analizise

34. szamu tablazat

Erosségek Gyengeségek

- jol képzett szakemberek - elhasznalodott  épiiletek,  targyi
- sok éves szakmai tapasztalat, eszkozok
- hivatastudat - tulszabalyozottsag
- elkotelezett szakmaisag - kozalkalmazotti bérek alacsony volta
- innovativ, kreativ gondolkodas - a szakma alacsony tarsadalmi
- integralt intézményhaldzat presztizse
- flexibilis alkalmazkodo képesség
- modern kdzponti f6z0konyha
- intézmény munkajat segitd

alapitvanyok

Lehetoségek Veszélyek

- palyazati forrasok - finanszirozdsi problémdk miatt a
- fenntart6 tamogatasa munkavallaloi [étszam csokkentése
- civil szervezetek tdmogatasa - mikodési feltételek objektiv tényezdk
- maganszemélyek adomanyai nyoman kialakulo bizonytalansaga
- kapcsolati halo bovitése - palyazati lehetdségek besziikiilése
- kilfoldi és hazai kapcsolati téke - 1degen szolgaltatok tulzott jelenléte a

bevonasa varosban
- szolgaltatasok kihasznaltsdganak

fokozésa
- ellatas mindségi fejlodésének

elosegitése

1. Az intézmény igyekszik a human tokét, erOforrasait, erdsségeit add emberi értékeit minél
hatékonyabban felhaszndlni, ami biztositja az ellatas tartalmi szinvonalanak fejlodését.

2. Az intézményhdlozat egészében arra torekszik, hogy az ellatottak elégedettek legyenek a
szolgaltatasokkal. Az egyes ellatasi formak kihasznaltsdga elérje a maximalis szintet.

3. Minden felmeriilt gondozasi sziikségletre adekvat valaszt kapjon a segitségre szoruld egyén és
csaladja egyarant. Ennek érdekében minden szamba vehetd lehetdséggel élni kivan az
intézmény, legyen az a kapcsolati haloban, vagy gazdasadgi dimenzidban rejld lehetdség.

4. Az intézmény tevékenységére gyengitden hato tényezdk ellen megprobalnak védekezni.
Munkaeszkoziiket, azaz a személyiségiiket a kiilonbozé tanfolyamokon, a rekrealédast segitd
rendezvényeken, csoportos esetmegbeszélésekkel igyekszenek karban tartani. A gazdasagi
kornyezet negativ valtozéasaira konstruktiv alkalmazkodassal valaszolnak.

5. A negativ hatdsu veszélyek kibontakozdsat igyekszenek megeldzni. ToOrekszenek a
szolgaltatasokat minél magasabb szinvonalon biztositani, hogy a lehetd legtobb igényld vegye
igénybe azt. Igyekszenek a miikddési koltségeket a jogszabalyi kereteken beliil a lehetd
legalacsonyabb szinten tartani.

6. A veszélyt jelentd kockézati tényezdk kibontakozasa esetén a fenntartoval kozosen dolgoznak a
problémak megoldasan.

VI. 2.2. Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont ellatorendszerének fejlesztésével kapcsolatos

tervek
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A tobb mint négy évtized alatt kialakitott ellatorendszer épiiletei, targyi eszkozei folyamatos
felajitasra, a modern igényeknek megfeleld fejlesztésre, cserére szorulnak.

A szakmai munka szinvonalanak emelése mellett fontos célkitiizés, hogy a személyes gondoskodast
nyujtéd szolgaltatasok objektiv feltételeinek, targyi eszkozeinek mindsége is fejlesztésre keriiljon.

A fenntartd onkormanyzatok €s az intézmény célja, hogy minden ellatotti csoport a ra jellemzo
sziikségleteknek megfelelé gondoskodasban részesiiljon, melynek alapvetd feltétele a megfeleld
szakmai tudassal rendelkez6 human eréforrds, a modern targyi kornyezet €s eszk6zok megléte.

Az mtézményhalozat integralt ellatorendszerének fejlesztése érdekében folyamatosan figyelemmel

kell kisérni a szocialis szolgaltatasokat tamogat6 palyazati lehetdségeket.

Idések otthonan beliil demens részleg 1étrehozasa
A tervek kozott szerepel a tartos elhelyezést biztositd idds otthonok vonatkozdsdban, a gondozo
egyseégen beliil demens részleg keriiljon kialakitasra.
A cél, a specialis sziikségetekkel rendelkezd stilyosan dementalt iddsek biztonsagos kdrnyezetben
val6 ellatasa, hogy minden lakd a rd jellemzd egyéni sziikségletekhez igazodo ellatast, sziikség

esetén a fokozottan védett kornyezetben valé gondoskodast kapja meg.

Targyi kornyezet folyamatos mindségi fejlesztése az épiiletek kiilsd - belsé felujitasaval,
modernizalasaval, a megujuld energia minél szélesebb korii alkalmazasa, valamint az elhasznalodott
butorzat, targyi eszk6zok cseréjével, a gondozas — dpolashoz sziikséges modern eszkozok
biztositasaval.

Fogyatékosokat ellatd nappali intézmény épiiletének tovabbfejlesztése a bentlakas lehetdségének
biztositasa érdekében.

A szolgaltatasok mindségének emelése ¢érdekében a kozalkalmazotti Iétszamon feliil

kozfoglalkoztatottak, egyéb palyazati programok altal tamogatott szakemberek alkalmazasa.
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35. szamu tablazat

Fejlesztések, tervek idObeni iitemezése
Feladatok
Rovid tava Koézéptava Hossza tava megvalosulasanak
feladatok feladatok feladatok koltségvetési
fedezete
Demens részleg Palyazat, fenntartoi
kialakitasa X X X tamogatas
Oszikék Id6sek Palyazat, fenntartoi
otthonaban tamogatas
mosoda kialakitdsa X X X
ipari moso6gep
beszerzése
Targyi eszk6zok Palyazat, fenntartoi
modernizalasa, tamogatas
¢épiiletek felnjitasa X X X
Palyazat, fenntartoi
Tanyagondnoki tamogatas
gépkocsi beszerzes X
Szolgaltatasok Palyazat, fenntartoi
targyi eszkozeinek, X X X tamogatas
segédeszkodzeinek
bovitése,
korszerlisitése
Fogyatékosok Palyazati forras,
részére bentlakast Fenntart6i tamogatés
nyujtd egyseég, X X
vagy részleg
kialakitasa

A fejlesztési elképzelések a kovetkezok szerint foglalhatok ossze:

> A szocialis szolgaltatasok teriiletén sziikséges a torvényi szabdlyozasnak megfelelden, a
felmertiilt egyéni és csoportos sziikségletekre azonnal reagélni tudo korszerli, gazdasagos, hatékony
ellatoé rendszer mukodtetése.

> A gondozas biztonsagos targyi kornyezetének fejlesztése a szakmai munkat segitd
eszkdzpark modernizélasa.

> A telepiilés csokkend lakossagszama, a helyi tarsadalmon beliil az idds populacio
novekedése indokolttd teszi a human szakemberek megtartasat a human eréforrasok fejlesztését
segitd programok altal.

> Fogyatékkal ¢éloket segitd szolgéltatasok tovabbfejlesztése annak érdekében, hogy a fokozott

gondoskodast igényld helyi fogyatékos lakosoknak ne kelljen vidéki intézményekbe koltozniiik.
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VI. 3. Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

Az alabbi SWOT analizissel feltérképeztiik a szocialis ellatd rendszer belsé tényezdinek erdsségeit,

gyengeségeit, a rendszer kiilsé tényezdiben rejld lehetdségeket illetve veszélyeket:

36. szamu tablazat

Erosségek

Gyengeségek

elhivatott intézményvezetok

jol képzett szocialis szakemberek
kreativ gondolkodasu alkalmazottak
fejlett intézményhalozat

egymasra épiild ellatasi formak
térségi feladatellatas

modern kdézponti f6z6konyha

JO partneri viszony a telepiilés
szocidlis szolgaltatol kozott

kedvezdtlen demografiai folyamatok
személyi feltételek biztositasanak
minimalis szintje

az épiiletek, targyi eszkozek
elavultsaga

korlatozott anyagi forrdsok

Lehetéségek

Veszélyek

palyazati forrdsok kihasznalasa
civil szféra er6sodo szerepvallalasa
szakman beliili kapcsolatok
sz¢lesitése

szocialis szféra ismertségének,
elismertségének javitasa
jogszabalyi valtozadsokhoz rugalmas
alkalmazkodas

koltséghatékony otthon kozeli
ellatasok eldnyben részesitése az
intézményi ellatasokkal szemben
kozfoglalkoztatottak alkalmazasa

munkaerd-piaci tendencidk romlasa
szocialis ellatasra szorulok szdmanak
novekedése

atlagéletkor novekedésének hatésara
egyes szocialis szolgaltatasok iranti
igény folyamatos novekedése nem
parosul a kapacitasok ¢€s a
mitkddésiikhoz sziikséges allami
forrasok boviilésével

szakemberek pszicho-szomatikus
kifaradasa

allami normativ tdmogatas
folyamatos csokkenése

financialis problémak miatt személyi
feltételeink csorbulasa

palyazati forrdsok besziikiilése
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Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

37. szamu tablazat

Feladatok megnevezése Mar megva- Rovid tava Kozéptava | Hosszu | Feladatok
16sitott feladatok | tava megvaldsitasanak
feladatok feladatok | koltségvetési
fenntartasa- | 2015 2016 2017 fedezete
nak folya-
matos bizto-
sitasa

I. Az onkormanyzat szabalyozasi hataskorébe tartozo feladatok

I. 1. Szocialis targyu rendelet rendszeres feliilvizsgalata

jogszabalyi hattérnek valdo folyamatos megfelelés X Nem relevans

biztositasa

L.2. Fenntartoi iranyitasi feladatok

I. 2. 1. Fenntartdi iranyitasi struktira a szocialis

szolgaltatasok vonatkozasaban:

- iranyitd szerv a Tarsulasi Tanacs, melyet a tanacs

elndke képvisel X Nem relevans

- koordinalo tevékenységét végzé személy: jegyzo,

Kozigazgatasi Osztaly vezetdje

- véleményez6 szerv: Helyi szocialpolitikai kerekasztal

L. 2. 2. tervezési, ellendrzési, értékelési eljarasok:

- éves koltségvetés elkészitése — Onkormanyzati Hivatal Nem relevans

Pénziigyi és Kozigazgatasi Osztalya, intézmények X

részvételével, egylittmiikodésével

- évente pénziigyi ellendrzés (normativa igénybevétel) —

belso ellendr X Nem relevans

- kétévente ellendrzi és értékeli a szocialis intézmények Koltségvetésben

szakmai munka eredményességét kiilsé szakértd X biztositott fedezet

bevonasaval
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I. 3. agazati szintli adatkezelési és adminisztracios,
valamint informacios szolgaltatasi szabalyok:

- FSZH adatbazisa —szocialis intézmények elektronikus
nyilvantartasarol. Adatszolgaltatas hivatali felelése:
oktatasi eldado, intézményi felelds a szocialis
intézmények vezetoi

Nem relevans

I. 4. Nem onkormanyzati szereplok részvételének
szabalyozasa az agazati egyiittmiikodésben ellatasok
biztositasaban —az ellatasok biztositasaban partnerként
kezeli az dnkormanyzat a civil szervezeteket

Nem relevans

I. 5. Lakossagi tajékoztatas rendszerének és eszkdzének
attekintése

Nem relevans

I. 6. A koncepcio a szocialis ellatorendszer attekintését
kovetden a meglévd intézményi struktarat tartja fenn.
Az intézményi struktura, a feladatellatds moddjanak
megvaltoztatasdhoz sziikséges az ellatott feladatok teljes
korii pénzligyi és szakmai elemzése, az otthonapolas
koltségeinek, lehetdségeinek elemzése.

Elemzés készitése: Felelds - szocialis intézményvezetok,
Kozigazgatasi Osztaly

Komplex pénziigyi €s szakmai elemzés lehet6vé teszi a
koncepciod kovetkezo feliilvizsgalatakor az
ellatorendszer teljes  atvilagitasat, a lehetdségek
feltarasat.

Koltségvetésben
biztositott fedezet

I. 8. Koncepcio kovetkezd - kétévenkénti -
feliilvizsgalata

Nem relevans
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VII. A koncepcioban foglaltak végrehajtasatol vart eredmények

o A jovOképben ¢és az értékekben megfogalmazott alapelvek érvényesiilése, a helyi

szocidlpolitikai elvek megvalositasat segitd dontések, a miikodeés atlathatosaga;

o A szocidlis szolgaltatasok, sziikségletek és koltségek kiszamithatosaga;

o Tudatos ¢és tervezhetd agazati szolgéltatas- €s mindségtejlesztés;

o A raforditasok és forrasok harmonizélasa, a hatékonysag €s a bevételek novelése;

o Az onkormanyzati szocidlpolitika kommunikacios tevékenységének javitasa (intézményi

tajékoztato fiizetek, szordlapok készitése), ezaltal a tarsadalmi elismerés novelése;

o A helyi szocialpolitika nyitott rendszerként valo mitkodése;

o A kiilonboz0 tarsadalmi csoportok érdekeinek, sziikségleteinek eredményes egyeztetése €s
beépitése a dontéshozatali mechanizmusokba;

. A helyi szocidlpolitika elismertebbé valasa a tarsadalmi és fenntartoi megitéles, illetve a
szakmai €s etikai kovetelmények szempontjabol;

. A helyi joléti rendszer fenntarthato fejlodése;

. A szolgaltatasok szinvonaldnak emelkedése, szakmai munka javulasa.
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