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Gyermekjóléti szolgálat működése 2013-ban 

 
A gyermekjóléti szolgálat 2013. évben az ellátott településeken 98 család 219 
gyermekét gondozta, ez némiképp kevesebb a tavalyi évhez képest, amikor is 106 
család 247 gyermeke került a gyermekjóléti szolgálat látókörébe. Tapasztalataink 
szerint azonban a gyermekekkel kapcsolatban felmerülő problémák súlyosbodtak.  
A feladatot 3 fő családgondozó látja el.  
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Újként keletkezetett gondozási esetek száma 35 volt. 
Ebben az évben összesen 728 jelzés érkezett intézményünkhöz. A legtöbb jelzés a 
közoktatási intézményekből érkezett, ez azt mutatja, hogy településünkön 
kiemelkedően jónak mondható a gyermekjóléti szolgálat és a nevelési-oktatási 
intézmények közti együttműködés emellett számos jelzést kaptunk még 
állampolgároktól, illetve helyi hatóságoktól.  
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A jelzőrendszer által küldött jelzések száma



Az általunk ellátott gyermekek vonatkozásában legtöbb esetben szülői elhanyagolás 
(45 eset) gyermeknevelési problémák (35 eset), családi konfliktusok (32 eset) 
merültek fel problémaként. Fő problémaként 2013-ban mindössze 18 esetben 
merültek fel anyagi okok, ez 2012-ben 39 esetben volt. Ennek oka lehet, hogy ebben 
az évben több embernek nyílt lehetősége közmunkaprogramban részt venni, így a 
családok életszínvonala valamelyest emelkedett.  
 

 
 
2013-ban gyermekbántalmazás 1 esetben merült fel, mely fizikai bántalmazás volt, 
sem lelki, sem szexuális bántalmazás nem jutott a gyermekjóléti szolgálat 
tudomására. Ezzel szemben azonban a bűncselekményt, illetve szabálysértést 
elkövetett kiskorúak száma évről évre növekszik. Ebben az évben összesen 11 
kiskorú ellen indult rendőrségi eljárás. Többségében tulajdon elleni vétség merült fel, 
de volt közlekedési szabálysértés is. 
 
2013-ban 13 család 35 átmeneti nevelésben élő gyermekét tartottuk nyilván. 
Tapasztalataink szerint az átmeneti nevelésben élő gyermek családjai legtöbbször 
még segítséggel sem válnak képessé gyermekeik hazagondozására. A legtöbb ilyen 
általunk gondozott család gyermeke nevelőszülőknél, vagy gyermekotthonokban 
nevelkedik a nagykorúságuk eléréséig. 
 
Csárdaszállás 
A szolgálat által gondozottak közül Csárdaszálláson 2013 - ban 3 család 10 
gyermekét gondoztuk. 2 gyermeket láttunk el alapellátás keretében, illetve 8 
gyermeket védelembe vétel keretében. Ezek a családok már több éve látókörünkben 
vannak, újként 2013-ban egy család sem került be. Mindhárom család esetében a fő 
probléma a szülők életvitelében, illetve szenvedélybetegségében (alkoholfogyasztás) 
keresendő. 2 család esetében fordult elő alkoholos állapotban történő családon belüli 



bántalmazás, mely azonban nem a gyermekekre irányult, hanem a szülők egymás 
közötti konfliktusa okozta.  
Munkanélküliség miatt kialakuló anyagi problémák itt sem jellemzőek, a közmunka 
programnak köszönhetően, a megélhetési problémákat inkább a szülők rossz 
pénzkezelése okozza.   
2013-ban egy család esetben volt szükség hatósági eljárás (védelembe vétel) 
megindítására, illetve szintén egy család esetében került sor védelembe vétel 
megszüntetésre. Csárdaszálláson egy gyermek esetében sem merült fel 
szabálysértés, vagy bűncselekmény. Átmeneti nevelésben egyetlen csárdaszállási 
gyermek sem él. 
 
Hunya 
A szolgálat által gondozottak közül Hunyán 2013-ban 5 család 13 gyermekét 
gondoztuk.  
Alapellátás keretében 4 gyermek, védelembe vétel keretében 7 gyermek, illetve 
átmeneti nevelésbe vétel keretében 2 gyermek volt gondozásban. Ebben az évben új 
gondozottként került be 2 család, illetve egy esetben az átmeneti nevelésbe vétel 
megszűnt, mivel a fiatalkorú házasságkötés által nagykorúvá vált.  
A településen lévő problémák, az elégtelen lakáskörülmény, a szülők, család 
életvitele, illetve egy esetben családon belüli bántalmazás történt. A családok anyagi 
helyzete javulást mutat, köszönhetően a közmunkaprogramnak. A családgondozás 
során fellépő problémák megoldásához jelentős segítséget nyújt a Polgármester 
asszony és a Hivatal dolgozói.     
 
 

Gyermekek átmeneti gondozásának biztosítása 
 
A gyermekek átmeneti gondozására településünk Kiss Péterné helyettes szülővel 
kötött együttműködési megállapodást. 
2013-ban nem került gyermek a helyettes szülőhöz. 
 
 

Gyermekjóléti szolgálat ellenőrzése 2013-ban,  
megállapítások bemutatása 

 
2013. november 7-én ellenőrizte a Megyei Szociális és Gyámhivatal a gyermekjóléti 
szolgálat működését.  
Az ellenőrzési jegyzőkönyvben rögzítették az alábbiakat: 
„A hatósági ellenőrzés alkalmával megállapítást nyert, hogy a gyermekjóléti 
szolgáltatás személyi és tárgyi feltételei megfelelnek NM rendeletben 
meghatározottaknak. 
A gyermekjóléti szo9lgálat munkatársai – a jelzőrendszer tagjaival szorosan 
együttműködve – a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. 
évi XXXI. törvényben (Gyvt), valamint az NM rendeletben foglaltak szerint végzik 
munkájukat.” 
 
 
 
 
 



További tervek 
 
A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat 2013. január 1-től integrálódott a Térségi 
Szociális Gondozási Központba. Az átállás zökkenőmentes volt, a szolgáltatásokat 
igénybevevők számára nem jelentett változást. 
 
A kibővített intézményben is folyamatosan keressük a pályázati lehetőségeket, 
melyek által bővíteni tudjuk az általunk nyújtott szolgáltatások körét, különös 
tekintettel a prevenciós szolgáltatásokra vonatkozóan. 
2014-ben beadtunk egy pályázatot a Nemzeti Család-és Szociálpolitikai intézet felé, 
melynek célja gyermek- és fiatal korosztály részére és aktív részvételével 
megvalósuló értékközpontú és értékteremtő rendezvények támogatása. A program 
keretében 2 napos kirándulást tervezünk 45 fő, 12 év feletti, főként hátrányos 
helyzetű helyi gyermek és fiatal számára Budapestre. A pályázat elbírálása 
folyamatban van. 
Folyamatosan figyelemmel kísérjük a kliensek részéről jelentkező újabb igényeket  
Nagy hangsúlyt helyezünk a prevencióra, ezáltal megelőzve a veszélyeztetettség 
kialakulását a családokban.  
Jelzés esetén a legrövidebb időn belül megvizsgáljuk a jelzés tartalmát és 
megtesszük a szükséges intézkedéseket.  
Célunk, hogy nőjön a jól funkcionáló családok száma. 
Meglátásunk szerint az intézmény betölti azt a szerepet, amit a jogszabály és a 
szakmai módszertani elvek irányoznak elő. A város lakosai – a gyermeket nevelő 
családok - bizalommal fordulnak hozzánk, hiszen  széles körben ismertek a 
gyermekek alapvető biztonságát, jólétét segítő szolgáltatásainkkal. 
 
 
 
 
Gyomaendrőd, 2014. április 24. 
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