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A BALATON KILATOJA

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Fony6di Turisztikai Egyesiilet tajékoztatja Fonyod Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiiletét az elkivetkezendé év marketing tevékenységérdl, feladat- és kﬁitségtervérﬁl.

A turizmus és a helyi lakosok érdekében végzett marketing tévékenyse’gét és abbdl adodo
‘feladatainak meghatérozasat Fonyod Véros Marketingtervének részeként, annak egységes '
arculati elemeinek hasznalatdval végzi, rendezvényeit, programjait a varosi programokkal
dsszhangban, azokat kiegészitve szervezi.

F6 célja a helyi vallalkozok, szallashely szolgaltatok megnyerése annak érdekében, hogy a
varos keresett idegenforgalmi telepiilés legyen. Ezen til a civil szervezetek aktivitdsanak
névelése, bevonasuk a varosi rendezvények szervezeésébe, lebonyolitasaba.

Egyiittmiikodik az onkormdnyzattal, a helyi vallalkozdkkal, civil szervezetekkel,
intézményekkel, gazdasagi tarsasagokkal, miikddésiiket integralja az adott feladatellatas soran.
A varosi, kulturdlis &s szérakoztatoé rendezvények szervezésében, népszerisitésében,
lebonyolitasdban Fonyod Varos Onkormanyzataval, a Fony6di Kulturalis Intézményekkel, a
Média Kft-vel, a Viisz K ft-vel, a Fonyod Konyha Kft-vel all munkakapcsolatban.

A taglétszam novekedésének tudatos tervezésével, palyazati leheté')ségek kihasznalasaval,
ajandéktargyak értékesitésével torekszik bevételeinek novelésére.

‘Tourinform irodat mikodtet egész éven at a Fonyédi Kulturdlis Intézmények épiiletében,
nyaron szezondlis jelleggel a Vigado téren.

A 2019. évben kiemelt feladatként kezeljiik Fonyod vérossé avatasanak 30. évforduldja
marketingjét, szélesebb korli szallashely adatbazis létrehozasat, kiilonds tekintettel a kutyds

szallashelyekre.
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MARKETINGTERV
2019, évre

Készitette: Fony6di Turisztikai Egyesiilet
2018.11.27.

Egvesiiletiink altal hasznalt marketing eszk6zok:

1. kiteleptilések

online marketing

nyomdai kiadvanyok
orszagos média megjelenések

személyes informécionyujtas

oo & R

Fonyéd log6s emlék- és ajandéktargyak
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- 1. Kitelepiilések

Fonyod Varos rendezvényein (Kolbaszfesztival, nyari programok, Tokfesztival stb.) valé
Jjelenlét (standdal vagy csak személyi jelenléttel), valamint a meghivasoknak eleget téve egyeb,
nem vérosi programon valé megjelenés, (pl. Nemzeti Regatta), terveink kozt szerepel mas

telepiilések latogatottabb rendezvényein.

2. Online marketing

A Fonydd Média Nonprofit Kft.-vel egyiittm{ikddve megL’lju-lt a Fonyodi Turisztikai Egyesiilet
" honlapja, amely mobiloptimalizalt weboldal-rendszer lett.

Ezeken kivill célunk tovabbi ingyenes megjelenést biztositd oldalak felkutatdsa, kozosségi
média-beli jelenlétink még aktivabbd tétele, online hirlevelek kiildése nem csak

rendezvényekrél, hanem tagjainknak szant ajanlatokrél és megjelenési lehet6ségekrol is.

3. Nyomdai kiadvanyok

‘A Fonyéd Média Nonprofit Kft.-vel egyiittmiikddve valosulnak meg a fonyddi kiadvanyok
2019-ben is.

Tovébba tobb olyan ingyenes megjelenést bonyolitunk le, amelyekhez szerkesztett tartalomra
nincs sziikség (Fesztivéalkalauz, Partlap kiadvanyok).

Aktivabb egyiittmiikddésiink van a tobbi Tourinform Irodéval, igy sokféle nyomtatott anyaghoz

jutunk, ami minden kozremiikodé szamara eldnydkkel jar.
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4. Orszagos média megjelenések

Televizios turisztikai magazinmiisorok elsdsorban ingyenes megjelenési lehetdségeinek tesziink
majd eleget a miisorok tervezett adasrendjétél fiiggben az ev barmely szakaban.

Korabbi évek tapasztalatai szerint leginkdbb a nyéri idészakban, elsésbrban valamilyen
nagyobb rendezvény, de tobb esetben a varos bemutatasénak szandékéaval valé megjelenések
‘kapcsan kérték a segitségiinket.

Ezen kiviil segitink a reggeli beszélgetés miisorok, Fonyod varoshoz  kotédo
beszélgetbpartnereinek kivalasztasaban és egyeztetésében.

Kiemelten kezeljitk a Kutyas strand marketingjét a 2019. évben is.

5. Személyes informacionyujtas

A Varosi Kulturalis K6zpontban talélhaté iroda egész évben hétfotél péntekig 8-16 ora kozott
4ll a latogatok rendelkezésére. Tapasztalataink szerint nem indokolt hosszabb nyitva tartds a
hétkoznapokon, mivel a forgalom jelentds részét ebben az idészakban, az Informacios pontok
bonyolitjak.

Nyéron bévitjiik iroddink szdmat: a Disz téren, a Vigadé téren, a Sipos hegyi kilatonal és a
Varhegyi Széplatonal is folytatjuk az informacioszolgaltatast és ajandéktargy értékesitést.

‘A Tourinformok szdmara eldirt junius 15. — augusztus 31-e kozotti nyitva tartas helyett a Disz
téri Ajandékboltot és Infopontot szeptember végéig tartjuk nyitva — a latogatoi igényeknek
megfelelden. A nalunk dolgozo didkokat folyamatos tanacsokkal lattuk el, és igyekeztiink veliik
olyan kapcsolatot kialakitani, hogy megfelelden motivaltak legyenek az igényes

munkavégzésre.
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6. Fonyod logés emlék- és ajandéktargyak

A Fényéd log6s ajandéktargyak értékesitését 2019-ben is valamennyi informacids pontunkon
tervezziik. Nagyobb értékil beszerzésre nincs sziikség az elkovetkezendd évben. Az elkészitett
leltar ismeretében potoljuk a kifogyott készletet, kiilondsen térképek és képeslapok

[Gjragondolasaval és készittetésével bovitjiik, illetve potoljuk készletiinket.
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A 2019. év kiemelt feladatai:

o Fonyod vérossd avatasanak 30. évfordulojanak program sorozata

e Kutyas strand marketing tevékenysége

o Szallashely szolgéltatéi adatbézis bévitése, honlapon vald megjelenitése.

o Kutyas szallashelyek bévitése, feltérképezése, honlapon valo megjelenitése.

o A meglévé informacios és értékesitési pontok mellett a Sipos hegyi kilaté bevonasa.
e Animécios tevékenység lebonyolitdsa a kiemelt strandokon és a Vigad6 téren.

o Téjékoztatd és informacios tablak kihelyezése, Gjak és a meglévok cseréje.

o Vezetett tirak szervezése:

o Kerékparos onkiszolgalé gyors szerviz miikodtetése a Vigado téren.

o Palyazati lehet6ségek figyelemmel kisérése.



