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Adatszolgaltatd intézmény neve: Fonyodi Renddrkapitanysag

Adatszolgiltaté neve: Proszenyakné Miskolczi Katalin r.szds. (blinmegel6zési eléadd), Adatszolgaltaté intézmény
cime, elérhetdsége: 8640 Fonydd, Vitorlas u. 2. Tel.: 85-560-990

1./ A kiskortt  biinelkovetok szama (gyermekkori/ fiatalkor)

Fonydd telepiilésen 2022. januar 01 és 2022. december 31. kozotti idészakban 126 db biincselekményt kdvettek el,
amelybdl 6 db bilincselekmény kapcsolddik 8 £ fiatalkoru elkdvetSkhoz.
A jelzett idészakban a biincselekményeknek gyermekkort elkévetéje nem volt.

Balatonfenyves telepiilésen 2022. januar 01. és 2022. december 31. kozotti idészakban mindGsszesen 57 db
biincselekményt kdvettek el, amelybdl gyermek és fiatalkorti személy nem volt a biincselekmény elkdvetdje.

2./ A kiskorit biinelkovetdk daltal ellovetett biincselekmények és azok okai.

Fonydd telepiilésen fiatalkor( altal elkovetett biincselekmények szdm csokkent, 2 esetben kdnny(i testi sértés, | esteben
kozfeladatot elldto személy ellni erészak blincselekménye, | esteben kifosztds, 2 estben lopés elkdvetési formdban
valdsult meg.

Az elkdvetési okokrol altalanossagban az alabbi pontban részletezve.

5/ A biinmegelgzési program f6bb pontjuinal megvatosivise, a gyermekkorti és a fiatalkorii biinelkivetdt, az
dltaluk elkovetett biineselelkmények szamanalk, a biinelkivetés okainak bemutatisa.

A megvalésitott programokrdl b&vebben a 6-0s pontban foglaltak szerint.

Altalanossdgban elmondhat6, hogy a gyermek és a fiatalkoriak elkdvet8k nagy része a II. Rékéczi - Ferenc
Gyermekotthonban él¢k korébdl keriil ki, Jellemzé problémaként felmeriilt a csaladi dezorganizaltsag problémija,
mivel a biincselekményeket megvaldsitd kiskortiak tekintetében tapasztalataink alapjin a csaldd, mint elsédleges
szocializdcids tér nem tolti be az elvart feladatat, mivel az teljes mértékben hidnyzik, ezéltal a gyermekkorti elkdvetd
nem tudja megkiilonboztetni a jo, illetve a rossz kozotti kiilonbséget. Elmondhatd, hogy a fiatalkoru elkdvet8k korében
a jellemzdbb elkdvetési magatartds az egymadssal illetve a felndttel szembent tettleges bantalmazasa, zsaroldsa.

A biincselekményi kategoridk a tekintetében altalanossagban elmondhatd, hogy megndvekedett az online térben
elkdvetett zaklatasok, zsaroldsok, csalasok szama.

A sajnos fiatalok kérében egyre gyakrabban taldlkozunk a cyberbulling jelenséggel. A jelenség elég széles palettin
megnyilvanulé magatartasi formék takar, ugy mint kibeszélés, zaklatds, becsapas, fenyegetés, sexting stb. Tekintettel
arra, hogy ezek kezelésére hidnyoznak, nem kifejlett még a fiatal korosztaly személyiség e, digitélis tér vildgdban a
tapasztalatlansagbol, komolytalansagbdl, ismeret hianybol fakadd kdzrehatds miatt nagyobb veszélynek vannak kitéve.
Tovabbd a fent mar emlitett szocializacios hattér hidnya is silyosbitja a helyzetet. Igy egyre gyakoribba vilik az ebbdl
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fakad¢ biincselekmény éldozatté véldsénak szama is fiatal korosztalyban is.
Ennei tiikiében egyre nagyobb haugsiiyt felicilink a fiaialuk (djékoztatdsdra ezen biincselekmények rmegelézése

Py

érdekében megtehetd, megel8zé 1épesekrsl.

4./ A biinellivetés szempontjabol specidlis célkitiizéselk megvalssitisa,

A Diinelkdvetés szempontjdbdl, a cél azok szamanak csokkentése, tovibba a gyermekeket és fiatalkornakat
aktualizdltan érint6 problémik felismerése, értékelése, megsziirése. Az ket veszélyezteté tényezOk csdkkentésére, a
rendelkezésre 4116 lehetSségekkel és eszkdzokkel igyekeztiink kisziirni, megsziintetni.

A rendezvényeinken - féként a nyéri idegenforgalmi szezonban - a gyermek- és fiatalkortiakat veszélyeztetd egyes
biincselekményi kategéridkra, valamint az azokkal szembeni blinmegelzési lehetéségeire torténd tajékoztats
megvaldsult. '

A Fonyodi Rendérkapitinysdgnak a prevenciés témakorok, a jogszabélyban meghatdrozottaknak, az id8szakos és
aktdlis felkéréseknek, az érintett korosztalynak megfelel8en keriilnek feldolgozésra. Elmondhaté, hogy kiemelt
szerep jutott az dltaldnos iskoldsok korosztily tekintetében az iskolai zaklatds és erdszak, valamint az internet
veszélyeivel kapcsolatos kérdésksd r.

A Fonyddi Rendérkapitnysdg korzeti megbizotti alloméanya, az év folyaman folyamatosan végzett biinmegelézési
tevékenységet, ami a rendelkezésre allo szorélapok osztisaban, és kiemeltebb idészakokban a nagyobb témegeket
vonzé nyilvénos helyeken, kozteriileteken, rendezvényeken torténd jelenléttel valdsult meg.

3./ A kiskoriiak szdma, mint biincselekmény sértettjei, ezen biincselekmények tipusai.

Fonydd telepiilésen 2022. januér 01. és 2022. december 31. kozotti idészakban 126 db biincselekményt kivettek el,
melynek 1 db fiatalkori volt a sértettje, és 1 esetben pedig gyermekkort nem volt sértettje. '
Balatonfenyves telepiilésen 2022. janudr 0l. és 2022. december 31. kozdtti idészakban minddsszesen 57 db
biincselekményt kgvettek el. A jelzett id8szakban a biincselekményeknek nem volt fiatalkort és gyermekkord sem.

Altalanossédgban elmondhatd, hogy a fiatalkortiak sérelmére elkdvetett biincselekmények nagy része csaladon beliili
er8szak kapcsan, illetve testi sértés forméajaban valdsult meg.

6./ A bilismegeldzés, felviligositis érdekében végzett oktatds, eldadds, rendegvény.

A gyermek- és ifjusdgvédelmi programok végrehajtasa tekintetében a biinmegeldzési eldadé tobb platformon keresztiil

~oGiiota meg a Hatalabt ko vt cher s Akt o,

Az idegenforgalmi szezonban Fonyddon és Balatonfenyvesen kertilt sor tébb alkalommal keriilt sor Strand Road Show
megtartasa, mely sordn a nyér veszélyeivel kapocsaltban kaptak tdjékoztatdst, valamint a gyermek- és fiatalkordakat
veszélyeztetd egyes biincselekményi kategéridkra, valamint az azokkal szembeni biinmegeldzési lehet8ségeire hivta fel
a figyelmet az el8add, és latta el a résztvevéket hasznos tanicsokkal.

Tovabbi eldadds megtartisira Balatonfenyvesi Fekete Istvan Altaldnos Iskolaban keriilt sor a felsd tagozatosok
kérében, az iskolai zaklatas, és erészak témakarében,

A balatonfenyvesi falunapon megtartisra keriilt, a ,,Hazhoz megyiink” program lebonyolitdsa, rendezvény megtartdsa,
ahol a gyermek- és fiatalkorlakat veszélyeztetd egyes biincselekményi kategdridkra, valamint az azokkal szembeni
biinmegeldzési lehetdségeire hivta fel a figyelmet az eléado, és latta el a résztvevéket hasznos tandcsokkal,

A Fony6di Renddrkapitdnysdg 2022, évben végzett biinmegelézési tevékenysége sordn is nagy tigyelmet forditott a
megel6z8 vagyonvédelemre. Ennek sordn 9 esteben keriilt sor kitelepiilésre Fonyodon, ahol nagyobb szdmban
megfordulnak emberek, féként a nydri idegenforgalmi, és az évvégi iinnepek alatt. A programok sordn a Bike Safe -
kerékpdr regisztracios - program végrehajtasdra is sor keriilt.

A blinmegel6zési lehetéségeire hivta fel a figyelmet és tandcsokkal ldtta el az érdekldéket kollégank. Tovabba az
dldozattd valds estén a sziikséges iépésekkel, lehetdséuekkel kapesolatosan tajékoztatast adott.

A blinmegel8zési eléadd oktdberi hénapban Fonyddorn a 2 iddsek klubjiban tartott eléadést, ahol kifejezetten az ket
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érint6 csaldsok, vagy a sérelmiikre elkdvetett vagyon elleni blincselekmények volt a téma.

Ezen feliil — a KMB szolgalati dggal egyiittmiikodve — intézkedéseket tettiink a lakossdg tdjékoztatisira, felhivva a
figyelmet a bilinmegelézés kiilonbézé médijairdl, amelyekhez segitséget nyujtottak a biinmegelézési témaksrében
készitett oktatétilmek, illetdleg az SVMRFK altal rendelkezésre bocsatott krimindl-prevencios propagandaanyagok.

A 2022. évben  Siofoki SZC Bacsdk Gyérgy Technikum és Szakképz6 Tskola az Iskoléri program keretében a
fonyddi iskoldban 1 f8 iskoladr 1atja el a szolgalatot, akinek a feladatkére az intézmény rendjének fenntartisa, az
intézmény teriiletén, tanitasi idSben.

Fonydd,id8bélyegzé szerint
Frikton Csaba r.szdzados
mb. biiniigyi osztalyvezetd

Jévahagyom:
Molndr Zoltan r.alezredes
rendérségl fHtandcsos
kapitdiy.dgvezetd
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Ugyiratszam: k1ik034007001/00265-1/2023
Targy: Adatkozlés a 2022. évi gyermekjoléti és

gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szolé beszdmolohoz

Tisztelt Jegyz6 Asszony!

Valaszul a 02/191-3/2023 szamt megkeresésiikre kiildom a 2022. évi gyermekjoléti és

gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szol6 beszamoléhoz az alabbi adatokat:

1. A gyermekek napkézbeni ellatasa biztositott. Targyévben 137 alsé tagozatos tanuld ot
napkdzis csoportban a napkozis és 16 felsd tagozatos tanulé egy tanulészobai csoportban
vette igénybe az ellatast.

2, A gyermekvédelmi prevencios elképzelések és problémdk hatékonyabb kezelése

¢érdekében iskolank rendszeresen meghivja a rend6rség munkatérsat biinmegel6zési el6adasok

megtartdsara. Az BEgészségligyi Kft. véddndje a serdiildkor bioldgiai és lelki valtozasairdl és a

parkapcsolatokrél tart - a meghivasunkra - évek 6ta tajékoztatot. A rendszeres védéndi és

egészségligyi  iskolaorvosi vizsgalatok, valamint az iskolapszicholégusi konzultacids
lehetdségek az egyéni testi és mentalis problémék megelézését szolgaljék, illetve lehetéséget
teremtenek az idoben elkezdett terdpidkra is.

5 Pedagdgiai programunkban kiemelten szerepelnek a gyermek és ifjusagvédelmi

feladatok. E munkat egy pedagogus kolléga, mint gyermek és ifjusagvédelmi felelds

koordinélja, folyamatos kapcsolatot tartva az osztalyfonokokkel.

Iskolank kiemelt gyermekvédelmi feladatai kozé tartozik az egészségnevelés. A 2022-es

tanévben az immdr hagyomdnynak szamit6 iskolai blinmegelézési és egészségnapot online

formaban tartottuk meg. Fészerepet kapott a kozlekedésbiztonsag, a biinmegel6zés, a sport
kedvezd élettani hatésairdl sz6l6 eldadas ill. az egészséges életmad.

Az egészségnevelést szolgélja a mindennapos testnevelés az intézmény valamennyi tanuléja

szamara. 2022 nyardn indult kerékpdros és turaprogramunk nagymértékben hozzajarul

tanuloink egészséges életmodra neveléséhez. A sziinetekben és hétvégenként megvaldsuld
tardk egyre tobb tanulot vonzanak. A téli iddszakban tornatermi tomegsport programokkal

igyeksziink mozgéslehetséget biztositani tanuldinknak.
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4. Az intézményi gyermekétkeztetés a Fonyod Konyha Nonprofit Kézhaszni Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag kozremiikodésével megoldott. Adataik alapjan 206 tanuld kapott ellatést.
Koziiliik 129 f6 menzas, 77 tanulé napi haromszori étkezést igényelt. Etkezési kedvezményben
84 tanul6 részesiilt a kovetkezd jogcimen: rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény okan 9
tanulo, harom vagy tobb gyermekes csalad gyermekeként 61 tanuld, tartésan beteg vagy
fogyatékkal €16 jogcimen 3 tanuld, nevelésbe vett tanuloként 11 gyermek vehette igénybe az
étkezési kedvezményt.

5. A gyermekvédelmi tevékenység legfontosabb célja, hogy megelézze, elharitsa, illetve
enyhitse azoknak a kéaros folyamatoknak a hatdsat, melyek a személyiségfejlodést
megzavarjak, gatoljak. Minden gyermek beletartozik a gyermekvédelmi munkéba, részese
annak, hiszen mindegyik, kivétel nélkiil odafigyelést igényel. Az iskolankban is elérhetd
iskolai-Ovodai szocialis segitd munkajara timaszkodva, osztalyfonoki €s etika 6rak keretében,
valamint egyéni foglalkozasokon keresztiil igyeksziink a gyerekeket érintd hatranyos helyzet
mértékét, annak hatasat csokkenteni.

A prevenci6 érdekében az eddiginél is tobb szakembert szeretnénk meghivni az iskolaba, hogy
tanuloink  szakszer(i  felvildgositdst  kaphassanak.  Kéthetente egy  alkalommal
iskolapszichologus segit az arra raszoruld tanuldinknak, illetve tandcsaddssal szolgél a
pedagdgusoknak és sziiléknek. A nyari sziinetben a sziil6i elfoglaltsdg miatti igényt kielégitve
nyari napkozit mukodtetink a gyermekek tanitdsi idén kiviili biztonsidgos meg6érzése

érdekében.

Fonydd, 2023. marcius 17.

Tisztelettel:

Makkos Csaba intézményvezetd megbizasabol:

Gyurina Maria intézményvezetd-helyettes
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Tisztelt Nagy Brigit(a!

Fent hivatkozott szami megkeresésére csatoltan kiildom Onnek, tovabbi szives felhasznalésra a
Fonyodi Jards Szocidlis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, valamint a Fonyddi Jaras Szocialis,
Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és  Gyermekjoléti  Szolgalatanak 2022, évi
gyermekvédelmi tevékenységérol szolé beszamolojat.

Fonyad, 2023. méarcius 20,

Tiszteleltel:

(i ((h
Fazekas Aliz /¢
intézményvezgté .’
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Beszamol6 a Fonyodi Jaras Szocialis, Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat 2022. évi gyermekvédelmi szakmai munkajarél

Készltette:
Fazekas Aliz — intézményvezetd
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Bevezetés

A jogszabalyi véltozasoknak megfeleléen, 2016. januar 1. napjaval kialakitasra keriilt a
Fonyddi Jards Szocidlis, Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont. Ez az 0j intézmény magéba
foglalja a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatot is. A kél intézmény egymas munkajat segitve,
feladatmegosztas mentén  dolgozik, ugyanakkor mégis kiilén kezelends intézményeket
jelélnek. A beszamolo elkészitésekor célom volt ezen kiilénbségek lathatova tétele, valamint a
szakmai munka bemutatdsa is.

A gyermekek jolétének biztositasa, a segitségre szoruld csalddok amogatdsa, a hatdsagi
intézkedésekkel torténd gyermekvédelmi gondoskodas kizdrdlag az észlelé- ¢s jelzdrendszer,
a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, a csaldd- és gyermekjoléti kézpontok szoros
cgylittmiikodésével valdsithaté meg. A hatékony egytittmikodés egymés szakmai tuddsanak,
kompetencidjdnak a tisztcletben tartaséval, egymds munkdjanak segitésével, a feladatok
megosztasaval, a kozos szakmai nyelv haszndlataval, érdemi, kélesonés kommunikécioval
érhetd el.



Fonyodi Jdardas Szocidlis, Csalid- ¢és Gyermekjoléti Kozpont Csaldd- és Gyermekjoléti
Szolgdlat szakmai munkdjanak bemutatdsa

A csaldd- ¢s gyermekjoléti kozpont létrehozédsaval a hatdsdgi intézkedésekhez kapesolddd
koordindld, szervez6 tevékenységek a csalddsegité feladatkdrébdl az esetmenedzser
feladatkorébe kertiltek. Ezzel az intézkedéssel a segitd jellegli tevékenység és a hatdsdgi
intézkedésekhez kapesolddd szakmai munka szétvalasztasra keriilt.

A megviltozott struktura értelmében a gydmhivatal a csalad- és gyermekjoléti kozponttal (az
esctmenedzserekkel) all kapcesolatban, a hatdsagi eljardsok soran a csaldd- és gyermekjoléti
kozpontot keresik meg, az eljardsba az esetmenedzserek vonjak be a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatol. A hatosagi intézkedésekre vonalkozo javaslatot az esetmenedzserek (eszik meg, a
szolgdlal csak kezdeményezheti ezekel a kozpontnal (kivéve azonnali intézkedést igényld
eselekben, mert ilyenkor kozvetlentil tesz javaslatot hatosagi intézkedésre a gyamhivatalnal,
de minden esetben a kdzpont értesitése mellett).

A kél szolgdllatds, tgy mint csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds, integralasa melletl a
két  szolgaltatas  jelzOrendszere is  integralt  formaban  mikadik. A jelzdrendszer
miikddtetésével kapesolatok feladatok cllatdsara a Szolgalatok csaladsegitdi koziil Telepiilési
jelzorendszeri felel6st kellett kijelolni.

A gyermekjoléti szolgalat célja a gyermek

o testi és lelki egészségének clésegitése,

o csaladban torténd nevelkedésének eléscgitése,
o veszélyeztetettségének megelézése,

o akialakult veszélyeztetetlség megsziintetése,

o a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésc.

A csalddsegités szolgaltatas keretében:;
o aszocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsaddst,

o az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatdasokhoz vald hozzdjutds megszervezését,

o a szocidlis segitomunkat, igy a csalddban jelentkezd miikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldéasanak elGsegitését,

o a kozosségfejleszlé programok szervezését, valamint egyéni és  csoportos
készségfejlesziést,

o a tartés munkanélkiilick, a fiatal munkanélkiiliek, az addéssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal  kiizddk, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a
szenvedélybelegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizdék, illetve
egycb szocialisan raszorult személyck és csaladtagjaik részére tandcsadas nyjtasat,

o a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben 616 csaladokat segitd
szolgaltatasokat,

o a nagy létszam0 intézmények atalakitdsat kovetden tamogatott lakhatdst igénybe
vevok utankdvetését biztositd esetmenedzseri feladatokat,



o acsaldd- és gyermekjoléti szolgalat az ell4tési teriiletén - felkérésre - kozremikodik a
kormédnyrendeletben meghatérozott eurépai uniés forrasbol megvalésulé program
keretében természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres juttatas célzott és ellendrzott
closztasaban.

Ellatési teriilet: a szolgalat 2022-ben is Fonydd véros és Balatonfenyves kozség kozigazgatasi
teriiletén latta el a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

Személyi feltételek:

Két 6 csalddsegitd latja el a csalddsegits- és gyermekjoléti feladatokat:

Fonydd vonatkozasaban: Nyers Aletta Sziména munkakori feladataihoz rendelve ldtta
cl a esalddsegitéi feladatokat 2022, év Gszéig, amikor sziilési szabadsagrol visszaérkezett
Varga Monika, aki immar teljes llashan latja el a feladatot. Munkajit segiti Délomar

Zsuzsanna szocialis asszisztens.
Balatonfenyves vonatkozisiban: Giti Ferene esalidsegitd,
A lerlilel esetmenedzscre: Albrecht-Csordas Timea Maria.,

Képesitésck:

Nyers Aletta Szimona: szakképzett, diplomajat 2020-ban vehette At.

Varga Monika a gyermekvdllalast figyelembe véve, jelenleg még a szakképesités aloli
felmentési idészakban a 2023-as ¢v tavaszan felvételizik szocialis munkés képzésbe.

Gati Ferenc: szakképzettségét megszerezte a 2020-as évben.

Albrecht-Csordds Timea Maria: szakképzet(séget szerzetl, diplomajat 2023. januarban
velette at.

Térpyi feltételek:

A szolgélat targyi feltételeit tekintve a 2022-es évben az intézmény a sikeresen megpélyazott,
a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet éltal meghirdetett ,, A gyermekeink
védelmében informatikai rendszerhez kapesolodd eszkozbeszerzés tamogatdsa 2021
elnevezésli palydzaton megnyert Gsszegb6l, valamint a koéltségvetésben kiilon forrds
biztositasa mellett meg tudtuk vésérolni az j laptopokat. A korszerlisités clengedhetetlen
volt, hiszen a Gyermckink védelmében elnevezésti, j informatikai rendszer megkivanta a
korszerli eszkozok alkalmazasat. A Szolgalatnak is helyel biztosité épileten beliil felujitasi,
tatarozasi munkalatokat végzett el kérésiinkre a balatonfenyvesi énkormanyzat. Ennek
értelmében 1j butorok és eszkozok is beszerzésre keriiltek. Véleményem szerint a dolgozok
teljesitménye cgy élhetd munkakornyezetben messze jobb. Készonjilk szépen eziton is a

befektett munkat.

A szolgalat ligy [élfogadasi rendje, mindkét telepiilésen:

HETFO-SZERDA CSUTORTOK PENTEK

8.00 - 12.00 13.00 - 15.30 nincs tigyfélfogadas




A fennmaradé munkaidét a csaladsegitok csalddlatogatassal, a jelzérendszer intézményeivel
torténd kapesolattartdssal, szabadidds programok szervezésével, adomanyok gytijtésével és
elosztasaval, esetmegbeszéléssel és az adminisztracios munka elvégzésével toltik. Sajnalatos
médon az adminisztraciés teher az (ij informatikai rendszer bevezetésével és kételezvé tett

hasznalataval nem cstkkent.

A csalddsegitok egymast helyettesitik.

A Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat pondozdsi levékenyséve 2022-ben

Egytittmiikodési megallapodas

Egyiittmiikodési megallapodas

alapjan nélkiil
6 csaladok szama fo esaladolk szama
éy 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Fonyaod 33 16 Il 4 63 60 51 50
Balatonfenyves ¢ 2 3 2 32 28 30 26
Osszes elldtoll szamanak alakuldsa 2021 — 2022:
120
100
80
60 2021 ?
112022
40 R i
20
0 i

Fonyod

Balatonfenyves

A 2021-es évhez képest az egyiittmiikodési megdllapodds alapjdan  gondozottak szdma
csokkent, az egyiitimiikodési megdllapodds nélkiil gondozottak szama kismértékben csiékkent.
A hozzdnk forduld kliensek aktudlis problémdkkal, iigyintézési problémdkkal fordulnak



leglobb esetben hozzdnk. Az dsszes elldtott szdmdnak alakuldséban kismérékii csokkenést
lathatunk, ez azonban csekély mértékii,

A szolgéltatast igénybe veviknek nyijtott szolgéltatasi tevékenységek (halmozott adat)

tevékenység Fonyad Balatonfenyves
év 2021 | 2022 2021 2022

informacionyjtas 318 187 20 130
segilo beszélgetés 178 95 30 85
tandcsadas - I—%O g 37 o 64
tigyintézéshez segitségnyjtas B 182 11 Wl 0 ” 56 o
i(igx}rlilrii{tuskezelés 14 7 15 10
kriziskezelés 7 I | 1 8
102\111(@9 ellatasokhoz vald h()xx{ll'éréshc; e 7‘5() | 90 1
pénzbeli
kdzvetités masik szolgaltatdshoz 4 3
kozvetités csaldd- és gyermekjoléti 2 o
kozponthoz
esctkonferencia 2 1 |
esetmegbeszélés 8 18 3
esctkonzultacio 8 38
kérnyezettanulmany elkészitésében vald 4 9 12 20
kézremiikodés
csaladlatogatas 34 64 12 20
adomanykozvetités 249 118 130 393

A szolgdltatdsnyijids sordn végzett tevékenységek adataiban (drgyévben is kiemelkedd az
informacionyijtas, a segitd beszélgelés, a tandesadds és  az ligyintézéshez vald
segilségnyiijids. A csalddldatogatds tovabbra is fontos szolgdllatdsi fevékenység, mivel
elbsegiti - a doniések, javaslatkészitések megalapozotisagdnak  torténé megfelelést, Az
adomdnykozvetitések szdamdnak emelkedése az tigynevezett RSZTOP csomag kozvelitésével,
melyet Magyarorszdg Kormdnya Eurdpai Unids forrdsbél biztosit, meghatdrozoit igénybe
vevdi kornek, valamint a Magyar Véréskereszi  Elelmiszermentd Programjdba  tértént
becsatlakozdsunknak készonhetden emelkedett.



Az eléforduld problémak tipusa (halmozott adat)

probléma Fonydd Balatonfenyves
2021 2022 2021 2022 )

dletviteli I 1 i
csalddi-kapesolati konfliktus 2 1 |
csalddon beliili bantalimazas 1 l 1
elhanyagolas 1 I
~cbbdl: oktalasi-nevelési _ |
gyermeknevelési 2
fogyalékossaggal kapesolatos | 2
lelki-mentélis, pszichiatriai | - a
betegség, szenvedélybetegség
l;ogIulkozlulz'tssed?apcsolatos . | I :
anyagi 2 1

A tablazatl az egyiittmiikidési megdllapoddssal rendelkezd kliensek hozott problémdit mutalja.
A esalddon beliili konfliktus, bantalmazds megjelenése pandémidra is visszavezethetd,
illetve a  nyomdban kialakult kedvezétlen gazdasagi Jolyamatokmgenerdnak tijabb
problémdkat.

Hatdsagi intézkeddssel érinteltek szama:

intézkedés Fonyad Balatonfenyves
Védelembe vétel 3 4
Nevelésbe vétel 1
Ideiglenes hatdlyu clhelyezés 3
Utdgondozas

A hatésdgi intézkedéssel érintettek szamadataiban lényeges valtozds (oriént. A védelembe
vélel okai: igazolatlan iskolai mulaszids, killondlé  sziilével t611énd kapesolattartasi
problémdk. Az ideiglenes hatdlvii elhelyezés szerencsére valéban csak ideiglenes maradt, a
sziild betegsége okdn voli szitkség ezen hatésdgi intézkedés megtételére.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szabadid6s programiai 2022-ben:

Lelki Kuckd lehetésége a tanév ideje alatt minden héten masfél éra idétartamban a
Matyas Kirdly Gimnaziumban és a Bacsak Gyorgy Szakgimnazium  és
Szakkozépiskolaban biztositott volt, azonban az iskoldk ezzel kevésbé éltek.



Onkormanyzat altal nyiijtott szocidlis ellitiasok

Mindkét telepiilés vonatkozdsaban az cllatdsokat kozvetitjiik a kliensek felé, segitséget
nyujtunk a kérelmek benytjtasaval kapesolatos tigyintézésben.

Dologi javak juttatdsa

Ruhaadomanyt tobbnyire a havonta egy alkalommal szervezelt adomanyosztds keretében
osztunk ki a csaladoknak, ezeken kiviil eseti jelleggel is osztunk adomanyt a
csaladlatogatasok soran, illetve a szolgalat ellatasi teriiletén esetlegesen felhasznalatlan
adoményokat a jaras mas telepiiléseinek raszoruldihoz kozveti(jiik, Ruhdzaton kiviil
leggyakrabban butorl, cipdt, ¢lelmiszert, jatékotl, pelenkdat, konyvet adoméanyozunk a

csaladoknak.

Az allam dltal a raszorultaknak biztositott RSZTOP csomagokkal kapesolatos értesilésck és
csomagok eljuttatasaban aktiv szerepel jatszott a Szolgalat.

A 2022-es évben elindult egyiittmikodésiink a Magyar Voroskereszitel az Elelmiszermentd
programban, melynek keretében a fonyddi LIDL élelmiszerboltbdl heti harom alkalommal
hozzuk cl az el6z6 naprdl megmaradt pékarul. A nyari idészakban annyi pékarut kaptunk,
hogy a jaras mas telepiiléseinek is juttatni tudtunk beldle. A program a 2023-as évben tovabb
folytatodik.

Az észleli- és jelzorendszer miikodése

Az észlelé- és jelzorendszer [ényege az egyes dgazatok, intézmények, szakemberck kozotti
hatékony egyiittmikédés megvaldsitisa, melynek keretében a problémak, veszélyeztetd
tényezok, krizishelyzetek észlelése ¢és jelzése torténik a megfelelé szolgaltato felé. A
jelzorendszernek Dbiztositania kell a folyamatos informacio-aramlast, és elsédlegesen
prevencios funkciot kell ellatnia.

A gyermekek tekintctében a jelzérendszer megfelelé miikddése kiemelkedden fontos, hiszen
6k csak részben vagy cgyaltalan nem képesek onalldéan jelezni problémaéikat, ugyanakkor a
felnétt személyek — kiilonos tekintettel az id6s és az egyediilélé személyckre - nék, barmilyen
fogyatékossaggal ¢l6 emberek védelme szintén hangstilyos kell legyen.

Beérkezett esetjelzések megoszlsa

2021-ben a jelzést tevék Osszességében 9 darab jelzést tettek. A jelzések okai az alabbiak

voltak:
1. fiatalkoru altal elkovetett biincselekmény
2. kiskort veszélyeztetése: sziil6k kozti konfliktusok, melyek olykor tettlegességig is

fajulnak



2022-ben a jelzést tevék Osszességében 10 darab jelzést tettek gyermekekkel kapesolatban

(iskola, gyermekpszichidter, rend6rség). A jelzések okai az aldbbiak voltak:

o fiatalkort altal elkdvetett biincselekmény
o kiskort veszélyeztetése: sziilok kozti konfliktusok, melyek olykor tettlegességig is
fajulnak; illetve feliigyelet hidnya

o igazolatlan iskolai hianyzas

o viselkedési problémak az iskoldaban
Felnbttekkel kapesolatban 7 jelzés érkezett (4llampolgar, aldozatscgits, jogyzo, rendoérség).
Bzek koziil 4 jelzés, eltérd idSben ugyanarra a személyre/személyckre vonatkozott, A jelzések
okai az alabbiak voltak:

o csaladon beliili fizikai bantalmazas

o szocidlis elldtasokkal (6rténéd tamogatds ( a jelzésekben érintett egyediil 618, idés vol()

Mint ldthatd a gyermek veszélyeztetésének oka a 22-es évben is a sziil6k kozti konfliktus voli,
illetve az igazolatlan iskolai hidnyzdsok. Osszességében ugyan csokkent a megtett jelzések
szama, azonban volt olyan személy, akivel kapesolatosan 16bb jelzés is érkezett az év sordn.
Az allampolgdrok dltal telt jelzések szdma folyamatosan emelkedik minden évben azzal, hogy

az eselek [6bbségében anonint médon tesznek jelzést, telefonon.

A Kozpont jelzérendszeri tandcsaddja atfogdan értékelte a jelzérendszeri munkat:

2022. évben a Szolgalat heti rendszerességgel megkiildte a Kézpont részére a hozza
bedrkezetl jelzésekrdl késziill jelentdst,

A jelzések 2 alapellatasban 1évét érintettek, nevelésbe vettet és védelembe vettet nem.

A jelzések (8bbségében frasban érkeztek. A jelzésekre ftett intézkedések a Szolgélat részérél
mindig adekvatak voltak. |
A Szolgalattal a koz6s munkat tovabbra is az egyiittmiikodés, a kolesonds informacidaramlés,
segités jellemazi,

A jelzbrendszer tagjaival vald egyiittmiikodés tekintetében a tagokkal vald kapesolattartds
rendszeres ¢s hasznos volt, ami lehetévé tette, hogy az ellérd szakmai szempontok
mindegyike €rvényre jusson. Ezen kiviil esetmegbeszélésie, esetkonferenciara is sor kerdilt,
melyek minden esetben hatékonyak voltak. Veszélyeztetettség jelzésére id6ben kerilt sor,

amely lehetévé tette a megfeleld intézkedés mielébbi megtételét.



A 2023-as évben tovdbbra is cél a jelzérendszer prevencids jellegének erdsitése, hogy
clsddlegesen a probléma megelézése valésuljon meg, ne pedig az utdlagos kezelése. Cél
tovabba a jelz6rendszeri tagok fokozottabb bevonasa az intézkedési tervben meghatarozott
lépések, feladatok megvaldsitdsaba, minden jelzérendszeri tag egyforma mértékii
feleldsségvallaldsnak el6segitése, a kevésbé aktiv jelzérendszeri tagok fokozottabb
feladatvéllalasdnak elémozditdsa. Cél tovabba az allampolgéri aktivitds tovabbi fokozésa,
valamin(, hogy a jelzérendszer miikadése a felnéttek esetében is hasonloan hatékony legyen,

mint a gyermekekkel kapesolatos problémak esetén.

A 2023-as évre az Lives szakmai tandcskozason az aldbbi intézkedési terv keriill clfogadasra

2023-ra vonatkozo intézkedési tery:
o A jelzbrendszeri tagok folyamatos tdjékoztatdsa, felvildgositasa a jelzés fontossdagardl,
annak modjarol.
o Ujés inaktiv jelzdrendszeri tagok akiivizdlasa.
o A szakmakozi megbeszéléseken vals aktiv részvétel hangsiilyozdsa, elésegitése.

Feladatok az egyes célkitiizések kapesdan 2023-ban:

o Jelzbrendszeri  fagok rendszeres idjékoztatdsa, segitése; aktudlis  jogszabdlyi
vallozasok ismertetése — felelds: Szolgdlat és Kozpont.
o Kevéshé aktiv tagok felkeresése, tdjékoztatdsa a jelzérendszerrdl — Szolgdlat, sziikség

eselén Kozpont; a jelz6rendszer aktiv tagjai is felhivhatiak a figyelmet, pl.: amikor

mondjuk az orvossal taldlkoznak elmondhatjak mennyi hasznos dolgot hallanak egy-
egy megbeszélés sordn.

o Szakmakozi megbeszélések témdinak megszervezése a jelzérendszeri tagok javaslatai
alapjan — Szolgdlar.



Fonyodi  Jirds Szocidlis, Csaldd- és Gyermekjdléti Kiozpont szakmai munkdjanalk
bemutatiasa

Személyi feltételek

A Kozpont szakmai vezetését egy f6 szakmai egységvezetd ldlta el, azzal, hogy
esetmenedzseri feladatait ¢ mellett tovabbra is ellatja. 2022-es évben gyermekvallalas okan
junius hénaptol jelenleg megbizott szakmai egységvezetd koordindlja a munkat, szintén
esetmenedzseri feladatinak ellatasa mellett.

Négy 16 esetmenedzser végzi a halésdgi intézkedéssel érintett gycrmekek és csaladok
gondozasat, valamint a specidlis szolgaltatasok biztositasat,

2018. szeptemberétdl kotelezGen elldtandé feladatként jelent meg a Kozpontok levékenységi
korében az dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység szolgdltatds biztositasa, melynek
cllatdsahoz a jogszabaly 1000 gyermekenként egy £6 segitot jeldl meg, esetiinkben ¢z négy o6t
Jelent. Jelenleg harom 16 latja el a feladatot, egy 16 sziilési szabadsagat (614,

A 2019-¢s évben a szocidlis diagnozis elkészitéséhez egy 16 (eljes munkaidés esetmenedzsert
jelslt meg a jogszabaly, Az alldshely betoliésre keriilt azzal, hogy a jarasi jelzérendszeri
tanacsado feladatkorét is munkakaore részét képezi,

Tovabbi egy fo gazdasagi tigyintézé dolgozik a Kozpontndl, aki az intézmény egészének
munkajat segili.

Megbizési szerzédés keretében foglalkoztatni tudtunk éven &t cgy pszicholdgust, igy a
tanacsadas szolgaltatisunk elérhetd volt.

Szintén megbizassal, de eseli jelleggel foglalkoztatjuk a mediatort, igy a medidcio szolgaltatis
is éven at hozzaférhetd volt.

Jogi tandcsadds a 2022-es évben egész éven at elérhetd voll, koszonhetden annak, hogy
jogészl is megbizasi szerzédéssel tudtunk alkalmazni.

A szakképzellségi ardnyokat tekintve az intézményvezeté ¢és a megbizott szakmai
egyscgvezetd szakképzett. Az csetmenedzserck szakképzettségi ardnya a 2022-cs év végére
100 %-o0s lett. A segilok szakképzetlségi ardnya — a sziilési szabadsagon 16v6 kollégandkkel
egylitt: 75 %-o0s. A szocidlis diagnozis felvételi esetmenedzser szakképzetiséget szerzetl. Bz a
mindségi ¢s szinvonalas ellatds alapvetd kovetelménye, mely egylitt jar azzal, hogy
valamennyi munkavallalo a 2023-as ¢évben kezd8dd j tovabbképzési kételezet(ségi
idészakban mér részt vesz.

A targyi feltételeket tekintve: az iroda megfeleléen berendezett, rendelkezésre #llnak
laptopok, fénymasolo-nyomtatd, minden kolléga mobiltelefonnal rendelkezik. Nem okoz
fennakadast az irodaszerrel torténd ellatds. Az iroda tatarozdsa megtértént, igy a kollégéak
komfortosabban érezhetik magukat.

A csalad- ¢s gyermekjoléti kozpont ellétja a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait, és
tovabbi specidlis szolgaltatdsokat biztosit az ellatasi teriiletén 616 gyermekek és csalddok
szamara.



A Kozpont Fonydd Jaras kozigazgatasi teriiletén latja el feladatait, 21 telepiilésen, 4 Csalad-
és Gyermekjoléti Szolgalattal egytittmiikddve:

3. Fonyddi Jaras Szocidlis, Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata
Fonyod, F6 u. 43.
Telephely: Balatonfenyves Kélesey u. 30.
4. Platan Alapszolgéltatasi Kozpont
Balatonboglar, Dézsa Gy. u. 45.
5. Balatonlellei Kozos Csalad- és Gyermekjdléti Szolgalat
Balatonlelle, Kossuth L. u. 85.
0. Poganyvolgyi Alapszolgaltatasi Kozpont
Lengyeltoti, Csokonai u. .

A kozpont altalanos feladalai:

~ ellatja a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatail, azaz észlelo- és jelzorendszert
miikédtet, a veszélyeztetettségel eldidézé okok feltardasa és ezek megoldasara javaslat
készitése, egylittmiikodés megszervezése, tevékenységek dsszehangolasa;

- az ellatasi tertileten miiksdd — fentebb megnevezetl négy csalad- és gyermekjoléti szolgalat
— feladatainak cllatdsdhoz nyGjt szakmai segitséget, melynck érdekében havonta
esetmegbeszélést tart, sziikség esetén konzultaciol biztosit;

- folyamatosan tajékozlatja a szolgéalalokat az altala biztosftott szolgaltatasokrdl, az azokat
érinté  valtozasokrol, barmilyen, a jaras teriiletén -elérheté szolgaltatdis megjelenésérdl,

elérhetdségérol.

A megvaltozott struktira ¢értelmében a gyamhivatal a kozponttal, konkrétan az
esetmenedzserckkel tart kapcsolatot. A hatdsdgi intézkedésckre, a hatdsagi eljarasok
meginditasara vonatkozo6 javaslatot az csetmenedzser teszi meg, kivételt képez az azonnali
intézkedés kezdeményezése, azaz az ideiglenes hatalyu elhelyezés.

A kozpont szakmai munkéjat az esctmenedzserek latjak cl, a szakmai vezeld iranyitasa alatl,
feladataik az aldbbiak:

a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsdgi intézkedésekhez kapesolddo, a
gyermekek védelmére irdanyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében: kezdeményezi a
gyermek védelembe vételét vagy silyosabb fokt veszélyezletettség esetén a gyermek
ideiglenes hatalyt elhelyezését, nevelésbe vételét; javaslatot készit a veszélyezietetlség
mértékének megfeleléen; egylittmikodik a partfogd felligyeldi szolgalattal és a megel6z6
partfogo feliigyelével; a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis
segitdmunkét koordinél és végez - az otthont nyjté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egylittimiikodve; utdgondozast végez - a
gyermekvédelmi gyammal egyiittmiikodve; védelembe vett gyermek esetében elkésziti a
gondozasi-nevelési tervet, szocidlis segitomunkat koordindl és végez, illetve a gyamhatdsag
megkeresésére a csaladi pétlék természetbeni formaban térténd nydjtasdhoz kapesolodd

pénzfelhasznalasi tervet készit.



A gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése, a gyermek  veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo egyéni és
csoportos specidlis szolgdltatasokat, programokat ny(jt, amelynek keretében biztosit:

o utcai és - ha a helyi viszonyok azt indokoljak - lakételepi szocidlis munkat,
o kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kozvetitéi eljarast (mediécid),
o gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléli szolgalatot,

° szocidlis diagnozis elkészitését,

o dvodai és iskolai szocidlis segitd (evékenységet,

o mediaciol,

o jogi tajékoztatasnyijtast és pszichologiai landcsadést.

A ielzérendszer jarasi szintii koordindldsa korében a csaldd- és ayermekjoléti kdzpont:

o koordinalja a jaras teriiletén miikddo jelz6rendszerek munkajat,
o szakmai (dmogatast nyGjt a szakmakozi megbeszélések, az éves szakmai tandcskozas

szervezéséhez, valamint az éves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez ¢s

dsszehangolasahoz,

o sszegylijti a telepiilések jelzorendszeri felelsei altal készitett helyi jelzérendszeri
intézkedési terveket,

o segitséget nyujt a jelzérendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kozotti
konfliktusok megoldasaban,

o megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mikddésével kapesolatban,

o megteszi a jelzést a gydmhatosag felé, ha a jelzési vagy egyiittmiikddési

kotelezettségének a jelzésre kotelezett nem tesz eleget,

° a kapcsolati erszak ¢és emberkereskedelem dldozatainak scgitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld és Informécios Telefonszolgélattal,
valamint az Emberkereskedelem Aldozatainak szervezetével.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a fentebb részletezett feladatokra, illetve azok
koordinalasara jarasi jelzérendszeri tanacsadot jelol ki.

Az észlelé- és jelzbrendszer altal kiildott jelzések szamai:

Jelzést tevo Jelzések szama

Renddrség 5
Lakossag 2
Gyermekjoléti Kozpont 1
Gyermekjoléti Szolgalat 1

OKIT (Orszéagos Kriziskezeld és |
finformacios Telefonszolgélat)

Koznevelési intézmények 5
Osszesen 15




A Kbzponthoz érkezell eseljelzések szdma a két érintett szolgdlat vonatkozdsaban, a jdrdsban
Jogadolt dsszes jelzés 8 %-a. Tartalmukat tekintve igazolatlan iskolai hidnyzds, csalddon
beliili konflikius, magartardsi — viselkedési probléma, illetve egyéh veszélyeztetés/észlelést

Jeleztek.

A Kozpont feladatellitisa szamokban a 2022-es évhen

2021 2022
A Kozpont altal nytjtott specialis szolgallatasokat igénybe vevok 860 16 2624 16
szama
logerds hatdsagi intézkedésben érintettekként igénybe vevok szama 441 16 304 16

A specidlis szolgdltatdasok igénybevételi szdamdanak emelkedése annak is koszénhetd, hogy

néhdny oktatdsi-nevelési intézmény ma mdr beengedi a segitét az intézménybe, valamint a
segitdk létszama is emelkedett. A szdmok emelkedésének mdsik oka a jogi segitségnyijids
szolgdltatds tartalmi valtozdsa, mivel a jelenleg megbizdssal Joglalkoziatotl jogdsz minden
liggyel Joglalkozik, és amennyiben a kliens nem tudja megoldani az utazdast Fonyddra a

Kézpontba, 1igy a jogdsz az illetékes Szolgdlamdl fogadja.

Javaslattételek alakuldsa 2022-ben

Hatésagi intézkedés Javaslatok szama
2021 2022
Védelembe vétel 44 43
Megeldz6 partfogas 4 g
Ideiglenes hatalyu elhelyezés 2 4
Nevelésbe vétel 10 4
Csaladba fogadas 1 2
Gyermek gondozdsi helyének 4
megvaltoztatisa
Kiilon €16 sziilénél ideiglenes hatalyn |
elhelyezés kezdeményezése




Jogerds hatéségi intézkedéssel érintett ellatottak szdma

Ellatasi forma | Védelembe vétel Ideiglenes Neveléshe vétel Utégondozas
hatalya (szakellatashol
elhelyezés kileriilt)
Osszes
8

¢rintett/2021 2 i 4 7
Osszes

5 59 5
érintett/2022 W ! |

Hatdsdgi intézkeddsckhez (javasoll ¢s jogerGs) kapesolodd tevékenysdpek és az érintetiek

széma (18 alattiak &s felettiek covardnt)

Tevékenység Tevékenység szdma Erintettek szama
2021 2022, 2021 2022

Szocidlis segitd tevékenység 3176 2404 317 241
Esetkonferencia és azon valo részvétel 21 8 22 8
Esetkonzultacio 1565 3373 317 241
Esetmegbeszélés 647 1925 258 194
Etgy(?n,l gondozasi-nevelési terv 45 66 45 66
készitése
Els6 védelembe vételi targyaldson vald

e 31 42
részvétel
F i3] ,‘ r ¢ . (l .’ " ](I‘ 7 ll

faltll\,xzsgalﬁ'll targya ’l‘if)ll vald ) 138 ) 29
részvétel — védelembe véiel
Feliilvizsgalati targyalason valo

o . . 3 6
részvétel — nevelésbe vétel
E'gyéll) hatosagi targyaldson valo ) 3 | 6
1észvétel
Csaladlatogatas 828 3185 317 241
I<:01'nye%et‘t.ax}ulmany készitésében g 5 10 3
kozremiikédés
Kornyezettanulméany készitése énalléan 29 31 46 45
Egyéb 578 780 490 347

A hatésdgi intézkedések megtételére irdnyuld Javaslatok szdmdban a megeldzé pdrtfogds
elrendelésére irdnyulé  javaslatok széma emlekdett a lavalyi  évhez képest. Fonlos



megjegyezni, hogy az elldftolti szamok nagysdagdt befolydsolja egy-egy csaldd tagjainak szdma
is. T6bb csalddban harom - négy vagy t6bb gyermeket is érinthet az intézkedés. A nevelésbe
vetfek szama emelkedeil az elmiilt évhez képest. Ez részben magyardzhaté a GYVR rendszer
induldsaval is, hiszen eziddig nem feltétleniil volt informdciénk az esetlegesen a feriiletiinkén
élé sziil6rdl.

A tevékenységek szamdanak alakuldsaban a 2021-es év szdmaihoz képest elmondhaté, hogy
emelkedelt a konzultdciok, megbeszélések, csaldadlatogatdasok szama, mely nagymériékben a
pandémia lecsengésének koszénheld.

A feliibvizsgalati  tdargyaldsokon valé  részvételek szdama «a 2021-es  adatokhoz  képest
emelkedett. Ennek oka szintén a pandémia lecsengése, hiszen ezzel egyiill a hivatali rendszer
is ismét kinyitoll.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlatok szakmai tdmogatésa:
a 2022-es évben a szolgalatok szakmai tamogatdsa nagyrészimar személyes jelenléllel
valdsult meg, havi rendszercsséggel szakmai miihelyt tartottunk a szolgdlatok csaladsegitdi

szamdara, valamint havi munkacriekezletet a teleptilési jelzérendszeri felelosik szamara.

A Kozpontok munkajat segitendd, Megyei Madszertani Halozat minden hénapban workshop-
ot larlott a megye kozpont vezetdinek/szakmai vezelSinek, ahol a jogszabdlyi/maodszertani
valtozasokat, a napi munkavégzéssel kapcsolatos problémakat, kérdéseket beszélhetjiik meg.
Ezen alkalmak is mar személyes jelenlétlel valosulltak meg. Az ezeken a talalkozokon
hallottakat minden esetben a szolgalatokkal megosztjuk a havi mtihelyek alkalmaval.

A specialis szolgaltatasok ellatdsa a 2022-es évben

Valamennyi szolgaltatasunk elérhetd volt a tavalyi év soran.

A pszichologiai tandcsadas tovabbra is maximalisan kihasznalt szolgaltatdsunk. A
pszichologus tovabbra is megbizasi szerzédéssel, heti 3 nap déleléttonként érhetd el
Kozpontunkban. Osszesen 284 alkalommal 39 6 velte igénybe a szolgltatdst. A
pszicholdgus a nappali ellatds gondozottjai szamara is tartott csoportfoglalkozasokat.

Medidcids tilések szama 2022-ben 0.

Kapesolattartasi tigyelet 3 alkalommal valosult meg, mely 8 személyt érintett. Egy csalad
vonatkozdsaban a tavalyi ¢évben sem sikerlilt feliigyelt kapcsolattartasi alkalmat
megvaldsitanunk az anyuka ellenallasa okan.

A szocidlis diagnozis felvétele teljesen kiilonallo feladatunkként jelent meg, ennek ellenére
jelentésen nem emelkedett az elkésziilt diagnozisok szama, 2022-ben 3 szocidlis diagnozis
késziilt el, mely 21-hez képest jelentds emelkedés, akkor ugyanis ez a szam 0 volt.

Az ovodai és iskolai szocidlis segit6 tevékenység (i lendiilettel indult, a segit6i létszam 3 fore
emelkedésével sikeresen jutottak be a kollégak t6bb intézménybe. Ma mér elmondhato, hogy
egyre tobb intézmény fogadja el a jelnétet és a szolgaltatas tartalmat.



Jogi tandcsadds 44 esetben (ortént, 20 & kért segitséget, tdjékoztatast jogaszunktol. A
talalkozasokra  jellemzd, hogy bérmilyen témaban keresheté a jogasz, aki az
informacionyujtason tal, érdemi (ligyintézési) segitséget is nyujt.

Osszegzés, jovibeni eélok

A 2023-as év vérakozassal telve indul, hiszen a 22-es ével egy sikeres pélydzattal zéarta
Fonydd vérosa. A pélyazat el8készitése sordn bizonyitotta valt a jelenlegi Kézpont éptilete
minden szempontbél elavult, feldjitasa gyakorlatilag értelmetlen, A palyazat lehetéséget
biztosit egy uj, korszerti épiilet megépitésére. Ennek az épiiletnek a tervezéési folyamatdba az
intézmény vezetsjét bevontdk, véleményét folyamatosan kikérik. Jelenleg a tervezés végén
Jarunk, melynck eredményeképpen clmondhaté, hogy egy tégas, a legtébb igényl maximdlisan
kielégito, korszerti épiilet birtokosai lehetiink mar beldthaté idén beliil. Bizom benne, hogy

telephelytink is hamarosan megajulhat,

lelenleg a Kozpont személyi feltételeit illetden az csetmencdzseri létszam kielégits, a szakmai
munka folyamatosan fejlédik pozitiv irdnyban. A szakmai egységvezel(di pozicid betdltése
betoltott folyamatosan, aznoban a munkakért ellaté kolléga alapfeladatainak ellatdsa mellett
ldtja el a feladatokat, mely megterheld. A GYVR rendszer bevezelésc és alkalmazdsa sordn is
a mai naoig jelentkeznek akadalyok. Bar az elv szerin( az adminisztracié megkonnyitése voll
a cél, a gyakorlatban ¢z nem valdsul meg.

A jelzbrendszer miikédésével kapcsolatban eredmény a 2019-es év sordn lebonyolitot(
személyes megkeresé munka, azonban Jelenleg is vannak olyan tagjai a rendszernek, akik
nem vesznek részt aktivan a munkdban. Az 8 bevondsuk tovabbra is kicmelt feladat. A
személyes megkeresések azonban a Jjarvannyal terhet években nem tudtak megvaldsulni az
egészségligyi rendszer folyamatos leterheltsége okan.

A jards teriiletén miikods szolgalatokkal és tarsintézményekkel a szakmai cgyiittmiikddés
megvaldsul, az egyes szakemberekkel valg kapesolat személyes alapokon nyugszik.

A munkatdrsak folyamatos képzése, a képzési IehetSségek biztositasa alapve(d fontossaggal
bir. A folyamatos rendszerbeli valtozasoknak vald megfelelés, az alkalmanként megjelend
stlyosabb esctek kezelése rendkiviili lelki és mentalis terhet jelentenek a kollégak szamara,
melynek olddsdnak cgyik eszkoze a szupervizion  vald  részvétel. A képzéseken,
konferencidkon valé 1észvétel a kiilsé kapcsolatok erésitését is szolgélja, a frissitett tudas
megszerzésén feliil. Sajnos az elmult években a tovabbképzések is az online térben keriiltek
lebonyolitasra, ennck pozitiv hozadéka az, hogy egy-egy online képzésen a kollégak helyben
egyiitt tudtak lenni, fgy egyfajta csapatépits tréningként hasznositottuk czen alkalmakat.

A 2023-as év is mar komoly huméneréfortas kérdéseket vet fel, hiszen hdrom munkatars is
nyugdijba vonul az évben. Attekintve a kollektivét, fontos egy tervezet kidolgozdsa mar most,



mely segitheti a soron kovetkezd, alig 6t éven beliil bekovetkezé nyugdijazdsok okan a
munkatarsak potlasat.

Fonydd, 2023. marcius 20.
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FECSKEPART OVODA S BOLCSODE

FECSKEPART

Gvoddo 6s bolcsdde

8640 Fonydd, I'6 utca 25.
OM azonositd: 202376
Tel: 85/560-322; 06/ 20-380-4378
E-mail: ovoda@fonyod.hu

Adatszolgaltatas a 2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol sz616 beszamolohoz a fonyodi Fecskepart Ovoda és Boles6dében

1.A gyermekek napkézbeni ellatasanak biztositdsa, az clldtdsok igényb‘evétele, az ezzel
bsszefiiggt tapasztalatok (napkozbeni ellatast igénybe vevik szama):

A 2021-2022-es nevelési évre felvett gyermekek szdma a 2022. oktdberi 1-i statisztikai adatok
alapjan dsszesen: 108 £6, ebbol:
- veszélyeztetett:

N !

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil (hatérozat alapjén):

- halmozottan hatranyos helyzetii: -
- héatranyos helyzetii: 2
- tartosan beteg, vagy fogyatékos: 2
- csaladjéban tartésan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 1
- BTMN-es gyermek: 10
- SNI gyermek: 2
- més telepiilésrdl bejard gyermek: ' 19

Minden felvételre jelentkez$ gyermeket fogadni tudfunk. Intézménytinkben a
veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos- és a hatrdnyos helyzet felmérése a nevelési év
kezdetekor a csoportos 6véndk 4ltal torténik. Ehhez a csaladlatogatdsok, fogad6orak és egyéni
beszélgetések alkalmaval gyfijtik. Tajékoztatjdk a gyermekvédelmi feleldst, aki jelzi a
vezetének, 6 pedig jelentést tesz a Gyermekjoléti- és Csaladsegitd Szolgalat felé. Amennyiben
van, veszélyeztetett gyermek a védelembe vétel napjan iktatjuk ¢és gytijtjik az intézkedések
jegyz&konyveit. Az elmult id6szakban erre nem keriilt sor.

A beilleszkedési, magatartasi, tanuldsi nehézséggel kiizdé gyermekek sziileivel a
felmeriils problémakrol elbeszélgetiink, konkrét tandcsokkal latjuk el ket Sziil6i
értekezleteken tajékoztatjuk a sziildket az aktuélis — gyermekeket, sziiloket, intézmény érintd -
kérdésekrdl, a gyermekeket érintd jogszabalyvéltozasokrol pl: beiskolazds, tavolmaradas
igazoldsa.

A Pedagogiai Szakszolgdlat munkatérsai végzik a gyermekek felmérésct, valamint a
részképesség hiannyal kiizdd gyermekek fejlesztésct.



A gyermekorvos és ortopéd orvos altal javasolt gyermekek fejlesztését heti 2
alkalommal gyogytestneveld latja el. Heti 3 alkalommal logopédus foglalkozik a beszédhibés
gyermekekkel. Heti 1 alkalommal gyégypedagégus tart preventiv, BTMN, illetve SNI
fejlesztd foglalkozast. A DIFER mérések eredménye alapjdn az egyéni fejlesztéseket a
csoportban dolgoz6 dévodapedagdgusok végzik.

Heti 1 alkalommal néptdnc és népi gyermekjaték, ovi-jdéga, ovi-foci, és hittan
foglalkozdsokon vesznek részt az érdeklsds gyermekek az intézmény 6vodapedagdgusai és a
tarsintézmények pedagdgusai szervezésében. 2022 6szén elindult az uszésoktatds heti 2
alkalommal, ami a téli uszoda bezardsok miatt sajnos félbeszakadt, azonban igéretet kaptunk a
tavaszi folytatasra. Ett6l a nevelési évtdl hosszabb sziinet utdn, ismét elindultak a kis huszar
foglalkozésok is havi 1 alkalommal.

Kapcesolatunk a Gyermekjoléti- és Csaladsegité Szolgalattal:

- Havi rendszerességgel gyermekvédelmi felelésiink 1észt vesz a szakmakdzi
megbeszéléseken. Aktudlis tapasztalatait megosztja 6vodapedagégus kollégaival.
Csalddlatogatdsok sordn szerzett tapasztalatainkat sziikség esetén jelezziik a
gyermekjoléti szolgalat munkatérsai felé.

Gyermekvédelmi prevenciés elképzelések:

- A gyermekek a betegség idejét kivéve rendszeresen jarnak Gvoddba. A rendszeres
Ovodaba jarasra a sziilok figyelmét sziil6i értekezletek sordn felhiviuk. Betegség utan
csak orvosi igazolds utdn johetnek ismét kozosségbe. (Gyakori probléma, hogy egy-
egy betegség utén a gyerekek t6bb esetben is orvosi kontroll vizsgalat nélkiil kapnak
igazolast.) A

- A sziil8kkel val6 joé kapcsolat kialakitasa, fenntartdsa érdekében kozos programokat,
nyilt napokat szerveziink, melyek célja, hogy a sziilék jobban betekintést
nyerhessenek az 6voda életébe, ismerkedhessenek a gyermekek évodai napirendjével,

fejlesztésiikkel.
- Tovabbra is fontosnak tarfjuk a csaladlatogatds és fogaddoérdk adta lehetéségek
kihasznalasat.

2. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzik ellendrzésének alkalmaval tett megallapitdsok bemutatésa.

- A 2022-es évben ilyen ellen6rzésre nem keriilt sor intézményiinkben.

3. Az intézményben a gyermekétkeztetés médjai, kedvezményben részesiilgk statisztikai
adatai:

A gyermekek étkeztetési feladatait a Fonydd Konyha Nonprofit Kézhaszni Kft. l4tja
el. Az étkezést a 2022-es évben minden gyermek igénybe vette. Napi haromszori étkezés
biztositott a gyermekek szdméra. A gyermekek sziikségleteit figyelembe véve az ételallergids,
vegetarianus gyermekek étkezését is tudtuk biztositani.




A sziili nyilatkozatok alapjén (6. sz. melléklet 328/2011. (XIL. 29.) Korm.r.)

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 1észesiil: 216
csaladjaban 3 vagy tobb gyermeket nevelnek: 3116
csaladjéban tartds beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 116
1 fore jutd havi jovedelem alapjén: 6116

TAmogatott dsszesen: 95 £6
Téritési dijat fizet: 23 £6

4. Jovére vonatkozo célok, javaslatok meghatdrozasa;

A sziil8kkel val6 j6 kapcsolat fenntartdsa az eredményes egylitinevelés céljabél.
Elégedettségi kérdoivek elemzése, a sziilékkel valo egyiittmiikodés értékelése.

A gyermekvédelmi felelds a jovben is segitse a csoportokban dolgozo
dvodapedagogusok munk4jat.

A gyermekvédelmi felel6s kisérje figyelemmel a HH, HHH gyermekek fejlédését,
esetleg létszamuk valtozasat.

J6 munkakapcsolat apoldsa a Polgdrmesteri Hivatallal, a Gyermekjoléti Kézponttal, a
Pedagdgiai Szakszolgalattal, a gyermekorvossal, a védénékkel, a tarsintézményekkel,
Az elbfordulé hétranyok mérséklése céljabol a fejlesztés minél korabbi elkezdése
megfelel6 szakember bevonaséval.

Szakmakézi megbeszélések téma javaslatai:

Fonydd, 2023. 04. 06.

A valas hatdsa a gyermekre kiilonbsz6 életkorokban
Csaladi konfliktusok

Gyermekbéantalmazés
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BOLCSODE

Adatszolgaltatas
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997, évi XXXI. torvény 96.§(6)
bekezdése és a gyamhatésdgokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrél sz616
149/1997.(IX. 10.) Korm. rendelet 170/A.§ -ra a 2018. évi gyermekj6léti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasardl sz616 beszamolohoz, 2022. évre vonatkozdan

1. 4 gyermekek napkézbeni elldidsdanak biztositdsa, az elldtdsok igénybevétele, az ezzel
dsszefiiggd tapasztalatok (napkézbeni elldtdst igénybe vevék szdma)

A boleséde férOhelyszama 38 £6.

A gyermekek napkozbeni elldtasanak biztositasa a bolcsédében 2022-es évben marciustél harom
csoportban tortént, 6 {6 szakképzett kisgyermekneveld, 1 6 bélesédei dajka segitségével. 2022 évben
az ellatott gyermekek kora 12 hénapos és 46 honapos kozétt mozgott. A kiscsoportban 12 £6, a
nagycsoportban 14 {6 és a harmadik csoportban 5 6 volt a létszémunk. A nevelési év végén 14
gyermek tavozott 6voddba. Az 1ij nevelési évben az intézményegység 17 £6 ellatott kisgyermekkel
indult. Szeptember hénapban 4 6 beszoktatésa tértént. Oktoberben 1 £6 kisgyermeknek tortént meg
a beszoktatdsa. November hénapban tovabbi 3 f§ kisgyermek beszoktatasa tortént a jelentkezések
alapjan. Kolt6z€és miatt 1 kisgyermek tvozott és 1 kisgyermeket pedig 4t vett az dvoda sziil8i kérésre.
December elején 2 kisgyermek szintén sziildi kérésre at keriilt az 6vodaba. December 31-ig a létszam
21 16 volt.

A covid miatt a 10 napos hidnyzés szabalya felfiiggesztésre keriilt, igy a felvett gyermekek szamaval
kell meghatarozni a kihaszndltsagot.

A bblesédében az év folyaman folyamatos a gyermekek felvétele. A gyermeklétszdm alakuldsa a
hénapok fliggvényében 2022. évben a kivetkezoképpen alakult:

Beiratottak Megjegyzés
Januar: 18 6

Februar: 22 £6
Mareius: 21 6

Aprilis: 27 £6
Mdjus: 31 {6
Janius: 27 6
Jalius: 31 £6
Augusztus: 31 {6
Szeptember: 21 £6
Oktéber: 22 {6
November: 25 6
December: 21 {6

3 csoport miik6dott
3 csoport miiksdott
3 csoport miikodott
3 csoport miikadott
3 csoport miikddott



2. A feliioyeleti szervek dltal gydmhatdsdgi, gyermekvédelmi teriileten végzelt szakmai
ellenbrzések tapasztalatainak, tovabbd a gyermekjdléti és gyermekvédelmi szolgdltatd
tevékenységet véozdk ellendrzésének alkalmdval tett megdllapitdsok bemutatdsa

Az intézményegységben 2022. évben, gyamhat6sagi, gyermekvédelmi, illetve gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltat6 tevékenységet végzok ellendrzésére nem keriilt sor.

3. Az intézményben a gyermekétkeztetés megolddsdnak mdédjai, kedvezményekben részesiilokie
vonatkozd statisztikai adatok

A boles6dében a gyermekétkeztetést, a 0-3 éves korosztdly szdmara meghatérozott csecsemd és
kisgyermek téplalasi ajanlasok és szabalyok figyelembevételével, ahhoz alkalmazkodva, a Fonydd
Konyha Nonprofit Kft. 1atja el. A heti étlap dsszeallitasa alapvetden az élelmezésvezetd hatéskore, a
béleséde intézményegység vezetdje, illetve a bolesdde orvos aktiv kozremiikddésével. A bdlesddés
gyermekek az intézményben 2022. évben is napi egyszeti nagy étkezésben és kétszeri kis étkezésben
részesiiltek, ami egy tizérai folyadék bevitellel egésziilt ki.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. térvénynek az ingyenes
és kedvezményes intézményi gyermek étkeztetés értelmében a szil6k 4ltal kitoltott
328/2011.(X11.29.) Korméanyrendelet 6. szamu melléklete alapjan 2022. évben a bolcsddében az év
folyaman ellatott 6sszesen 41 f6bdl, 19 kisgyermek részestilt ingyenes étkezésben.
Ebbdl : - 5 6 csaladjdban hdrom vagy t6bb gyermeket neveltek,

- 12 16 jovedelmi viszonyok alapjan részestilt a kedvezményben.

- 15 {6 fizetett a bolesddei étkeztetésért.

- 1 f6 tartésan beteg

- 1 f6 menedékes

4. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozdsa a gyermekvédelemmel kapcesolatban

Az adott évben nem volt a bolesddés korosztalyt érintd gyermekvédelmi észlelés Fonydd véros
teriiletén. Tapasztalataink alapjan a sziilck a napi kontaktus alkalméaval, a sajat
kisgyermeknevelGjével szivesen konzultdlnak felmerlild gyermeknevelési nehézségeikkel

kapcsolatban.

(AR AL  Dssa e
Trefeli Renata
szakmai vezetd







