Szakmai beszamolo

Esély Szocialis Tarsulas
Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont
Gyermekjoléti Szolgalat
2015. évi feladatellatasarol



1. A GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

Az Esély Szocialis Tarsulds Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont Gyermekjoléti Szolgalat
szakmai beszamolgjat a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo tobbszor
modositott 1997. évi XXXI. torvény 96.§ (6) bekezdése alapjan készitettiik el.

1.1 A gyermekvédelmi rendszer

A gyermekvédelmi rendszer célja olyan ellatorendszer mitkddtetése, melynek kozéppontjaban
a gyermek, illetve csaladja all. Ennek egyik fontos eleme a gyermekvédelmi jelzérendszer
hatékony miikddése, melynek segitségével idében észlelhetdk és kezelhetOk a gyermekek
veszélyeztetésével Osszefiiggd problémak. Kiemelkedo jelentdségii a Gyermekjoléti Szolgalat
tevékenysége, gyermekjoléti alapellatas keretein beliill hosszi tava problémakezeléssel -
csalddgondozas - segiti a gyermekek és a csaladok életét.

1.2. A Gyermekjoléti Szolgalat ellatottainak kore és céljai

F6 célunk, hogy a jogszabalyok altal meghatarozott feladatainkat a helyi igények figyelembe
vételével, célzottan, sziikségletekre alapozva hajtsuk végre, tovabba segitséget nyujtsunk az
ellatasi teriileten ¢l6 gyermekeknek, gyermekes csalddoknak, szocialis valsaghelyzetben levo
varandods anyaknak.

Az ellatottak korébe a 0 - 18 éves koru, gyermekvédelmi problémaval kiizd6 gyermekek, és
az Oket nevel6 csaladok tartoznak, akik az ellatasi teriilet valamely telepiilésén bejelentett
lakohellyel, illetve bejelentett tartozkodasi hellyel rendelkeznek, valamint azok, akik
ténylegesen a telepiilésen tartozkodnak, €s a segitségnyujtds elmulasztisa veszélyeztetné
egészseges fejlodésiiket.

Gyermekjoléti szolgéltatdsunk célja: a gyermek testi, értelmi, érzelmi ¢és erkdlesi
fejlédésének, jolétének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezésének segitése €s utbgondozasa.

Gyermekjoléti szolgaltatasunk biztositasanak modja: az Esély Szocialis Tarsulas Szocialis és
Gyermekjoléti Kézpont 6nalldé szakmai egységeként, szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
tevékenység formajaban.

1.3. A feladatmegosztas szabalyai

Azoknal a csaladokndl, ahol a gyermek helyzete, veszélyeztetettsége a vezetd probléma, a
Gyermekjoléti Szolgalat csalddgondozdja végzi a csalddgondozast. A gyermeket neveld,
segitségre szoruld, de gyermekvédelmi problémaval nem kiizdd csaladokat, akiknek iigye a
Csaladsegitd Szolgalatnal kezdddott, a Csaladsegitd Szolgalat latja el.



Az Esély Szocidlis Tarsulds Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont, Budaoérs Varos,
Pusztazamor és Soskut Kozség teriiletén biztositja a gyermekjoléti alapellatast. Az intézmény
szolgaltatasai az ellatasi teriilet valamennyi telepiilésén ingyenesek, alanyi jogon, 6nkéntesen
vagy hatosagi kotelezés alapjan vehetok igénybe.

1.4. Ellatasi teriilet demografiai adatai

Az Esély Szocialis Tarsulds Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont 2015. évben harom
telepiilésen biztositotta a gyermekjoléti alapellatasokat.

Gyermekjoléti szolgaltatast igénybevevé telepiilések demogrdfiai adatai

Telepiilés Lakossagszam 0-;;;?::'2 okr "
Budaors 29 234 6 015
Pusztazamor 1185 259
Séskut 3 256 601
Osszesen 33675 6 875

1.5. Ellatand6 célcsoportok

e 0-18 éves gyermekek és csaladjuk
e szocialis valsaghelyzetben 1€v6 varandos anyak
e utodgondozasban részt vevo fiatal felndttek

2. AZ ESELY SZOCIALIS TARSULAS SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI
KOZPONT GYERMEKJOLETI SZOLGALATA

2.1. Személyi feltételek

A Gyermekjoléti Szolgdlat Sszakmai létszama és dolgozoinak szakképzettsége 2015.

Képzettség Beosztas Telephely Specialis képzettség
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2.2. Targyi feltételek

o A Gyermekjoléti Szolgalat budaorsi telephelye:
2040 Budadors, Petofi Sandor u. 1.

Az intézmény targyi feltételei az eldirdsoknak és a szakmai igényeknek teljes mértékben
megfelelnek. A Gyermekjoléti Szolgalat az intézmény székhelyéiil is szolgald Pet6fi Sandor
utca 1. szdm alatti épiiletben végzi munkajat.

A csaladgondozok két interjiszobdban fogadjdk a klienseket, az adminisztracios
tevékenységhez harom munkaszobdt hasznilnak. A gyerekek szamara nagy jatszoszobat
rendeztiink be. A kiszolgéld helyiségek (ligyfél fogado, konyha, mosdok) jol felszereltek. Az
intézmény a mindennapi munkavégzéshez sziikséges valamennyi technikai eszkozzel
(szamitogépek, nyomtatd, fax, telefonvonalak, internet hozzaférés, stb.) rendelkezik. A
csaladlatogatasok ¢és adomanygylijtés céljara Gyermekjoléti Szolgalat a Csaladsegitd
Szolgélattal kozdsen hasznal egy 9 éves, Opel COMBO tipust személygépkocsit.

o A Gyermekjoleti Szolgdlat soskuti teriileti iroddja:
2038 Soskut, Szabadsag tér 1.

Soskuton a Gyermekjoléti Szolgalat a Szabadsag tér 1. szam alatti teriileti irodaban fogadja
tgyfeleit, ahol 1 tigyfélfogadd/ interjliszoba és egy munkaszoba all rendelkezésre. Az irodat
butorokkal és szamitastechnikai eszkdzokkel (asztali szamitogép, laptop, nyomtatod, internet
hozzaférés) az Intézmény sajat forrasaibol 2014-ben berendeztiik.




o A Gyermekjoléti Szolgalat pusztazamori teriileti irodaja:
2039 Pusztazamor, Petofi Sandor u. 27.

A Gyermekjoléti Kozpont csaladgondozojanak a pusztazamori altalanos iskola épiiletében
egy lezarhato, erre a célra elkiilonitett munkaszobat biztositanak. Az iskola targyi eszkozeit

(telefon, fax, szamitogép, fénymasold) igénybe vehetjiik.

A Gyermekjoléti Szolgdlat nyitva tartdsa

Budaors |Pusztazamor | Soskut
Hétfo 8-18 14-16 8-12
Kedd 8 -16 8-12
Szerda 8-18
Csiitortok 8-16 8-12 14-18
Péntek 8-14 8-12

Nyitva tartasi idon kivill a budadrsi Gyermekjoléti Szolgalat a készenléti telefonon (06/20
292-6585), a soskuti és pusztazamori Gyermekjoléti Szolgalat a csaladgondozd szamara
biztositott mobiltelefonon (06/20 569-9306) érhetd el.

3. A GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZAKMAI TEVEKENYSEGE 2015. EVBEN

3.1. A veszélyezettség megsziintetése, a gyermek csaladban torténdé nevelkedésének
elosegitése

A hozzank fordulo sziiloket, gyermekeket minden esetben tdjékoztattuk azokrol a jogokrol,
tamogatasokrol ¢€s ellatasokrol, amelyek Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki
egeészseégének megdrzésével, csaladban torténd nevelkedésének biztositasaval.

A Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai a tdmogatasokhoz, ellatdsokhoz vald hozzajutas
érdekében segitséget nytjtottak a gyermek vagy torvényes képviseldje kérelmének
eléterjesztéséhez, rendszeresen kezdeményezziik a tadmogatas megallapitasat, az ellatas
igénybevételét a hataskorrel rendelkezd illetékes hatosagnal, szolgaltatonal.

3.1.1. Eszlelé- és jelzérendszer miikodtetése

Feladatunk a gyermek veszélyeztetettségét észleld — jelzérendszer mikodtetése. Kéthavonta
egy alkalommal talalkozik intézményilinkben a jelzOrendszer valamennyi tagja, de sziikség
esetén kisebb korben is, szakmakdzi megbeszélések keretében is Osszejoviink egy-egy
aktualis probléma megbeszélésére.

A jelzérendszer tagjai ¢élnek jelzési kotelezettségiikkel, és a torvényi eldirasoknak
megfelelden, a szdmukra kotelezd intézkedések megtétele utan irdsban értesitik a
Gyermekjoléti Szolgalatot.



A Gyermekjoléti Szolgalat az 55/2015. (XI. 30.) EMMI rendelet egyes szocialis ¢és
gyermekjoléti targyu miniszteri rendeletek modositasarol 9.§. (5) megfeleléen februar 28-aig
megszervezi az ellatott telepiiléseken az éves gyermekvédelmi tanacskozast. Ezen a
jelzérendszer tagjainak irdsos tajékoztatdi alapjan értékelik a jelzérendszer éves mukodését,
attekintik a telepiilés gyermekjoléti alapellatdsanak valamennyi formajat, és javaslatot tesznek
miikodésiik javitasara.

Szolgalatunk kotelezettségének eleget téve 2015. februar honapban az ellatasi teriilet
valamennyi telepiilésén megszervezte az éves gyermekvédelmi tandcskozasat, ahol atfogdan
értékeltiik a telepiiléseken folytatott gyermekvédelmi tevékenységet.

A torvényi eldirasoknak megfeleléen 6 alkalommal hivtuk 6ssze valamennyi telepiilésen az
¢észleld — jelzérendszer tagjait. A kollégak fontosnak tartjak ezeket a taldlkozdkat, igy szinte
mindig teljes 1étszdmmal tudtuk lefolytatni {iléseinket. Minden alkalommal eldre
meghatarozott témardl beszEltiink, ha modunk volt, szakértét is meghivtunk. Foglalkoztunk -
tobbek kozott — a szocialis ellatorendszerrel, az iskolai szocialis munka kérdéseivel, a
blinmegel6zéssel és a megelézd partfogd felligyelettel, prevencioés kérdésekkel, a
magantanuloi  statusz  engedélyezésének dilemmaival, az Ovodaztatdsi kotelezettség
témakdrével.

3.1.2. A jelzorendszer altal észlelt és jelzett problémak
e Anyagi nehézségek

Sziil6i elhanyagolas
o Elégtelen/helytelen taplalkozas
o Higiénés problémak
o Féradtsag/Kialvatlansag
e Parkapcsolati problémak, konfliktusos valas
e Szenvedélybetegség
e Bantalmazas/ csaladon beliili erdszak
e Tankdételezettség megsértése
e Rossz lakaskoriilmények, ingerszegény kornyezet
e Magatartaszavar
e Tanulasi nehézség / figyelemzavar
e Erzelmi labilitas
e Szocialis kompetenciak hidnya
e Fejlodési problémak
e Szorongas
e Agresszivitas: verbalis, fizikai
o Sziilok kozotti konfliktus, valas



A jelzorendszer altal kiildott jelzések szama

(2015.¢v)
Kiildott Kiildott Kiildott
jelzések jelzések jelzések
Jelzérendszeri tag szima szama szama Osszesen

(alkalom) (alkalom) (alkalom)

Budadérs Soskut Pusztazamor
Allampolgar 73 4 0 77
Védonoi jelzés 15 2 0 17
Szocialis szolgaltatd 0 2 0 2
Gyermekek napkodzbeni ellatasat nyujtd intézmény 7 2 2 11
Gyermekek dtmeneti gondozasat biztositd intézmény 0 0 0 0
Onkormanyzat, jegyz8, gydmhivatal 24 4 5 33
Kozoktatasi intézmény 56 15 6 77
Rendorség 27 1 0 28
Ugyészség, birdsag 5 0 0 5
Partfogo feliigyelet 8 1 0 9
Tarsadalmi szervezet, egyhdz, alapitvany 0 0 0 0
Egészségiigyi szolgaltatd 0 0 0 0
Munkaiigyi hatosag 0 0 0 0
Menekiilteket befogado allomas 1 0 0 1
Aldozatsegité szervezet 0 0 0 0
Osszesen 231 34 15 280

3.1.3. Az iigyfélkoriinkbe tartozo gyermekek veszélyeztetettségének jellemzaoi

Erzelmi és fizikai elhanyagolas, csaldadon beliili erszak, bantalmazas, értelmi- és testi
fogyatékossag, egészségligyi probléma, csellengés, testi,- lelki- bantalmazas, serdiilékori
konfliktus, korai szexudlis kapcsolat, korai terhesség, szenvedélybetegségek (dohdnyzas,
alkoholfogyasztas, jatékszenvedély, droghasznalat) mind a sziilék, mind a gyermekek

korében, szabalysértés, igazolatlan iskolai hidnyzas, antiszocialis viselkedés.

Problémas sziild magatartas, nevelési hianyossagok kovetkezményei (pl. tal megengedo, tul

szigoru, kdvetkezetlen, stb. sziil6i magatartas.




Az iigyfélkoriinkbe tartozo gyermekek veszelyeztetettségének jellemzoi

2015.
Veszélyez-
Problématipus tetettség fo | J érul.ékoszin
(Veszélyeztetettség oka) ?ka meg,] elen(’)

(elsodleges | problémaként

probléma)
Anyagi, megélhetési probléma, lakhatasi szegénység 63 218
Gyermeknevelési probléma 47 274
Gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség 65 77
Magatartas és teljesitményzavar 23 44
Csaladi konfliktus 75 107
Sziilék és/vagy csalad életvitele 33 44
Gyermekek elhanyagolasa (fizikai, lelki) 23 15
Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki) 25 29
Fogyatékossag, retardacio 8 25
Szenvedélybetegség 17 34
Osszesen 227 801

Mint a tablazatbol kitlinik a 2015. évben ellatasban 1évd gyermekek, csaladok korében az
elsddleges veszélyeztetd probléma a csalddok életvitelébdl, illetve megoldatlan
konfliktusaikb6l fakad. Ezek kozott a csaladok kozott magas a valasok kapcsolati
konfliktusok szama. Jarulékos problémaként gyakori az elhanyagolds €s a bantalmazas is. A
megoldatlan fesziiltségek tovabbi konfliktusokat generalnak, melyek a gyermekek
veszélyeztetésében, sok esetben bantalmazdsdban cstcsosodnak ki. A csaldadi konfliktus
szamanak novekedése a valasok szamanak novekedésével, a fokozott stressz terheléssel és a
szllok konfliktuskezelési képességének hidnyaval hozhatok Osszefliggésbe. Ezeknek a
konfliktusoknak tanui, résztvevoi és elszenveddi a gyermekek.

Gyermekjoléti Szolgalatunk munkatérsai a Renddrséggel szoros egyiittmitkodésben haritjak el
a krizishelyzeteket. A csaladokat minden esetben konfliktuskezelési é€s életvezetési
tandcsadassal, csalddkonzultdcioval tamogatjuk, a gyermekek szdmara az &télt trauma
feldolgozasat pszichologusunk nyujt segitséget. A sziiloket tajékoztatjuk lehetdségeikrol és az
ehhez igénybe vehetd szolgaltatasokrol, akar a tovabbi egylittélés, akar a valas, kiilonélés
mellett dontenek. A vitas kérdések tisztazasa, a dontéshozatal eldsegitése céljabol kiképzett
mediator kollégaink medidcids szolgaltatasat vehetik igénybe a sziilok illetve a gyermekek.

Minden évben a vezetd probléméak kozott szerepelnek a szocidlis helyzettel Osszefiiggd
nehézségek. Az elszegényedést és a tarsadalmi ellehetetleniilést jol kiemelkedd szinvonala
varosi szocialis hald pénzbeli és természetbeli tdmogatasokkal igyekszik megakadalyozni.
Sajnos ennek ellenére is emelkedik a lakhatisi nehézségekkel kiizdok szdma, ennek okai
elsésorban a lakaspiaci folyamatokban keresendok.



3.1.4. A veszélyeztetettség megsziintetésével kapcsolatos feladatok

Azon tul, hogy a sziiloket folyamatosan tdmogatjuk a gyermek gondozasanak, ellatasanak
megszervezésében, kiilonbozoé szolgaltatasok biztositasaval (pszichologiai-, mentalhigiénés-,
nevelési tandcsadas, par/csalddkonzultacio, mediacid) igyekeztiink hozzéjarulni a csaladban
jelentkez6 miikodési zavarok megsziintetéséhez, a csaladi konfliktusok megoldasdhoz. Egyes
esetekben a koriilmények alapos feltarasa és a gyermekkel kapcsolatban 1évé hozzatartozok,
szakemberek bevonasa utan mérlegeltiik, hogy a kialakult veszélyeztetettség megsziintethetd-
e az Onként igénybe vehetd alapellatasokkal, vagy a gyermekvédelmi gondoskodas korébe
tartozo, illetve egyéb hatosagi intézkedés kezdeményezésére van-e Sziikség. Ezekben az
esetekben, ha a csaldd nem mikodik egyiitt, a gyermekek védelembe vételére és a
csaladgondozas hatdsagi kotelezéssel torténd segitésére tesziink javaslatot. Amennyiben a
gyermek életét, testi-, lelki épségét kozvetlen stlyosan veszélyeztetd helyzet all eld, ugy
javaslatunk ideiglenes elhelyezésre vonatkozoan tessziik meg, ebben az esetben a gyermeket
30 nap id6tartamban kiemelik a csaladbol. Ez id6 alatt megtorténnek a sziikséges szakértoi
vizsgalatok, melyek eredményeképpen a gyermek vagy visszakeriil a vérszerinti csaladba,
vagy nevelésbe vétel keretében a gyermekvédelmi szakellatas gondoskodasaba keriil.

A 2016. januar 1-én életbe 1épett 55/2015. (XI. 30.) EMMI rendelet értelmében a 2016. évben
beavatkozasi lehetdségeink az alapellatas keretében kezelhetd problémakra korlatozoédnak. A
hatésagi intézkedésekkel kapcsolatos koordinacios feladatok a jarési csaldd- és gyermekjoléti
kozpontokra harulnak, viszont a tényleges csaladgondozast tovabbra is a szolgalat
munkatarsai biztositjak.

3.2. Forgalmi adatok

Forgalmi adatok
(2014 — 2015.)

Nyilvantartasba | Tanacsadas,
Telepiilés vett egyszeri eset

2014 2015 2014 2015
Budaors 279 237 829 915
Séskut 81 78 42 26
Pusztazamor 20 15 15 6
Osszesen 380 330 886 947

Ahogy a 2014. évben, ugy a 2015. évben is nagy hangstlyt fektettiink a jelz6rendszerrel
torténd folyamatos, intenziv kapcsolattartasra €s a lakossag felé torténd nyitasra, melynek
eredményeképpen a budadrsi lakosok nagy szamban veszik igénybe szolgalatunkat
informalddas, tandcsadas vagy ligyintézés Segitésének céljabol. Mig korabban az tigyfelek
jelentds részét a jelzérendszer tagjai iranyitottdk szolgdlatunkhoz, 2015-ben ndvekvd szamot
mutatnak az dnkéntes kapcsolatfelvételek és ezzel Gsszefliggésben a szolgalat sajat felderitést
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tigyei. A harom honapnal rovidebb gondozasi igényl esetek (egyszeri esetek) a 2014. évhez
hasonloan magas szamban fordulnak el6.

Kizarolag tandcsadason megjelent vagy egyszeri eset (> 3 honap): 2013 évben - 217 £6
2014 évben - 829 6
2015 évben - 947 16

Informécionyujtas: 1277 gyermek esetében
3133 alkalommal
Segitd beszélgetés: 693 gyermek esetében
2979 alkalommal
Tanécsadas: 778 gyermek esetében
3624 alkalommal
Hivatalos tigyintézés: 1154 gyermek esetében
4533 alkalommal
Kozvetités: 804 gyermek esetében

2107 alkalommal

Gondozott gyermekek szama

(2015.6v)
i i Utégondozas Ideiglenes Osz-
Alapellatis (f6) | cociembe vétel szakillz’ltzisbél hatgllyal Nevelésbe vett (f6) | szesen
Eletkor (f6) kikeriilt (f5) elhelyezett (f6) (f6)
Buda- Puszta- | Buda- Puszta- | Buda- Puszta- | Buda- Puszta- | Buda- Puszta-
Ors | Soskut | zamor | Ors | Soéskut | zdmor | Ors | Soskut | zamor | Ors | Soskut | zamor | Ors | Séskut [ zamor
0-2 éves 18 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 23
3-5 éves 29 | 12 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 50
6-13éves | 97 | 30 6 8 0 0 0 0 0 5 0 0 6 2 3 157
14-17 éves | 50 | 25 1 7 0 0 0 0 0 3 0 0 6 6 2 100
Osszesen [194 | 70 | 10 | 18 0 0 0 0 0 8 0 0 17 8 5 330

Mint az a fenti tablazatbol is lathat6, az altalunk csaladgondozott gyermekek tobbsége a 6
éven feliilli korosztalybol keriil ki. Ez részben azzal magyarazhato, hogy a bolcsddék é€s
ovodak toleransabbak a problémakkal kapcsolatban, ekkor még képlékeny, hogy a gyermek
viselkedése problémat jelez, vagy csak fejlodési sajatossagokrol beszélhetiink. A gyermekek
ebben a korban még ritkdn fogalmazzdk meg, ha csaladjukban problémak adodnak. Az
iskoldban mar egyértelmiivé valnak a gyermek egyéni- és a csaldd diszfunkcios mitkdésébol
adodo nehézségei. A kamasz kor vizvalasztd, hiszen az addig felhalmozodod hidnyok a
szeretet, a nevelés, a gondoskodas, odafigyelés terén egyértelmiien leképezhetdveé valnak.
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Uj gondozasi esetek a kapcsolatfelvétel médja szerint

(2015.év)
Kapcsolatfelvétel | Kapcsolatfelvétel | Kapcsolatfelvétel
e P szama (alkalom) | szama (alkalom) | szama (alkalom) Osszesen
Budadrs Soskut Pusztazdmor
Onkéntes - gyermek kezdeményezésére 2 0 0 2
Onkéntes- sziilével kdzdsen 18 11 0 29
Gyermek;joléti szolgalat altal kezdeményezett 23 4 2 29
Jelzorendszer altal kezdeményezett 32 7 2 39
Hatosag altal egyiittmiikddésre kotelezett 1 0 0 1
Gyamhatosag altal kezdeményezett 4 0 0 4
Osszesen 80 22 4 104

Mindenképpen fontosnak tartjuk kiemelni, hogy az 0j gondozési eseteink (a késdbbiekben
alapellatds vagy hatosagi intézkedés keretében gondozott csaladok) harmada esetében a
kapcsolatfelvétel onkéntesen torténik. Torekvésiink, hogy az ellatasi teriileten €16 csaladokkal
a kapcsolatot minél szorosabba flizziik és a szolgaltatas iranti bizalmat erdsitsiik.

Kezelt problématipusok

(2015.6v)

Gyermekek
szama (f6)

Gyermekek
szama (fo)

Gyermekek
szama (f6)

Kezelt (vezet6) probléma Osszesen
Budaors Soskut Pl{SZta_
zamor
Anyagi (megélhetéssel, lakhatassal osszefliggd) 63 29 3 95
Gyermeknevelési probléma 29 6 3 38
Beilleszkedési nehézség ) 2 0 7
Magatartiszavar, teljesitményzavar 24 4 0 28
Csaladi konfliktus (sziilok egymas kozti, sziilé-gyermek kozti) 71 8 3 82
Sziil6k vagy a csalad életviteli problémaja 27 24 4 55
Sziil8i elhanyagolas (lelki, fizikai) 34 2 4 40
Csaladon beliili bantalmazas (lelki, fizikai, szexualis) 14 2 2 18
Fogyatékossag, tartds betegség 6 2 1 9
Szenvedélybetegség (sziils vagy gyermek) 6 2 0 8
Osszesen 279 81 20 380
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Szakmai tevékenységek telepiilés szerinti bontasban (2015.)

Szakmai F6 Szakmai F6 Szakmai F6 Szakmai F6
tevékenység | gyerme | tevékenység | gyerme | tevékenység | gyerme | tevékenység | gyerme
Szakmai tevékenység ek szama |kilgyé-| ekszdma |kigyé-| ekszama |kiigyé-| ekszama |kiigyé-
(alkalom) ben (alkalom) ben (alkalom) ben (alkalom) ben
Budaors Soskut Pusztazamor Osszesen
Informacionyujtas 2880 1152 192 104 61 21 3133 1277
Segit6 beszélgetés 2677 595 180 83 122 15 2979 693
Tanacsadas 3390 678 193 79 41 21 3624 778
Hivatalos ligyekben 4412 1103 58 41 63 10 4533 1154
valé kdzremuikddés
Csaladlatogatas 3887 986 380 84 158 21 4425 1091
Kozvetites mas 1795 718 257 80 55 6 2107 804
szolgaltatasba
Els6 védelembe vételi
targyalason valod 11 11 1 1 1 1 13 13
részvétel
Feliilvizsgalati
targyaldson valg 16 16 4 4 0 0 20 20
részvétel - nevelésbe
vétel
Feliilvizsgalati
| targyalason valo 37 37 1 1 0 0 38 38
részvétel - védelembe
vétel
Elhelyezési
tanacskozason valo 0 0 0 0 0 0 0 0
részvétel
Pszichologiai 432 53 9 2 0 0 441 55
tanacsadas
Jogi tanacsadas 204 136 8 12 1 1 213 149
Konfliktuskezelés 557 112 15 39 14 2 586 153
Szakmakbzi 412 38 40 490
megbeszélés
Esetkonferencia 31 37 11 18 2 1 44 56
Orokbefogad’éssal ’ 28 ) 0 0 0 0 98 )
kapcsolatos intézkedés
Adomanyozas 2316 708 231 98 30 10 2577 816
Szocialis
V?'llséglrlel?/zetbten 1évé 112 4 1 1 0 0 113 5
kiskoru varandos anya
ellatasa
Szocialis
Vélséghely,zet’ben 1<::V6 132 6 14 5 9 1 155 9
nagykoru varandos
anya ellatasa
Mediacio 44 17 0 0 0 0 44 17
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3.3. Javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodasra — Hatosagi intézkedések

Munkatarsaink a gyermekvédelmi gondoskodés korébe tartozo hatdsagi intézkedések koziil
2015 évben javaslatot tettek a jogszabalyban meghatarozott szerveknek 23 alkalommal a
gyermekvédelembe vételére, ebbdl védelembe vett gyermekek szama 18 f6 volt. 16 esetben
tettlink javaslatot ideiglenes hatalyt elhelyezésére, ebbdl minden gyermeknél megvalosult az
ideiglenes hatalyt elhelyezés. Munkatarsaink 8 alkalommal javasoltak a gyermeknevelésbe
vételét, ebbdl mind a 8 alkalommal valdsult meg az intézkedés.

Gondozasi tevékenység és hatosagi intézkedések

(2015.¢v)
Alapellatas | Védelembe | Utégondozas | Szakellatisba | Osszesen
Telepiilés (fo) vétel (f6) (fo) keriilt (f6) (fo)
Soskut 70 0 0 8 78
Pusztazamor 10 0 0 5 15
Budabrs 194 18 0 25 237
Osszesen 274 18 0 38 330

3.3.1. Védelembe vétel

Ha a sziil6 vagy mas torvényes képviseld a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatasok
onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja vagy nem akarja, de alaposan
feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi kornyezetben mégis
biztosithatd, a jarasi gyamhivatal intézkedik a gyermek védelembe vétele tligyében.
A gyamhivatal szolgalatunk kezdeményezésére a 2015-es évben 23 védelembe vételi eljarast
inditott el.

A védelembe vételt alatamaszto fobb okok:

e Elhanyagolas — fizikai/érzelmi /oktatasi-nevelési

e Bantalmazas — fizikai / érzelmi /szexualis

e [gazolatlan iskolai mulasztas

e Szocialis deprivacio, anyagi nehézségek

o Sziil ¢életvitelébdl / sziild személyiségébdl fakado problémak
e Gyermek 6nmagat vesz¢élyeztetd magatartasa

e Sziil6i kapcsolattartassal 6sszefliggd veszélyeztetés

3.3.2. Atmeneti gondozas

Soskut, Pusztazamor kozség szamara — lakossagszamukra valo tekintettel — a gyermekek
atmeneti gondozasanak biztositasa nem kotelezéen ellatando feladat.
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A gyermekek atmeneti gondozasa Budadrs varos szamara kotelezd feladat. A feladatot
Budadrs Varos Onkormanyzata a Fészek Gyermekvédé Egyesiilet Gyermekek Atmeneti
Otthondval 1 f6 férdhely biztositdsdra kotott ellatasi szerzddéssel teljesiti. A Fészek
Gyermekvédé Egyesiilet Gyermekek Atmeneti Otthona a krizishelyzetbe keriilt csalddok
gyermekeit fogadja be atmeneti jelleggel. A 2015. évben 2 gyermek kertiilt kozvetitésiinkkel
atmeneti otthonba.

A csaladok atmeneti gondozasat Budadrs Varos Onkormanyzatival "Sorsunk és Jovonk"
Szeretetszolgalat kotott ellatasi szerzodéssel biztositja. Ennek alapjan 16 6 budadrsi felndtt és
kiskora befogadasat biztositott a Csaladok Atmeneti Otthonaba. Ez az ellatasi forma segit
megeldzni a csaladok hajléktalanna valasat, szétszakadasat, a gyermekek csaladbol torténd
kiemelését.

Budaérsrél a 2015. évben az érdi Don Bosco Csaladok Atmeneti Otthonaba és a diésdi Bona
Dea Csaladok Atmeneti Otthonaban dsszesen 8 fot lattak el, ezen kiviil 4 esetben biztositottak
kozvetitésiinkkel, budadrsi lakcimmel nem rendelkezd, illetékességi teriiletiinkhoz tartozo
csaladoknak féréhelyet orszagos hatokori ellatasban.

A csaladok dont6 tobbségben lakhatasi krizis, hajléktalanna valas illetve a gyermekek
szamara elégtelen lakhatési koriilmények miatt keriiltek elhelyezésre. A felvételt kovetden a
csalddgondozast szakképzett szocialis munkédsok végzik, sziikség esetén pszichologus és
jogasz segitségét is biztositani tudjak. A Csaladok Atmeneti Otthona és a Gyermekjoléti
Szolgélat altal kijeldlt csalddgondozok minden esetben kozdsen dolgoznak azért, hogy a
gondozott csalddok képességeikben, készségeikben, kompetencidjukban megerdsodve
folytathassak életiiket.

Az év soran 3 esetben ajanlottunk fel védett anyaotthoni elhelyezést bantalmazott anya és
gyermekei szamara, végiil ilyen iranyu elhelyezésre nem keriilt sor.

3.3.3. Nevelésbe vétel

2015 évben 16 esetben tettiink javaslatot ideiglenes hatalyu elhelyezésre. A gyermekek koziil
1 f6 helyzete csaladon beliili elhelyezéssel, a tobbi 15 gyermek esetében szakellatdsban
torténd elhelyezéssel oldodott meg.

Az elmult évben illetékességi koriinkbe tartozé gyermekek koziil 36-an €ltek neveldsziiloi
csaladban, 2 gyermek eltérd igényeire vald tekintettel specidlis otthonba kertilt elhelyezésre.
A gyermekek visszagondozasanak érdekében szoros kapcsolatot tartottuk a vér szerinti
csaladdokkal. A sziildket minden esetben tdjékoztattuk azokrdl a jogokrol, tamogatasokrol és
ellatasokrol, amelyek eldsegitik a gyermekek visszagondozasat, illetve segitséget nyudjtottunk
szamukra a gyermekek csaladban torténd nevelkedéséhez sziikséges ellatasok, szolgaltatasok
megszerzésében, elérésében.
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A gyermekek gondozasi helyén felkerestiik a neveldsziiloket, folyamatosan konzultaltunk a
neveldsziiléi tanacsadokkal és gyermekvédelmi gyamokkal. Amennyiben sziikséges a
visszagondozasi folyamatba bevontuk a gyermekjogi képviselot is.

3.4. Valsaghelyzetben 1év6 varandés anyak tamogatiasa

A Gyermekjoléti Szolgalat feladatai kozé tartozik a valsaghelyzetbe jutott varandos anyak
gondozasa, amelyet a Védoéndi Szolgalattal egyiittmiikodve végziink. 2015-ben, 14 esetben
keriilt 1atokoriinkbe valsaghelyzetben 1évé varandos anya, ebbdl 3 varandos fiatalkort, egy
pedig gyermekkori volt. Minden esetben tajékoztattuk az anyat, az 6t, illetve a magzatot
megilletd jogokrdl, tAmogatasokrol és ellatasokrol.

Mindegyik ¢édesanyat segitettik a tamogatdsokhoz, -ellatdsokhoz valdé hozzajutasban,
lakhatasuk megoldasaban. Két esetben az édesanyak nyilt 6rokbeadas mellett dontottek.

3.5. Napi tevékenységeink

e Kornyezettanulmanyok készitése (Szocidlis Iroda, Gyambhivatalok, Tertileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalatok, Birosag, Korhazak, Gyermekjoléti Szolgalatok)
Jelzések fogadasa és kivizsgalasa

Hatosagi intézkedések kezdeményezése, javaslattétel

Egyiittmikddés a jelzérendszer intézményeivel, tagjaival

Szocialis ligyintézés

Csaladlatogatas

Hivatalos ligyintézés, levelezés

Nevelésbe vett gyermekek Ttigyében kapcsolattartas (neveldsziild, neveldsziiloi
tanacsado, TEGYESZ, személyes latogatas a gyermekeknél)

Informéacionyujtas a tarsszervek felé

Dokumentacio vezetése

Magéntanuloi kérelmek véleményezése

Tanacsadas (€letvezetési, nevelés, életmod)

Informacionytjtas / szolgaltatasszervezés
Nyari gyermekétkeztetés lebonyolitasa
Mentalis segitségnyujtas
Csaladkonzultacio

Mediacid

Prevenci6

Készenléti ligyelet

Ko6z0sségi programok, nyari napkdzis tabor
Adomanygytijtés, adomanykdzvetités

Szakmai torekvésiink és felvallalt célunk, hogy telepiiléseken életvitelszerlien tartozkodd
veszélyeztetett gyermekekkel és csaladjukkal a partneri viszonyon alapuld egyiittmiikodésben
dolgozzunk, és sajat, illetve a jelzOrendszer intézményeinek eszkoztarat rendelkezésiikre
bocsatva, a szolgaltatasok minél komplexebb kinalataval segitsiik ¢letvezetéstiket.
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3.6. Szakmai megbeszélések

Tevékenységiik Osszehangolasa érdekében a kiilonbozé teriileteken dolgozd szakemberek
kozremiikddésével a Gyermekjoléti Szolgalat az egyes esetekrdl szakmai megbeszéléseket
tart. A gyermekvédelmi észleld- és jelzOrendszer tagjai esetenként aktiv résztvevoi a gyermek
veszélyeztetettségének megsziintetésére iranyulé munkanak.

3.6.1. Esetkonferencia

A csaladot és a csaladdal foglalkoz6 szakembereket bevonva, a Gyermekjoléti Szolgalat
esetkonferenciat hiv 0ssze. Esetkonferencidra keriil sor krizis esetben, (kivéve, ha az
¢letveszély elharitdsa azonnali intézkedést igényel), védelembe vételi javaslattétel,
feliilvizsgalat eldtt, tovabba sziikség esetén, ha az eset koriilményei megkivanjak. 2015. évben
44 alkalommal tartottunk esetkonferenciat

3.6.2. Esetmegbeszélés

Feladata az egyéni esetmunka koordinalasa, a gyermek esetének megbeszélése, az eset
tovabbi kreativ kezelésének elOsegitése, a csaldd problémajanak mélyebb megértése, tobb
szempontu vizsgalata, objektiv szakmai értékelése. 2015. évben 40 alkalommal tartottunk
esetmegbeszélést.

3.6.3. Szakmakdozi esetmegbeszélés

A Gyermekjoléti Szolgalat és a jelzOrendszer tagjainak részvételével, elére meghatarozott
témakorben tartott tandcskozds. A 2015. évben 431 alkalommal tartottunk szakmakdzi
esetmegbeszélést.

3.6.4. Szakmai team

A Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsainak hetente megtartott értekezlete, melyen az aktualis
esetek megbeszélése, az elvégzendd feladatok kiosztdsa, a heti ligyeleti rendszer kialakitasa,
illetve a szakmai informéciok cseréje torténik. A Gyermekjoléti Szolgélat a szakmai vezetd
koordinalasaval minden hét szerd4jan tart teamet.

3.6.5. Jelzorendszeri tanacskozasok
A 2015-es évben - jogszabalyi kotelezettségiinknek megfeleléen - megrendeztik az éves
gyermekvédelmi tanacskozast, illetve tovabbi 6 alkalommal szerveztiink jelzérendszeri

talalkozot. Szakmakozi megbeszélésre 431 alkalommal keriilt sor, esetkonferenciat 44
alkalommal hivtunk 6ssze.
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3.7. Egyéb szolgaltatasok
3.7.1. Jogi tanacsadas

Jogi eszkozokkel orvosolhatd problémak megoldasarol vald tajékoztatds. A jogi tandcsadas
keddi napokon, elbre egyeztetett idOpontban veheté igénybe. 2015-ben 213 alkalommal
nyujtottunk jogtanacsos kozremiikodésével segitséget ellatottainknak.

3.7.2. Pszicholégiai tanacsadas

A szolgaltatas célja tigyfeleink (gyermek és csaladtagjai) pszichés allapotdnak felmérését
kovetden mentalis tAmogatas nyujtasa felndtt és gyermek pszichoterapia keretében. Megfeleld
szakellatasba irdnyitds (pszichidter, nevelési tandcsado, fejlesztd foglalkozasok). Csaladi
krizis esetén tdmogatds a konszenzus kialakitasahoz. A pszichologiai tandcsadas hétfoi,
szerdai és pénteki napokon, eldre egyeztetett idépontban vehetd igénybe. A 2015. évben
pszichologusunk 441 alkalommal nyujtott segitséget 55 szolgalatunk tigyfélkorébe tartozd
gyermekek szdmara.

3.7.3. Onismereti csoport

A csoport els6sorban serdiildkoru gyermekek szdmara nyuajt segitséget az életkori
sajatossagokbol fakadd problémaik megoldasaban. A csoport pszichologus vezetésével,
szerdai napokon 5 alkalmas etapokban miikodik.

3.7.4. Mediacio

Elsédleges célja a konfliktuskezelés, kozvetités, egyeztetés, melynek soran a Szolgalat
mediatori képzettséggel rendelkezd szakemberei kozremiikodnek a felek kozotti (kiilonéld
sziilok, sziilo-gyerek, sziil6-pedagdgus, gyerek-pedagogus, gyerek-gyerek, stb.) megallapodas
létrehozasaban és annak irasba foglalasaban. 2015-ben 44 alkalommal kozvetitettiink
egymassal konfliktusban all6 felek kozott.

3.7.5. Mentalhigiénés tanacsadas

Parkapcsolati, sziil6-gyerek kapcsolati problémak oldasa mentalhigiénés szakember
segitségével. Meghatarozott keretek (idd, helyszin, kompetencia hatarok) kozott, tigyfeleink
kérésére, elore egyeztetett idOpontban vehetd igénybe. Munkatarsunk a 2015. évben napi 5
igyfél fogadasa mellett végezte csaladgondozoi feladatat.

3.7.6. Addiktoldgiai tanacsadas

A szolgéltatast Budaodrs és a Katolikus Karitdsz Rév Szenvedélybeteg — segitd Szolgalat
kozott 1étrejott ellatasi szerzédésnek kdszonhetden biztositjuk.
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Az ellatasi format olyan sziiléknek, csaladoknak, fiataloknak ajanlottuk, akiknél mar
megjelent a szenvedélybetegség valamely formaja (alkohol-, drogfiiggdség, jatékszenvedély,
egyeb fliggdségek) vagy sziikség van annak megeldzésére.

A tandcsadast a Katolikus Karitasz addiktolégus szakembere végzi. A szolgéltatds a
tanacsadastol a csaladi konzultacion &t a hosszl tavu segitségnyujtasig biztosit timogatast a
serdiil6- és felndtt koru szenvedélybetegeknek, illetve csaladtagjaiknak.

Az addiktologiai tanacsadas csiitortoki napon, elore egyeztetett idépontban vehetd igénybe.

3.9. A Gyermekjoléti Szolgalat specialis szolgaltatasai
3.9.1. Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi tigyelet, funkcidja, hogy a gyermek szamara minél konfliktus mentesebbé
tegye a kapcsolattartast a kiilonéld sziildvel, nagysziilével. F6 célja a csaladi kapcsolatok
apolasa, a gyermek lelki egyensulyanak megtartasa, a megszakadt kapcsolatok ujraélesztése
¢s erOsitése, a gyermek személyiségi jogainak érvényesitése. A szolgaltatds gyamhivatali,
birdi kirendelés alapjan vehetd igénybe. A szolgaltatdst hétkéznap nyitvatartdsi idében
biztositjuk a csaladok szamara.

3.9.2. Készenléti iigyelet

A készenléti tligyelet célja, hogy a gyermekjoléti szolgaltatast ellatd intézmény nyitvatartasi
idején tul (éjszaka, hétvégén ¢és iinnepnapokon) folyamatosan biztositsa gyermekjoléti
szakember elérhetéségét, valamint krizishelyzet esetén segitséget nyujtson a réaszoruld
gyermeknek. A készenlétben 1évé munkatars szakszerli segitséget nyujt, illetve megfeleld
segitOket (sziikség esetén hatosdgot, renddrséget, tlizoltdsagot, mentdt, vagy elérhetd
csaladtagot) mozgosit. A készenléti szolgalat elérhetdségeirdl folyamatosan tdjékoztatjuk a
telepiilés lakossagat. A készenléti igyelet a 06/20 292- 6585-0s mobiltelefon szamon érhetd
el.

3.9.3. Gyermekszallitas

Intézménylink sajat gépjarmiivével, megbizasi szerzddéssel foglalkoztatott sofdrrel végzi a
szallitast. A szolgaltatast olyan, 6vodas koru, specialis nevelési igényli gyermekek szamara
biztositjuk, akiknek a fejlesztése budadrsi évodaban nem oldhaté meg. Ez elmult évben
minden nap harom o6vodast szallitottunk Budadrsrél az érdi Beszélj Velem Ovoda és
Fejlesztékozpontba.

3.9.4. Partfogo feliigyelet

2014. ota Intézménylink helyet biztosit a Pest Megyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi
Osztalyanak partfogo feliigyeldje szadmara, iigyfelei fogaddsahoz. A kolléga minden
csiitortokon fogadja a hozza érkezoket, koztiik a Szolgaltunk ellatotti korébe tartozo fiatalkort
blinelkovetdket is. Ennek elénye egyrészt a konnyebb elérhetdségbdl fakadd intenzivebb
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ugyfélkapcsolat, masrészt a hatékonyabb szakmakézi egyiittmiikodés, gyorsabb
informacidaramlas. A kihelyezett ligyfélfogadds nagyban megkonnyiti a megel6z6 partfogd
feliigyelet soran mind a szabalysértési hatosagokkal vald egyiittmiikddést, mind pedig a
parfogo feliigyelettel k6zos kockazatelemzés és javaslattétel elkészitését.

Az tigyfélkoriinkbe tartozo gyermekek korében az elmult évben 10 esetben biincselekmény, 6
esetben szabalysértés miatt inditott eljarast a hatosag.

3.10. Rendezvények

2015. marcius 16-an a Szocialis és Egészségligyi Irodaval kozos szervezésben Szakmai
tajékoztatd napot tartottunk.

2015. november 17-én Gyermekjoléti Szolgalat és a Budaorsi Polgarmesteri Hivatallal
kozosen megrendezte - a mar hagyomannya valt - Gyermek-és Ifjusagvédelmi Szakmai
Napot, az iskolai szegregacié témajaban, amelyen L. Ritok Nora, Krémer Balazs és Zolnay
Janos tartottak eldadast. Budadrsi integraciot Lakatos Gyorgy €s a Budadrsi Tanoda
novendékei szemléltették.

2015 decemberében a Budaorsi civilek egymasért csoporttal egyiittmiikddve, nagyszabasu
program Keretében, kozel 150, a Tarsulas altal ellatott telepiiléseken €16 gyermeket
ajandékoztunk meg meghat6 rendezvény keretében. Adoméanyozodink segitségével tovabbi 80
gyermek Kardcsonyat tudtuk szebbé tenni.

3.11. Szabadidés foglalkozasok

Gyermekjoléti Szolgalatunk rendszeresen szervez szabadidds foglalkozéasokat, illetve tart
prevencios alkalmakat a gyermekek, fiatalok részére.

A prevencios programok keretében elsdsorban a kiillonb6zd személyiségbeli, viselkedési- és
beilleszkedési problémakkal kiizdé gyermekek és fiatalok szamdra biztositjuk a szabadidd
hasznos eltoltésének lehetdségét, illetve a diszkriminacidmentes kozosségi kornyezetet. A
prevencids alkalmak sordn elsdsorban a szenvedélybetegségek megeldzésére fektetiink
hangsulyt.

Munkatérsainak palyaorientacios beszeélgetések soran segitik az arra raszoruld gyermekeket az
iskolavaltasban, palyavalasztisban, illetve a rendszeres iskolalatogatasra motivaljuk a
fiatalokat.

A szocidlis nyari gyermekétkeztetés mellett 2015. junius 16-t6l jalius 1-ig napkozis jellegii
tabort szerveztlink, amely a gyermekek szabadidejének strukturalt eltoltését célozta. A
résztvevd gyerekek minden hétkoznap 8-14 o6rdig prevencids programokon, kézmiives
tevékenységeken, sportprogramokon, kirandulasokon és filmvetitéseken vehettek részt. A
szabadidds programok lebonyolitdsanak helyszine a Gyermekjoléti Szolgalatanak épiilete
(2040 Budaors, Pet6fi Sandor utca 1.) volt.
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A résztvevo gyermekek szama az adott programtol fliggéen 8-14 f6 volt, a megvalositasban 5
csaladgondozo munkatarsunk (3 f6 szocialis munkas, 2 f6 mentalhigiénés szakember) vett
részt. A prevencidés programok lebonyolitasaban a Prevencidos Munkacsoport tagjai
kozremiikodtek.

Programok:

o Kézmiives foglalkozasok: gyongyfiizés, origami, fonal-karkotokészités, dio-mogyorod
figura készitése, ujjbab és papirbab készités, babszinhdz, lufi hajtogatds, papirvirdg
készités, arcfestés.

e Sportprogram: csiitortoki napokon foci és/vagy kosarlabda a varos sportpalyain, illetve
jatszotér latogatas.

e Mentdlhigiénés foglalkozasok: szerdai napokon csapatépitd jatékok, preventiv
csoportfoglalkozasok, illetve a gyermekeket foglalkoztatdé problémak feldolgozasa
dramapedagogiai moédszerekkel.

e Kirandulés: hetente egy alkalommal egész délel6ttds program, teljesitmény- €s élmény
tura

e Filmvetités: valasztott mese-, kaland- és csaladi filmek projektoros vetitése

e Prevencids, egészségnevelési programok

e Elményfeldolgozo rajzos foglalkozés

E mellett rendszeresen szerveziink jatszohazi foglalkozdsokat és az egyes iinnepekhez
kapcsolodod kézmiives foglalkozasokat. A csalddok és a gyermekek pozitiv visszajelzése
alapjan a programok kibdvitését tervezziik a jovo évben.

3.12. Adomanygyiijtés, adomanykozvetités

A 2015. évben Gyermekjoléti Szolgalatunk Budadrson és Soskuton miikodtetett heti két
alaklommal adomanyraktart. A telepiilések lakossaga részér6l egész évben érkeznek
nagylelkli adomanyok, elsdsorban ruhanemt, jaték és konyv, tanszer, sportszer.

Karacsonyi adomanygyijté akcionk sikerrel zarult, felhivasunk a lakossag korében is
meghallgatésra talalt. A civil szervezddés 6rvendetes példajaként egy budadrsi barati tarsasag
facebook csoportot hozott 1étre, melyhez sokan csatlakoztak. 50 ,.cipésdoboz”
ajandékcsomagot allitottak Ossze a raszoruld gyermekek részére. A ,,Budadrsi civilek
egymasért” egyesiilettel torténd egyiittmiikodésiink példa értékiinek mondhato.

Az Auchan Aruhdz nagy mennyiségli élelmiszerrel, édességgel, a Budadrsi Kézilabda
Sportegyesiilet és a Decathlon Aruhaz ruhaadomannyal és sporteszkozokkel jarult hozza a
csaladok karacsonyahoz, a Kesjar Csaba Altalanos Iskola és a Herman Otto Altaldnos Iskola
pedagogusai, didkjai és sziileik jatékokat gyiijtottek a kisgyermekek szdmara.
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4.2015. EVI TAPASZTALATAINK

A latokoriinkbe keriilt csaladok minden eréfeszitésiink ellenére egyre nehezebb
szocialis koriilmények kozott élnek.

A lakhatasi szegénység egyre nagyobb mértéket olt. Az albérleti dijak drasztikus
emelkedése megneheziti a csaladok helyzetét.

Evek oOta magas csalddon beliili erészakban szama, amely a csaldd miikodési
zavaraibdl ered.

Evrél-évre novekszik a parkapcsolaton beliili diszfunkciok, konfliktusos valasok
szama, mely végiil a gyermek(ek) pszichés megterheléséhez, mentalis zavaraihoz
vezet.

A csaladokra nehezedé nyomas miatt egyre tobben keresik fel Onkéntesen
munkatarsainkat. A 3 honapnal révidebb tligyintézéssel, egyiittmitkodéssel jard tigyek
szama megkozeliti az ezret.

A gyerekek nem rendelkeznek jovoképpel, sok a kallodo fiatal. Koriikben a designer
drog és alkoholfogyasztas rendkiviil elterjedt.

Egyre tobb sziil6 és gyermek szorul mentalis tdimogatasra, pszichés segitségnyujtasra.
Az iskolaskori gyermekeknél novekvd szamban fordulnak eld magatartasi és
beilleszkedési zavarok, melyek a képességzavarok, fogyatékossag, autizmus és az
érzékszervi problémak késoi felfedezésébol adodnak.

A Budaorsre betelepiilok szama stagnalni latszik, azonban tovabbra is nagy szamban
talalkozunk véndorl6, majdhogynem hajléktalan életmddot folytatd gyermekes
csaladokkal.

Soskut és Pusztazamor telepiiléseken a csaladok rossz anyagi- és lakaskoriilményeibdl,
a szegénységkultirahoz kapcsolodo életvitelébdl (szenvedélybetegségek, gyermek
elhanyagolasa, tankotelezettség elmulasztasa) adodo problémak jelentik a legnagyobb
szakmai kihivast.

6. JAVASLATOK

A 2014. évben a jelzOrendszer fogalmazta meg az igényt arra, hogy Budadrson
valosuljon meg egy atfogd egészségnevelési és drogprevencidos program, ennek
megalkotasara jott 1étre szervezésiinkben a Prevenciés Munkacsoport. A 2015. évben
lebonyolitott programok elnyerték a jelzérendszeri tagok tamogatasat és javasoltdk a
folytatasukat.

A gyermek ¢s fiatalkort blinmegeldzés érdekében tovabbi hatékony biinmegeldzési
programok szervezése.

A jelzérendszeri tagok kérték, hogy a pedagogusok tovabbképzésére, tajékoztatasara,
érzékenyitésére keriiljon a 2016. évben is nagy hangsuly.

Tovébbra is javasolt a rossz lakhatasi koriilmények kozott €l betelepiilé csaladok
fokozott tadmogatasa, sorsuk és koriilményeik folyamatos, fokozott figyelemmel
kisérése, rendszeres tajékoztatasuk.
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o Az ¢észleld-jelzérendszer milkddése terén javasoljuk a hatdrozottabb és még
hatékonyabb egylittmikodést, kiilonds tekintettel a gyermekorvosokra ¢€s a
haziorvosokra, iskolaigazgatdokra.

e Indokoltnak latszik a 2015-ben a Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai altal onkéntes
feladatként teljesitett 24 oras krizis telefon, ifjusagi lelkisegély vonalld alakitasa,
melynek szakmai elokészitése a 2016. évben esedékes.

Budadors, 2016. marcius 24.

Karoly Katalin
intézményvezetd
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