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El6szo

Sz6s2016 a feladatait az esélyegyenl&ség megvaldsitdsa érdekében a Szocidlis Munka Etikai
Kédexében meghatarozott szakmai és etikai normak szerint végzi.

Alapvetd célja, hogy munkaja soran az altala nyujtott szolgdltatdsok megkilonboztetés nélkiil
elérhet6ek legyenek minden kliens szdmara, megteremtve a lehet6séget a hatranyos helyzet(
tarsadalmi személyek, csoportok részére a hozzaférési esélyeik javitasara. Ennek érdekében
arra torekszik, hogy elfogultsagtél mentesen l|épjen fel minden megkeresés (igyében,
elharitson, kiklisz6boljon és elkeriiljon minden olyan befolydsolé tényez6t, amely az ilyen
irdnyld munkavégzést gatolja.

Az esélyegyenlGségi elvek érvényre juttatasa érdekében célja a szocidlis terileten
tevékenykedé intézményekkel, szervezetekkel és szakemberekkel valé kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartds, hogy halézatként egylittm(ikddjenek a tdrsadalmi problémdak megoldasa
érdekében. Ehhez szakmakozi egyeztetéseket, férumokat, programokat szorgalmaz a
hatékony egyittmikodés érdekében, melyben fontos szerepe van a bizalom, a tolerancia, az
elfogadas erdsitésének és a kozosségfejlesztésnek.

A 52052010 elBsegiti, hogy a tdrsadalmi valtozasok a kliensei szdmdra a szabadsag és a
tarsadalmi igazsagossag elve alapjan tudjanak érvényesilni. Tovabba segitséget nyujt, hogy a
raszoruldk a tarsadalmi kornyezetikkel is fokozottabban kapcsolatba kerililhessenek és
igényeik és kéréseik eljuthassanak a vdaros dontéshozatali szervéhez érdekeik kell6
képviseletével.

Az esélyegyenlGség esetleges hianyat tapasztalva a szdszold a helyzetfelismerés és
problémafeltaras utan javaslatot tesz a helyzet megoldasara.

Az esélyegyenl8ségi elvek érvényre juttatasa érdekében a szdsz6l6 fokozottan lgyel az
egyenld bandsméd, az esélyegyenléség és a tarsadalmi felzarkdzads koévetelményének
érvényeslilését segitd intézkedésekre.



Sériilékeny csoportok Budaorson és a veliik kapcsolatos észrevételek,
megkeresések

Két kiemelkedd, intézményi terileten elért eredménye az idei évnek:

A Miltai Szeretet Szolgdlat altal mikodtetett idések nappali ellatasat biztositd otthon Uj
helyszint kapott. Az id6sek otthona oktdber 9-én nyitotta meg kapujat a Patkd u. 9. szam alatt,
egy a varos koltségvetésébdl teljesen felljitott ingatlanban. Tobb éves elGkésziilet utan végre
atkoltoztetésre kerilt egy mar életveszélyesnek mindGsilé éplletbdl az idések szamara sokat
jelentd meleg hangulatu gondoskodast nydjté intézmény. Az idés otthont, amit az idei évben
vett 4t a varos Uzemeltetési szinten, az Esély Szocidlis Tarsulds mukodteti. Az atallas
gordilékeny volt és zokken6mentes, de rengeteg, erdn feliili munkat kovetelt.

A viéroson beliili id6sellatas részeként m(ikodé jelz6rendszeri hazi segitség nydjtds mellé
becsatlakozott a gondos 6ra, ahol kizdrélag diszpécseri szolgdlat érheté el. Nincs méd
kiszallasra, azonban ennek ellenére is sok id&s haztartdsban megtaldlhato ez a segit6 eszkoz.
A 24 6ras ugyeleti rendszer fenntartdsa egyébként is nagy terhet jelent az lzemeltet6
szamara, a szigoru feltételek biztositasa és a szakemberhidany mellett.

Oriasi el6relépés, hogy a haziorvosi prakszisok betdltédtek Budadrson. Amig orszagosan még
mindig problémat okoz a haziorvosi ellatds az orvoshidny miatt, addig sok munkadra
eredményeként Budadrson sikerilt ezt a problémat megoldani.

Nagy valtozas tapasztalhatd a gyermekek koznevelése terén is:

Az dvodas korcsoportba tartozo specialis nevelési igényl gyermekek ellatasara Budaodrs varos
tobb szakembert is finansziroz a korabbi évekhez képest, a torvényileg elGirtak felett.

A Csillagfirt Ovoddban statuszbdvitéssel novelték a munkaerd |étszamat, egy autista
specifikus gydgypedagdgus és asszisztens személyében. A Kincskeresé Ovodaba is
allandésitottak egy fejleszt6 pedagdgust, aki szintén autista specifikus tanulmanyait folytatva
helyezkedett el e teriilet fejlesztése érdekében. A Rézsa utcai Ovodaban szintén foglalkoznak
specidlis igényeken alapuld fejlesztésekkel, ezért naluk utazé fejleszt6 pedagdgusi szolgalat is
m(ikodik. El6térbe kerlilt a diabétesszel é16 gyermekek dvodai nevelésében a pedagdgusok
felkészitése a specidlis ellatdsukra. A torvény daltal meghatarozott gyermekpszicholégus
alkalmazasa is magasabb létszamban valdsul meg Budaérson a varos finanszirozasa okan, ami
teljes kapacitasban kihasznaldsra is keril. Sajnos Ossztarsadalmi hatasok eredményeként
egyre magasabb igény mutatkozik erre a szolgaltatasra mar a kisgyermekek kdrében is.



Szerencsés, hogy a szakszolgalat szintén elégséges kapacitassal tudja a korai fejlesztést igényl6
gyermekeket ellatni, a megnovekedett sziikségletek ellenére is.

Az idei évben valamennyit csokkent a szervi elvdltozasbdl eredd, fejlesztésre szoruld
kisgyermekek aranya, és kevésbé érzékelhet6 az SNI-s gyermekek problematikdjanak jelenléte
a varosban. Ez azt mutatja, hogy jobb lett az ellatds a megemelkedett humanerd miatt.
Ossztarsadalmi szinten nincs valtozds abban, hogy egy lassi emelkedés figyelhet6 meg a
sajatos nevelési igényl gyermekek aranyat tekintve.

Az dltaldnos iskoldk alapszabalydban el6irt specialis diagndzisu gyermekek nevelését és
fejlesztését igyekeznek szakemberekkel megoldani. Azonban gyakori probléma, hogy a
gyermek a felvételkor még nem rendelkezik a képességvizsgdld altal kidllitott szakért6i
véleménnyel, igy a korzetes iskola a gyermeket nem tudja a megfelelS intézménybe irdnyitani
a felvételi eljaras soran. Ezaltal a pedagdgusok és az érintett gyermek is nehézségekkel
kiizdenek, ami a tobbi gyermek életét is megneheziti.

A raszorulé szil6k szamara van lehet8ség alapitvanyi tdmogatast igénybe venni (havi 95 e.
forint tdmogatasi 6sszegig) és specialis oktatasi intézményt vdlasztani. Azonban a rendszer
erésodését mutatja, hogy viszonylag kevesen élnek ezzel a lehet6séggel, mivel Budadrsén
belil is megfelel§ ellatast tudnak kapni gyermekiik szamara.

Tovdabbra is élen jar az autista spektrumzavarral él6 gyermekek csoportjanak névekedése,
ezért a varos kozoktatasi rendszert kiegészit6 tdmogatasa erre reagal a leger6sebben. Autista
specifikus szlil6csoport miikodik specidlis szakember vezetésével, valamint az dvoda
pedagdgusok szamadra is lehetlség van esetmegbeszélésekre, tapasztalatcserére, erésitve a
segitséget a mindségi nevelés érdekében. A Hintalovon Gyermekjogi Alapitvannyal tovabbra
is folyamatos az egylttm{kodés. Konkrét probléma kapcsan tandcsadas és esetmegbeszélés
formajaban segitenek.

A nehézségeket tekintve a masik kiemelked6 csoport, akikre tobb figyelmet kell forditani, a
pszichiatriai és mentdlis zavarokkal kizdé gyermekek. Janudartél palyazati keretbdl a
veszélyeztetett gyerekeket tamogaté csoport is indul.

A csaladok életmindségében bekovetkezett valtozdsok a gazdasdg instabilitdsaval
magyarazhaték Az inflaciéd és az ezzel egyenes aranyban torténé draguldsok mostanra a
kozéposztaly tartalékait is felemésztette. Ennek hatdsa nem csak az épitGiparban érzékelhet6,
hanem az élelmiszer vasarlasokban is. Az alacsonyabb egzisztencidval rendelkez6, amugy is
nehezebben prosperdld csalddok, kilonésen nagy hatranyba keriltek. Az olléd nyilasaval
nehezebb a tarsadalmi kontextus Osszetartasa, a kozéposztalyra nagyobb teher harul, ami az
6 boldogulasukat is akadalyozhatja.

A hatranyos gyermekek nem csak felkaroldsa, hanem felkutatasa is egyre fontosabb feladattd
valik. A szlil6k nem minden esetben ismerik el gyermekiik fejlédésére negativan hatd,
problémava eszkaldlédott valtozasokat és nem kérnek segitséget.



Ami az idei évben erds6dott, az a gyermekek nemi identitasanak problematikaja. Egyre tobb
eset jelzi, hogy e teriilet tobb gondoskodast igényel. A csaladsegitének nincs jogkore a
szexudlis felvildgositasra, tandcsadasra, csak segit6 beszélgetést végezhet, ezért akadozd a
teriilet orvoslasanak hatékonysaga.

A masik érzékeny terilet, ami szintén aggodalomra ad okot, az az iskolakban megjelené
bullying, ami a massag elfogaddsanak hianyabdl tdplalkozik. Fontos lenne tobb felvildgositd
orat, érzékenyitést végezni, f6ként, mert napjainkban a specidlis igényl gyermekek egyre
erdsebb jelenléttel képviseltetik magukat az oktatasi intézményekben. Az utcai és az iskolai
szocialis munka ugyanannak a szolgalatnak részeként inkabb csak az iskolai eseteknél tud jelen
lenni. Ezen a terlleten is nagyon sz(ikds déraszamban, hiszen a szocidlis munkanak kevés a
humaner6 létszama. Fontos lenne a tanarok és a szlil6k megtamogatdasa a felmerilé abuzusos
eseteknél. (Egyik megkeresésem ezt a témat érintve érkezett hozzam, viszont ez nem
egyedulallé napjainkban.)

Tovdabbra is napirenden |év6 hidnyossag a fiatalokkal kapcsolatos munka. Az Ifjusagi Klub
tevékenységeinek besziintetése orvosolandd probléma. Jelzések érkeztek a TIM roviditésd
program (tudomany, ismeretterjesztés, motivacid) Ujrainditasanak igényére vonatkozdan,
valamint olyan programokra, melyek a fiataloknak mutatnak alternativdkat Utkeresésiik és
sajat maguk definidldsa soran. Mivel nem kielégit6 az iskolai prevenciés programok aranya
sem és a fiatalokkal valé foglalkozdsra is kevés kapacitds jut, aggodalmas e célcsoport
tdmogatasanak hidnyossaga.

Sajnos a szocialis és anyagi természetl hatranyok mellett, ezekbél eredeztethetéen a csaladon
belili er6szak, a bantalmazas tébb formdjanak szama ismét emelkedd tendenciat mutat,
valamint jellemz6bb lett az esetek sulyosbodasa.

A helyi csaladsegit6 munkajat neheziti, hogy nehezen lehet szakembereket taldlni a teriletre.
Hidba lenne statusz - a szocidlis teriilet bérezésének rendezése ellenére is -, inkabb a friss
diplomas szakemberek keresnek naluk munkahelyet, akik betanitdsa id6t von el az amugy is
tulterhelt szolgalattdl.

A pszichiatria terilete az alapellatdsnak nem kotelez6 része. A szakellatast nyudjté Hid
Kozpontnak kellene biztositania a hatokorébe tartozé teleplilések, igy Budadrs szamara is az
iskolapszicholégust, az iskolai vagy utcai szocidlis munkas szakma képviselGit. Kapacitashiany
miatt ez a rendszer bizonytalan hatékonysaggal m(ikodik. Ennek orvoslasara az Esély Szocialis
Tarsulas fenntart egy jelenleg betoltott pszicholdgusi statuszt, de a terillet dsszességében
erésen szakemberhidnnyal kiizd, és még mindig vannak betoltetlen allashelyek.

A pszichidtriai szakemberek jelenléte nagyon alul reprezentdlt a felnétt szakellatasban,
valamint a szocidlis terilettel 6sszekapcsoltan. Az egészségiigyi ellatérendszer szakemberei
nem tudnak a szocidlis teriletre is bedolgozni. E probléma felismeréseként - tobb évre
visszatekint6 torekvés - legaldbb egy alacsonykiszobil elldtas elinditasa, a csaladsegit6
munkajat is megkonnyit6 szolgdltatdsként. Azonban nincs szakember, aki vallalna Budadrson
ennek a hidnypotld feladatnak az ellatdsat. Tehat nem a varos koncepcidja hianyos a terilettel



kapcsolatosan, hanem az orszagos szakemberhiany eredményezte korlatba ttkozik a helyzet
megoldasa.

Budadrs varos fontosnak tartja az oktatds és nevelés terén csakugy, mint mas érzékeny
terlileteken, anyagi tdmogatassal csokkenteni a tdrsadalmi folyamatokra visszavezethetd
hendikepeket, ami érzékelhetd javulast hoz a budadrsi csaladok életébe.

Budaors szocialpolitikdja ebben az évben is felilmulta a kotelezb elGirdsokat:

Az allami koltségvetés nem képes a mélyszegénységbdl kiemelni embereket azzal a minimal
béremeléssel, melyet folydsitani tud. Nem beszélve a rohamosan névekvé arakrél, melyet sem
a bérek, sem a juttatasok nem tudnak kovetni. Az inflacié mellett a rezsidr valtozasok és az
Uzemanyagar emelkedése belathatatlan hatdssal vannak a haztartasok gazdalkoddsara. Sajnos
tovabbra is elengedhetetlen az alacsony jovedelm(iek tdmogatdsa.

Megemelték a szocidlis tdmogatasok alsé jovedelemhatdrat, hogy ne essenek el a kis
jovedelemmel rendelkez6k a segélyek lehet&ségétdl az alapjovedelmiik minimalis emelkedése
végett.

A lakastamogatasi 0sszeg a dupldjara emelkedett és az dsszes szocialis raforditas a korabbi
évek tobbszorosében mérhetd. Mind ehhez tartozik egy klienskézpontu szemléletmdd, ami a
személyes kapcsolatokat is részévé teszi az eljardsrendnek. Ez (pozitiv értelemben!) példatlan
az 6nkormanyzati szocidlis osztalyok protokolljdhoz képest.

Az idei év sikerei kozott kiemelked6k: egy fogyatékos és épp gyermeket nevel6 édesanya
lakdsgondjanak megoldasa, egy megiresedett dnkormanyzati tulajdonban |évé, lakotelepi
lakas kiutaldsa altal. Tovabba, a CBA el6tt sajat furgonjaban él6 id6s né dnkormanyzati lakasba
torténd bekoltoztetése is az idei év szivet melengetd eredménye, ami jél példazza, az egyéni
gondoskodas személyre szabott elvét.



Kiegészit6 mellékletek

A teriiletek altalanos bemutatdsa és a hozzajuk kothetd fejlesztési javaslatok

Gyermekek és fiatalkoruak

Gyermekek:

A sajatos nevelési igényl gyermekek szama egyre névekvd tendenciat mutat, ami az 6vodas
kort megel6z6 id6re esd korai fejlesztés dridsi jelent6ségét még inkabb felértékeli a fejl6désiik
jovére gyakorolt hatdsa miatt.

Egyre tobb az ADHD és az autizmus diagnodzisu, figyelem és magatartds zavaros, valamint
mentalis és pszichés problémaval kiizdé gyermek. Emliteni sem sziikséges mennyire fontos a
kés6bbi devians viselkedési mintak megjelenése, és azok tarsadalmi hatdsa szempontjabdl a
megfelel6 foglalkozas, fejlesztés és nevelés ezeknél a gyermekeknél.

Bizonyos fejlesztésekre kizardlag sériilés specifikus gydgypedagdgus szakember alkalmazhaté.
Napjainkban az autizmus spektrumzavarral él6 gyermekek szama kiugréan megnovekedett.
Allapotuk mar az évodai nevelés alatt felmérésre keriil és igy megkezdSdhet a fejlesztésiik. Az
iskolai rendszerben még kevesebb a szakember, nagyobb az osztalylétszdm és a
megnovekedett terhek mellett szinte esélytelen az elegendé egyéni figyelem, amire szlikség
lenne az optimalis fejl6édés és tdmogatas érdekében.

A tavalyi évben a Képvisel6 testlilet dontése alapjan két évoda alapszabalyat bdvitették e
terlilet célcsoportja szdmdra és ezzel pdrhuzamosan a gyégypedagdgusok statuszanak szamat
is novelték. Példaértékd, ahogy a varos reagal a felmerild igényekre a gyermekek egészséges
és egyenl esélyl fejl6dése érdekében. Megemelték a sériilt gyermekek mas telepiilésen lévé
specidlis oktatasi intézményben torténd nevelésének hozzdjarulasat, igy csokkentve az
érintett budadrsi csaladok terheit.

Tovabbi fejlesztés a terlleten: a Hintalovon Alapitvannyal és a helyi gyermekvédelmi
szakemberekkel, valamint nevel6kkel elindult a Nemecsek Program tovabbfejlesztése,
amelynek keretében kozosségi gyermekvédelmi taldlkozokat szerveznek. Ez a kezdeményezés
tulmutat a gyermekvédelmi kerekasztal kordbbi miikodésén.

Az oktatdsi intézménvyek kialakithatjak sajat eljarasrendjiiket, kidolgozhatjak gyermekvédelmi
iranyelveiket — mind ebbe becsatorndzva a gyermekvédelmi szolgalatot. Ezaltal a szakmakozi
kapcsolatok is er6sodnek, bevonva a didkokat is képviselGiken keresztiil. Ez a kezdeményezés
példaértékd.



A taldlkozok f6bb jelent6sége, hogy er6sodott a jelz6rendszer, gyakoribba valtak a szakmai
interakcidk. Fontos lenne tovabb bdéviteni ezt a tevékenységet helyi szinten a helyi
szakembereken tul az orvosokkal. F6ként a jelz6rendszerben vallalt szerepik
felel6ségvallalasanak er6sodése lenne sziikséges, a velik kapcsolatba keriilt eseteknél.

Fiatalkoruak:

A fiatalkoruak deviancidja taldn rejtettebb médon, de jelen van a varosban. Leginkabb azon
gyermekeket érinti jobban, akik szul6i hattere elhanyagold, vagy labilis, esetleg elkeril6
viselkedéssel reagald, vagy egyenesen tagadd. Az utdbbi esetekben szinte lehetetlen a
beavatkozds és az érdemi segitségnyujtas. F6ként, ha a fiatal mar betoltotte a 18. életévét és
mar nem tartozik a Gyermekjoléti Szolgdlat hatdskore ald. Problémakat vet fel az is, hogy a
tankotelezettség és a nagykorusag kozotti két évben a fiatalok, akik kiestek az oktatasi
rendszerb8l nem tudnak munkat sem vdllalni, mivel a torvények szerint nem lehet
foglalkoztatni 6ket.

A kortars segité csoport azzal a céllal jott |étre, hogy a fiatalok egymadst segitsék erds
intézményi vagy feln6tt behatds nélkiul. Ez az alulrdl jové kezdeményezés a prevencid egy
hatékony eszkdze lehet, mivel a problémaval éI§ fiatalok vagy nem ismerik fel az életvitelik
problematikajat, vagy nem tudnak, nem mernek segitséget kérni, f6ként hivatalos szervtél.
Sz(l6i beavatkozdas nélkiil a szakembereken mulik az eredményesség, hogy el tudjak-e érni a
célcsoportot. Tovabba a személyiségfejlédés szempontjabdl is nagyon er6s hatds a
kortarsakkal valé kapcsolat, az ebbél tanulhaté mintak. Az Onismeret része a
csoporttematikanak. Ezenfellil a problémafelismerés, a megoldasi stratégidk megtanitasa
egyarant fontos a tinédzsereknek. Szeretném kiemelni, hogy az lllyés Gyula Gimndaziumban a
tanarok latjak el ugyanezt a feladatot példaértékli médon. Tovdbba azért tartom fontosnak a
segitdé csoportokat, mert a gyermekek felel6sségre nevelése tokéletesen meg tud valdsulni
egy olyan folyamat alatt, ahol a sajat maguk megismerése soran szert tehetnek egy olyan
tudasra is, hogy hogyan vegyék észre, ha valamelyik kortarsuk bajban van és hogyan tudnak
sajat kompetencia hatdraikon belil segiteni.

Lehetne er6sebb jelenléttel az utcai szocialis munka a varosban. A budakeszi kdzpont (Hid
Szocialis, Csalad és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat) ellatasi kotelezettségei kozé tartozik
az utcai szocialis munkas intézményének kiépitése, mely megkonnyitené a kiilonb6z6
problémaval, deviancidval kiizd6é gyermekek és fiatalok megsegitését a személyes kapcsolat
kiépitésén keresztiil. Ebben az esetben is hozzdadhatna az eredményességhez a
szubszidiaritas elvének megvaldsuldsa. Oda kell menni, ahol a probléma manifesztalédik.
Csekély az esélye annak, hogy az intézményeken beliil az érintettek jelentkeznek.

A terllethez kapcsolddd szakemberek javaslatai szerint inkdbb prevencidra lenne sziikség az
iskoldakban és olyan személyes kontaktra, aki becsatornazva, a teljes ellatérendszer részeként
mar a jelz6rendszernél kapcsolatba tud kerilni az érintettekkel.



A kortars segit6 csoport vezetGje szivesen bGvitene a fiatalok Osszefogasat, tamogatasat
szolgalé palettdn. Szorgalmaznam a vdros részérél targyalasok inditasat, mivel ez egy
hidnyterilet. Hatalmas érték egy szabad kapacitasu szakember, akinek affinitasa is lenne a
terlilet felkaroldsara, nem beszélve a fiatalok iranti felel6séglinkrél, hiszen a felnévekd
generdcié mindsége mulhat ezen. Ezenkivil a mar tdébb helyen emlitett érzékenyités,
ismeretatadas a gyermekek kozotti elfogaddast segitené. Emellett prevencids programok
inditasat is lehet6vé tenné egy szakember alkalmazasa, kikliszob6lhetné az utcai szocialis
munka sz(ikds kapacitasabdl fakadd munkaeréhianyt.

Idéskoruak

Ebben az évben is megszervezésre keriilt az id&skoruak Udiltetése. A szocialis osztaly
vezet8jének javaslata alapjan felemelték a 70 éves korosztaly eseti tamogatasi
jovedelemhatarat.

A Tadmogaté Szolgalat els6sorban halmozottan hatranyos eseteknél kiterjesztette
feladatellatasi egységeit az id6skordak esetében is. Ingyenessé tették a gyodgyszerfeliratast és
-kivaltast, ezzel is konnyitve az egészségligyi ellatdshoz férés esélyegyenlGségét.

Idén is él a tlizifa tdmogatdsi rendszer. Hatvan, elsésorban id6skoru raszorulé ember kapott
tlzel6t a téli hideg atvészelésére.

Egészségkdarosodassal és fogyatékossaggal él6 személyek

Egyre nagyobb problémat jelent az orvoshiany Budadrson. Tobb szabad prakszis van, ahova
még nem taldltak szakembert a lek6sz6nd orvos helyett és a meglévé orvosaink is id6sddnek.
Az egészséghdazban kielégitd az egészségligyi ellatas, éppen ugy, mint a tavalyi évben.

Az alapellatasi kotelezettségén felll a varos olyan szakellatasi formdk finanszirozasat is
vallalta, melyek esetenként civil szervezeteken keresztiil valdsulnak meg. igy tdmogatast élvez
a Buldke és aSeneca Alapitvany is. A Fészek Gyermekvédd Egyesilet atmeneti
gyermekotthont tart fenn krizisbe kerilt 0-18 éves koru gyerekek szamara, bar monopol
helyzete miatt akkor is pénzbe keriil a varosnak a hely fenntartdsa, ha nincs krizisben lévé
gyermek.

A budadrsi mozgaskorlatozottak érdekképviselete a biatorbagyi egyesiilet hatdkorébe keriilt
at, mivel nem tudtdk a helyi egyesiilet lek6szo6n6 vezetbjét pétolni.

Tamogatd szolgdlat fenntartdsa nem kotelez6 teleplilési szinten. Ennek ellenére a varos
feladatanak érzi annak mdkodtetését, igy a fogyatékossdggal él6k szamdra biztositja
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a szallitast, hogy eljuthassanak szakintézményekbe, szakellatdsokra. A szolgdlat munkatarsai
ezekben az esetekben igyekeznek rugalmas munkaidében rendelkezésre allni a kielégit6
szolgdltatas érdekében, mivel a kora reggeli és délutani id6pontban van a legnagyobb igény
szallitasra, de még igy is a munkaerdhiany neheziti a szolgaltatas gordiilékenységét.

A pszichoszocidlis fogyatékossaggal él6k ellatasa igényelne nagyobb kapacitdst. Sajnos,
semmilyen nappali elldtds nem biztosit megolddst ennek a célcsoportnak, illetve
hozzatartozéinak. A klinikai ellatds sziinetében hasznos lenne valamilyen segitség a
csaladsegité szakemberein tul, mivel nagyon megterheli a csalddokat, ha magukra maradnak
problémadikkal. F6ként, hogy a torvényi szabalyzas is akkor enged beavatkozast, ha a beteg
maga érzi és jelzi a segitség igényét. Ez azért nehezit§ tényezd, mert daltaldban nincs
betegségtudat az ilyen diagndzisokkal él6 személyeknél.

A tarsadalmi vagy vagyoni helyzetiik miatt hatranyos helyzetiiek, valamint csaladi
allapotuk miatti hatrannyal kiizdék

Ellatdsuk a hivatal szocialis iroddjan és a helyi csaladsegité és gyermekjéléti szolgalaton
keresztil valdsul meg. A szocidlis iroda szemlélete, mely szerint senkit nem lehet ellatas nélkal
hagyni a varosban, mas telepilésekhez képest nagyobb biztonsagot teremt a nehezebb sorsu
csaladoknak. A szocialis transzferek mind mennyiségben és minéségben, mind a tartalmukra
és a tamogatasi 0sszegekre vonatkozdan tulmutatnak az 6nkormanyzati kotelezettségeken.

A budadrsi szocialis osztaly a tavalyi évben - a sulyos kdzponti elvonds ellenére - emelt a
jovedelemhatar kiiszobon és idei évben Ujabb emelést terveznek. Ezen feliil a lakhatasi
tdmogatasok tételén is emelni terveznek, ami szintén nem kotelezé elGirds szerinti juttatas.

Az intézkedés a Budaorsre is begylr(z6 lakhatdsi valsagra, az egyre sulyosbodd, orszagos
problémara, igyekszik reagdlni. Az ugrasszerlien megnoévekedett lakasarak, valamint az
ennek kdvetkezményeként felugré albérletarak, amit magaval von a piac szélsGséges
valtozasa, sok csaladnak ellehetetleniti a lakhatasat. F6ként a hatranyos és halmozottan
hatrdnyos helyzetl csaladokat sujtja és sodorja létbizonytalansagba. A hajléktalanokat a
baptista egyhaz, valamint az Oltalom Karitativ Egyesilet Iatja el.

Mindez 6ssztarsadalmi jelenség, de sajnos még Budaors varosanak a példaértékl tamogatas
kiutaldsa sem tudja megoldani az egyre markansabb probléma felszamolasat. Erre kozponti
stratégidval kellene valaszt keresni, dllami feladatvallalds szintjén, mivel a varostél torténd
elvonds jelenleg nagyobb keretet nem enged erre a teriiletre forditani.

A problémat enyhithetné, ha tobb bérlakds lenne Budadrsén, mert az albérleti
tdmogatasokkal sem mindenki szdmara elérheté egy albérlet. Az el6nye viszont a tdmogatasi
rendszer markdansabb jelenlétének, hogy nem lakjak le a lakasokat és halmoznak fel kézlizemi
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szamlatartozdsokat, mert nagyobb a felelGsségiik az albérletre, mint a biztonsagosabb
bérlakasra.

A Voroskereszt és a Mdltai Szeretetszolgdlat jelenléte a teleplilésen tovabbi biztositék
e terilet sérilékeny tagjai szdmara. Kapcsolattartassal igyekszem lehet6séget teremteni az
észrevételek artikuldlasara, az észrevételek és épit6 javaslatok megfogalmazasara.

Nemi, etnikai, vallasi, nemzetiségi alapon torténd hatranyos megkiilonboztetésrél nincs
tudomdsom. NGi vezet6ként sem tapasztaltam hatranyt, s6t varosszerte is szamtalan né tolt
be jelentds vezet6 poziciot.

Aggasztd, hogy egyre emelkedik a bantalmazott nék szama Budadrsén. A szaporodé erészakos
cselekedetek egy eddig hattérben |év6 célcsoportra iranyitja a figyelmet. A csalddsegité
szakemberei az akut fazisban az OKIT-on (Orszagos Kriziskezel Informacids Telefonszolgélat)
keresztil tudnak segitséget kérni klienseik szamara, viszont nincsenek kdzvetlen kapcsolatban
anyaotthonnal és nem 3all rendelkezésiikre eszk6z a visszaérkezett ndék biztonsagos
elhelyezésére. Sok esetben igy visszakeriilnek a bantalmazdéhoz, a beavatkozas nem éri el a
céljat, s6t, lehet, hogy megkisérelt intézkedés taplalja a bantalmazas talajat.

A varosban él6 nemzetiségi csoportok is képviselettel birnak a kisebbségi 6nkormanyzatok
mukodésével. Kulturalis programjaik integralédtak a varos életébe, szinesitik azt, és egyfajta
szemléletformald hatasu egylittéléssé értek Gssze.

A Farkasréti ut egyik 6nkormanyzati tulajdonu csaladi hazaba kéltozhetett a Budadrsi Tanoda.
Onkormanyzati tamogatasbdl és helyi véllalkozdk adoményaibdl, valamint kdzdsségi
Osszefogds eredményeként fantasztikusan kialakitottak a feladataik ellatdsahoz sziikséges
madon az ingatlant. Jelenleg olyan kezdeményezéseket is felkarolnak, ami egy valds kdzosség
formalast céloz. Ok mikddtetik a szabad kérust és a tobbségi tarsadalom szamdra is hasznos
szabadid8s programot. Osszefogjak azokat, akik szeretnek k6zdsségi programokon részt venni.

A Budaoérsi Tanoda tobb hatranyos helyzetl, mas nemzetiség(, cigdny szarmazasu gyermek
felkaroldasaval az egyenl6 esélyek megteremtéséért dolgozik. Emellett a gyermekek
felzarkdztatasaval és az integralasuk elGsegitésével céljuk a tarsadalmi szakadék sz(ikitése is.
Ez nem csupan az ottani szakemberek feladatvallalasa kell legyen, hanem mindannyiunké.

Senkit6l nem fordulhatunk el egy adott tarsadalomban, hiszen az egyiittélés kotelez az
elfogadasra mindannyiunkat. Az elfordulds helyett az elfogadas kinyilvanitasaval, tudunk a
kohézion erGsiteni. Az a csoport, amelyiket a tarsadalom maga szorit marginalis helyre, mindig
a tarsadalom peremén élének fogja érezni magat. Hogyan varjuk el, hogy felel6sséget
vallaldként viselkedjenek ott, ahonnan kiszoritjdk &ket? A tobbségnek van nagyobb
felelGssége, hiszen neki van nagyobb ereje és tobb eszkoze.

Haldsak vagyunk a varosnak, hogy minden erejével valdban a polgarai érdekében hozza meg
dontéseit, csoportositja at sziikség esetén eréforrasait.
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Osszefoglalas

Eddigi munkam sordn igyekeztem olyan kapcsolati halét kialakitani, mely segitségemre volt
abban, hogy naprakész lehessek a varos miikodésével, illetve miikodtetésével kapcsolatban.

Ennek érdekében részt vettem a Képvisel§ testileti Gléseken. Ezen alkalmakon [athattam,
hogy a vdros vezetése mennyire komolyan veszi a lakossag komfortérzetének biztositasat,
annak ellenére, hogy a kozpontositas miatti elvondsok és az 6nkormdnyzati normativa
drasztikus lecsokkentése kis hijan ellehetetleniti azt. A korabbi feladatellatasi
kotelezettségeket igyekszik oly mdédon fenntartani, és sajat er6bdl kiegésziteni (Isd. autista
spektrumzavarral kiizd6k megsegitésére és fejlesztésére specializalédott szakemberek
alkalmazasa), hogy a koltségvetés nehézségei ne legyenek érezhet6k a varosi polgarok
szamara.

Budadrs varos hidnytalanul eleget tesz az esélyegyenl6ségi kovetelményeknek, de a
kdozpontilag m(ikodtetett tertletek anomalidibol fakadd hatranyokra helyi szinten kell
valaszokat keresniink. Fontosnak érzem a szakmakozi egyeztetéseket és a kiilonbo6z6 teriletek
szakembereinek 6sszehangolt munkajat.

Az iskolakban az utcai szocialis munkasok elégtelen éraszdma miatt kielégitetlen prevenciés
jellegli, érzékenyit6 programok megszervezésével enyhiteni a mar ndlunk is elharapédzé
iskolai bullying személyes és online térben torténé terjedését, egybekotve fiatalokat
osszefogd fejleszt6 eseményekkel.

Tovabbra is feladat pszichiater szakember Budadrsre igazolasa, e teriilet orvoslasa érdekében.

A korszerli és minden szempontbdl akaddlymentes Nyugdijas Hdz nagyobb mértékl
kihasznaltsagat is javasolndm. Ezenfelll az Ifjusagi Klubba is tobb ifjusagi programot lehetne
szervezni. A varosi civil szervezetek hely igényének megoldasa is id6rél id6re felmerilé téma.

A sz0sz0616i poszt létrehozdsaval, munkdmmal kapcsolatban tébb alkalommal voltam a helyi
média vendége: BVTV, Budadrsi Napld, Budaorsi Infd, és megjelentek a riportok az organumok
és tobb helyi civil szervezet koz6sségi oldalain is.

Igyekszem tovabbi férumokat teremteni a beszélgetésekre, aszemélyes kapcsolatok
elmélyiilésére. Fontosnak tartom a szervezetekkel valé egyeztetést, akkor is, ha semmilyen
akut probléma nincsen.
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