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Targy: BESZAMOLO A MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALAT —ALAPSZOLGALTATASOK TEKINTETEBEN
VEGZETT- 2010. EVI MUKODESERGL :

Az elbterjesztés targyaldsa a helyi dnkormanyzatokrol sz6lo 1990. évi LXV. térvény (OTV) 12. § (3)
bekezdése, illetleg Budadrs Varos Onkormanyzatédnak Képviselé-testilete 36/2010. (XI. 12.)
énkormanyzati rendelete Budatrs Varos Onkormanyzatanak Szervezeti és Mikédési Szabalyzatarél

(SzMSz) 18. § (1) bekezdése alapjan nyilt Glésen torténik.

Tisztelt Szocialis és Egészségligyi Bizottsag!

A szocidlis intézmények éves szakmai beszamoldinak jovahagyasa a képviseld-testilet egyes
hataskoreinek atruhdzasardl, a képviseldtestilet bizottsagainak feladat~ és hataskoéreirdl szold
54/2005. (X. 27.) OKT. sz. rendelet 10. § (2) bekezdése alapjan a SZEB atruhazott hataskére. -

A Budaérs Varos Onkormanyzat Képvisels-testilete 288/2010. (VII.15.) OKT sz. hatarozataval
jévahagyta a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal kotott Ellatasi szerzédést. A Gondviselés Haza
Szocidlis Szolgaltatasokat Nyqjté Integralt Intézmény (2040 Budaérs, Clementis u. 20.)
alapszolgaltatasként étkeztetés, hazi segitségnyljtast, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, a nappali
ellatasok kozil az idések nappali ellatasat, valamint fogyatékos személyek nappali ellatasat biztositja.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak, a legalabb napi egyszeri meleg
étkezéseérdl kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kuldondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegséguk, szenvedélybetegségik, vagy hajléktalansaguk miatt. Az ebéd fogyaszthaté
helyben, illetve elvihetd, valamint igény esetén a hazhozszallitas is megoldott.

Hazi segitségnyijtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy szamara sajat
lakokdrnyezetében biztositjak az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében szikséges ellatast.

A hazi gondoz6 feladatai ellatasa sorén segitséget nyljt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai,
mentalis, szocidlis szUkséglete sajat kdrnyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfeleléen, képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A jelz&rendszeres hazi segitségnyiijtas olyan gondozasi forma, amely segélyhivas esetén biztositja
az Uugyeletes gondozé megjelenését, a probléma megoldasa érdekében szilkséges azonnali
intézkedések megtételét, szitkség esetén tovabbi, az egészségligyi és szocidlis alap- és szakellatas
koérébe tartoz6 ellatas kezdeményezését.




Az idések nappali ellatdsa keretében sajat otthonukban él6 egészségi allapotuk, vagy idés koruk
miatt szocidlis és mentalis tamogatasra szoruld, énmaguk ellatasara részben képes szemelyeknek
nyUjt ellatast, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetesét.

A klub egészségugyi ellatast, tisztalkodasi lehetdséget, kulturalis jellegi szolgaltatasokat biztosit,
rendszeresen szervezett programokon valo részvételre nyilik lehetoseg.

A Fejleszté Napkozi Otthon mozgaskorlatozott, értelmi fogyatékosok részére nyujt Iehetdséget a
napkézbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapveté higiéniai szikségleteik
kielégitésére. Olyan igényl6k nappali ellatasat végzi, akiknek van csaladi hattere, munkavegzesre nem
képes, ellatasra szorul. A gondozottak szamara az étkezés téritésmentes. A felmerilé igényekre
tekintettel a jsvben az apolasra szorulé gondozottak ellatasat is tervezik biztositani.

A Gondviselés Haza Szocidlis Szolgaltatasokat Nyujté Integralt Intézmény elkészitette 2010. évi
szakmai beszamolojat, amelyek az elbterjesztés mellékletét képezik.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy a beszamolot megtargyalni és elfogadni sziveskedjék. .

Melléklet:

Székmai beszamolé a Magyar Méltéi Szeretetszolgalat 2010. negyedik negyedévben Budadrsdn
végzett tevékenységérdl

Hatarozati javaslat a Szocialis és Eqészséqiiqyi Bizottsaq részére:

Budaérs Varos Onkormanyzat Képviselo-testllete Szocialis és Egészéégﬂgyi Bizottsaga a Magyar
Maitai Szeretetszolgalat 2010. negyedik negyedévben Budadrson végzett tevékenységérdl szolo, az
eléterjesztes melléklete szerinti beszamolot elfogadja.

A tamogato dontéshez az SZMSZ.37. § (1) bekezdése és a 60. § - a alapjan egyszer(i sz6t6bbség, az
OTV 12. § (6) bekezdése alapjan nyilt szavazas sziikséges.
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Tisztelt Irodavezetd Asszony!

A Budadrs Onkorményzata és a Magyar Maltai Szeretetszolgalat kozott 2010. jalius 26-an
létrejott ellatasi szerzddésben foglaltaknak megfelelden ezaton kiildjitk az altalunk varosukban,
2010. 4. negyedévében szocialis alapszolgéltatsok kdrében végzett tevékenységiinkrél sz6lé

szakmai beszamolot.
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SZAKMAI BESZAMOLO

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat 2010. negyedik
| negyedévében Budaorson végzett tevékenységérol




Gondyviselés Haza Szocialis
Szolgaltatasokat Nyudjto Integralt
Intézmény

2040 Budaors, Clementis Laszlo utca 20.
2040 Budaors, Farkasréti ut 55.

Bevezeto

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet 2010. oktober 1-t61 vette 4t a korabban Budadrs
Véros Onkorményzat fenntartdsdban mitk6dé szocidlis alapszolgéltatdsokat nyu;jto
intézményét.

Az ellatisok 4taddsara kiirt kozbeszerzési eljards utdn, az Onkorményzattal kotott
szerz6désben Egyesiiletiink: .
e az 1993. évi IIl. térvény (tovabbiakban Szt.) 57. § (1) j), 65/F. §) alapjan 25 £6 részére
iddsek napkozi ellatasat,
o az Szt. 65.§ és az 1/2000.(I. 7. ) SZCSM rendelet 28.-29.§ szerinti 54 {6 részére
jelzérendszeres hazi segitségnyujtast,
o az Szt. 65/F. § (1) c), valamint az 1/2000.(I. 7. ) SZCSM rendelet 74.-82.§ alapjan 10
16 részére fogyatékosok napkdézi ellatasat
o Az Szt. 62. § és az 1/2000.(I. 7. ) SZCSM rendelet 20.-22.§ alapjanl65 {6 részére
szocialis étkeztetést,
e az Szt. 63. §, az 1/2000.(I. 7.) SZCSM rendelet 25.-27.§ szerint 24 f6 részére hazi
segitségnytijtast
vallalt.

Legfontosabb feladatunknak a problémamentes atvételt tartottuk. Mindent megtettiink annak
érdekében, hogy az ellatas folytonos legyen, hogy egyik naprdl a mésikra, mindenki megkapja
a kordbban részére biztositott ellatast.

Szocialis étkeztetés

Az Szt. 62. § (1) szerint az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan részorultaknak a .
legaldbb napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodunk, akik azt ©nmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartdésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen
a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségik, vagy

e) hajléktalansaguk

miatt.




Célunk:: tovabba -az - elmaganyosodott idés emberek szdméra kozosseg1 elethez .vald
kapcsolodas elosegltese s

Ez az ellata31 t1pus képezi a legnagyobb volument az atvett szolgaltatasok kozul Atvetelekor
elsédleges :szempontnak tartottuk, hogy az emberek a megszokott mindségii etkeztetest
kapjak, ezert az etelt a korabb1 fozokonyha.rol biztositjuk.

Az etelt haromfelekeppen szolgajuk ki:
E1V1tellel i Friedmann Kft. székhely¢érdl, a lakoteleprdl - :
Lo ey intézménylink székhelyérél a Clementis Lasz16 u. 20 -bol
Klszalhtassal a Friedmann Kft. altal
o Helyben fogyasztassal intézményiink székhelyén a Clementis L4szl6 u. 20. -ban
A Gimnéziumban az atvételtdl megszlint az étkeztetés.

Bir az Onkorményzattal kotott szerzodésben 165 f6 ellatasat vallaltuk, 2010. utolsé
negyedévében a naponta ellatottak szama 0j ellatottak nélkiil is meghaladta a 215 f6t. -

Az 4llami ‘tamogatés igénybevételéhez &s a szabalyszerfi mitkddéshez : elengedhetetleniil
fontos ivolt az ellatds adminisztraciojnak elkészitése, az elldtasra vald -jogosultsag
egyénenkénti feliilvizsgélata. '

A Téamaszt6l kapott hivatalos dokumentum igénybevevoként mind6sszesen. egy alig lathatd
fénymaésolt Megéllapodés formanyomtatvanybodl allt. Arra kértiikk az igénybevevdket, hogy a
jogszabalyban akkor eléirt Kérelem adatlapot sziveskedjenek visszahozni, ez alapjan wjitottuk
meg a Megéllapodéasokat. Ez a folyamat 2010 decembere kozepére zarult le. .

[T N R ; ot Wi ' .
Az ellatottak maxilmélis szdmét az Onkorményzattal kotott ellatisi szerzédésben’ foglaltak
szerint, azt 5 f6vel meghaladva 170 fében hataroztuk meg. Ennek kdvetkeztében az ij ellatast
igényléket, valamint a korébbi elldtottak koziil a nem elsésorban raszorultakat (Szt. 62. § (1)
a-e pont) varolistara kellett helyeznﬁnk.

A korabb1 ellatottak kozott taldltunk olyanokat, akik az ellatast jogosulatlanul vették igénybe.
Ezeknek az embereknek a megallapodésat 2010. december 31-t61 megszuntettuk

Azok az emberek aklknek eképpen megsziintettilk az ellatdsat tobbnylre ‘nem’‘rendezték
téritési dij. hatralékukat. Oket az elszdmoldsban sem tudjuk szerepeltetni, mert nem hoztak
vissza a 2010-es jogviszonyukat megalapoz6 dokumentumokat.

Ezeket az 1ntezkedeseket azért kellett megtenniink, mert vildgossd valt szdmunkra, hogy az
atvett ellatott1 szam nem finanszirozhat6é az 0Gjévtdl. A szakmai programunknak megfeleléen
2011. Januar l-tol csak hat napos étkeztetés biztositunk.

Az ellatés szerkezéte egy adott napon, 2010. december 3-4n:

Friedmann kiszallitas: 108 16

Friedmann elviteles: 28 16

. Clementis u. helyben: 16 f6
Do Clementis u. elvitel: 42 5

Fogyatékos napkdozi: 6 f6




- Az ellatas szerkezete szazalékos .-
megoszlasban 2010. december 3-an:

7% 0%

M Friedmann kiszélh’tés.
<] Fruedmann e!vsteies
& Clementis u. helyben
' Clementis u. elvitel

B Fogyatékos napkdzi

' Az ellatast igénybevevok szam jogosultsag szerint:

1d6s kora miatt: 156 6
fogyatékosséga miatt: 10 16
szenvedélybetegsége okan: 0 fo
hajléktalanséga miatt: 14 16

egészségligyi allapota miatt: 17 6
pszichiatriai betegsége miatt: 3 6

IR ~ szerint

Ellatast igénybevevok aranya jogosultsag

1. D
Wovbahe

© mid6s kora miat = fogyatékossdga miat

: Hszenvedélybetegsége okdn  mhajléktalansdga miatt

Hegészségligyi dllapota miatt 8 pszichidtriai betegsége miatt

Az ellatas 2011. januér 1-t6l azﬁj rendnek megfelelen folyik.




Fogyatekosok Napkozi Otthona .
Az Szt. 65/F. § (1) szerint a fogyatékos nappali ellatas : !
¢) harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgaldsra részben képes vagy onellatasra nem kepes
de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartézkod4sra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovébbé igény szerint megszervezi az ellatottak napkézbeni étkeztetését :

Intezmenyunk hetfotol-penteklg (7 - 16 ora kozott) ad lehetOséget gondozot’galnk széméra
napkozbenl bent tartézkodéasra. Feladatunk, hogy EEE
. .tevekenysegunkkel a fogyatékos személyek allapotromlasat megakadalyozzuk
e segitsiik tarsadalmi integraciGjukat,
e megmaradt képességeik, készségeik fejlesztésével, szinten tartéséval a sajat
aktivitasukra = tdmaszkodva segitsik értékteremt6 munkdajukat, - Snismeretiiket,
- 6nb¢csﬁlésﬁket, emberi méltosagukat megteremtd tarsadalmi elfogaddsukat... .. .~ -

Ezen: célok megvalositasat szolgaljak programjaink, melyek részét képezik fejlesztd, szinten
tartd . foglalkozdsok (matematika, olvasds, irds, természetismeret). Emellett:iihaztartasi
ismereteket -sajtitanak el gondozottjaink, és kerti munkdval is megismerkedhetnek.
(oktoberben virdghagymét {iltettek, lomb el-takaritisban vettek részt). Heti foglalkozas
terviinkbe: tartoznak a felsoroltak mellett a kézmiives foglalkozasok, festés, szalvéta technika,
agyagozas,. gyongyfiizés, szovés stb. A mar elkésziilt és a folyamatosan késziild. targyakbol
kiallitast terveziink a Budadrsi Miivel6dési Hazban. Hossza tavu terveink koze tartozik, hogy
a termekeket ertekesrcesre is kesz1thessunk -

felkeszules mely; a tarsadalmi {innepeket is jelenti. Karacsonyl unnepkor sok-sok
aJandekkeszrtessel ‘a kardcsony intézményiinkben, nagycsaladi korben valdé megiilésével

zajlott. Erre valé késziilédésbe tartozott bele Miivel6dési Hazban tartott Kaldka egyiittes -

koncertje, melyen teljes 1étszamban tudtunk részt venni.

Az intézet heti rendjében szerepel gyégytorna, melyet hétfé és csiitdrtok déleléttonként
6nkéntes gyogytornasz végez. Egy mésik onkéntes munkatarsunk keddenként zeneterépiét tart
a gondozottaknak.

Terveink koze tart021k még, hogy heti egy alkalommal a helyi glmnazmm tanuszodajat
vegytik: 1genybe 3

Tavasszal talalkoz6t, jatékos egylittlétet terveztink, a t6koli Fogyatékkal Elok Napkozi
Otthonénak gondozottjaival.

Az 1ntezmenyt 2010 oktober 1-én 5 fvel vettiik 4t. Gondozottak 1étszama 2010, november 1-
én 6 f6-re, 2010. december vegen 8 fore novekedett.

Ebbdl sulyos mozgésszervi fogyatékos 2 f6, Down szindromds sulyosan mozgaskorlatozott
1£6, Down ‘szindrémas .- mozgéskorlatozott 2 £6, Apolasra szorul6, silyos. mentahs retardacm
1 16, értelmi fogyatekos kozépsilyos mentélis retardécio 2 6.

Intézményiink atvételével egyiitt keriilt hozzdnk egy sulyos epilepszids gorcs rohamokkal
kiizdé gondozottunk. Egy maésik ellatottunk is epilepszids, és egyre tdbb olyan csaldd keres
meg benniinket, akik szeretnék éapoldsra szoruldé gyermekiiket nalunk elhelyezni. Ebb6l
kovetkezett elhatarozésunk, hogy az igények kielégitése érdekében az intézmény nyit az
dpolésra szorul6 gondozottak ell4tdsa iranyédban. '

Gondoiéttéink szdmara a szocidlis étkeztetést téritésmentesen biztositjuk hétlgéznaplglgon.:

AR




Idések nappali ellatasa o
Klubunk a-Clementis Laszl6 utca 20. szdm alatt mitkodik. Hétkoznapokon reggelt 8:00 és
délutan.16:30 éra kozott van nyitva.

Az Szt. 65/F. § (1) szerinti nappali ellatds hajléktalan személyek és elsbsorban a sajat
otthonukban €16, :

a) tizennyolcadik életéviiket betdltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szociélis és
mentalis tamogatasra szoruld, énmaguk ellatdsara részben képes. személyek,részére biztosit
lehetéséget. a napkozbeni tartézkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapveté higiéniai
sziikségleteik kielégitésére, tovabbd igény szerint megszervezi az ellatottak —ide nem értve az
id6s személyeket — napkdzbeni étkeztetését.




Nappali ellatast nyajté intézménylinkben 25 id6és ember napkézbeni tartézkodédsdhoz és
étkezéséhez biztositjuk a megfeleld feltételeket.

Elsérendfi .feladatunk, az idéskori emberek tdrsas kapcsolatainak épolésa, illetve az
esetlegesen : kiesd kapcsolatok helyettesitése més kapcsolatokkal. Az ellatottaknak olyan
mértékli segitséget nyljtunk, amely lehetévé teszi, hogy az idés személy onallo eletv1telet a
sajat komyezeteben minél tovabb fenntarthassa. ;
Intézményiink:'a 'magukra maradt ellatottak szdmdra biztositja a kozosseghez tartozas
lehetdségét. Az Iddsek Klubja a megsziind tarsas-, és csalddi kapcsolatok . helyettesitésével,
képességeik, érdeklédésiik fenntartdsdval tolti be a rést az ellatérendszerben, hogy sajat
otthonukban, . megszokott kornyezetukben minél -6nallobban .éljenck az elldtottak, mielStt
gondozasra apolasra szorulnanak.

A meg meglevo csaladl és tarsadalmi kapcsolatok kapaszkodét jelentenek az id8sek szamadra.
Célunk; hogy bévitsiik az id6sek ismereteit, a tapasztalatcserével megkonny1tsuk a. kulonbozo
helyzetek, ‘problémak megoldasat.

Az idésklubok fontos szerepet jatszanak az idésellatds haldzatéban.

Ismeretes, hogy az id6s emberek az id6s6dés folyamatéval parhuzamosan egyre t5bb kozeli és
még t6bb tavoli, in. gyenge kotésii kapcsolatot (Granovetter) veszitenek el. Mig az erdskotésl
kapcsolatok elsésorban az érzelmi tamogatésért felel6sek, addig a gyenge kotésti kapcsolatok
a kiilvilagban valé érvényesiilés — pl. tigyintézés —segitésében jatszanak fontos szerepet. Az
idosek - eseteben mindkét tipusu kapcsolat szdma nagymértékben redukalédik., Ez a fajta
beszitkiilés blzonyos értelemben természetes, ugyanakkor feleléssé tehetd.a depresszm és
nagyobb foku kiszolgéltatottsag, és igy a félelem érzésének jelentkezéséért. E kapcsolatokat
éppen ezért a lehetOségekhez mérten, meg kell probalni fenntartani, illetve (ij kotédések
kialakitdsdval pétolni sziikséges. Munkéank sordn nem a mennyiségi, hanem a. mindéségi
kévetelmények kielégitése kapott nagyobb hangstlyt. Az alapvetd szakmai elvarasokon til, a
raszoruloknak - olyan mertékﬁ segitséget igyeksziink nyujtani, amely lehetévé teszi, hogy az
id6s szemely onallo ¢€letvitelét a sajat kornyezetében minél tovabb fenntarthassa Az
idéskortiakra, legtobbszor a bizonytalanségérzés -a legjellemzébb, . amely az -id6skori
szemelylsegvaltozasokon til a mikrokornyezet felbomldsabol, vagyis a kapcsolatok
hidnydbol, ; és ezen keresztiil az identitis- és valdsdgkonstrudlé hatést -hétkoznapi
beszélgetések (Berger) elmaraddsabsl adédik. Idés korra a csaldd, mint elsbdleges
szocializacios kéz6sség sokszor eltlinik, vagyis a csaladtagokkal valé interakcié gyakorisaga
drasztikusan lecsokken. Elsédleges feladatunk, hogy az ebb6l adbédé negativ
kovetkezményekkel jaré folyamatokat lelassitsuk, és amennyiben erre lehetéség van a
kapcsolatok felélesztésével, vagy 1j kapcsolatok kiépitésével visszaforditsuk. Ennek
legfontosabb eszkoze a mentdlis gondozds a koézosségi (csoport) munka es . szemelyes
kapcsolattartas

Programjalnk foglalkozasalnk azt a célt tlizik ki, hogy minél tovabb megorlzzek az 6nallé
életvitelhez elengedhetetlen képességeket.
Klubunk szolgéltatsai:
‘e A klubtagok az intézményben miiksd szocialis konyhan étkeznek
.o, Tisztalkodasi és mosdsi lehetdség
XX Ruhanemu elkiilonitett mosésara és vasaldsara illetve kisebb ruhaJav1ta51 munkakra
| 'van igény az ellatottak részér6l
o FEgészségligyi ellatas és tajékoztatas
. Vémyomés vércukorszint ellen6rzés hetente 111 igény szerint,
o Ugymtezes segitése :
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o A koézérdekil informécidk atadasa, a sziikséges nyomtatvanyok biztositasa, a kit6ltés
. segitésével a hivatalos levelek megirdsdval az érdekérvényesités tamogatasa is
. feladatkoriink.
» Mentalis gondozas :
- :#1:Az 1d8s0dés elfogadasa és feldolgozasa, az elmaganyosodds elkerulesenek lehetévé
"' ?’tetele. Eletvitelre vonatkoz6 tanicsadas, az életvezetés segitése. Al tarsadalmi
: 'klrekesztettseg elkertilése, és megforditva: egymas elfogadasanak megerdsitése.
Mas korosztalyokkal vald kapcsolat 1étesitése
A hasznossag, fontossag érzésének erdsitése
Bevonas aprobb feladatok végzésébe: terités, viragdntdzés, asztal leszedes
) Zenehallgatas olvasnivaloval torténd ellatés, kabeltévé szolgaltatdas .
- Kulturalis rendezvények alkalmanként :
'f'Ké'zrriuves foglalkozasok, kiilonbdz6 technikak alkalmazasaval® - 7 SRR
.. Az id6sek szellemi és fizikai aktivitdsénak megérzése megfelels foglalkoztatéssal:
- kotés, horgolds, tUvegfestés, hajtogatds, vagds, ragasztds. Ko6zos éneklés —
versmondds. Egyhézi- nemzeti- és jeles {innepek és hagyoméanyok 4polésa
o Téarsas aktivitds Osztonzése a szabadidé hasznos elt6ltésén, megszervezésén
. kereszttil. Kardcsony, farsang, névnapok, sziiletésnapok kozds megiinneplése, kerti
mulatsag

. TarsaSJatekok ligyességi-, nyelvi-, kviz jaték

A kotelezo feladatok mellett korlatozott mértékben tudjuk vallalni az 1dos emberek klubba
valo beszallitasat és hazaszallitasét.

Az 4tvett dokumentacioban 18 6 szerepelt, egy id6s asszony oktéber masodik hetében
meghalt, egy néni egyaltalan nem igényelte az ellatast, 3 f6 2010-ben keriilt ellatasba. Az
ellatottak szama 2010. december 3-4n 19 £6 volt. :




Jelzdrendszeres hazi segitségnyijtas

Az Szt. 65. § (4) alapjan a jelzérendszeres hézi segitségnynjtds igénybevétele szempontjabol
szociélisan raszorult és a szolgaltatdsra jogosult

a) az egyediil €16 65 év feletti személy,

b) az egyediil €16 sulyosan fogyatékos vagy pszichidtriai beteg személy, vagy: .

¢) a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve stilyosan fogyatékos: vagy: pszichiatriai
beteg személy; ha egészségi dllapota indokolja a szolgéltatas folyamatos biztositasat,

) A® bekezdes ¢) pontja szerinti esetben a héztartasban é16 kiskord személyt nem kell
figyelembe venni.

(6) A stlyos fogyatekossagot a 65/C. § (5)(7) bekezdése szerint, a pSZlChlatI'lal betegséget és
az egeészségi .allapot m1att1 1ndokoltsagot kiilén jogszabaly szerint kell igazolni.,. - -

Szerzodott muszak1 szolgaltatonk szamitogépes halézata és 24 o6ras gondozon {igyeletiink
lehet6vé teszﬂ hogy 1d seink barmikor kapcsolatot kezdemenyezzenek L omogomb
megnyomasaval a dlszpecserkozponttal
Nagy megnyugvas:ez |szdmukra, hiszen oldja egyediil 1étiikk miatti- felelemh.. rzetuket Sok

‘esetben torténik lakasukon beliil olyan dolog, amit egyediil nem tudnak megoldani, és a

szitkséges segitséget - pl. egy elesés miatti akaddlyoztatdsuk miatt - nem tudjak elérni. Ebben
az esetben van: segitségiikre a nyomogomb amit minden esetben maguknal tartanak. Az ezzel
indftott jelzésiik ‘masodperceken beliil eljut szamitogépes rendszeriinkén keresztiil az
ugyeletre ahol haladéktalanul intézkednek, az iigyeletes munkatarsunk a gondozotthoz sietve
segit " a: felmerult | probléma megoldasaban, sziikség esetén tovabbi, az egeszsegugyl és
szoc1ahs alap- es szakellatas korébe tartozé ellatist kezdeményez. DTN

A gondozé sajét‘ felszerelése korében mobiltelefont, készenléti taskat, tovdbbd a gyors
helyszinre érkezéshez sziikséges kozlekedési eszkézt, amely taxi szolgaltatds igénybevételét
jelenti. A jelzrendszeres hazi segitségnyjtas folyamatos készenléti rendszerben miiksdik.
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A d1szpecserkozpont segelyhlvas esetén - a segitséget kér6 nevének, cimének, egyéb
elerhetosegenek és a jelzett problémanak a kozlésével - értesiti a készenlétben levo gondozot

2010 december 3-an a jelzérendszeres hazi gondozasban 48 f6 gondozott reszesu it i -
A riasztasok: szama havonta éatlagosan kett6. Az ellatas allami finanszirozasa2010- ben nem
volt. megoldott, a* finanszirozé hatésidg a kordbbi szolgiltatds atvételét nem:.tekintette
jogfolytonosnak. A hatésag a tdmogatésra vonatkoz6 palyazatunkat 2011-es évre befogadta.

Hazi segitségnyujtas G

A hézisegitségnyjtas feladata az alapveté gondozdsi, époldsi feladatok -biztositdsa olyan
segitd- egyuttmukodes formédjaban, melynek célja a gondozott onallosaganak ;megtartasa,
életkoranak, élethelyzetének és egészségi dllapotdnak megfelelden, a meglévd képességeinek
fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével. Segitségnytjtas fizikai, mentalis és szocialis
teriileten is. Annak el6segitése, hogy a gondozott minél tovébb képes legyen otthondban az
&nall6 életvitel fenntartdsara, sajat, és kozvetlen kérnyezete megfelel$ higiénés ellatdsara. ‘
Munkénk - sordn .a gondozottainkat koriiltekintGen, személyre szabottan, &llapotuknak
megfelelden latjuk el. Torekszlink, hogy minél hosszabb ideig 6rizzék meg az aktivitasukat.
Gondoskodasunk soran olyan légkért alakitunk ki, amely meg6v az elmagényosodastol és a
lelki - leépiilést6l., ;Igyeksziink megakadalyozni, hogy klienseink az. elszigetelddés és a
kirekesztettség . allapotaba keriiljenek. Munkak sordn igyeksziink mas segit6. szervezetekkel
val6 partner kapcsolatok révén minél teljesebb szolgaltatast biztositani.

Mi’nd'ez;ek, alapjan a konkrét tevékenységek kére a kdvetkezé:
o . megfeleld segitd kapcsolat kialakitésa és fenntartdsa a gondozottal
e azorvos eldirdsa szerinti alapveté gondozasi, dpolasi feladatok ellatasa :
I o -kapcsolattartas a haziorvossal
. o orvoshoz kisérés
o 0 o gyogyszer feliratas-, kivaltas
o esetleges szallitis megszervezése, adott esetben ment6vel is
. o koérhdzba keriilés esetén korhazi latogatas
. egeszsegl és fizikai 4llapot szinten tartésa, javitésa
~o vérnyomds, vércukorszint ellen6rzés .
i .0 megfeleld mobilizalds .
., kozremukodes a személyi és a lakokornyezetl higiéné megtartasaban ..}
t o -személyi higiéné biztositasa
"+ o fiirdetés, mosdatas
o pedikir, fodrasz megszervezése
..o .ruhamosatis megoldasa
. 1, -+ 0. takaritds megszervezése
o megfelelo segltes a gondozott haztartasanak vitelében
. - O hivatalos ligyek intézése S
..}i 0, postai csekk befizetése : ol
, o bevasarlas 3
"o rendszeres meleg étkezés lehetdségének biztositisa
. Mentahs segitségnyujtés, pszichés gondozas
Segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével, csaladJaval barataival
val6- kapcsolattartasban, Ennek hidnydban megfelelé gondozd, segitd kozvetitése az
egyén felé




J A gondozottat érinté veszélyhelyzetek kialakuldsénak . megelozese a; klalakult
e veszelyhelyzet elhéritésa

o Az cllatast igénybe vevo segitése a szdmara legmegfelelébb szomahs ellatashoz vald
: ,hozzajutashoz :

o Részvétel szervezése az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztat6 és rehab1l1ta01os
~ programokban

e.- Sziikség.esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe t6rténd bekoltozés segl'te’se

Az 1ntezmeny mukodes1 ideje: : v
Idéseink otthoni -gondozésa reggel 8 éra és délutan fél 5 kézott tortemk 'L hetéség szerint
ettd] nem tériink el. Indokolt esetben, amennyiben gondozottaink érdeke ezt kivanja, pl. egy
beteg kisérése esetén mindenképpen segitliink megoldést talalni.

A hézi segitségnytijtisban szolgilatunk mindségi szemléletvaltast hozott. Kiilonds figyelmet
forditunk erre a szolgaltatasra. Gondozo6ink képzettségiikkel, elhivatottsagukkal nap, mint nap
hozzéjérulnak a Szeretetszolgalatunkrél alkotott pozitiv kép kialakitdsdhoz. A vonatkozd
jogszabalyok: : altal meghatérozott iddkeretben gondoz6ndink leg]obb ~tudasuk  és
lelkiismeretiik. szennt gondoskodnak az id6s emberekrél otthonukban. Az ellatottainkkal
kotott megallapodasok széma 2010 vegen 28 volt. A hatékonyabb munkavégzés érdekében
hérom gondozénk sajat gépkocsijaval végzi az ellatast.

Téritési dijak: :

A jelzérendszeres; hazi segitségnyujtdsban, a hézi segitségnytjtisban, az 1dosek napk6zi
ellatasaban a fogyatekosok napkdzi elldtdsaban részesiil6 ellatottaknak az ellatasert nem kell
személyi téritési dijat fizetniiik, a fenntart6 az ellatast téritésmentesen biztositja,

A szocidlis étkeztetésben részesiilok személyi téritési dijan 2010-ben nem valtoztattunk.

Tervemk 2011-ben: . :

A korabbi intézménytdl atvett elhaszndlt butorokat jorészt leselejteztiik, ezeket szeretnenk 4,
vagy adoményba kapott hasznélt butorokkal pétolni. Onkéntes munkéval .folyamatosan
szépitjiik . intézményiinket, hogy az id6s emberek szebb, vildgosabb bardtsdgosabb
kérnyezetben télthessék napjaikat. Demens id6sek emberek gondozasdhoz.\ij foglalkoztat6
szoba kialakitasat tervezziik. Tavasszal prevencids célbdl egészség napot tartunk ingyenes
TBC sziiréssel. A nyér kozeledtével kerti tinnepséget szerveziink.

Pttt S
Diésszilagyi Andras

Kelt: Budabrs, 2011. mércius 13.
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