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Tisztelt Képvisel§-testiilet,

Tisztelt Feliigyel§ Bizottsag!

Uzleti terviinkben a 2016-os évre vonatkozd elképzeléseinket, terveinket, szamitdsainkat vazoljuk
osszefoglaléan adott Uzletdgainkhoz igazodéan.

A 2016-os évet illetden kiemelt figyelmet kell forditanunk a megvéltozott jogszabdlyi kbrnyezet hatasaira,
megdllapithatd ugyanis, hogy miikédésiinket szabdlyozd jogszabélyok jelentds része az elmilt években
teljességgel dtalakultak és atalakuléban vannak, 0j torvények, rendeletek sziiletnek, az eddigi miikodési
mechanizmusok is Uj alapra helyez8dnek, rendszerszint(i valtozasok térténnek.

A felgyorsult jogalkotds 4&ltal leginkdbb érintett teriiletnek a hulladékgazdéalkodési iizletdgunkat
tekinthetjiik. Az Orszaggy(ilés elfogadta a Hulladékrdl sz6l6 2012. évi CLXXXV. térvényt, majd a nevezett
jogszabaly egy éven bellil médosult a kotelezéen bevezetend8 rezsicsokkentés végrehajtdsa céljabdl (a
2013. évi LIV. torvény eredményeképpen), s ugyancsak jogszabalyi médositas kovetkeztében 2014. januar
1-jével céglinknek méar nonprofit formaban kellett mitkédnie.

2015-ben az Orszéggy(ilés megalkotta a 2015. évi CCXXI. térvényt, amely jogszabdlyi keretekben is
rogzitette azon kormanyzati szindékot, hogy a hulladékgazdalkodasi lizletdg koordindldsat teljesen
atvegye egy allami — kéznapi széhasznélatban — ,Holdingként” ismert Koordin4lé Szervezet, amelyet az
allam végiil Zrt. formajaban alapitott meg. A Koordinalé szervezet tulajdonképpen a kézszolgaltatishdl
szarmazé dijbevételt, a kdzszolgéltatdsi dijat (amely eddig a kbzszolgéltatokat illette meg) ,atveszi”, a
lakossdg részére pedig kdzvetlenil az dllami cég, a zrt. fog szédmlazni, Térsasdgunk csupan a
kbzszolgdltatdst és az ugyfélszolgalat operativ miikddését fogja ellatni, bevételét — szolgéltatési dij
formajaban - a Zrt-t6l kapja. Hogy milyen dijszamitas, elosztas alapjan, az még nem ismert pontosan. A
m(ikédés feliigyelete sokkal szorosabb lesz, hiszen a nevezett Zrt. quasi hatosagi jogkdrokkel is fel lesz
ruhdzva, a kdzszolgéltatasi szerz8désiinket, miikodésiinket ( megfelelésségi nyilatkozat addsaval) a Zrt.
mintegy ,véleményezi”, ahogy az ellitisért felelgs Onkorményzat fejlesztéssel kapcsolatos beszerzéseit
érintéen is a miniszter jovahagyasat kell majd kérni (e kérdéskdrben is a Miniszter részére a Zrt. ad
dlldsfoglalast). Sok teriileten még a részletszabalyok nem ismertek, a kdvetkezé hénapokban vélhetéen
sok elméleti és gyakorlati kérdésre kapunk vélaszt, ugyanakkor a jogszabdlyokbdl kitiinik, hogy a rendszer
bevezetésére megallapitott hataridék rendkiviil rovidek, hiszen a Zrt. a masodik negyedévre vonatkozé

hulladékszéllitasi dijat mar szdmlazni kivanja az Ugyfelek (Dijfizet&k) részére.
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A hulladékgazdalkoddsi lizletagndl maradva, feltétleniil meg kell emliteniink, hogy a T. Képviselé-testiilet
jovoltabdl 2014-es évben (j telephelyet vasarolhattunk a Kamaraerdei ut 1. sz. alatt, amely céglink
életében mérfoldkének tekinthetd. A telephelyen mar kialakitottuk a szocidlis blokkot, feldjitdsra keriiltek
a telephely egyes épliletei, elSkészitésre keriilt a palyazati Gton nyert el§-valogatémii telepitésének
helyszine, idén mérciusban a valogaté gépsort és a baldzét prébalizemmel inditjuk, 4prilishan pedig mar
teljes Uzemben tervezzitk azokat miikddtetni. A telephelyen 2016-ban a vizelvezetési, tereprendezés
munkékat, csatorna-feldjitasokat és szildrd burkolat kiépitését tervezziik, szakhatdsagi engedélyiinket erre
a telephelyre is kib8vitjiik,

Ugyancsak a hulladékgazdélkoddsi tizletaghoz kapcsolédé nagy eredmény, hogy KEOP és HULEJAF
palyazati lehet&ségek igénybevételével - az Onkorményzattal kozosen - a szelektiv hulladékgyijtés
fejlesztése céljdbdl 6500 db. 120 literes gy(ijtéedényt, 600 db. komposztils edényt, egy komplett
elévdlogaté-és baldzémiivet, hidmérleget és 5 db. szallitd jarmiivet nyertiink. A palyazati Giton beszerzett
eszkdzok és gépek lehetévé teszik, hogy 2016. januar 1-jét6l hazhoz mend Un. ,zsdkos” szelektiv
hulladékgydijtést felvaltsa 2016. aprilis 4-ei kezdettel gy(jtSedények igénybevételével torténd ( mdanyag,
fém és papir) szelektiv hulladékgy(ijtés. Elmondhatjuk, hogy a szelektiv hulladékgylijté edényzetek
lakossag részére torténd dtaddsa nagyon nagy szervezési, logisztikai és kommunikaciés feladat elé 4llitotta
tarsasdgunkat, a lebonyolitds a visszajelzések alapjan rendkiviil eredményes volt.

A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a BTG Nonprofit Kft. tevékenységét illetéen a legnagyobb valtozas
a hulladékgazddalkodds tertiletén torténik, azonban tevékenységiink nem kizardlag a hulladékgazdélkodési
lizletagra osszpontosul, hiszen a kordbbi évekhez hasonléan ugyanigy eleget tesziink a tavhé-és
melegvizszolgaltatasnak, park-és kozteriilet fenntartdsnak, az 6nkormdnyzati tulajdonban &llé lakas-és
nem lakds céld ingatlanok kezelésének, létesitménygazdalkodasnak.

Az el6z8 évekhez hasonléan Uzleti terviinkben kiilén fejezetet szintunk a Budadrs, Vérosi Uszoda
Sportcsarnok és Strand tizleti tervének,

A Létesitmény miikddtetésére teljesen egyedi, specialis szabilyok vonatkoznak, munkatarsainktdl a
veszélyes lzem dllandé odafigyelést, mindségi munkavégzést igényel. Mivel a Létesitmény egy
sportkomplexum — amelynek wellness részlege nem oly rég megujult, tovabba sé-szobaval és meriil§
medencével béviilt — lehet8ség nyilt arra, hogy a Létesitménynek ,arculatot adjunk”, sajat szervezésii
programokat (szauna szednsz, éjszakai fiird6zés, ,tiikrds terem” hatékonyabb kihasznaldsa stb.)
szervezziink. A strand teriiletén Vendégeink szdmdra nemsokdra igénybe vehets lesz - a jelenleg még
épités alatt allé - 28 f6s szauna hazunk, amely a strand és a Létesitmény szempontjabdl is jelentds

ujitasnak ill. szolgéltatas béviilésnek tekintheté.

by 3



UzLeri TERV - 2016

Nyugodt szivvel kijelenthetjiik, hogy egyes szolgéltatasaink annyira népszer(iek ( pld. babadszas), hogy
azokra mar csak el6jegyzéssel lehet jelentkezni, a Létesitmény bérelhet§ teriiletei tekintetében a
kihaszndltsag pedig oly mérték, hogy a 2016-o0s évben a kialakult bérlgi kér mellett nincs lehetéség Uj
Ugyfelekkel szerz&dni. Ettél fiiggetleniil tovabbra is azt vizsgaljuk, hogy lehet még optimalisabban
kihasznalni a Létesitmény adta lehet&ségeket.

A Létesitmény életében a legnagyobb el8relépés az lenne, ha a kiiltéri medencerész téliesitése
megtorténne, hiszen sokkal nagyobb szdmi vendégkézonséget fogadva, sokkal jobb kihasznaltsagban
tudnank lizemeltetni a Létesitményt, amely a bevételre es6 kéltségeket is csokkentené.

Bevezetdnk végezetével szeretnénk kdszonetet mondani a T. Képviseld-testiilet és a T. Feliigyeld bizottsag
tagjainak, T. Polgdrmester Urnak és a Polgirmesteri Hivatal valamennyi munkatdrsanak, hiszen
tdmogatdsukra nagyon nagy sziikségiink van, munkéjuk és segitségik nélkil eredményeinket nem tudtuk
volna elérni. A 2015-8s év eseményeit, térténéseit ismerve a 2016-0s év még nagyobb kihivasok elé allit

benniinket, ezért tdmogatdsukra tovabbra is szamitunk.

Kelt: Budadrs, 2016. mércius 31. napjan

Az Uzleti tervet kérjiik kezeljék bizalommal, az harmadik személy szdmara nem adhaté kil
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A tarsasdg adatai:
Cégforma:

A cég neve:

Roviditett elnevezése:

A cég székhelye:

Honlap:
Budadrs Vdrosi
Uszodua, Sportcsarnok

és Strand honlapja:

Nonprofit Korlatolt Felel§sségii Tarsaség

BTG Budadrsi Telepiilésgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Felel§sség(i Tarsasig
BTG Nonprofit Kft.

2040 Budadrs, Dézsa Gyorgy u. 21.

Telefon/telefax: 06-23/420-151

www.btg.hu

www.bvuss.hu

A BTG Kft. alapitdja és egyszemélyes tulajdonosa Budadrs Varos Onkormanyzata

Az alapitas éve 1991, a tarsasag hatdrozatlan id6re alakult.

A BTG Kft. f6 tevékenysége:

»  Teleplilési szilard hulladékszallitas

Egyéb tevékenységi korok:

= Téavhg- és melegviz szolgiltatas

B Park- és kdzteriilet fenntartas

n  |ngatlankezelés

= Vallalkozési tevékenységek

Dolgozéi létszam: 126 f6
Ebbél fizikai allomany: 83 g
Kozponti vezetdi, adminisztracios allomany: 43 f6

A cég teriileti elhelyezkedése:

Kdzponti iroda:
Fitémdi:

Telephely:

2040 Budadrs, Ddzsa Gyorgy u. 21.
2040 Budadrs, Lévai u. 37.

2040 Budadrs, Kamaraerdei Gt 1.

Budadrs Varosi Uszoda és Sp.cs. 2040 Budadrs, Harsfa utca 6.
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TARSASAGUNK TEVEKENYSEGI KOREINEK

VAZLATOS BEMUTATASA

. KOZTISZTASAGI TEVEKENYSEG, HULLADEKGAZDALKODAS, KEZELES-ES ERTEKESITES

LAKOSSAGI-HULLADEKKEZELES
o Lakossagi haztartdsi hulladékkezelés, kéztisztasagi szolgaltatas,
o Szelektiv hulladékgydijtés
o Veszélyes hulladék begyiijtése
o Lomtalanités
o ,Zoldhulladék akcié” zéldhulladék szervezett begydijtése Budadrs zélddvezetében 9 hénapon

keresztil

KOZULETEKNEL, INTEZMENYEKNEL KELETKEZETT HULLADEKOK KEZELESE
o Kézlleteknél és intézményeknél keletkez& hulladék kezelése

o Nem kdzmlives, folyékony hulladék elsz4llitasa

EGYEB KOZTISZTASAGI TEVEKENYSEG

o Ut tisztitdsa, locsoldsa munkagépekkel, Gtfeliiletek kézi tisztitisa

o Jardak, kézterliletek tisztitdsa kézi erével, 400 db. kozteriileti szemetes edények Uritése, hétvégi
takaritds

o Vasuti aluljaré, buszmegallok és szelektiv szigetek folyamatos takaritasa

o lllegélis hulladéklerakék folyamatos felszamolasa

o  Nyilt vizelvezet® arkok tisztitasa, hordalékfogdk takaritasa

o Kutyapiszok tartalyok kihelyezése, takaritdsa, tiritése és a hozzavald zsakok biztositésa

o Allami kézutak melletti 4rok, csatorna tisztitasa

o Kisvizfolydsok karbantartésa

o Zart csapadék,csatorna héldzat tisztitasi, javitasi munkai

g | 7
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Il. PARK-ES KOZTERULET FENNTARTASSAL KAPCSOLATOS FELADATOK

o Fiives teriiletek kaszéldsa, gondozasa a lakételepeken

o Talajcsere, tdpanyagpétlés, miitrdgyaszoras

o Utcabultorok és viragladdk karbantartasa

o Egynyari, kétnydri és futé muskatli névények telepitése, pétlasa ill. fenntartasa

o Fikaszélas, sovények, fak cseréje, gondozdsa

o Viragok, cserjék gyepesitett terliletek locsoldsa, tdpanyagozésa

o Kozterileti parkok gondozdsa fenntartdsa, zaszlézas

o 2011-2015-ig telepitett fak gondozdsa és dntézése

o Nyilt vizelvezets arkok, rézs(i kaszéldsa

o Onkorményzati tulajdont, de kezelésbe nem vett teriiletek gondozdsa

o  Onkormanyzati tulajdond ingatlanok, teriiletek parlagfd irtasa

o Korlatok, kresztdblak karbantartasa, feldjitdsa, Gtburkolati jelek felfestése, reklamtabldk
telepitése

o Patkany-és rdgcsaldirtas

o Elszaradt, eldregedett fék gallyazésa, ifjitasa, kézmiivezetékek (ezen értve: elektromos vezetékek)
kiszabaditésa, id&s fak dpoldsa

o Kozteriileten l1évS névények permetezése, gyomirtds

o Erd6fenntartds koltségei, tantsvények fenntartdsi munkai

o Kozterdleti Jatszoterek karbantartasa és a keritések folyamatos gondozésa, ellenérzése

o Kozterileti z6ldsdvok rendezése

o Hé-eltakaritas, sikossdg-mentesités

o Intézményi jatszotéri eszkdzok karbantartdsa, izemeltetése

© Récsos dtereszek és kapcsolddd drkok karbantartdsa

o Oktatdsi intézmények teriiletén id8s fak apolasa

ll. TAVHB-ES MELEGViZ SZOLGALTATAS
IV. INGATLANKEZELES
V. SPORT-ES SZABADIDO LETESITMENY UZEMELTETESE
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VI. TOVABBI SZOLGALTATASAINK

e}
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Kétyuzas

Locsol6hdldzat, diszkutak tzemeltetése (vizdij nélkiil)
Ut-szegélyek javitdsa

Temetd lizemeltetése

Szlinyoggyérités
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STRATEGIA

A stratégia kialakitdsahoz elengedhetetlentil szlikséges az, hogy egy Tarsasag a jovére nézve tervezni
tudjon, vagyis tisztén lassa bevételit, kiaddsait, a piacon rejl6, még kiaknazatlan lehet8ségeket, az Gj, még
le nem fedett piaci szegmenseket feltérképezze, kockazatait megfelelGen értékelje.

A BTG Nonprofit Kft. specialis helyzetben van, hiszen feladatait Budadrs Véros Onkorményzatdnak
megbizasabol latja el, igy feladatainak szinte teljes volumene adott szerz6dések vagy jogszabalyi el8irasok
keretében.

Stratégidnk kidolgozdsara kiilondsen nagy hatassal van az a kériilmény, hogy ugy kell a jévére nézve
terveznlink (mind hosszt, mind révid tévon), hogy pld. a hulladékgazdalkodasi tizletdgunk kapcsén a
bevételre és a részletszabdlyokra vonatkozdan nincsenek érdemi informacidink. A nevezett iizletsg
finanszirozasat ugyanis — a jelenleg rendelkezésre 4ll6 informécionk alapjan — 2016. aprilis 1-jétél a
hulladékgazdalkodas koordinaldsaért felelés szerv, az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és
Vagyonkezel§ Zrt. fogja ellatni, s nincs teljes korii informéciénk arra vonatkozéan, hogy az ellstott
kozszolgaltatasért milyen ellenértékben részesiiliink, milyen elszamolasi egység alapjan.

( Az NHKV Zrt. megalakitdsardl, feladatairdl és ennek hatésairél bévebben a hulladékgazdalkodasrél sz2616
fejezetben és kockdzatelemzésiinkben tériink ki b6vebben).

A hulladékgazdalkodasi Uzletdgon tdl kockazatot ldtunk a tdvhd-és melegviz szolgdltatdsi iizletagat
érintden, hiszen nincs informécidnk a tekintetben, hogy az allam kivén-e szerepet vallalni a szolgaltatasi
kérben, s ha igen, akkor milyen médon, milyen idéponttdl kezdddéen.

Mindezen kérdéseket nem szémitva elmondhatjuk, hogy tevékenységiinkre a stabilitas jellemz8, hiszen az
elmult évek, évtizedek sordn csak Gjabb feladatok elldtdsdra kaptunk megbizést ( pld. Budaérs Vérosi
Uszoda, Sportcsarnok és Strand vagy a temet§ lzemeltetésére), tovabbi tevékenységi kéreink pedig
allandéak ( tdvhd-és melegviz szolgdltatas, park-és kozteriilet fenntarts, ingatlankezelés),
kovetkezésképpen a tervezhetdség adott.

Minden teriileten — igy a Budai::ors Vérosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand lizemeltetése kapcsan is -
hatarozott cél a hatékony, gazdasdgos lizemelés. Mivel a feladatok gyakorlati megvaldsitisa soradn
rengeteg tapasztalattal gazdagodunk, tulajdonosunk, Budadrs Véros Onkormanyzata szdmara is olyan
megoldasi javaslatokat tesziink, amelyek a koltséghatékony mikédést eredményezik, a gyakorlatban is

megvalosithatéak, a befektetések hosszi (vagy mar akér) révid tavon is megtériilnek.
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Az el6bb emlitett Sportlétesitmény tekintetében pld. a kiiltéri medencének a téliesitését hatarozottan

tdmogatjuk, hiszen ez egy hosszu tavi beruhazés, nagyon nagy az igény ra, az eredmények, a bevétel

nagy ardanyt emelkedése mar a beruhdazas évében jelentkezne,

Iy

Osszehangolt, koltségkiméls és hatékony miikédés biztositasa,

(niés és mas palyazati lehetGségek figyelemmel kisérése, a pélyazati forrdsok minél nagyobb
aranyd kihasznalasa,

kockazatok cstkkentése a folyamatos ellen8rzés biztositasaval,

Uj jogszabalyok életbe lépésével és a mar meglévd szabdlyozds valtozasara figyelemmel a miikédési
rendszer atalakitasa, a folyamatos miikodés biztositasa,

a tarsasdg tevékenységeinek attekintése, profil bévitési lehetségek ( pld. BVUSS) megvizsgalasa,
valamint a sziikséges atszervezések megtétele,

tzleti partnerekkel kapcsolatfelvétel abbdl a célbdl, hogy a racionalis miikédés feltételeit
biztosithassuk, elsésorban budadrsi székhely(i vagy a kizelben 1évé véllalkozasokkal,

fogyasztobarat (zletpolitika folytatdsa, kapcsolattartds csatorndinak folyamatos fejlesztése

(www.btg.hu, www.bvuss.hu, e-szamla)

kintlévBségek és a kockdzatok csokkentése ( Uj eljarési szabalyokkal sszhangban),

a szelektiv hulladékgydijtés — (j elirdsoknak megfeleld - fejlesztése, hazhoz mend szelektivgy(ijtés
rendszerének kidolgozésa, tovabbé az egész hulladékgazdalkodasi rendszeriink erre iranyulé igény
esetén torténd atalakitasa, jogszabalyi elSirdsok szerinti 0j szerz6dések megkétése, partnerekkel
térténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds,

telephely tervezése, kialakitdsa, az Uj telephely figyelembe vételével a hulladékszallitas
rendszerének atdolgozdsa, optimalis miikédés kialakitasa,

tavhészolgaltatas teriiletén a fogyasztdi kor megtartdsa, eredményes gazdélkodas folytatdsa, a
mikddeshez sziikséges szerzGdések megkotése, szerzdéses jogviszony fenntartasa ( pld.
gazbeszerzés és a villamos energia beszerzése),

Budadrs Varosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand minél gazdasagosabb, ugyanakkor
iigyfélkdzpontibb mkadésének kialakitdsa, tervek készitése, amelyek a Vendégksr béviilését

szolgaljék;
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KOzZTISZTASAGI TEVEKENYSEG

»A tudatos hulladékgazdilkodis a mi genericicnk kilifvdsa.
A vilaszunktdl a vilag dllapota, igy a mi jo sorunk is fiigg.”
(Wolfgang Behringer)

1. A Hulladékgazddlkodds rendszere Budaérsén

Lakossagi hulladékkezelés

1.Lakossdgi hulladékkezelés, koztisztasdgi szolgaltatas
2.Szelektiv hulladékgy(ijtés

3.Veszélyes hulladék begy(ijtési akciék megszervezése
4. Lomtalanités

5. Z6ldhulladék begy(ijtés

Kézlileteknél, intézményeknél keletkezett hulladékok kezelése

1.Koziileteknél keletkezd kommundlis és szelektiv hulladék kezelése

2.Intézményekben keletkezé kommunalis és szelektiv hulladékkezelés

Egyéb koztisztasagi tevékenység

1. Uttisztités és locsolds munkagéppel

2. Jardak, kozterliletek tisztitasa kézi erével, locsolas

3. Kutyaurilék gydjté tartalyok kezelése

4. Vasti aluljaré takaritdsa, buszmegallok, szelektiv szigetek folyamatos takaritésa.

5. lllegalis szemétlerakok folyamatos felszamoldsa
6. Nyilt vizelvezetd drkok tisztitdsa, hordalékfogdk takaritdsa.
7. Allami kdzutak melletti drok, csatorna tisztitasa

8. Kisvizfolyasok karbantartasa
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2. Bevezetés

Budadrs Véros Onkorményzata és Tarsasagunk kozétt a hulladékgazdélkodasra vonatkozd

kdzszolgdltatdsi szerzGdés 2013-ban, tiz éves hatarozott id6tartamra kdttetett.

A 2013. januar 1-vel hatélyba lépett - és azéta tébbszér médositott - Uj Hulladéktorvény (2012, évi
CLXXXV. tv. a hulladékrol, tovabbiakban: Ht.) rendelkezései tovabbra is erSsen meghatirozzak
tarsasdgunk gazdalkodésat. A 2015. évben komoly koordinaciét igényelt a janudr 1-t6l kotelezé
hazhoz mend hulladékszallités elinditdsa, illetve a killénbsz8 hatésagi engedélyek és mindsitések
beszerzése. A 2015. évben kotelezen beszerezendd kozszolgdltatdsi engedélyt és mindsitést
novemberben megkaptuk, de példaul a telephelyen megvaldsulé elévalogatasunk engedélyeztetése
maér athizodik a 2016. év elsé negyedévére.

A 2014. évben tarsasagunk tulajdondba ker(ilt Gj telephelyen ( Kamaraerdei (it 1. sz. alatt) 2015. év
soran kialakitottuk a konténeres, ideiglenes szocidlis blokkot, feldjitottuk a portaépiiletet és a
mihelyeket, el6készitettik a palyazat el6vélogaté miivének telepitési helyszinét. A 2016. évre
tovabbi vizelevezetési, tereprendezési munkékat, csarnokfeltjitésokat és a szilard burkolat
kib8vitését tervezziik, mely jelentds anyagi terheket ré térsasagunkra.

A 2016. év dprilisatol a vélogatomiivet allitjuk tzembe, amelyet egy mérciusi prébaiizem fog
megel&zni.

A vélogatémli sikerének egyik zdloga, hogy a lakossaghoz eljuttassuk a KEOP pélydzaton nyert 6sszes
gyljt6edényt. 2016. év janudrjaban kommunikéciés kampdanyt inditunk a lakossag tajékoztatdsa
érdekében, februartdl Ugyfeleink pedig folyamatosan tudnak hozzajutni a kukékhoz. Célunk, hogy a
6500 darab szelektiv hulladékgy(ijté edény, a 600 darab komposztldda és az 1,1 m-es
gy(jtékonténerek a 2016. év masodik felére mar maradéktalanul hasznalatban legyenek.

A 2013 majusédban hatdlyba lépett - a rezsicsékkentések végrehajtdsardl sz6l6 - 2013. évi LIV. torvény
madositotta a hulladékral sz616 2012. évi CLXXXV. torvényt.
Az igy kialakult jogszabalyi hattér &ltal elSirt 10 %-os dijcsokkentés kételezSen a 2012, aprilis 14.
napjan érvényben évd dijtételekbdl keriilt meghatarozésra. A fenti jogszabély altal kialakitott 4rat —
i6llehet, azt az eredeti jogalkotéi elgondolds szerint mar 2014-ben és 2015-ben is MEKH

szabdlyozassal médositani kellett volna — térsasdgunk a mai napig alkalmazni kételes.
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Az Orszaggy(ilés 2015-ben elfogadta a 2012. évi CLXXXV. térvény médositasardl szél6 2015. évi CCXXI.
torvényt, amely szerint dprilis 1-t6l 4llami Zrt. fogja ellatni a szamlézasi feladatokat. Megitélésiink
szerint az Uj torvény dltal létrehozott rendszer a hulladékszallitdsi &r véltoztatdsanak igényét is
hangsidlyosabbd teszi, ezért 2016. évben kdzpontilag meghatarozott szolgéltatdsi ar korrekciéra
szamitunk.

A 2015 janudrjéban érvénybe 1ép8 rendelet atdij fizetésére kotelezte az autdpélysk bevezets
szakaszait haszndlé teher- és személy gépjarmiiveinket. A rendelet az6ta nem keriilt modositésra, gy
2016-ban is szdmolunk ezzel a 2014. évi llapothoz mért tébbletksltséggel.

A rezsicsokkentett ar, az (tdij és az el6valogaté m(i infrastrukturajanak kialakitssa, miikédtetése plusz

kiaddskeént jelentkezik és fog jelentkezni vallalatunk pénziigyi egyenlegében.

3. AHdzhoz mend szelektiv hulladékgydijtés

A Ht. kotelezi a kézszolgaltatokat, hogy 2015. janudr 1-t6l szolgdltatési teriiletiikén biztositsdk a
hdzhoz mend szelektiv hulladékgydjtés lehetéségét a szolgéltatdst igénybe vevék részére.
Tarsasagunk 2015 januérjaban elinditotta a csaladi hazas ligyfeleinknél a papir hulladék és a mianyag
hulladék ingatlan elél torténd elszallitasat, zsdkos rendszerben.

Ezt a rendszert fejlesztjlik tovédbb 2016. 4prilis 4-i kezdettel a szelektiv hulladékgy(jtésre beszerzett
120 literes, sziirke alju, sarga fedeles kukék alkalmazéaséval. A gy(jt6 edényekbe mianyag-, fém
csomagolasi hulladék és papirhulladék keriilhet (6mlesztve) elhelyezésre.

Az dprilisi kezdésig, az els6 negyedévben még a zsékos rendszert miikadtetjiik, az elsd, szelektiv kuka
tartalmat szallit6 jaratunkat 2016. aprilis 4-én inditjuk és ett8l fogva kétheti rendszerességgel vissziik

majd el a szelektiv hulladékot.
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A gy(jtéedényeket 2016. februar 1. (hétfs) és februdr 27. (szombat) kozétt vehetik 4t Ugyfeleink a

kdzponti iroddnk melletti ingatlanon, az alabbi idépontokban:

HETFO 8-18 6ra
KEDD 8-18 dra
SZERDA 8-18 6ra
CSUTORTOK 8-19:306ra
PENTEK 8-16 6ra
SZOMBAT 8-13 6ra
VASARNAP zarva

Felkésziiliink azon kedves Ugyfeleinkre is, akik akadélyoztatds miatt nem tudjak személyesen atvenni
a szelektiv gy(jtGedényzetet a fent jelzett négy hét folyaman. Nekik személyes, telefonos és e-mailes
jelentkezési lehetéséget biztositunk a marciusi, ingyenes kiszéllitasra.

Az atvétel lehet6ségérél tajékoztato lakossagi levelet készitiink, amelyet — a 2016. évre vonatkozé
matricdval egylitt - az &sszes csalddi hdzas Ugyfeliinknek eljuttatunk.

Az liveghulladék (lUivegpalackok, bef6ttes livegek) gyiijtése - els§sorban balesetvédelmi okok miatt —
kés6bbiekben is kozteriileten, an. tiveggy(ijté pontokon valdsul meg.

A magas lakossagszammal rendelkezd teriletek (lakételep) esetében a lépcsShazak szdk kialakitdsa
miatt jelenleg nincs lehetéség a hazhoz mend szelektiv gy(ijtés bevezetésére, azonban az érintett
teriileteken megndvelt kapacitdssal tovabbra is hasznédlatban maradnak a szelektiv hulladékgy(ijts
szigetek.

A begyjtés gyakorisdgérél 2016-ban is hulladéknaptar késziil, amelyet a szelektiv gy(ijtdedények
atvételekor kapnak kézhez Ugyfeleink, tovdbbé a begyiijtés gyakorisigara vonatkoz tajékoztatas
egyéb internetes portdlon (BTG honlap, egyéb helyi online média) megtekinthetd, illetve letdlthets
lesz.

A KEOP-1.1.1/C/13 Telepiilési szildrdhulladék-gazddlkoddsi rendszerek eszkézparkjdnak fejlesztése c.
pélydzat keretében nem csak szelektiv csomagoldsi hulladék gy(jtésére alkalmas edényeket, hanem
600 darab, 400 liter Grtartalm( komposztdlé edényt is beszereztiink, amelyeket az igénylés
sorrendjében, dijmentesen adunk at 2016. marciusaban az érdekl&d&k részére.

A komposztedények hasznélaténak a fé célja, hogy az ingatlanokon beliil keletkezé z&ldhulladék egy

részét eltéritsiik a lerakotdl, ezért a komposztedények taddsaval egyidejlileg felhivjuk Ugyfeleink
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figyelmét, hogy a komposztedény dtvételével lemond az 10 darab/év ingyenes zéldhulladék gyiijté
zsak atvételének lehetdségérél.
Azon Ugyfeleink, akik nem jutottak komposztedényhez, az un. biolégiailag lebomld zéld hulladékot

(nyesedék, fii, avar, konyhai z6ldhulladék) tovébbra is zsékos gy(ijtés keretén beliil adhatjdk 4t.

Az Uj szelektiv hulladékgydijtési rendszer kiépitésével a megtakaritas tobb iranybdl varhaté:

a) A szelektiven gyijtott hulladék érték. A lakossagtol elszéllitott és hasznositasra keriilt fém,
papir, miianyag kompenzéciés forrés volt tarsasagunknak. Kérdés, hogy a varhatéan 2016. aprilisatél
életbe 1épé jogszabalyok mennyiben véltoztatjdk meg ezt a rendszert?

b) Az Grizetlen szigeten halmozédé anyagok masoknak is hasznot hajthatnak, ezért nem ritka a
konténerek ,kifosztdsa”, ami gyakran jar a tdrolé megrongaldséval. A hazhoz jaré hulladékgytijtés
remélhet8leg valtoztat ezen az dllapoton.

c) A haznal kiilénvélogatott hulladék, féleg ha az (a kertes hazak esetében) komposztalassal is
kiegészll, csokkentheti a kommundlis hulladék lerakasi dijébél szarmazé kéltséget.

d) A bevezetéssel n6 a lakossag kornyezettudatossaga, igy varhatéan ez a véltozas nem csak a
sajat hdztartasukra, hanem kozvetlen lakékérnyezetiikre is kihat, minek hatasara remélhetéleg

csokkend tendencidt mutat az illegalis hulladéklerakasok szdma is.

2015-0s évre vonatkozé tapasztalatunk, hogy a hazhoz érkezé elszéllitds a kényelmesebb opcid
Ugyfeleink szémdra, igy a szolgaltatast tobben veszik igénybe, mint a szelektiv szigetek esetében.

A lerakasi jarulék bevezetésével a kornyezetvédelmi szempontokon tilmenden gazdasagilag is
indokolt a hulladék lerakds elétti kezelése, és ezzel a lerakott hulladék mennyiségének csékkentése.
Meggy6z6désiink, hogy a KEOP palyazat keretében megval6suld valtozasok azt eredményezik, hogy a
kevert telepilési hulladéknak eddiginél nagyobb része nem a lerakdba keriil elhelyezésre.
Tarsasagunk a lakossagi igények kiszolgdldsa utén az intézmények és kozliletek minél nagyobb aranyu

rendszerbe vonasat tervezi.
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4, Eldvalogato mii

A Kamaraerdei Ut 1. szdm alatti fejlesztési beruhdzés ala vont telephelyiinkén kaphat helyt tébb
tizemegységiink, a jogszabalyi és hatdsagi ( pld. ANTSZ) elSirasoknak egyiittesen megfelel6 médon. A
hulladékgazdalkodasi feladatok teljesitését szolgalé teriileten vélogatémdvet, a baldzét is ide
telepitjlik, igy a napi szint(i szelektiv hulladék valogatdsara és feldolgozasara is itt keriil sor.

A teriilet annak elhelyezkedésébd| fakadéan nem jelent zavaré tényezét Budaérs lakosainak szamadra,
igy nem kell szdmolni az esetleges szaghatds, megndvekedett gépjarmii forgalombdl fakadé por és
zajszennyezés panaszaival, ugyanakkor a tervezett telephely kdzponti, j6l megkézelithets helyen tertil
el. Reményeink szerint a telephely egy gazdasigosan iizemeltethets, jél Osszefogott, magas
szinvonall szolgéltatas részét képezheti.

2016. évtél a BTG Nonprofit Kft. feladatai a szelektiven gydjtétt hulladékkal kapcsolatban a
begydijtésen és széllitason tdl, el6kezelési eljardsokkal béviilnek. A vélogaté gépsort és a balazét a
Kamaraerdei Gt 1. szdm alatt taldlhatd telephelyen, mérciusban prébaiizemmel, aprilisban teljes
tUzemmel inditjuk.

A széllitdjarmii a begy(ijtést kévetSen elszallitja a hulladékot a valogaté mlibe, ahol a lakossagtol
begy(jtott hulladék anyagfajtdnkként szétvalogatasra keriil. A valogatdst kovetben a killénbozé
anyagok el8kezelésen esnek at (szétvélogatds, témorités, balazas), mivel tarolasuk igy kisebb helyen
megoldhatd.

Reményeink szerint a hdzhoz mend szelektiv gyiijtés bevezetésével jelentds névekedésre lehet
szamitani a szelektiven gy(ijtétt hulladékok mennyiségében.

A valogatdsor iizemeltetése a fizikai dllomény bévitését indukélja. 2016. marcius 1-i kezdettel hét
betanitott munkatars allomanyba vételét tervezziik. Erre a munkakérre hélgyek jelentkezését (is)
vdrjuk, tovédbb3d a rendelkezésre &ll6 szocidlis konténer egylttest egy olt6z6-, és egy
szaniterkonténerrel bévitjiik.

A valogatést koordinalé és az anyagmozgatast végz6 munkatarsunkat a rendelkezésre 4116 dllomany
dtcsoportositdsaval oldjuk meg.

Az elévélogaté miikodtetésével jaré adminisztraciét a 246/2014(I1X.29) kormanyrendelet 28.§-a
szabdlyozza. A rendelet értelmében fogjuk 2016-ban az eddigi hulladék nyilvantartasi rendszeriinket

atalakitani.

My
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5. Uj eszkézok iizembe dllitdsa, elhaszndlt eszkézok selejtezése

A gépjarmlipark két legoregebb tagjdnak cseréjét illetve a hdzhoz mené szelektiv hulladékgyijtéssel
megndvekedett szdllitdsi igényeket 2015-ben a KEOP és a HULEJAF pélyéazatok segitségével beszerzett
iarmiivekkel tervezzitk megvaldsitani.

A palyazatok sorén haszndlatunkba keriilt dj sz4llité jarmiivek a 2015. év végi prébaiizemek utén a
2016. évben teljes munkaidében fognak szolgaltatni. A funkcidjat mér nehézségekkel elldtni tudé
eldregedett gépjarmiivek selejtezésre keriilnek, ahogy az elhasznalt 1,1 mi-es, 4 és 5 m3-es

konténerek is.

6. Kampdnyaink

2016. évben tovabb folytatjuk sikeres kampényainkat. A lakossag részére tovéabbra is rendelkezésre

allnak azon kérnyezettudatos eszkézék, mellyel szebbé, élhetébbé tehetik kornyezetiiket:

a) A kukds gy(jtéssel komfortosabbad tett, hazhoz mend szelektiv hulladékgydijtést
parhuzamosan m(ikédtetjiik az év sordn a szelektiv szigetes és , livegpontos” rendszerrel.

b) Kisebb mennyiség(i épitési tormelék esetén vastag fall, sziirke szind, mdanyag zsdk
vasarlasara van lehetdség ligyfélszolgalatunkon.

c) Komposztdlhaté anyag kihelyezésére 10 db ingyenes zoldzsdkot adunk csalidi hazas
partnereinknek és 50-100 darabot kiilonb6z6, nem gazdélkodasi tevékenységet folytato
koziileteknek. ,Zoldjratunk” tavasztdl 6sz végéig, a lakossagi hulladékszallitasi napokon gy(ijti a
komposztélhaté névényi hulladékot. A KEOP pdlyazat keretén beliil beszerzett 600 darab
komposztdlé edényt eljuttatjuk az igényl8khoz, ahol - remélhetSen — elkezdik funkcidjuknak
megfelel6 hasznalatukat,

d) Evente egyszer, az egész varosra kiterjed6 lomtalanitasi akciét szerveziink, amely 2016
aprilisdban kerlil megrendezésre. A tavalyi évhez hasonléan idén a kampany tervezett ideje 2 hét,
ezzel is elejét szeretnénk venni a lomtalanitasokat évezd negativ 4llapotok kialakuldsdnak. A lakossagi
értesit6 az . negyedévi szamlakkal keriil kipostézasra. A relevéns informaciok mar marcius elejétdl

megtekinthetdek honlapunkon (letélthetd dokumentum, hulladéknaptér, hir forméban egyarant).
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e) Veszélyes és e-hulladéktdl koltségek nélkiil valhatnak majd meg a budadrsiek 2016-ban két
alkalommal. A kampany létjogosultsagat bizonyitja, hogy az elmdlt év sorén a begydijtések alkalmaval
65 tonna veszélyes hulladék sorsat sikeriilt kornyezetkimélé médon megoldanunk.

f) Az elektronikai hulladék begy(ijtése 2014-ben (j szolgéltatassal béviilt, a hidzhoz mené
rendszerrel. Ugyfeleiknek 2016-ban is alkalma nyilik a nagyobb sulyd elektronikai berendezésektd| a
kampdny napjan, elére egyeztetett id6pontban a lakdhelyiikén megvalni.

g) El6addsainkkal segitjilk a természetvédelem tematikdju osztdlyfénoki 6rdk megtartdsat,
tovabbd szivesen veszilink részt a nydr folyamén a helyi természetvédelmi taborok programjaiban.
Tajékoztatd anyaggal, személyesen jeleniink meg a varosi rendezvényeken.

h) Az év soran folyamatos média jelenlétet tartunk fenn a 2016-ban 120 literes, forma
gy(jtéedénnyel megujulé hdzhoz mené szelektivgy(ijtés kapcsan a lakossdg megfeleld
tajékoztatdsdnak érdekében. Rendszeres megjelenéseket terveziink a helyi médidban (radis,
televizié, nyomtatott sajtd) valamint honlapunkon folyamatos téjékoztatast biztositunk a budadrsiek
részére. A 2016. év hulladékszallitéssal kapcsolatos eseményeirdl, idépontjairdl, a kiilénbdzé
hulladékfajtak gydjtési médjairdl sz6l6 informécidkat egy A5-6s formatuml, nyomtatott

hulladéknaptér formajaban juttatunk el Ugyfeleinkhez.

5 |
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PARK-ES KOZTERULET FENNTARTAS

»A tavasz reményteljes, a nyir biiszke,
az 0sz aldzatos, a tél ellendlls”

(Ceilia Ahern)

1. Bevezetes

Uzleti terviink elkészitése a téli hénapok végére, a T. Felligyel6 Bizottsag és a T. Képvisels-testiilet altal
torténd elfogaddsa mar a tavaszi idGszak kezdetére esik. Ha a park-és kozteriilet fenntartdsi munkak
litemezését, aktudlis torténéseit tekintjiik, az lzleti terv megirdsakor vérosunkban a téli sikossdg-
mentesitésbdl szarmazé anyagok feltakaritdsa, mig annak elfogadasakor méar egyértelmiien a tavaszi
készilddést érint6 munkék végzése térténik.

A fenti taldlé idézetbdl kiindulva a vérosnak és egy kdzszolgdltaté cégnek - amely park-és kézteriilet
fenntartassal is foglalkozik - alkalmazkodnia kell az id&jaras adottségaihoz. Olykor nehéz a tervezés, hiszen
a téli idGjaras az utobbi években kiszémithatatlan, ( pld. mindannyian emléksziink a par évvel ezelétti,
marcius 15-ei havazdsra) ugyanakkor vannak teriiletek, ahol a tervezés kiszdmithaté ( tavasszal a
kililtetendd virdgok szama, fajtéja, stb.).

Az elmult évek tapasztalatait, visszajelzéseit tekintve nyugodt szivvel llithatjuk, Budadrs hataraba érkezni
j6, mert lathaté a véroson a torédés, a koncepcid. Egy varos életében (adott esetben mint jovébeli
lakékdrnyezet kivalasztdsa tekintetében) fontos szempont az, hogy a telepiilés apolt, rendezett legyen.
Szlikebb lakokdrnyezetiikb8l kilépve is szeretik az emberek azt, ha egy szép, tiszta utca fogadja Gket,
gyermekeiket el tudjdk vinni egy jétszétérre, amelyen a mai kornak és szigor eléirdsoknak is megfelels,
rendezett jatszdeszkozok taldlhatoak.

Budadrs intézményi szinten hatalmasat fejl6détt az elmdlt években. Uj iskoldk, 6vodak,
sportkomplexumok épiiltek, egyre tobb a gyermek, egyre nagyobb az elvaras, egyre né a feladatok szdma.
A ndvekvé igényeknek meg kell felelni, ez az Onkormdnyzatot és Tarsasagunkat is kihivas elé allitja, mely
szamunkra a legéromteljesebb és a legmegtisztel6bb feladat. Nincs jobb érzés anndl, mikor az ember azt
tapasztalja, hogy munkdnk eredményeképpen elégedett embereket lat, akik szivesen jarnak a parkokba,
jatszbterekre, szivesen toltik idejiiket egy sajat lizemeltetésti sportlétesitményben. Ennek a feladatnak
kivainunk a legmagasabb szinten a 2016-os évben is megfelelni, bizunk benne, hogy tovabbra is pozitiv

visszajelzéseket kapunk munkankral.
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Rovid bevezetSnk utan &sszefoglaléan ismertetjitk a park-és kozterillet fenntartas rendszerét, majd az

egyes tevékenységekhez ( kbzszolgéltatasi szerz6désben rogzitett feladatcsoporthoz) igazodéan vézoljuk a

2016-0s évre tervezett munkak sorat.

1.

A Park-és kézteriilet-fenntartds rendszere

ZOLDFELULETEK KARBANTARTASA, FENNTARTASA

filves terliletek kaszaldsa, gondozdsa a lakételepen

talajcsere, tapanyagpdtlds, miitragya-sz6ras

utcabutorok és virdgladak karbantartdsa

egynyari, kétnyari és futé muskatli névények telepitése, pétldsa és fenntartasa
flikaszalas, sovények, fak, cserjék gondozdsa

virdgok, cserjék, gyepesitett teriiletek locsoldsa, tapanyagozésa

2011-2015-ig telepitett fak gondozésa és éntdzése

6nkormanyzati tulajdont de kezelésbe nem vett teriiletek gondozasa

dnkormanyzati tulajdonu ingatlanok, teriiletek parlagf(i irtisa

elszdradt, eléregedett fék gallyazdsa, ifjitdsa, kozmiivezetékek (ezen értve: elektromos

vezetékek) kiszabaditésa, id6s fak dpolasa,

kozteriileten 1évd novények permetezése, gyomirtas

erdéfenntartds, tandsvények fenntartasi munkai

jatszéterek karbantartdsa és a keritések folyamatos gondozésa, ellenérzése
kozterileti z6ldsavok rendezése

intézményi és jatszotéri eszkozok karbantartasa, Uzemeltetése

nyilt vizelvezet§ drkok rézsii kaszalasa

KORNYEZETVEDELMI ES VAROSUZEMELTETESI FELADATOK TERULETEN

kozterdileti parkok gondozasa és fenntartasa, z4szl6zas,

patkdny-és ragcsalo-irtas, hdeltakaritas-és sikossdg-mentesités
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C. Viz-, CSAPADEKVI(Z-, SZENNYVIZHALOZAT ES UTKARBANTARTAS TERULETEN
- korldtok, KRESZ tablak karbantartdsa, feldjitdsa, dtburkolati jelek felfestése, hirdetétablak
telepitése
- racsos atereszek és kapcsolddoé drkok karbantartésa

- Oktatasi intézmények teriiletén id8s fak dpoldsa

A 2016-0s évre vonatkozé iizleti terv

A 2016-0s évre kitlizott célokat és elldtandé feladatok kére az aldbbi:

o Zoldfeliiletek karbantartdsa, fenntartdsa

A Fiives teriiletek kaszéldsa, gondozdsa, tovabba a virdgok, cserjék gyepesitett teriiletek locsolasa,
tapanyagozdsa kdrében rendszeresen nyirt, dpolt gyepfeliiletet diszpark mindségben kivanjuk biztositani
a lakotelep teriiletein, a jo mindségd, stirii gyep érdekében az id&jaras fuggvényében.

A talajcsere, tdpanyagpétlds, miitragya széras keretében torténik a nagyobb fiives teriileteken a tavaszi
és Oszi miitrégyazas, a gépjarmlivek altal ténkretett fiives teriileteket rendbetétele, foldfeltoltések,
flivesitések elvégzése.

Az utcabutorok és viragladak karbantartdsa keretében felmérjik a padok és viragladak allapotat, Gjakat
gyartunk ill. gyartatunk, elvégezziik a szilkséges feldjitdsukat ( csiszolds, festés), a régi, rossz allapotd
ladakat lecseréljiik Ujabbakra.

Az egynyari, kétnyari és futé muskatli ndvények telepitése, pétldsa és fenntartasa kapcsan 57.397 db.
egynyari novényt és kdzel 1500 db. muskatlit tervezziik kitiltetni, Gjdonség, hogy idén a Farkasréti uton
100 cserép muskatli kihelyezésére keriil sor.

A flikaszdlas, sovények, fik cseréje, gondozasa kérében a 2015-ben végrehajtott cserje feltjitasok (2.793
m’ teriileten) fokozott fenntartdsa és a mér meglévé cseréje-és sévényfeliiletek rendszeres gondozasa
torténik.

A viragok, cserjék gyepesitett teriiletek locsolasa, tdpanyagozasa keretében 1456 db. oszlopon és karos
viragtarton lévé muskatli, 45 db kihelyezett speciélis viragoszlop, 30 db virdgdézsa, 106 db viraglada és

locsoldhdlézattal nem rendelkezd dgyésok idéjarastol fiiggs rendszeres locsoldsat teljesitjlk.
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A 2011-2015 kozott telepitett fadk gondozdsa és 6ntdzése elnevezés(i pont keretében a 2015-ben
Ujonnan telepitett 98 db fa gondozdsat, tanyérozasat, locsoldsat, a 2010-ben telepitett fak tdm rddjainak
eltavolitasdt, a 2011-2014-ban liltetett fak sziikség szerinti locsoldsat, tdm rudak ellendrzését latjuk el.

Az dnkormanyzati tulajdonii ingatlanok, teriiletek parlagf-irtdsa feladat keretein beliil az idevonatkozd
kozszolgaltatasi szerz8dés 11 sz. mellékletben szerepld, 2016-ra aktualizalt valamennyi flives terlileten évi
4-6 alkalommal val¢ fiikaszalassal biztositani kivénjuk az allergén gyomoktél valé mentességet és apolt
fellileteket.

Az elszdradt, elbregedett fak gallyazdsa, ifjitdsa, kézmii vezetékek (elektromos vezetékek)
kiszabaditdsa, id§s fak dpoldsa kérében az év elején tervezziik - felmérés alapjan - az utca, Ut, jérda
Urszelvény gallyazasanak elvégzését biztositva az akadalymentes kdzlekedést az egyéb fadpolasi munkak
mellett. Balesetveszély esetén lehet8ség szerinti gyors intézkedéssel gondoskodunk az elhdritasrol, a
fakopp vizsgélatok eredményei alapjan végrehajtjuk a sziikséges faapoldsokat.

A kozterilleten 1év6 ndvények permetezése, gyomirtis keretében vegyszeres védekezést kell
alkalmaznunk az Gjonnan fellép6 buxus kartevék ellen, tovabba — az el§z8 évek tapasztalatai alapjan - a 7
gesztenyefdk apolasa mellett 2016-ban is fokozott figyelmet kell forditani az egyéb fak, bokrok kapcsén a
bogarak, tetvek miatt bekévetkezd fertézottségre és a darazsak elleni védekezésre.

Az erddfenntartds és tandsvények fenntartisi munkai soran a meglévék mellett hdrom (3) (j
erddrészletet vesziink kezelésbe, a 2016-os évre kidolgozott erdéterv szerint jérunk el (kézszolgaltatdsi
szerzgdés mellékletét képezd tartalom szerint).

A jatszéterek karbantartdsa és a keritések folyamatos gondozésa, ellenérzése kapcsdn a 2015-6s évben
dtadott jatszétérrel (Ostor utca) egyiitt immar 26 jatszétér 176 db jatszoeszkozének ellendrzését,
karbantartasat, szakszer(i javitdsat, allapotfelmérését teljesitjilk, ideértve a gérdeszka-pélya elemek és
tornaeszkozdk ellendrzését, karbantartasat is.

A kdzteriileti zéldsdvok rendezése kdrében a 2013-2015 kézétt kialakitott és a méar meglévs
kérforgalmak intenziv gondozésara, az év kézben kivagott fak helyett és igény szerint Gj helyeken sz
faliltetések el6készitésére keriil sor. A virdgoszlopok beiiltetés utani Ujbdli kihelyezése térténik ( Vackor,
Mékszem, Holdfény, Csillagfiirt, Csicsergd évodak, Bleyer, 1. sz., és Kesjér iskoldk,Varosi uszoda, K&hegy
kérforgalom, Maria-vélgy kérnyezetében).

Az intézményi udvari jétszotéri eszkdz6k karbantartésa, lizemeltetése vonatkozdsiban a jatszéeszkozok
karbantartdsat teljesitjiik; allapotfelmérés alapjan a jatszéeszkozok dllagmegdvo feliilet kezelése torténik

valamennyi 6nkorményzati kezelés(i intézményben.
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A nyilt vizelvezet arkok, rézsii kaszaldsa sordn hasonléan az el6z8 évi gyakorlathoz, folyamatos
flikaszalassal biztositjuk a vizelvezetd drkok allag fenntartasat a megfeleld vizlevezetés érdekében.

A rézsiiben névé, oda nem valé bokrok, bozétok, vadhajtasok eltivolitasara is sor keriil. A Kolozsvari utcai
arkot kezelésbe vettilk, tervezziik a gyakoribb, évenkénti 1-2 alkalommal tébb arokkaszalds bevezetését.
Az 8nkormdnyzati tulajdonu, de kezeléshe nem vett teriiletek gondozasa kapcsdn azon ingatlanokon,
amelyek dnkormanyzati kezelésbe keriilnek, az év folyaman zéldfeliileti munkakat végezzik ( kaszélds,
bozét-irtds, fadpolas).

A kozteriileti parkok gondozasa, fenntartdsa és a zaszl6zas tekintetében valamennyi, Budadrs teriletén
lév6 park intenziv gondozdsa, pazsit mindségli gyepfelilet kialakitdsa, fenntartisa torténik a
kdzszolgdltatasi szerz6dés irdnyadd melléklete szerint.

Az oktatdsi intézmények teriiletén idés fak gondozdsa vonatkozésaban a 2016-0s évben mar valamennyi
onkormanyzati kezelésben Iévé intézmény ( bélcséde, dvoda, iskola ) teriiletén lévé fak apolasat végezziik
a kozterlileteken |évé fakhoz hasonléan. Szikség szerint balesetveszély elhdritdsdnak, az ifjitasnak,
gallyazasnak teszlink eleget. Jelen tevékenység korében ugyancsak fakopp vizsgalatokat végziink,

amelyek eredményei alapjan a faapolasokat végrehajtjuk.

o Kérnyezetvédelmi és varosiizemeltetési feladatok
A patkany-és rdgcsélé-irtds a 2016-os évében is az intézmények tekintetében a HACCP szint szerint
térténik.
A ho eltakaritds és sikossag-mentesités Budadrs valamennyi utcdjdra érvényes lesz (ahol lehetséges), a
jardara tovabbra is kdrnyezetbarat anyagokat alkalmazunk.

®  Viz-, csapadékviz, szennyvizhalozat és titkarbantartas

Az utak, arkok és egyéb helyek melletti véd@korlatok feldjits festését végezziik ( a Korldtok, KRESZ tabldk

karbantartdsa, felujitasa, utburkolati jelek felfestése, reklamtablak telepitése pont keretében).
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TAVHO- ES MELEGVIiZ SZOLGALTATAS

Mindenekel6tt szomoru szivvel kell megemliteniink, hogy 2016. januar 9-én elhunyt miiszaki igazgaténk
és a tavhé-szolgaltaté (zemegységiink vezetSje dr. Sal Béla.  Szakmailag rendkiviil felkésziilt,
lelkiismeretes vezetd volt. Ismerte a budadrsi tdvhérendszer minden csinjat binjat...

Reményeink szerint megtalaltuk az utdédjat Vincze Lészlé keszthelyi illetéségl épiiletgépész lizemmérnsk

személyében, aki mérciustdl tavhdszolgaltatasi vezetéként mar munkaba is allt |

A tavhészolgaltatast Tarsasdgunk a Tavhdszolgdltatasrdl sz6lé 2005. évi XVIII. torvény, tovabba Budadrs
Véros Onkormanyzatanak 2/2005 (1.26.) és 3/2005 (1.26) OKT. sz. énkorményzati rendeletei alapjan l4tja
el, mind a lakossdagi, mind a kdzilleti fogyaszték tekintetében.

Budadrsén megdllapithatd, hogy az elmiilt években a budaérsi tarsashazak dénté tébbsége palyazat Gtjan
elnyert vissza nem téritend6 tdmogatds segitségével megvaldsitotta az épiilet kills6 hészigetelését,
kicserélték a nyildszarokat és radidtoronként szabdlyozhat6vd tették a fiitési rendszert. Egyes esetekben
pedig megteremtették a lakdsonkénti hémennyiségmérés feltételeit, mellyel az egyéni érdekeltséget
kivantak elétérbe helyezni.

Keét épllet vonatkozdsdban napkollektoros rendszer keriilt kiépitésre, mely lehet6vé teszi a
tlizel6anyagként felhaszndlt fosszilis energiahordozé részbeni kivaltasat. A megljulé energiaforrasnak
tekinthetd napenergia a haszndlati melegviz el&allitisa soran hasznosul. A hasznositas mértéke varhatéan
aprilistél oktdberig lesz a legnagyobb mértékii. A napenergia hasznositésa kévetkeztében a fogyasztGknak

kevesebbe fog ker(lni a hasznalati melegviz el&4llitasa.

A napkollektoros rendszerek megvaldsitdsa és jovSbeni terjedése a fiitési id&szakon kiviil tarsasagunk
eredményességére negativ hatdst gyakorol. Ugyanis a napenergia hasznositdsdnak intenzitasa
id8jarasfliggd. A fogyasztd pedig jogosan ragaszkodik hozzd, hogy a kivant haszndlati melegviz
rendelkezésre dlljon. Ennek érdekében a tdvhének folyamatosan jelen kell lennie az épilet
hékézpontjaban, ha sziikség van rd, ha nincs. Tehdt a tavvezeték-halézat héveszteségei tovébbra is

megmaradnak, ellenben az értékesitett hdenergia csdkkenni fog.
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Az énkormdnyzat tavhészolgltatdsrol sz0lé rendelete szerint a vizfelmelegitési hédijat szamitdssal kell
meghatdrozni, ahol a felmelegitett viz mennyiségét meg kell szorozni az adott épliletre vonatkoz6 fajlagos
vizfelmelegitési h&sziikséglettel, melynek értéke a lakéhazak esetében 2015. évben mért adatok alapjan

0,16 és 0,45 GJ/vizm’ kozott véltozott. Atlagosan 0,27 GJ/vizm’.

Ez a fajlagos érték fejezi ki, hogy az adott épiiletben 1m? viz felmelegitésére és héntartdsdra mennyi
héenergidra van sziikség. A héntartdsra forditott h6mennyiség az épulet tipusatol/alakjatdl fiigg és szinte
allandénak tekinthetd. A magas épiiletekben kedvezébbek ezek a fizikai adottsagok, az alacsonyabb
hosszu elnydjtott épiletekben kedvezStlenebbek.

A fajlagos vizfelmelegitési sziikségletet szintén befolydsolja a tarsashaz részérsl igenyelt melegviz héfoka.

Minél melegebb a viz héfoka, annél magasabb ez az érték.

A takarékos melegviz hasznalat szintén rontja ezt a mutatészamot, de ezzel a fogyasztd megtakaritésai

nének, nem csak a héfelhasznélds terén, hanem a viz- és csatornadij vonatkozasaban is.

Az épiileten bellili vizvezeték-hdldzat feltjitasa soran javasoljuk a tdrsashazaknak, hogy hészigetelt csévek

beépitésével csdkkentsék a cirkuldciés héveszteséget.

A Szivarvany u. 1 és 3. tarsashazak rendkivill alacsony fajlagos vizfelmelegitési h&sziikségletének az oka a
kiépitett napkollektoros rendszer. A Nadasdiil§ sétany alatti U alaki épiiletek magas értéke a hosszan
elnyld, helyenként fold alatt hizédd vezetékhaldzattal magyardzhats. A Szabadséag Ut 131 — 145. szamu
éplilet szintén hosszan elnyulé fiitetlen mélygarazzsal rendelkezik. Az itt elvezetett tarsashazi tulajdonban

Iévé hasznalati melegviz és cirkulaciés alapvezetékek hszigetelése hidnyos.
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Vizfelmelegitési hGsziikséglet 2015. majus 1. és szeptember 1. kézotti

idészakban
Hokézponti Hokozponti Fajlagas
so;'z‘gma Epuletok m‘r’;sé:‘;’;’z‘; ‘;“ vizméren mért | viztelmelegitési
hémennyiség vizmennyiség hoészikséglet
GJ s GJ/m3
1 Lévaiu. 1-7. 172 643 0,27
2 Lévai u. 9-15. 175 584 0,30
3 Lévaiu, 17-27. 214 859 0,25
4 Ifjtis4g u. 10-20. 220 984 0,22
5 Lévai u. 29. 263 1199 0,22
6 Lévaiu. 31. 254 986 0,26
7 Lévaiu. 33. 276 1198 0,23
8 Patko u. 1. 244 1129 0,22
9 Patké u. 3. 309 1170 0,26
10 Patké u. 5. 321 1039 0,31
11 Patké u. 7. 270 1154 0,23
12 Patké u. 9. 273 1243 0,22
13 Patké 11-21 284 1073 0,26
14 Ifjtisag u. 26-40. 365 1385 0,26
15 Szivarvany u. 1. 199 1194 0,17
16 Szivarvany u. 3 143 1195 0,12
17 Szivarvény u. 5. 277 935 0,30
18 Szivarvany u. 2. 229 821 0,28
19 Szivarvany u. 4. 236 783 0,30
20 Szivarvany u. 6. 228 694 0,33
21 Szivarvény u, 8. 180 791 0,23
22 Napsugér st. 2. 174 785 0,22
23 Napsugér st.4. 132 640 0,21
24 Nadasdulé st. U alak 981 2186 0,45
25 Szabadség u. 119-129. 364 1185 0,31
26 Szabadsag u. 131-145. 410 918 0,45
27 Puskas Tivadar u. 55. 58 353 0,16
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A fenti tablazat diagram formadjaban:

Tarsashazi fajlagos vizfelmelegitési h&sziikségletek
[G)/vizm®]
-2015 maj 1-t6l 2015szept 1-ig-
terjedé idészakbol szarmaz6 fogyasztasi adatokbol szamitva
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A panel program soran atalakitott fiitési rendszerek kévetkeztében szimos helyen beépitésre keriiltek

lakds h6mennyiségmérdk és a radidtorokra felszerelt kéltségosztok.

Jelen dllapotok szerint az aldbbi f(itési héenergia elszamoldsi médok alakultak ki a szolgaltatasi

terdletiinkdn:

1.) Tovabbra is légkébméter aranyos szétosztas

2) Koltségosztdk alapjan torténd évente egyszeri elszdmolas
3) Teljes kériien lakasmérék alapjan torténd szétosztis

4,) Az 1.) és a 3.) eset egyiittesen az U-alaku épiiletcsoportban

A fogyaszték kiemelt figyelmet forditanak a feldjitott épliletiikben elért energia megtakaritasra. Ezért a

felhasznélt h6mennyiségre vonatkozé adatgy(jtést és az adatok kiértékelését folyamatosan végezziik. A
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megtakaritédsok az adott téli hénaptdl fliiggden 30-50 % kozétt véltoztak, melyek jelent&snek tekintheték.

Az aldbbi tablazat ,Fajlagos hésziikséglet fiitésre” oszlopanak szdmai j6l szemléltetik az épiiletek

felljitasanak eredményét. Minél kisebb ez az érték, annal energiatakarékosabb az éplilet.

Hip. 2015, év 6§szesen
szsé!orrrw EPULETEK hﬁrfne_ 'Qs',sz_ felm!’?'l‘:glm fﬂ&{'ﬁﬁ;‘ " | felh. hém. hﬁszi]akjslléglet
Mennys Flitésre flitésre
GJ m3 GJ Gl Gl/im3
1 Lévai u. 1-7, 1582 2008 527 1055 0,12
2 Lévai u. 9-15. 1696 1822 601 1095 0,13
3 Lévai u. 17-27. 2017 2807 723 1294 0,10
4 | Ifjis&g u. 10-20. 1974 3182 700 1274 0,09
5 Lévai u. 29. 2629 3 809 838 1791 0,11
6 Lévai u. 31. 2755 3327 889 1866 0,11
7 Lévai u. 33. 25H 3 981 916 1655 0,10
8 Patké u. 1. 2930 3 690 812 2118 0,13
9 Patko u. 3. 2272 3765 951 1321 0,08
10 | Patkd u. 5. 2 300 3 546 996 1304 0,08
11 Patké u. 7. 2779 3784 1010 1769 0,10
12 | Patké u. 9. 1995 4142 971 1024 0,06
13 | Patké 11-21 2 404 3733 998 1406 0,09
14 | Ifjusag u. 26-40. 2478 4 653 1210 12638 0,06
16 | Szivarvény u. 1. 2336 3947 700 1636 0,10
16 | Szivarvdny u. 3 2 541 3972 477 2064 0,12
17 | Szivdrvany u. 5 2022 3153 923 1099 0,06
18 | Szivarvany u. 2. 1489 2728 784 705 0,07
19 | Szivarvany u. 4 1451 2728 818 633 0,06
20 | Szivarvéany u. 6. 1385 2324 733 653 0,06
21 Szivarvany u. 8. 1221 2 576 592 629 0,06
22 | Napsugér st. 2. 1682 2 556 562 1120 0,11
23 | Napsugér st.4. 1502 2124 446 1056 0,10
24 | Nadasdiils st. U alak 6 781 7813 3690 3091 0,08
25 | Szabadsag u. 119-129. 3637 4188 1178 2459 0,16
26 | Szabadséag u. 131-145. 4717 2 791 1403 3314 0,14
27 | Puskas Tivadar u. 55. 698 1082 189 509 0,20
Osszesen 63 844 90 231 24 636 39208
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Az épliletek felljitésa sordn 1032 db lakdsban szereltek fel egyedi hémennyiségmérst, melyek
tavleolvasdsra alkalmasak. igy térsasdgunknak lehetdsége nyilt a fogyasztoktdl stvallalni a havonkénti
leolvasdst. A leolvasdshoz szilkséges eszkézoket beszereztitk és megteremtettiik az adatok automatikus

bevitelét a szamlazasi programba.

Az Eurépai Unié nagy hangsulyt fektet az (veghdz hatdsi gazok légtérbe torténd kibocsatasanak
csokkentésére, melynek egyik lehetséges médja az energidval valé takarékossag, a hatésfok javulasa, a
masik megoldas pedig a megljuld energiaforrasok felhasznalésa.

A véros kdzepén nehezen kivitelezhetd egy faapriték tiizelésii biomassza-er6mi létesitése, a sziikséges
tarolokapacitds helyigénye miatt, még akkor sem, ha a legtjabb technolégidk mar teljesitik a fokozott
levegébtisztasag védelmi el&irdsokat.

A geotermikus-energia lehet8ségei sajnos szintén korldtozottak, és egyelére az eljaras gazdasagossaga is
kérdéses. A kamaraerdei termalkit vizének hasznosithatdsdgat is vizsgaltuk, de a 40-45 °C hémérsékletd
viz nem elég meleg tavh&szolgaltatasi célokra, rdadasul a tébb kilométerrdl torténd szallitas sordn tovabb

veszitene hémérsékletébdl. A termélviz foldkéregbe torténd visszasajtolasi koltsége is jelentds.

Az el6zGekbdl kévetkezik, hogy a Budadrsi Flit6mii esetében a megujulé energiaforrasok elérhetésége
egyelére nem lehetséges. Ezért 2013-ban a hdtermel§ rendszer teljes korszer(sitésére vonatkozé

megvaldsithatdsagi tanulmanytervet készittettiink.

A kozel 40 éves berendezések és szerelvények ma mar nem felelnek meg az energiahatékonysagi
elvardsoknak. Rossz hatdsfokkal, energia pazarléan miikddnek. A h&- &s villamos teljesitményiik
lényegesen magasabb a mdra kialakult (panel felujitds) fogyasztéi igényeknél. A hatékonysag javulds
alapjan a beruhdzas par éven belil megtériil, feltételezve egy 50 %-os vissza nem téritendd allami

tdmogatds elnyerését. Varjuk e kérben KEHOP pélyazat kiirasat.

2015 &sze Ota a tdvhd-elldtasi rendszerre folyamatosan taplalni kell a pétvizet a rendszer tomitetlensége
miatt. A hibakeresés soran megallapitést nyert, hogy egyes tavvezetéki aknakban 1évé elzarék nem latjak
el a feladatukat, az dgvezetékeket nem lehet hidraulikailag levélasztani a rendszerrdl. Ez a korilmény
egyrészrél a hibakeresést is neheziti, tovabbé egy téli vezetéktorés, lyukadés esetén sem lehet az érintett
vezeteket kizarni. A téli lizembiztonsdg javitdsa érdekében javasolt ezen (esetenként tébb évtizedes )

elzérék cseréje.
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Potenciondlis veszélyforrds még a rendszerben a tévvezeték hétaguldsét felvenni hivatott 2 db. 40 éves
csdlira. A cs6lirék feltdrdsa utdn megéllapithaté lesz allapotuk, eléfordulhat, hogy a vizelfolyas egyik
okozdja az egyik vagy mindkét szerkezet. ( A F6tav Zrt. teriiletén prevencigsan, 20 évente cserélik ezen
szerkezeteket). Véleménylink szerint lizembiztonsagi szempontbél a két csélira cseréje elengedhetetlen.
Az aknadk felGjitdsa valamint a csélirdk cseréje egy id6ben térténé elvégzése minimalisan 5 munkanapot
vesz igénybe, a csere idGpontjanak javasoljuk a 30. hetet ( 2016. julius 25-30). A javitas ideje alatt a
haszndlati melegviz szolgéltatas a fit6m(i egész szolgaltatasi teriiletén sziinetel.

A tavhd lizletag célkitlizései a 2016. évre és az azt kévetd idGszakra:

—  Kiemelt feladat a tavhStermel§ rendszer teljes korszer(isitésének el6készitése, mely sikeres
palyazati dokumentacio 6sszedllitasat jelenti.

—  A3.és 4. szdmu kazanok masodik huzam csécseréje.

—  Tavvezeték-szakaszok cseréje, kiilénds tekintettel a tavvezetékben taldlhaté 3 db régi csélirara.
—  Friedmann étterem h&kozpontjaban régi, épitGelemes hécseréls cseréje.

—  Szabadsag Gt 131 - 145. h8kozpont feldjitdsa (E-i, D-i, Hmv. blokkok cseréje).

—  Gsillagfiirt 6voda féld feletti tavhévezetékének Gjra hészigetelése.

—  Puskas Tivadar utcai és Vackor dvodai h8kézpontokban hasznalati melegviz tarolé cseréje.

—  Atavhdszolgiltatas szamlazési rendszerének torvényi szabslyozasnak megfeleld aktualizildsa és
az elektronikus szamlarendszer kialakitasa.

— A BTG Nonprofit Kft. tavhdszolgéltatasrél sz616 Uzletszabalyzatanak folyamatos aktualizalasa az
érvényben 1évé jogszabalyokban régzitettek szerint.

— A BTG Nonprofit Kft. honlapjanak térvényi elSirdsok szerinti kialakitisa és folyamatos
aktualizalasa.

—  Eredményes gazdélkodds folytatdsa az NFM miniszter altal meghatdrozott tdvhédijak és a
rezsicsdkkentés okozta bevétel kiesés figyelembe vételével.

—  Aszolgdltatds miiszaki szinvonalanak és {izembiztonsaganak megtartasa.
—  Ajogszabalyok altal el&irt adatszolgaltatdsok elkészitése.
— A hGtermelési és a héértékesitési adatok folyamatos kiértékelése.

—  Atévhétermelés dllami tdmogatdsinak lehivasdhoz sziikséges aktualis havi adatok feldolgozasa.
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A sziikséges karbantartasok, kis - és nagyjavitasok elvégzése, aknak feldjitasa a sziikséges elzaré
és Urit6 szerelvények cseréjével, pétldsdval a szolgéltatds sziineteltetésének minimalizéldsa
mellett.

A forrévizes gazkazdnok idészakos hatésagi szemlére valé felkészitése.

A kazénok 2/2016. (I. 5.) NGM. rendelet 13.§ (2) bekezdés b) pontja szerinti id8szakos
ellendrzésének elvégeztetése.

Fogyasztobarat tizletpolitika folytatasa.

M5y "



UzLETI TERV - 2016

INGATLANKEZELES,

LETESITMENYGAZDALKODAS

1. Bevezetés

Tarsasagunk az ingatlankezelés és létesitménygazdalkodds kérében a vagyonkezelésre dtadott ingatlanok
tekintetében latja el a fenti feladatokat. Budadrs Varos Onkorményzata és a BTG Nonprofit Kft. kdzétti
jogviszony kereteit — a jogszabalyokon tlilmenden — a Felek kdzott kéttetett vagyonkezelési szerzédés
szabdlyozza. A szerzédés kiterjed a lakdscéli és a nem lakdscéld (jellemzSen intézményi jellegd)
ingatlanokra is, a kezelt 6nkormanyzati bérlakdsok jéval nagyobb hanyadban képezik a portfélié részét.

Az ingatlangazddkodds terilletén kozvetlentl hdrom munkatarsunk dolgozik, de az adminsztracié és
szamldzds kapcsén tovabbi munkatérsak segitik az iizletdg mikddését. Feladataink kozé sorolhatjuk
tordbbra is az aldbbiakat: az tgyfelekkel (bérlékkel, ingatlanhasznélékkal), a tulajdonossal, a
kdzszolgaltaté tarsasagokkal és mas személyékel torténd kapcsolattartast, a bérleti dijak érvényesitését,
az adminisztraciot, naprakész nyilvantartdsok vezetését, hatralékkezelést, biztositasok, szerz6dések
megkotését ill. karbantartdsi feladatok elldtasdt, a bérlemények iddszakos ellendrzését, szerzédések
felmondésat, tarsashdzak esetében a kézgyiiléseken torténé részvételt, a tulajdonosi érdekek
érvényesitését,

Sok tapasztalatot szereztiink a miikédés kovetkeztében, elmondhaté, hogy az évek sordn egy
attekinthetébb, jobban kezelhetd, részletesebb és logikusabb felépitésii (vagyis az igényeket
hatvényozottan figyelembe vevd), adott esetben az elézményi térténéseket is rogzité adatbazist hoztunk

létre, mely tulajdonosunk Budadrs Varos Onkormdnyzata szdmdra is segitséget nydijt.

Uzleti terviinkben mér az elmult évben is kiemeltiik, hogy a korabban elfogadott vagyongazddlkodasi
szerz6dést médositanunk kell, hiszen egyre tébb kériilmény teszi ezt indokoltta. A szerzédés alapvevden
behatarolja ( anyagi szinten is) a m(ikddés kereteit, az elvégzendd munkak korét ( kévetkezésképpen az
ingatlandlloméany min&ségét). Természetesen a szerz6dés médositésa, a javaslattétel kapcsan partnerek

vagyunk, hiszen egy j6l és nyugodt lelkiismerettel kezelt portfélié mindannyiunk érdeke.
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2. Konkrét feladatok a 2016-0s évre

- a vagyonkezelési szerz8dés médositdsdnak kezdeményezése az Onkormanyzat felé a koltségkeret
szlikséges novelésével egyiitt,

- a kordbbi években megkezdett elektronikus nyilvantartasi rendszer bévitése és fejlesztése,

- az elmdit évekhez hasonldan az ingatlanok rendszeres ellenérzése,

- az Onkorményzat 4ltal betervezett feltjitdsok mUszaki tartalmanak meghatdrozdsaban, valamint az
elkésziilt munkék atvételében torténd részvétel,

- a berl6k feladatainak, kotelezettségeinek ellendrzése, esetleges felszélitasok (pl. kozmiiszamlak
fizetésének-, lakds karbantartasdval kapcsolatos feladatok ellendrzése stb.),

- a jelentds hatralékot felhalmozé bérlsk felszélitdsa, jogi Gton térténd behajtés, tulajdonos engedélyével
kilakoltatds meginditdsa,

- lejart hitelességli kdzm(iérak cseréje,

- bérleti szerzdések folyamatos figyelemmel kisérése,

- az Onkormdnyzattal kialakult eredményes egyiittm(ikédés megtartdsa tovabbiakban is,

- folyamatos adatszolgdltatds az dnkorményzat részére;
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TOVABBI SZOLGALTATASAINK

1, Egyéb szolgaltatdsi tevékenységeink

Vdllalkozési tevékenységlink kereteit Budadrs Varos Onkormdnyzataval koétstt koézszolgéltatasi

keretszerz8dés adja, ennek keretében végezziik el az aldbbi feladatokat:

- szilird és nem szildrd burkolati utak feldjitdsat, karbantartdsat, javitdsét (katyuzas; ut —és
jardasiillyedések, utbeszakaddsok és csatornanyildsok hibdinak javitdsa; réskiontési technolégia;
tszegély-javitds; buszperonok feljitasa, karbantartasa),

- a kijelolt utcakban teljes Gtalap és utburkolat cserével jard feldjitisokat (ztzottkoves, mart-hideg és
meleg aszfaltos technoldgidval),

- automata és nem automata locsolohalézatok, ivé-, szokd-és diszkutak teljes kor(i Gizemeltetését (
ellendrzés, hibdk-és rongdlasok javitasa, tisztitas, tavaszi lizembe helyezés, téliesités, vegyszeres kezelés,
vizfogyasztas nyomon kévetése)

- sziinyog gyérités,

- a nem kozmiivel dsszegy(ijtott haztartasi szennyviz begyijtését (szennyviz szippantas) és elszllitasat.

Torekediink arra, hogy hatékony technoldgiat alkalmazzunk, mindségi anyagokat hasznaljunk fel és
tovabbra is a lehet8 legrévidebb id6n belll (az id6jarasi kérilményektsl fuggben) végezziik el a
megrendelt feladatokat. Az litemezést és a feladat elldtast Budadrs Véros Polgdrmesteri Hivatal Miiszaki

Ugyosztalyaval folyamatosan egyeztetjik.

2. Szolgdltatdsi teriilet és a szolgdiltatds jellege

A Kozszolgdltatdsi Szerz6désben régzitett munkdk elvégzése és egyes tevékenységek kapcséan a lehetséges

tendereken, pdlyazatokon vald részvétel.

.E"_I"E‘ 35



Uziert TERV - 2016

3. Az iizletdg jovdje

A palyazatirasi tevékenységiink erdsitése, a palyazatoknal a miszaki tartalom és az ajanlati 4r komplex
vizsgalata estén, illetve az esélyegyenlfség pozitiv véltozasa befolydsolnd (kényszervallalkozasok,
feketemunkabdl adédé kisebb mikodési kéltségek, nem megfeleld szakmai felkésziiltség stb.) igy

jelentésen noévelhetnénk a piaci részesedésiinket.

4. Versenytdrsak

A piac Gsszes résztvevdje, aki a fent nevezett tevékenységet folytatja.
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MARKETING TERV

1. Bevezetés

Egy dolog szémunkra dllandé: ,a kézpontban az ember van”. Ez igaz volt 1991-ben, amikor
Térsasdgunkat megalapitotta Budadrs Varos Onkorményzata, s igaz ugyantigy ma is, 2016-ban. Legyen sz0
kézszolgaltatdsi szerz6dés altal elvégzett feladatokrdl ( pld. parkok, kézteriiletek, jatszoterek
fenntartéséardl, a hulladékkezelésrél) vagy — az elébbiektsl eltérs feladatrél, a Budaérs, Varosi Uszada,
Sportcsarnok és Strand lizemeltetésérél.

A kommunikacio, az emberekkel torténd kapcsolattartas, annak ,,csatornai” az elmdlt években hihetetlen
mértékben megvdltoztak. Teret hddit az internet, azon beliil is a kdz6sségi web oldalak, az informacié
aramlas sebessége rendkiviil nagy. A megvaltozott kérnyezethez azonban igazodni kell, még egy- olyan
gazdasdgi tdrsasdgnak is, amelynek feladata a ,kdz szolgélata” és tevékenységi kéreit leginkabb
szerz&dések és jogszabalyok hatéroljak be.

A kommunikéciéval szoros Gsszefiiggéshen van a marketing, amely a piaci igényeket feltérképezi, valaszt
talal arra, hogy az egyes igényekre mi a megoldas, a terméket vagy a szolgaltatdst megismerteti a

fogyasztékkal, megszervezi az értékesitést és végss soron profitot hoz a vallalkozas szamdra.

2. Marketing terv

Hogyan van jelen életiinkben a marketing?

Mar a hulladékgazdalkodas teriiletén is kiemelt fontossdggal bir a kommunikacié, a Sportlétesitmények
miikddése kapcsan azonban sokkal nagyobb kreativitasra van szilkség, itt nem ,elegendd” a jogszabdly és
a szerzbdes altal megkivant legjobbat nydjtani, hanem j 6tleteket kell kidolgozni, arculatot kell adni a
kezelt Létesitménynek, bizonyitani kell tulajdonosunk részére, hogy a Létesitmény maximalis
kihasznaltsédgardl gondoskodni tudunk. Ha a Sportcsarnokot és az Uszodat vessziik alapul, a marketingben
is ismert 4P modell alkalmazéséval ( Product, Price, Place, Promotion) fel kell térképezni azt, hogy —
kdznapi széhasznélattal élve - az ,Ugyfeleknek mire van sziikségiik”, pld. milyen jellegli rendezvényre

tartanak igényt, a Létesitmény miikddésén beliil mely az a teriilet, amely jobban vonzza a vendégeket.
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A szolgdltatast fel kell épiteni, azt minéségi szinvonalon kell nyGjtani, olyan &szténzéspolitikit kell
alkalmazni, amely kivéncsivé teszi az embereket, hogy kiprébaljék a szolgéltatdst. Megfelels csatornan kell
kommunikélni az (j szolgaltatast, s olyan aron kell azt nyujtani, amely az Ugyfelek szdmara elérhetd,
egyben a legjobb megtériilést eredményezi.

A Budadrs Varosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand az értékesithetd teriileteket illetéen csak korlatozott
kapacitdssal rendelkezik, ezért eréforrdsainkat arra dsszpontositjuk, hogy a még fennmaradé teriileteket
optimalisan kihaszndljuk ( pld. sziletésnapi zsirok szervezése a tiikrés teremben), tovabba
Létesitménylink adta lehetSségeket egyre jobban megismertetjiik a T. Vendégekkel. Nagyon nagy
elérelépés volt az, hogy — a Vendégek visszajelzését is felhasznalva — a wellness részlegiink atalakitasra és
feldjitdsra ker(ilt, a wellness részbe programokat tudunk tervezni ( pld. szauna hétvégéket). Az atalakitott
wellness részleg eredményeképpen a hasznosithat6 teriiletek is teljességgel és optimalisan kihasznaltak,
pld. masszézs szolgaltatasunkra rendkiviil nagy az el8jegyzés.

A fentiekhez hasonléan nagy sikernek Grvendenek sajat munkatérsaink altal nyujtott szolgltatdsok, mint
pld. az Uszdsoktatds, baba-mama Uszds és a senior torna, tovabba nagy érdeklédés évezte az éjszakai
flirdGzést.

A Budadrs, Vérosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand kapcsan kiildn marketing terv késziilt, amely a
Létesitmény Uzleti tervét képezi. A legnagyobb el6relépés a Létesitményben az lenne, ha a kiiltéri
medencét télen is tudndnk hasznalni, tovdbba az &ltozérendszer atalakitasra keriilne (igy sokkal

nagyobb tér lenne kihaszndlhaté).

3. Kommunikdciés csatorndink

Ahogy fentebb irtuk, a szdmitastechnika, az internet és a mobiltelefonok elterjedésével, térhéditasaval a
»kommunikdcié tere” alapvetéen megvaltozott. A fiatalok ( és elmondhatjuk, hogy az idésebb korosztély
is) egyre gyakrabban a Facebookon kommunikélnak, egy nekik tetsz8 eseményt, szolgdltatast ott
~0sztanak meg”, a Facebookon mondanak véleményt egy-egy eseményrél, vagy szolgéltatds szinvonalarél.
Az internetez6k kérében felhasznaldi csoportok alakulnak, amelynek tagjai ajanljak vagy éppen negativ
veleménnyel lehetnek egy szérakoztaté kézpont, egy Létesitmény miikodésérsl. Mi is ezeket a
visszajelzéseket figyeljiik, azokbol a megfelel§ kovetkeztetéseket levonjuk, s olyan megoldasi javaslattal

éltink tulajdonosunk felé, amely racionalis és hossz( tav( déntés alapja lehet.
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A Budadrs, Vérosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand 6ndllé Facebook oldallal rendelkezik, amelyen az
Ugyfelek azonnal értesiilhetnek rendezvényeinkrél, szolgaltatésainkrdl, s egyben fogadjuk a

véleményeket.

Az informdci6aramlds helyszine a koézosségi oldalunkon til a www.btg.hu honlapunk, amely mar
funkciojat tekintve megtekinthetd oly médon, hogy csak a kézszolgéltatdssal Gsszefiiggs funkcidkat I4ssa a
T. Latogato és ugy is, hogy a kdzszolgaltatason tiil mds szolgaltatasaink is megtekinthetéek. A honlap azon
til, hogy folyamatosan frissiil§ informaciokkal szolgél, egyben egy funkciondlis feliilet is. Az Ugyfélnek
modjdban 4ll Sradllasokat bejelenteni, més bejelentést, panaszt tenni, elektronikus levelet irni, e-
szalmazasi igényt bejelenteni, stb. Mindezt az adott tevékenységi korhoz kapcsolédéan, egyszerlien,

gyorsan és atldthatdan.
Marketing anyagaink a 2016-os évbeniis a

- sajat honlapon,

- prezentdcidinkon,

- a Facebook oldalon (BVUSS),

- helyi sajtéban

- regiondlis telefonkényvben

- magazinokban taldlhaté hirdetéseken

- mappdkon (pld. héziorvosi rendelés kapott mappakon elhelyezett rekldmfeliileten vagy az
dnkormanyzati okményirodai mappakon),

- liftrekldmon

- szérolapokon,

- plakdtokon elhelyezett tdjékoztatd feliileteken

- Regiondlis internetes magazinokban ( pld. www.minalunk.hu és a www.budaorsinaplo.hu),

- Budadrsét népszerdisitd kiadvdnyban vagy az Informdcids fiizetben

talalhatéak meg.
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KOCKAZATELEMZES

1. Bevezetés

A kockdzatelemzés a rendelkezésre 4ll6 informdaciok mddszeres felhasznéldsa a veszélyek azonositasa
érdekében. A kockdzatelemzés az elemzés alkalmazasi teriiletének meghatarozasat, a kapcsolédé
veszélyek azonositésat és a kockazat becslését foglalja dssze [Forrds: Kockdzatelemzés alapjai].

Térsasagunk életére alapvetd hatdssal lehetnek azok a kockazatok, amelyek még felmeriilésiikkor nem is
ismert varatlan hatdsokat eredményezhetnek, hiszen nincsenek informdciéink arra nézve, hogy — egy
példat emlitsiink - a kockdzatot ,el6idéz6” jogszabaly milyen formaban keriil elfogadésra, s azt milyen
tartalommal kell majd értelmezni, gyakorlati hatdsa mi lesz. Kiemelt kockazatként kezeljik
hulladékgazdalkodasi Uzletdgunkat érint6en az NHKV Nemzeti Hulladékgazdéilkodasi Koordinald és
VagyonkezelS Zartkorlien MUikods Részvénytarsasdg létrehozasat, ezért kszvetleniil bevezetnk utan

ezzel a kérdéskorrel foglalkozunk.

2. Kockdzatelemzés a BTG Nonprofit Kft. életében

2.1 NHKV Nemzeti Hulladékgazddlkoddsi Koordindlé és Vagyonkezelé Zdrtkériien Miikéds

Részvénytdrsasdg létrehozdsa’

Mint azt bevezeténkben is emlitettiik, a hulladékgazdélkodas teriiletén alapvetd, rendszerszint
valtozasok mennek végbe, amely eredményeképpen az allam sokkal nagyobb szerepet kap a nevezett
kdzszolgdltatds teriletén. A médidban el8szor 2015-ben lehetett arrdl értesiilni, hogy egy 0j allami —
kéznapi sz6hasznalatban -, Holding” szedné be a hulladékgazdalkodas teriiletén a kézszolgdltatasi dijakat,
s maga déntene a dijak kdzszolgdltatok részére torténd ,elosztasardl”. A Holdingot végiil az 4llam Zrt.
formajaban alapitotta meg, azt jogszabdlyi szinten el8szér a hulladékrél sz616 2012, évi CLXXXV. torvény
mddositasat szolgalé 2015. évi CCXXI. térvény nevesitette.

A Zrt. egyszemélyes tulajdonosa, a Magyar Allam nevében a tulajdonosi jogokat a Magyar Nemzeti
Vagyonkezel§ Zrt. gyakorolja. ( Az 500 milli6 forintos torzstGkével ( és tébb, mint 4,5 milliard forintos

t8ketartalékkal) alakult NHKV-t a Cégbirésag 2016. januar 20-ai hatallyal bejegyezte).

' 2015. mérciusi allapot alapjan
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A rendszer mikodésének részletszabalyai — a jogszabdlyi rendelkezéseken tdlmenden - még nem
ismerhetdek, de varhato, (leegyszer(isitve és nem teljes kérlien régzitve) hogy a Kézszolgiltatd feladata a
hulladék begy(ijtése és az Ugyfélszolgalat operativ jellegli miikédtetése lesz, mig a Koordinalé szerv
kotelezettségeinek korébe keriil, hogy beszedje a kzszolgéltatasi dijakat, majd szétosztja azokat, tn.
»Szolgditatasi dij” formdjaban a kézszolgdltatd(k) kozott. Hogy milyen ardnyban, milyen dij-
megdllapitdsi méd alapjan, azt még nem tudni, hiszen még nem teljesiilt az a feltétel, hogy ,a Koordinalo
szerv a kozszolgdltatok részére fizetendd dijakra javaslatot tehet, amelyet a nemzeti fejlesztési miniszter

rendeletben hatdroz meg”.

2.2 Tovabbi kockdzatok a BTG Nonprofit Kft. életében

A fenti, kiemelt jelent8ség(i kockdzatot kévetSen rogzitjiik dltalanossdgban a tarsasdgunkat érintd
kockazatok kérét.

Mivel tarsasdgunk munkatarsai fizikai munkat végeznek, a kézvetlen munkavégzéshél eredd
kockézatokkal szémolni kell. Ezért kiemelt figyelmet kell forditani az oktatasra, az ellenérzésre, a
munkavédelmi szabdlyok betartdsdra és betartatdsara, munkavédelmi eszkdzok biztositiséra. A fizikai
munkavégzés kapcsan jelentkezd kockdzat azonban nem csak munkatarsaink, hanem harmadik személyek
egészségét is veszélyeztetheti. A Sportcsarnok teriileteinek bérbe adasakor pld. a Bérl6 szamara
részletesen megmutatjuk a bérlettel érintett teriileteket, tajékozatjuk a Bérlét a menekiilési utvonalakrdl,
az energiavételezés lehetéségeirdl, a munkavédelmi szabalyokra kioktatjuk a Bérls képvisel6jét (a
Létesitményre vonatkozé baleset-és munkavédelmi szabélyzat ismertetésével, atadasaval) és kiilén
felhivjuk a figyelmét a felmeriil6 kockazatokra.

Mas megkozelitésbdl vizsgdlandoé azon kockazatok kére, amelyek a cég miikodésére vannak kihatéssal.
Alapvetd fontossdggal bir azon kériilmény, hogy a kiadasaink nagy hanyadat kitevé energidhoz és
nyersanyaghoz milyen dron jutunk hozza, s hogyan gazdalkodunk az energigval. Specializalodott, vagyis
kifejezetten ezen a teriileten szakértelemmel rendelkezé szerzédéses partnereink feltérképezik annak a
lehet6ségét, hogy mekkora a nyersanyag-igény, s az energia milyen modon szerezheté be a
legelénydsebben ( legolcsébban ). A beszerzés folyamata ésszetett, hiszen meg kell becsiilni, hogy egy
adott évben ( pld. gézbeszerzés kapcsan ) mekkora fogyasztas varhaté. Ugyanakkor nem biztos, hogy az
adott dron biztositott energia a legjobb és legel8nyésebb ajanlat, a részletszabalyokra ( pld. kétbér
alkalmazasanak lehetéségére, a tiil-és alulvételezés hataraira) is figyelemmel kell lenni, tovabb4d az

energiakdltségen tdl mas koéltség-nemmel is szamolni kell.
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A tavhé szolgdltatds, tovabbd a Budadrsi Varosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand (izemeltetése
tekintetében hangsulyosan érvényesiil az energia-beszerzés fontosséga. Mindkét (zletdg azonban
nagyban fligg az idGjarasi adottsagoktdl, ezért az adott évre vonatkozé becslés felelds és j6l megalapozott
dontést igényel.

A Budadrs Vérosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand kapcsén a varhatd bevételt ( vendégszamot)- kiildndsen
a nydri hénapokban - nagyban meghatdrozza téliink nem fiiggd kériilmény ( az id&jaras), tovabba Altalunk
meghatdrozott kdriilmények ( pld. megfelel6 marketing stratégia alkalmazésa, tizletpolitika folytatasa).
Bevezetdnket kovetSen egybdl ravilagitottunk az egyik legnagyobb kockazatot jelentd koriilményre, a
hulladékgazdélkodas teriletén tervezett allami tulajdoni Zrt. létrehozasara és annak feladataira, az
intézkedés kapcsan felmeriilt kérdésekre. A dontés —vagyis a Zrt. létrehozasanak - alapja kormanyzati
szandék, s jogszabaly alkotast igényel. Az elmdlt években megtapasztalhattuk, hogy —a Zrt, |étrehozasahoz
hasonléan — mas teriileten is végbemend valtozésok forrésa a jogszabalyi kdrnyezet megvaltozasa,
Jogszabalyok révén keriilt bevezetésre a tarsasagunkat is érinté ,Rezsicsokkentés” intézménye, amely a
bevételiinkre negativ hatdssal volt. A rezsicsokkentéssel dsszefiiggésben meriilt fel annak a kérdése, hogy
a kdzszolgdltatok — beleértve tdrsasdgunkat is — a rezsicsékkentést ol hajtottak-e végre, az elirt kotelezé
szamlaképet jol alkalmazzdk-e, s megfelelGen tajékoztatjdk-e a T. Ugyfeleket és szerz&déses partnereket.

Nem megfeleld jogalkalmazas esetére a jogalkot kotbér érvényesitésének lehetdségét helyezi kildtasba.

Tovabbra is meg kell emliteniink mint kiilén kockazati tényez6t a patyi hulladékleraké BTG Nonprofit Kft-
re vonatkozo fenndll6 rekultivacids kételezettségét. Tarsasdgunk menedzsmentje folyamatosan kezeli az
lgyet és minden lehetséges jogi eszkdzzel élt és jelenleg is él, azonban fontosnak érezziik eziiton is jelezni,
hogy az emlitett rekultivicios kotelezettség jelen pillanatban is fennall.

A fenti kockazati kordkre ( és azok hatdsaira ) Tarsasagunk folyamatos monitoringgal, jogszabalyok
figyelésével, képzésekkel, palydzati forrdsok kihaszndldséval tud reagalni, tovdbba megkeriilhetetlen a
folyamatos — az egyes szervezeti egységekkel is térténd — kommunikécid, egyeztetés, az allandé naprakész

adatbézisok vezetése.
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A f6bb kockézat kérdket az aldbbiakban foglalhatjuk &ssze:

- jogszabalyi véltozashdl eredd kockazatok,

- energiadr emelkedésbél eredd kockazatok,

- hatésagi ar,

- devizaarfolyamok ingadozésa,

- inflacidnak a tervezettél eltéré ndvekedése,

- fizetésképtelenség aranydnak véltozasa,

- kintlévéségek behajthatdsdgdnak kérdése -> (végrehajthatdsag eredménytelenségének
lehet&sége),

- egyéb kotelezettségek esedékessége;
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BUDAORS VAROSI USZODA SPORTCSARNOK ES STRAND

1. Vezetdi dsszefoglalo

»A sikernek nincsenek titkos receptjei.
A siker az el6készités, a kemény munka
és a kudarchél valdé tanulds eredménye.”
/Colin Powell/

A Budadrsi Varosi Uszoda Sportcsarnok és Strand 2010. mdjus 18-an kezdte meg miikodését. Az azéta
eltelt idészak a létesitmény beinditdsaval, Gzemeltetésének folyamatos fejlesztésével telt. A 2016-os
évben, mindezen tapasztalatokra tédmaszkodva tervezzitk a létesitmény mikédésében megtalalhaté
hidanyossdgok korrigalasat, meglévd szolgéltatdsaink javitdsat, valamint G szolgéltatdsok bevezetését.
Evrél évre fontosabb megemliteni, hogy az idé el6rehaladdsaval a karbantartisra forditandé koltség
folyamatosan és egyre nagyobb mértékben emelkedni fog, amely a biztonsagos iizemeltetés
megteremtéséhez elengedhetetlen. A véltozadsokat elsésorban a gazdasdgos lizemeltetés feltételeinek
megteremtése hatdrozza meg.

A létesitménygazdélkodas alapja, hogy az lizemeltetd a megfeleld szinvonald és biztonsagl szolgaltatisok
nyljtasat tartsa szem el6tt és a hosszu tavl, eredményes miikédés érdekében dtgondoltan, felelGsen
tevékenykedjen.

ElsGdleges célunk tovabbra is a budadrsi lakossag igényeihez alkalmazkodo, eurépai szinvonall és egyre
szélesebb palettdjl szolgdltatds biztositasa az aktiv kikapcsolédédshoz. Mindezek mellett nagyon fontosnak
tartjuk minden korosztaly szdmdra a sportoldsi lehetéségek megteremtését, megtartasat, mind a
versenysport, mind a szabadid@sport tertiletén. E két teriilet egymasra épitésével gyakorlatilag teljesen le
tudjuk fedni az e téren felmer(il6 helyi igényeket. Jelenleg a csecsemékortdl, egészen a nyugdijas korig
tudunk mozgéslehet8ségeket és szervezett programokat ajénlani a helyi lakossag szamara.

Az elmdalt id8szakban bevezetett (j szolgdltatdsok kivétel nélkiil mind nagyon népszer(ek voltak, ami arra
6szt6ndz tovabbra is minket, hogy bétran és kreativan nyissunk az (ij programok felé. Természetesen az (j
igények, valamint a magas szinvonal( szolgéltatasnydjtds miatt megnévekedett vendéglétszam
kovetkeztében egyre hangsllyosabban jelentkeznek megolddsra, fejlesztésre véré teriiletek, amely
alapfeltétel a hosszd tdvon fenntarthaté mikodésiinkhoz. Tovébbra is keressiik mind a sport, mind a
kulturdlis téren azokat a lehet8ségeket, melyekkel Iétesitményiinket kézelebb tudjuk hozni Budadrs véros

lakossagahoz, hogy ezaltal szerves és megkeriilhetetlen részei legyiink varosunk életének.
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A 2016-0s évben olyan beruhdzasokat, karbantartdsokat szeretnénk megvalésitani, amelyek elsésorban a
megnovekedett igények miatt jelentkeztek az Gzemeltetés valamint a szolgaltatasi oldalon. Révidtavu
terveink els@sorban a biztonsdgos lizemeltetés fenntartdsara irdnyulnak, mig hossz(tava terveink,
szolgéltatasaink bévitését valamint azok szinvonaldt névelnék a gazdasagosabb (izemeltetés szem elétt
tartasa mellett. Az idei év egyik legnagyobb véltozisat a wellness rész bévitése és az ott tervezett
beruhdzasok jelenthetik (szaundk belsé burkolatanak cseréje valamint kiiltéri szaunahaz épitése), amely az
elmdlt id&szakban nagy sikerrel bevezetett szauna programok kiteljesedését hozhatja. A nyéri idészakban
kimagaslé forgalmat lebonyolit6 strandon taldlhaté gyermekmedence baleset megelézés tekintetében
halaszthatatlanna vélt, annak burkolat cseréje elengedhetetlen, ami az idei strandszezon elétt meg fog
torténni. Hosszdtavon tébb fontosabb feladat 4ll még el8ttiink, melyek megoldasra varnak. Ezek koziil
kiemelnénk az uszodai éltézdszekrényeink cseréjét (a jelenlegi szekrények mind biztonsdgtechnikailag,
mind az lzemeltetés szempontjdbol elavultak), lehetdség szerint az &ltozéteriiletek bdvitésével,
atalakitassal hiszen a latogatdi létszamnak mar jelenleg sem tud minden alkalommal eleget tenni a
meglévd allapot. Nagyon fontos teriilet a vizfeliilet bévitése elsGsorban az iskolai id8szakra vonatkozodan,
amelyet a kiils6 medence téliesitése tudna megoldani, helyet adva ezzel meglévé bérl6ink,
szolgdltatasaink valamint vendégeink felmeriilt igényeire, tovdbba lehetdséget teremtene 4j
szolgéltatasok beinditasara.

Mint emlitettiik, egyre nagyobb energidkat kell megmozgatnunk az allagmegévis érdekében,
Gsszhangban a kdérnyezettudatos és energia hatékony szemlélet(i gondolkodéssal.

Reményeink szerint a tervezett beruhazasok és fejlesztések nyomdan a létesitmény tovabbra is a régio
megkeriilhetetlen sport- és szabadid6-kézpontja marad, a kérnyék legszinvonalasabb és legszebb
komplexuma marad.

Az idei évben tervezziik felkeresni a Budadrs véaros szdmdra stratégiai fontossagl cégeket, reményeink
szerint szamos jovGbeni, épité jellegl egylittmiikddésre tesziink szert.

Ugyancsak az idei évre tiiztiik ki célul, hogy a Sportcsarnok auldjdban, a Vendégek szémiara nyitott
teriileten egy sportcikkeket drusitd kis izletet nyitunk.

A jelen dokumentdci6 célja, hogy a folyé iizemeltetés felvazoldséval és a jovébeni elképzelések
bemutatésdval Budadrs Varos Onkorményzaténak a létesitménnyel kapcsolatos déntéseihez nydjtsunk

segitséget.
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2. A lLétesitmény iizemeltetése

A BTG Kft. Nonprofit Kft. az lizemeltetést a 424/2009. (XII. 16.) OKT szdm hatarozata alapjan végzi.

Uzemeltetés kezdete: 2010. méjus 18.

Uzemeltetés ideje: 2023. december 31-ig tartd hatdrozott idére szol.

Munkavallaldink kore jol képzett, sok éves szakmai tapasztalattal rendelkezé szakemberekbdl 3ll. Az
intézményben id&szaki, hatdrozott idejli szerzédéses foglalkoztatds keretén beliil tovabbi munkatarsak
latjak el a szezondlis tébbletfeladatokat.

Az el6z8 évek tapasztalatai alapjan vildgosan kérvonalazédik, hogy a lakossag felé eurdpai szinvonald
szolgdltatas nydjtdsdhoz elengedhetetleniil fontos és szikséges a személyi dllomédny szakmai

tovabbképzése.

3. Pénziigyi terv

Az elmilt évek egységenkénti és dsszesitett bevételi oldaldnak névekedése igazolja, hogy az el&z6
években tervezett létesitmény felUjitisok és létesitmény iizemeltetésében tevékenységet vallalé

alkalmazottak tovabbképzése pozitivan hat a bevétel névekedésére.

Minél magasabb szinvonalG szolgdltatast tudunk nydjtani, annal nagyobb létesitménylink esélye a
lakossag nagyobb szamban térténd felkeresésére, illetve a tart6s (sportcsarnok és uszodai) bérbeadas

melletti lefedettséglink novelésére.

A kiadasok kéziil a kéziizemi dijak alakuldsa az egyik legnagyobb kockézati tényezd. Reméljik, hogy 2016-
ban a varhaté kdzlizemi koltségek tekintetében a létesitményiink optimélis kihasznaldsdval tovabbi

megtakaritasra tehetiink szert.

Tovabbi koltségcsdkkenést vérunk az lizemelés alatt tapasztalt problémdk kikiiszobolésétsl és az elézé

években mar elinditott kéltséghatékonységra iranyulé intézkedésektél.
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A 2016-0s év terveinek dttekintése

2016 évre sziikséges (tervezett) beruhazasi, felujitdsi és karbantartasi munkak:

Onkorményzat éltal mar megrendelt munkak:

kiiltéri szauna kivitelezése

homlokzati menekil§ ajtdékra sines ajtdcsuké felszerelése

szaunak teljes beltéri feldjitasa (belss faburkolatok, padok cseréje)
kiiltéri gyerekmedence burkolatdnak javitasa

strand fel6l az uszodatérbe bevezetd automata toldajtdk elé labmosdk kivitelezése

S S S

beltéri gyerekmedence vizgépészeti rendszerébe pétszivatty( beépitése

Megrendelésre vard munkak:

1. bitumen lemezes (palazizalékos) tetSfedés, vonalmenti atszellGztetés, valamint az attika
kialakitdsok fellilvizsgélata, sziikség szerinti javitasa a bedzdsok miatt

uszoda vizgépészeti vegyszeradagol6 rendszerében eszkézok cseréje

folyadékh(ité magneskapcsoldinak cseréje

strand vizgépészeti légterének szell5ztetése

homlokzati aluminium nyildszarok (ajték, ablakok) besliitdsa héfotk alapjan

ment&bejaratndl a h6hidas homlokzati nyflaszaré cseréje hdhid mentesre

viz alatti porszivo beszerzése

homlokzati toléajtoknal akkumuldtor és kiiltéri mozgasérzékeld csere

© ® N o 0 osowoN

sziinetmentes dramforras feldjitasa

. a wellness teriletének kameraval torténé ellenérzése (biztonsagi okokbdl)

I
[ =)

. nagyforgalmu terek beltéri ajtéiban zartest- és kilincscsere

(=
N

. fugajavitas a kiltéri dszémedence kerdmia burkolatan

. kiiltéri [Abmosdk tolts és lritd rendszerének teljes atvizsgaldsa a vezeték szivargdsanak

[
W

megdllapitasara, sérilt vezetékszakasz javitasa
14. homokos strandpalyan (kézilabda, réplabda) homok pétldsa

15. uszodai vizgépészeti tér problémai (légelszivas kapacitédsanak bévitése)
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16.

17

18.
9.
20.
21.

22,

23.
24,
25.
26.
27,

sportcsarnok és uszoda folyoséinak, 6ltozéinek festése (laza feliiletek eltavolitdsa, glettelés,
festés)

uszodai Oltéz8kben az 6lt6z8 szekrények cseréje biztonsdgosabb (behatoldsok ellen védett)
tipusira, valamint az Uj 6ltézdszekrények zarjainak beléptets karéraval torténé miikédtetése a
meglévd beléptetd rendszerre illesztve

labmosék burkolatanak javitasa, cseréje

strand teriletén a térburkolat felilvizsgalata, sziikség szerinti javitdsa

0j palyaelvélaszto kotelek beszerzése beltéri iszomedencébe (9 db, 25 méteres)

vizlagyité beépitése a haszndlati melegvizet el64llitd hécserélk és tarold tartdlyok betaplalé
hidegviz vezetékébe

sportcsarnok kuzddterét (szinpad feldl) lezéro fa boritdsd toldfal fels§ rogzitésének javitdsa
alkatrész cserékkel

strandbiifé bévitése

kiiltéri vildgitas szakadt féldkabelének javitasa

sériilt vizoldali f6betap vezeték ideiglenesen javitott szakaszdnak végleges javitdsa

beltéri uszodatér keramia padozaténak fugajavitasa

strand teriiletére szervizfény kialakitasa

Tavlati célok :

1.
2,
3.

Sportcsarnok és uszodatér &ltézéinek bévitése
Hasznélati melegviz mennyiségének novelése

Az uszodai vizfeliilet névelése ( kiiltéri medence téliesitése altal)
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4, Szolgdltatdsok

A Budadrs Varosi Uszoda Sportcsarnok és Strand egy multifunkciondlis létesitmény, mely szolgéltatasaival

széles valasztékot kindl a vendégek és a bérl6k részére.

Az alapszolgaltatashoz kotott egységek:

- uszoda

sportcsarnok

strand

multifunkcionalis homokos palya

Tobb sportdg képvisel6i jelen vannak bérlSink kézott, mint példaul a szinkrontszas, a buvérsport, a
triatlon, a versenylszas, az aquafitness. A 2014-ben inditott babatszas akkora sikernek orvend, hogy csak
elézetes bejelentkezés utdn latogathaté.

Mivel a kihaszndltsdgunk mdr a tavalyi évben elérte az idedlis szintet, a 2016-0s évben a kialakult bérléi
kér mellett nincs lehetdségiink Gj Ugyfelekkel szerzédni, hiszen a tovabbi sportdgak befogadasa,
szolgdltatasi koriink tovabbi bévitése csak a killtéri medence téliesitésével lenne megvaldsithatd. Plusz
szolgdltatasként bevezettik a sziiletésnapi zsdrok lebonyolitasat. A jaték a tanmedencében kap helyet,
majd ezt kévetSen a ,tiikros teremben” torténik az tinneplés. Mivel a lakossag sikeresen fogadta a
lehetdséget, idén igyeksziink ezek szdmat novelni.

A feltjitott wellness-térben taldlhaté masszézshelyiség 2011. évtsl torténd bérbeadasaval is a pihenni,
regeneralodni vagyd vendégeink részére szeretnénk plusz szolgaltatast nydjtani. A szolgéltatas olyannyira
népszerd, hogy egy hétre elSre lehet csak id6pontot kapni. 2015-ben sészaundval és meriil§ medencével
béviilt a részleg. A strandrészen 2015 nyardn tovébb folytattuk az éjszakai fird6zéseket, valamint a
bevezetett szauna szeanszok nem vart sikert hoztak. A szednszokat altaldban kétheti rendszerességgel
tartjuk és szinte kivétel nélkiil telthazasak. A tervezett nagyméretii szaundban 2016-ban igyeksziink
szolgdltatdsunkat még szélesebb kdrben megismertetni és a bevezets iddszakot kdvetden térités
ellenében kindlni, ndvelve ezzel a bevételeinket. Ezzel a bdvitéssel a régié egyik legjelentésebb wellness-
részlegévé valhatna létesitményiink.

A rendezvényekhez beszereztiik és beépitettik a technikai (fény- és hangtechnikdra vonatkozd)
eszkdzoket. Strandunk a 2016-0s szezonban is a megszokott magas szinvonal( szolgaltatasainkkal vérja

vendégeinket.
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A kuiltéri gyermekmedence kialakitasra keriil§ Gj burkolata reményeink szerint még tobb I4togatét vonz
majd hozzdnk. Tapasztalataink szerint a nydri hénapokban kimagaslé ldtogatottsdgot és bevételi
mutatdkat ériink el. A lakossdg feld| érkezé problémafelvetés - mely szerint a strand nyitva tartésat az
uszoda nyitva tartdsahoz lenne célszer(i igazitani - megoldédsénak alapfeltételét az éjszakai takaritdshoz
szlikséges kultéri szervizfény kialakitasaban Iatjuk.

A Létesitmény immaron kézel 6 évnyi (izemelést kévetéen azon az ismertségi és elismertségi szinten all,
hogy a folyamatos megkereséseknek kdszénheten rendezvénynaptarunk — a hétvégéket tekintve — egy
évre elbre kozelit a telitettséghez. 2016-ban tébbek kozott a kdvetkezd valtozatos és kiemelt fontossagu
rendezvényeknek adhatunk otthont:

- Buda Open WDSF Tancverseny

- Integralt mozgdassérilt rendezvény

- a VIVART Budadrsi Sinfonietta eléadésa a Budadrs Fesztival zar6eseményeként

- Vivace tancgéla

- lllyés Gyula Gimndzium és KSZKI szalagavatdja

- Egyéb rendszeresen visszatérd iskoldk szalagavatoi

- Buldke Gala, stb.

Sportcsarnokunkban olyan rendezvényeknek és visszatérd sporteseményeknek adunk otthont, melyek a
bérleti dijbdl fakadé bevétel mellett rekldmértékkel is birnak. Tovabbra is téreksziink arra, hogy a
rendezvények sokszinliségével minél tébb budadrsi és a térségben &I6 lakos megismerje
létesitményiinket.

A senior torna, mely hetente hdrom alkalommal vérja szépkort Vendégeinket, tovabbra is nagy sikernek
és népszerlségnek orvend. A résztvevék szama egyre novekszik, ezt a népszer(iséget kihasznalva
szeretnénk bevezetni kiilonb6z8, uszoda- és wellness-hasznalattal kombinalt kedvezményes csomagokat.
Az el8z6 években bérlk altal megtartott foglalkozdsok (zumba, gerinctorna) pétldsaként sajét szervezésli
oktatasokat szeretnénk bevezetni, maximalisan kihasznalva ezzel a »tukrds terem” adta lehet&ségeket. Az

el6bb emlitett helyiség ad otthont a mar tébb izben megrendezett szliletésnapi zstrok {inneplésére is.

A budadrsi és a régidban taldlhaté cégekkel mér kialakitott komplex szolgdltatdéi csomagajénlatokkal
(kedvezményes bérletvasarlasi lehetSség, uszodai belép6 és reggeli vagy ebéd kombindcidja, csapatépits
tréningek, workshopok, egyéb céges rendezvények) kivanjuk felvenni a kapcsolatot. Az Uzleti Reggeli
elnevezésti, mar hdrom alkalommal lebonyolitott rendezvénysorozatunkat ebben az évben is folytatni

kivanjuk.
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5. Marketing terv

A Budadrs Varosi Uszoda Sportcsarnok és Strand komplex szolgaltatési kérrel rendelkezik, melynek részét
képezi az Uszésév-bérbeadds, a csoportos és egyéni Uszdsoktatds szervezése, kiilonbozé tipusu
sporttermek bérbeaddsa, valamint a rendezvényhelyszinként valé miikodés.

Marketingstratégiank kialakitdsa soran figyelembe kell venniink ezen szegmentalt teriiletek lefedettségét,
valamint a célcsoportok meghatdrozasat.

Vezetdséglink mar az el6késziiletek sordn nagy hangsilyt fektetett arra, hogy szolgéltatasainkat azok
mindségéhez mélté szinvonalon kommunikaljuk meglévé és potencialis vendégeink, bérléink felé.
Munkatarsaink tovadbbképzésével lehet6vé valt a hirdetéseink 6néllé tervezése, csokkentve ezzel a

terileten felmerlé grafikai-tervezési koltségeket, valamint az atfutasi id6t.

Online marketing

2010-ben indult sajét weboldalunk, a bvuss.hu, melyen szolgéltat4saink bemutatésa mellett megtaldlhato
rendezvénynaptarunk, elérheté a medence savfoglaltséganak téblazata, illetve minden, vendégeinket és
bérlSinket érintd informécié. Az oldalon hirlevél kiildésére is van lehet8ség, igy az aktudlis ajanlatok, hirek

garantaltan eljutnak ldtogatdinkhoz,

2016-ban is elengedhetetlentil fontosnak tartjuk, hogy aktiv szerepet vallaljunk a varos sport- és csaladi

eseményein,
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Marketing terviink altal érintett teriiletek

Rendezvények-események

2014-ben megalapoztuk Uj tipust programjainkat az augusztus 22-én megrendezett Ejszakai Strandolds
megszervezésével. 2015-ben tapasztalatokat szereztiink az éjszakai fiird6zések illetve szauna hétvégék
szervezésében. Célunk, hogy a létesitmény nydjtotta sokszinl programlehetéségeket minél jobban
kiaknazzuk, s igy Ujdonsaggal szolgédlhassunk visszatéré vendégeinknek, valamint ¢j Ugyfeleket is
megcélozzunk. A 2016. februdr 13-14-ére szervezett szauna-hétvége és éjszakai flirddzés méltd

megkorondzdsa a wellness-részleglink tavalyi feldjitasanak.

Szezonailis hirek, ajanlatok

Elengedhetetlen szamunka, hogy vendégeink mindig naprakész informécidval rendelkezzenek a
strandnyitds, és —zardssal, a kiilénb6z6 tanfolyamokkal (csoportos Uszdsoktatds, intenziv Gszétanfolyam),
sporttéborral, Gszétéborral kapesolatban. Az emlitett informécikat kdzzétessziik mind a weboldalunkon,

mind a kdz0sségi oldalakon, valamint a regionalis sajtéban, illetve kiz- és oktatasi intézményekben.

Szolgaltatasok

Szolgéltatdsainkat az emlitett csatorndkon tesszilk ismertté, vendégeinknek igyeksziink kiilénbozé
kedvezményekkel kedveskedni, melyek bemutatdsa amellett, hogy néveli megelégedettségiiket, kitiing

marketing eszkoz is egyben.

Tapasztalatok és fokuszpontok

A 2015-0s €v a tapasztalatszerzés éve volt, és biiszkén mondhatjuk, hogy szauna programjainkkal a régié
egyik fontos wellness kozpontjavd valtunk. Vendégeink megelégedettsége, és a konstans magas
vendéglétszam programjainkon arra sarkall benniinket, hogy szolgéltat4saink, programjaink szinesitésével,
folyamatos megujulasaval megtartsuk a budadrsi polgarok életében kivivott kézponti szerepiinket.
2016-os terveink kozott szerepel a tavaly gydnyoriien feltjitott wellness-részlegiink nyUjtotta lehet&ségek
maximalis kihaszndldsa. Tovabbi Gj programok, nagyszabdsi zenés rendezvények, szauna-szednszok,
tematikus hétvégék, éjszakai wellness-programok szervezését tervezziik.

A 2016-0s év fontos célkitiizése mindezek mellett a sziiletésnapi zstrok szervezése gyermekek széméra.
Szeretnénk, ha a gyermekek nem csak tanulhatnanak, sportolhatndnak nalunk, de medencés, vagy

strandos szilinapi bulijuk révén maradandé emlékekkel és élményekkel is gazdagodnanak altalunk.
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Eppen ezért kiilénbdz6 csomagajanlatokat éllitottunk dssze, melyek kdz6tt minden sziil6 megtalalhatja a
gyermekéhez és pénztdrcajahoz legjobban illeszked$ opcidt. Amellett, hogy egy Uj szolgéltatassal béviil
kindlatunk, a zsurok dltal még kénnyebbé probéljuk tenni a budadrsi sziilék helyzetét, hiszen helyben

juthatnak magas szinvonald, egészen egyediilallé programokhoz.

6. Kockazatértékelés

A létesitmény gazdélkoddsat harom dolog befolyasolja a legerételjesebben:

1. Gazdasagi tényezdk

Létesitményiink miikodésére az aldbbi tényez6k vannak hatéssal:

- afizet6képes kereslet csékkenése,

- aversenytarsak és azok lizleti magatartésa,

- valamint a k&zlizemi szolgaltatdsok arvéltozasa,

- korldtozott lehetdségek az értékesithets teriiletek vonatkozasdban (sportolék folyamatos

jelenléte);

Az el6ttiink allé év drképzésének Gsszhangban kell lennie a kialakult ldtogatéi szokdsokkal, a gazdasagi
mutatékkal és az orszagos forgalmi adatokkal.

A 2016-0s évben is célunk, a lehet§ legmagasabb szint(i szolgaltatésny(jtds vendégeinknek, Ggy, hogy
szamukra megfizethetd és rendszeresen igénybe vehetd legyen.

A csaladok és a cégek még érzik a gazdasagi valsag okozta pénzhidnyt, ezért létesitményiinkben lehetdség
van SZEP-kdrtyaval torténd fizetésre, illetve felsé vezetésiink célja, hogy kilénbéz6 kedvezmények
biztositasaval minél tébben megengedhessék maguknak szolgaltatdsaink igénybe vételét.

Az idei évben tervezzilk felkeresni a Budadrs varos szaméra stratégiai fontossagu cégeket, reményeink

szerint, szamos jov6beni, épitd jellegli egyiittmiikodésre tesziink szert.
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2. Idgjaras
A letesitmény nydri lizemelése fligg a méjustdl szeptemberig tarté id6szak id6jarasanak alakuldsatél. Az
utdbbi évek tapasztalatai alapjan kijelenthetd, hogy a strandszezon jelentds pluszként jelentkezik a
vendégforgalomban. A kiills6 és bels6 medencetéri jogosultsigot kombindlé belépjegy- és
bérletkonstrukcidnkkal ezt a forgalmat kivdnjuk maximalisan kiszolgalni. A kombinalt konstrukcié a
kedvezétlenebb id&jérds esetén is idedlis megoldds mind a latogatd, mind az lzemeltets szaméra,

csokkentve ezzel az id6jaras okozta gazdasagi kockazatot.

3. Versenytarsak
A régidban tobb olyan sportkomplexum taldlhatd, melyek aktiv versenytarsaink lehetnek, ezért arra
téreksziink, hogy minél egyedibb, specidlisabb programokat és szolgéltatdsokat nytjthassunk a régié

lakosai szamara.

Létesitménylink multifunkciondlis jellege, szolgaltatédsaink magas szinvonala biztositja szdimunkra a hosszti

tava fennmaraddst, és a fenndllé kockézatok esetleges negativ hatdsanak redukaldsat.
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PENZUGYI TERV
(ARBEVETEL-KOLTSEGEK)
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BTG:_E(‘ BTG Budadrsi Telepiilésgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Feleldsség(i Tarsasag

e E

A ,ZOLD ZSAKKAL" KAPCSOLATOS TUDNIVALOK A 2016. EVBEN
\’.}\‘3’1’
:‘ N 3
‘ Budabrs kertes csalddi hazas vezetének lakosai 2016-ban is 10 db ingyenes z&ld
( 2sdkot vehetnek at Dézsa Gydrgy utcai kézpontunkban.

Mircius 14-t6l a tél bedlltdig folyamatosan kozlekeds zéldhulladék-jaratunk a

metszés és egyéb tavaszi munkdk sordn keletkezd gallyakat, nyesedékeket kétegelve
valamint a nydri es &szi id@szakra Jellemz§ fiikaszalékot és faleveleket szdllitja el a zéld szind, BTG logds
zsdkban.

—

Az igy dsszegydijtétt névényi maradvinyok komposztéldtelepre keriilnek.

Ki veheti dt a 26ld zsdkot?

Minden regisztrélt csaladi hdzas dvezethez tartozé gyfeliink jogosult felvenni a 10 db zéld zsakot.

Akl a szomszédnak, Ismerdsnek szeretné elvinni a zsdkokat, kérjiik, hogy meghatalmazast és egy a
meghatalmazd nevére kidllitott 2015, év utolsd vagy egy 2016. &vi szdmlit hozzon magdaval!

Amennyiben tovabbi zsdkokra lenne sziiksége, 6t zsakot tartalmazé egységcsomaghan megvasarolhatja azokat
ugyfélszolgdlatunkon vagy a helyi CBA druhdzban.

Mi keriilhet a 261d zsékba?
- Avar, flinyesedék, szalma
- Fadgak, gallyak apritva (kbtegelve 1 m3 4gat, gallyat szllitunk el alkalmanként)
- Kerti gyomok (virdgzds el6tt)
- Evel6k, zoldségek, lehullott gyiimolcsdk
- Elszaradt virdgok
Faforgdcs, frészpor (vegyszermentesen!)

TILOS a zold zsdkba tenni kammundlis hulladékot, sittet és egyéb nem komposztélhaté hulladékot!

A z0ld zsdkba kizdrdlag z6ld hulladék helyezhetd. Sajnos tébbszor is el6fordult, hogy kommunilis hulladék is
keriilt kihelyezésre a z6ld zsékokban. llyen esetekben a helyszinen hagyjuk a zsdkokat és értesitjiik a Kozterilet-
feliigyeleti csoportot.

Mikor szdllitjuk el a z61dhulladékot?

A szabdlyosan kihelyezett zéldhulladékot minden héten a szemétszéllitasi jarat napjan, illetve egy nappal
ezutdn széllitjuk el. (Az utca szerinti bontdst szintén a portalunkrdl toltheti le.

Kérjiik, hogy a jdratnapokon reggel 7 dréra helyezze ki a z8ld hulladékot, mert csak ebben az esetben
biztositott annak elszéllitasal

A ,z8ldjdraton” dolgozé munkatdrsaink elmonddsa szerint rendszeresen eléfordul, hogy az ingatlanon beliil, a
kapu mogé helyezik a zold zsdkokat, ezért nem férnek hozed és nagy valdszindséggel délutdn keriilnek ki az
ingatlan elé. llyenkor sajnos 1 hétig is varni kell a kévetkezd elsz2allitasra.

Kérjik tigyeljenek a kihelyezés idépontjaral

Mikor nem széllitjuk el a zéldhulladékot, illetve a z6ld zsdkokat?
- haakihelyezett gally, nyesedék mennyisége meghaladja az 1 m’-t,
- harendezetlen formaban van kihelyezve az ingatlan elé,
- haa gally nincs kitegelve,
- hanem z6ld BTG logés zsdkban van kihelyezve a zéld hulladék,
- hanem a fentiekben leirt z61d hulladék van a z6!d BTG logds zsskban,

Kérjiik a fentiek pontos betartdsat, hogy kdzésen tudjunk hozzdjarulni vrosunk esztétikus 6sszképéhezl

Segitségiiket és egylittm(ikddésiiket elére is kdszonjiik!
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f‘ BTG BTG Budabrsi Telepiilésgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Tisztelt Ugyfeliink!
8 ZOLDIARAT MARCIUSTOL DECEMBERIG

é{ ) 1dén mércius 14-t61, hétf6tél indul zoldjdratunk, amely a tél bedlitdig folyamatosan széllitja el - a szemétszéllitasi

’ napokon (esetleg egy nappal kés6bb) - a tavaszi munkdk sorén keletkezd gallyakat, nyesedékeket, valamint a nyéri
és Gs2i idGszakra jellemzd flikaszalékot és faleveleket.

Az egész évre sz616, zoldhulladék gydijtésére rendszeresitett, 10 db ingyenes zild zsdkot kdzponti iroddnkban veheti at,

ligyfélfogadasi idében (amennyiben ezt még nem tette meg a szelektiv kuka atvételekor),

Felhivjuk figyelmét arra, hogy akinek 3 hénapot meghaladé dijtartozdsa van tarsasagunk felé, annak ingyenes zéldzsdkokat

nem all médunkban biztositani, illetve a szomszéd vagy ismerds szdmadra zsdkot csak meghatalmazas ellenében adunk ki!

Tobblet zéldhulladék esetén lehetésége van zold zsdkot vésérolni Gigyfélszolgalatunkon, illetve a budadrsi CBA Aruhdzban.

Méd van tovdbba dgakat, gallyakat az ingatlan elé kihelyezni, de alkalmanként csak 1 m’=t meg nem haladé, rendezett

formdban dsszekdtegelt z6ld nyesedéket szdllitunk el!

KUKAS HAZHOZ MENG SZELEKTIV HULLADEKGYUJTESI RENDSZER
Ismételten felezziik (ahogy a januéri leveliinkben méar olvashattak), hogy a hulladékgy(ijté edénnyel megvaldsulé
szelektiv gy(jtés 2016. dprilis elsé hétfjével indul virosunkban. A 2016. évre vonatkozd hulladéknaptart -
amennyiben nem kapta kézhez a szelektiv kuka elvitelekor - &tveheti az ligyfélszolgdlatunkon vagy elektranikus
formaban letdltheti a honlapunkrél.

LOMTALANITAS
Iddpantja: 2016. dprilis 15 - 28. (Az iitemterv a tdjékoztaté hdtoldaldn taldlhaté.)
Kiilon felhivjuk a vdros keleti kapujéndl €18 ligyfeleink figyelmét, hogy idén a lomtalanitds pénteki napon
kezd@dik! A kozteriilet rendjének és tisztasaganak megérzése érdekében a nagydarabos hulladék mellett a
sz6rédé anyagokat dobozba, zsdkba gylijtve kérjiik kihelyezni, legkordbban a lomtalanitist megel6z6 naptd! a
szdllitdsi nap reggel 7 ordlg, az ingatlan elé (gy, hogy az a forgalmat ne akadélyozza,
Nyomatékosan kérjiik, hogy ne rakjon ki épitési térmeléket, gumiabroncsot, elektronikai — és egyéb veszélyes hulladékot,
illetve kommundlis hulladékot! A kozdltek betartdsdt a Kdzteriilet-feliigyeleti csoport ellenérazi.

VESZELYES ES E-HULLADEK GYUITESE
A haztartdsokban elSforduld, egészséginkre és karnyezetiinkre kéros hulladékok kdrnyezetkiméls
elhelyezésére (étolaj, faradt olaj, gumiabroncs, akkumuldtor, szdrazelem, lejart gyégyszerek, vegyszerek,
h festékek, higitok, lakkok és géngyblegeik; ndvényvéds-, permetezbszerek és géngyblegeik; elektronikai
1 o hulladékok: tv, szamitégép monitor, hiitGszekrény stb.) is lehetdség van a szervezett lakossagi veszélyes- és e-
s hulladékgydijtés keretében.
Felhivjuk figyelmét, hogy az alabbi anyagok tekintetében csak a jelzett mennyiségeket tudjuk dtvenni:

haszndlt személyautd abroncs egy garnitdra (4 db),
kiilsé/belss falfesték, zomancfesték, olddszerek 25kg -ig
pala, bitumenes szigeteld 100 kg - ig

A veszélyes és e-hulladék atvételének helyszinei és idépontjai:

- Kamaraerdéd
Ifjisdg utea (parkold) (Kolozsvéri u.- Seregély u.-Beregszészl u. kiirforgalomnal)
2016. aprilis 30. (szombat), 8:00-16:00 h 2016. oktéber 15. (szombat}, 8:00-16:00 h

Idén is folytatjuk a tavalyelStt bevezetett szolgdltatdst, azaz a nagyobb silya elektronikai késziilékeket
(hiit6szekrény, mosd- és mosogatdgép, stb), &prilis 30-dn és oktéber 15-én, hazhoz mend rendszerben is
leadhatjdk Gigyfeleink. Amennyiben azt vilasztja, hogy munkatdrsunk az otthonabdl széllitsa el a hulladékka valt
berendezést, kérjiik, jelezze 2016. Aprilis 25-ig az aldbbi elérhetdségek barmelyikén: koztiszta@btg.hu e-mail
cimen, a 06 30941 2344 mobil telefonszamon (hétkdznap, 8:00-16:00 drdig) vagy személyesen, tdrsasdgunk
dgyfélszolgalatanl

HULLADEKSZALLITAS UNNEPNAPOKON
Az elGz6 évek gyakorlatdnak megfelelen a 2016, év (nnepnapjai sem érintik a hulladékszallitds rendjét.
wg (mércius 15., marcius 28., méjus 16., december 26.)
L]
P

Egylittm{ikGdését elbre is kdszonjiik!

2040 Budodrs, Ddrsa Gydrgy u, 21, Tel fFox: 06-23:421-010 E-mai: litkarsog @bitg.hu Webcim: www.blg.hu Postocim: 2041 Budadrs, Pf. 57.
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Aprilistél a sulektlv hullaclékszétlﬂ:és eddlgl, zs&kos rendszerét felvaltjia a kukil.mndﬂﬂ:-
Az glsd azaz a kék szinnel jeldit héten az at-

Iatsz6 zui kbarl kiholyuatt papir hulladékot, asirqa szinnel jeldit héten pedig a lirga mtbaa

kihelyezett milanyag hulladékot szallitjuk el.
A fehér szinnel jeizett hetekben mar a szelektiv edényben dsszegydijtott !mnmmm

ladékot vissziik. Kérjilk, hogy a szelektiv kukat a
7:00-ig legyen szives kihelyeznil - Lomtalanités: 2016. Aprilis 15 - 28,

Veszélyes és e-hulladék: 2016. aprilis 30. (Lakdtelep), és olltéhlr 15, (l(amarnn[!)

JANUAR FEBRUAR
H | K [szelcs| P Jszo[ v | [ H ] K [sze[cs] P Jszo] v
R ERES : 67|
4 6 B 9 (10| | 8|9 |10[11]12]13[14|
11(12[13[14[15(16/17 G W) 20(21]
8 19 20 23[24| |22]23]24]25]26]27]28]
25(26|27/28(29(30/31| P2 | |
APRILIS : MAJUS
H | K [szel cs| P lszo V| |H|Kszelcs|P s

: 2|13/
4/5|6|7(8]9 |10

1112|13(14/35]16[17| |
23(24|

fl2ofl] |
- = lanv'.-talemrﬂ‘ési"i potr'*
JoLIusS

15|/6|7|8|9

4|56
11|12
18(19(2

p
| :
fisss

19)|20|21(22(23

12]/13)|14|15|16

26|27(28(29(30
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Aprllistdl a szelektiv hulladékszéllitas eddigi, zsakos rendszerét felvéltja a kuk:
azaz a kék szinnel jelélt
Iﬁtszé zsakban kihelyezett papir hulladékot, a sarga szinnel jeldit héten pedlga s&m
kihelyezett milanyag hulladékot széllitjuk el. = &
A fehér szinnel jelzett hetekben mar a szelektiv edényben Gmgyﬂjwtt egyes szel
ladékot vissziik. Kérjilk, hogy a szelektiv kukat a
7:00-1g legyen szives kihelyezni! - Lomtalanitas: 2016. aprilis 15 - -28, ‘
Veszélyes és e-hulladék: 2016. prilis 30. (Lakételep), és oktéber 15, (Knmy a Nlﬁ)

JANUAR FEBRUAR
H | K [sze{Cs| P szd v :
1(2(3
4 ; M 9 |10
11(12|13(14|15|16[17
9 20 23|24
25|26(27(28|29(30|31

APRILIS
H | K |sze Cs| P lszo v |
: _ 2|3
4/5/6/7(8|9|10
11(12(13[14[35]16|17

4 29 [ k :
-Iamtalanftésinapak [30]3

12(13)|14/15|16

26|27)|28|29|30

5|/6|7|8]9

19(20(21(22|23

63
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Tisztelt Ugyfeliink!

Az alabbi téblazattal szeretnénk tajékoztatast nydjtani Gnnek a lakossagi, kevert
hulladéktdl eltérd jellegii hulladékok gyiijtési médjairél Budaérsiin a 2016. évben, a

BTG Nonprofit Kft. altal nydjtott kdzszolgaltatas keretein beliil,

&

ADOTT KATEGORIABAN ADOTT KA- HOGYAN | MIKOR VALHAT
KIHELYEZHETOQ TEGORIABAN NEM | GYUITHETO? | MEG ETTOL A
go HELYEZHETO KI ! HULLADEKFAJ-
i" . i TATOL ?
Ujségpapir, hullimpapir, kar- | Haszn4lt papirzsebkends, . p =
tondoboz lapjéra hajtogatva, szalvéta, LZJI)I ;‘ctéfsf s:gteéilét: 53 lkq.ttémepg:'\stei 1
! széréanyagok, csomagolGpapr, szennyez8dott papit i ndszgyg'lelt{ hs t: i kew‘:ri:
PAPIR tonkrement kéinyvek, pros- | (pl. zsiros, olajos papirok, wuk éb; : . a hulzla Ak elsalll
pektusok, elhasznalt fiizetek. | csokis papirok, jégkrémes Fillarnaes) dea tési napj
Gylimélcs és zoldséglevek, paplrok, stb.), milanyag fémmY:?g it pian.
dobozai kicblitve. boritd, matrica. SHYUT
Uditds- és dsvanyvizes flakonok Hungarccell, 120 literes, szelektiv | 2016. Sprilis 11-
Y (PET palack) gsszenyomva, vajas, tejélds, joghur- hulladék gyiijtésére | t6l kéthetente, a
MUANYAG  |PP+HDPE flakonok (kozmetikai és| tos milanyag dobozok, rendszeresitett hdztartasi kevert
haztartasi tisztitdanyag flakonok), | milanyag poharak, egyéb | kukdban, a papirral | hulladék els2alli-
Nylon szatyor és zacské. szennyezett miianyag. | és a fémmel egyiitt. tasi napjan.
120 literes, szelektiv Gy
i, S i 2016. aprilis 11-
, Fém strds, Uditds és : ’ hulladék gyijtésére b
FEM- energiaitalos dobozok, " 0520:5 :gsnt‘gze;;z X rendszeresitett :‘fglzl::rtget_e‘?te, ;
DOBOZOK kigblitett konzervdobozok, eqys gak ik 0K kukdban, a hullad éks' \ e;ﬁ
fém zérofedelek, ¥ milanyaggal és a utéas' ejgf‘ !
papirral eqgyiitt. jape:
Vegyszeres iiveg, ;
Kidblitett szines (281d, bama, ablakiiveg, tikar, hmﬁ’““i}w ©
OVEG  [Kék stb) és fehér Gveg hulladék, fémszélas veg, A FAED
beffittes iiveg (zardfedd! és gépjarmii szélvids, aaiocten, = :
kupak néikil). szemiiveg, villanykorte, ““eggkm”ténm"jm e
fénycss., -
Avar, flinyeseddk, szalma, Y g Marcius és
76LD- faagak, gallyak apritva 28id szint, BTG december kozott,
HULLADEK (kitegelve max. 1m?)  [Semmilyen egyéb hulladék,| logdvalelldtott | poronte "o povert
kerti gyomok, elszaradt virsgok, zsdkban, ingatlan | pjadék elszil-
faforgécs, firészpor. elé kihelyezve. tsi napjan.
Haszndlt étolaj, gumiabroncs,
i spray flakon, gydgyszerek, : -
Eldre meghirdetett | Evente kettd alka-
Yﬁ’_ﬁggé “"""’;;'em“;g';‘gz’g‘:‘ét"" Semmilyen egyéb hulladék. | kozponti helyszinen | lommal (tavasszal
Fagyallo, festékmaradek, ingyenesen atadhato. és gsszel).
higité és egyéb vegyszerek.
TV, szémitdaép, audio technikal | Nagyobb elektronikus Eldre meghirdetett | - &
ELEKTRO- | ' berendezések, hiitdszekrény, szerszmgépek, Kezponti helyszinen [ Evente kettd alka
NIKUS mosé- 65 mosogatdgép, bels rész nélkili elek- [ ingyenesen dtadhats, | fmal; 2 vesx g"-“
HULLADEK konyhai robotgépek, tronikus gépek miianyag | vagy bejelentésre U jégr); g
elektromos kéziszerszdmok. hazal, boritdsal. hazhoz megyink. Hgea,
KISEBB Térsasdgunk dltal | A 2s8k megvasar-
MENNYISEGU |  Fel nem hasznalt épitGanyag, Semmilyen egyéb hul rendszeresitett sziirke 14sa utdn
EPITESI | tégla, csempe, kerdmia, malter. egyéb huladék. |5, BTG logéval | telefonhivsra
HULLADEK elidtott zsékban. | hazhoz megyiink.
Biltor i évent? eqgy alka-
Yoot Ingatlan elé, lommal, tavasszal,
LOM | €gyeb lakberendezési térgyak Semmilyen egyéb hulladék, egy kéthetes, varosi
HULLADEK | textilidk, hétkoznapi felszerelési - B b
targyak, lomok, kacatok. Khelenie JATE Dy,
BTG Nonprofit Kft. / 2040 Budaiirs, Dézsa Gybrgy u. 21. / +23 420 151 / ugyfelszolgalat@btg.hu / www.btg.hu _
* |
.BTG‘ 64
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Hulladékszallitasi dijak Budadrsén a 2016. évben

¢ Csaladi hazas 6vezetben:

NETTO
. oo | EGYSEGAR ES| NETTO DIz | AFA AFA ERTEK | BRUTTO DiJ*
CIMBE-URMERTEK 1™ MERTEK (Ft/HO) | (%) (Ft) (FE)
EGYSEGE
M
STe— 148,93
647,08 27 174,92 822,-
Ft/iirités
236,55
1.027,83 27 277,17 1.305,-
Ft/iirités
323,75
1-406’70 27 379,81 1!787,-
Ft/lirités
352,89
1.533,30 27 413,70 1.947,-
Ft/lirités
706,43
3.069,42 27 828,58 3.898,-
Ft/lirités

* A hulladékgazdalkodasi kozszolgdltatds eqy hdnapra eso dija a heti lritések s2éma, a nyilvantartasunkban szerepld gyiijtdedények darab-
szdma, az egyszeri liritési dij €s az eqy honapra esé hetek szdma szorzataként adddik. Az egy hénapra esc hetek széma éves viszonylatban:
365/ 12 hénap / 7 nap: 4,345.

¢ Lakdtelepi dvezetben, a kihelyezett edények heti haromszori {iritésével:
1.787,- Ft/ho/lakas
¢ Hulladékzsakok :

SZURKE

2.150,- Ft / csomag (5db)| 2.150,- Ft / csomag (5 db) 1.600,-Ft / db
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Lomtalanitds rendje 2016. Budaérs, utcabontas A - Z,

A C,Cs
Acél utea dprilis 22,-péntek Cinege utca dprilis 28, - csiitortok
Ady Endre utca dprilis 18, - hétfé Clementis Laszlo u. dprilis 27, - szerda
Ag utea aprilis 25. - hétfé Csalit utca aprilis 22. - péntek
Akicfa koz Aprilis 26.~ kedd Csallé koz aprilis 25, - hétfo
Akdcfa utca Aprilis 22.-péntek Csap koz aprilis 25. - hétfé
Alma koz aprilis 26. - kedd Csap utea dprilis 25, - hétfo
Alma utea aprilis 26. - kedd Csata utca aprilis 18. - hétfd
Alséhatar utea Aprilis 15, - péntek Csendes utea aprilis 22. - péntek
Aradi utea aprilis 27, - szerda Cserebogar utea aprilis 22, - péntek
Arany Janos utca aprilis 27. - szerda Csiki utca aprilis 20, - szerda
Aranyesd utea aprilis 19, - kedd Csiké utca aprilis 25, - hétfo
Arnyas utca aprilis 27. - szerda Csillag utea dprilis 27. - szerda
Arok utca aprilis 20, - szerda Csillagvilgyi utea aprilis 26. - kedd
Arpad utca aprilis 18, - hétfd Csoka utea aprilis 28, - esiitortik
Arvieska utea aprilis 19, - kedd
Asé utca aprilis 26. - kedd
Aszii utea aprilis 15, - péntek
Atl6s utea dprilis 15. - péntek
Avar kiz dprilis 22.-péntek
Avar utea dprilis 22,-péntek
B

Babér utca

dprilis 27, - szerda

Banyasz utca

dprilis 22, - péntek

E,E

Bériny utea

Aprilis 25, - hétfé

Ebner Gyorgy koz

aprilis 22, - péntek

Baross koz

aprilis 18, - hétfd

Eper utea

aprilis 19, - kedd

Baross utca

dprilis 18, - hétfo

Erdélyi utca

dprilis 15, - péntek

Bazsalikom u.

aprilis 19, - kedd

Estike utca

aprilis 18. - hétfo

Bazsarézsa u.

Aprilis 19, - kedd

Esze Tamas utca

aprilis 22. - péntek

Beregszaszi utea

Aprilis 28, - csiitortok

Esztergilyos utea

aprilis 15. - péntek

Berkenye utca

Aprilis 26, - kedd

Beszterce utca

Aprilis 28, - csiitortok

I

Bibor utca

Aprilis 15.- péntek

I"4cin utea

dprilis 28, - esiitortok

Bimbé u,

aprilis 19. - kedd

Fagyingy ntea

aprilis 27. - szerda

Bébita utca

aprilis 27. - szerda

FFarkasréti utea

aprilis 15. - péntek

Boglirka u.

aprilis 19, - kedd

Fatyol utea

aprilis 25, - hétfa

Bojt utca

Aprilis 15,- péntek

Feliérvirdg utea

aprilis 20. - szerda

Bokréta utea

dprilis 26. - kedd

Feketesas utea

aprilis 28. - csiitirtok

Bor utea

aprilis 20. -szerda

Felleg utea

dprilis 27, - szerda

Bordoka utea

aprilis 22, - péntek

Felsohatar utea

aprilis 15, - péntek

Borostydn utea

aprilis 19, - kedd

Felsosor utca

aprilis 25, - hétfo

Budafoki utea

Aprilis 27, - szerda

Fém utea

Aprilis 15, - péntek

Budakeszi kiz

dprilis 25, - hétfo

FFényes utea

Aprilis 15, - péntek

Budakeszi utca

Aprilis 25. - hétfo

Fészek utea

aprilis 27, - szerda

Budapesti it

aprilis 22, - péntek

Fodormenta utea

aprilis 19, - hétfo

Blizavirdg utca

Aprilis 28. - csiitortok
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E K
Fodros utea aprilis 27. - szerda Kecskeké utea aprilis 25, - hétfo
Forris utea aprilis 27, - szerda Kenyérgyar utea aprilis 18. - hétfé
Foveny utea aprilis 27, - szerda Kereszt utca aprilis 20. - szerda
Fiigela utea aprilis 20, - szerda Kertész koz aprilis 15, - péntek
Fiirj utea aprilis 28. - csiitértok Kertész utca aprilis 15, - péntek
IFlizia utea aprilis 26, - kedd Kigyé utea aprilis 28. - csiitortok
G, Gy Kikelet utca aprilis 15. - péntek
Galamb utca Aprilis 28. - csiitortok Kisfaludy koz aprilis 25, - hétfd
Gesztenye kiz aprilis 26. - kedd Kisfaludy utca dprilis 25, - hétfd
Gesztenye utca Aprilis 26. - kedd Kismartoni utca aprilis 28, - esiitortik
Gida utca aprilis 25. - hétfo Kocsag utea aprilis 28. - csiitortok
Gélya utca aprilis 27. - szerda Kolozsvari utca aprilis 28. - csiitortok
Gydmbér utea dprilis 15. - péntek Komaromi utca aprilis 18, - hétfo
Gybngy utca aprilis 15. - péntek Kossuth Lajos utca aprilis 20. - szerda
Koszori utca aprilis 20. - szerda
H Kovics utea aprilis 22, - péntek
Hajnal utca Aprilis 27, - szerda Kdfejto utca aprilis 25, - hétfd
Halom utca aprilis 26. - kedd Kéhalom utca aprilis 25. - hétfo
Harkaly utca aprilis 28. - csiitortok Kdhat utca aprilis 25, - hétf
Harmat utea aprilis 15, - péntek Kdéhid utca aprilis 25. - hétf6
Hirsfa utea Aprilis 27, - szerda Kdékapu utca aprilis 25, - hétfd
Hegyalja utca dprilis 25, - hétfé Kokény utca Aprilis 26. - kedd
Hold utca aprilis 20. - szerda Kokoresin utca aprilis 19. - kedd
Holdfény utca aprilis 21. - csiitortok Kaélab utca aprilis 25. - hétfo
Holl6 utca Aprilis 28. - csiitortok Kirte utca aprilis 15. - péntek
Hortenzia utea aprilis 20. - szerda Kdészikla utca aprilis 25, - hétfo
Hoévirag utca aprilis 19. - kedd Kdszirt utca aprilis 25, - hétf6
Hurok utca aprilis 15, - péntek Koto utea aprilis 25. - hétfe
Kévirag utca aprilis 20. - szerda
L] Koz tér aprilis 27, - szerda
Ibolya kiz Aprilis 20. - szerda Kiikiillé utca aprilis 28, - esiitirtok
Ibolya utca Aprilis 20. - szerda
Ifjisdg utea aprilis 21, - esiitortok L
Igléi utca aprilis 28, - csiitortok Lajta ki rilis 20, - szerda
irisz utca dprilis 19, - kedd La Aprilis 15. - péntek
Iskola tér Aprilis 21, - csiitortok i ap péntek
Jégmadar utea Aprilis 28. - csiitortok Lejto utc ip 22. - péntek
Jokai utca aprilis 22. - péntek vai ut aprilis 21. - esiitortok
Jozsef Attila utca Aprilis 18, - hétfo evendula utea aprilis 19, - kedd
K ef | aprilis 18. - hétfo
Kajszi utca aprilis 15. - péntek Lili iprilis 26, dd
Kaktusz utca aprilis 19, - kedd Lomnie rilis 25, - hétfi
Kilviria utea aprilis 25, - hétfs
Kamaraerdei it Aprilis 28, - csiitortok
Kamilla kéz aprilis 18. - hétfo
Kardvirag utca aprilis 18. - hétfo
Kiaroly kiraly utca aprilis 18. - hétfo
Kdrpat utea aprilis 20. - szerda
Kassai utca aprilis 28. - esiitortok
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Pacsirta utea

aprilis 27. - szerda

Margaréta utca

aprilis 19. - kedd

Panoriama utca

Aprilis 20. - szerda

Mariavblgy utca

aprilis 25, - hétfé

Pantlika utca

aprilis 15. - péntek

Maros koz Aprilis 20. - szerda Patké utca aprilis 21. - esiitortok
Matra utca aprilis 25, - hétfé Petdfi Sindor utea aprilis 19. - kedd
Mtyis kirdly utca aprilis 15. - péntek Pihend utca dprilis 26. - kedd

MAYV sllomas aprilis 28. - csiitortok Pillangé utca aprilis 28. - esiitortik

Méhecske utca

dprilis 28. - csiitortik

Pintydke utca

aprilis 28. - csiitortok

Menta utca

aprilis 19. - kedd

Pipacs utea

aprilis 20. - szerda

Meredek utea

aprilis 22, - péntek

Pirosvirag utca

aprilis 20. - szerda

Merengd utca

Aprilis 22, - péntek

Pitypang utca

Aprilis 19. - kedd

Mester utca

aprilis 26. - kedd

Pozsonyi utca

aprilis 19, - kedd

Mezé utea Aprilis 27. - szerda Préshaz utca aprilis 25, - hétfé
Moha utca aprilis 19. - kedd Puskas Tivadar utca dprilis 21. - esiitortok

Mosoly utca

Aprilis 25, - hétfé

Puttony utca

aprilis 15. - péntek

Mozdony utca

dprilis 22. - péntek

Munkacsy utca

aprilis 19, - kedd

Muskatli utca

dprilis 19, - kedd

Muskotaly utca

Aprilis 15. - péntek

N, Ny

Nadasdiilé sétany

aprilis 21. - csiitértik

Naphegy diil6

aprilis 26. - kedd

Naphegy utca

Aprilis 26, - kedd

s Sz

Napsugair sétiny

aprilis 21. - csiitortok

Sas utca

aprilis 26. - kedd

Nircisz utca

aprilis 20. - szerda

Semmelweis utca

aprilis 15. - péntek

Nefelejes koz

aprilis 26. - péntek

Séta utea

aprilis 20. - szerda

Nefelejcs utca

aprilis 26. - kedd

Siklé utea

Aprilis 28. - csiitortok

Nyar utea

aprilis 27, - szerda

Siridly utea

Aprilis 28. - csiitortdk

Nyitra kiz

dprilis 26. - kedd

Sélyom utea

aprilis 28. - esiitortok

Som utea

aprilis 20, - szerda

Soévirdg utea

Aprilis 15, - péntek

0,0, 0,0

7y

Stefdnia utca

Aprilis 27, - szerda

Odvashegy utca

Aprilis 15. - péntek

Szabadsag at

aprilis 22. - péntek

Orchidea utea

aprilis 20. - szerda

Szaldily Mityis utca

aprilis 26. - kedd

Orgona utca

aprilis 19, - kedd

Szalonka utea

Aprilis 28, - esiitértdok

Ostor koz aprilis 25, - hétfo Szamdbea utea Aprilis 28, - esiitértik
Ostor utca Aprilis 25, - hétfd Szarka utea dprilis 28. - csiitortok
Otthon kiéz aprilis 21. - csiitértok Szarkaldb utea aprilis 19. - kedd

Otthon utca

aprilis 21. - csiitortdk

Szarvas utca

aprilis 26. - kedd

Onté utca

aprilis 15, - péntek

Szava kiz

Aprilis 26. - kedd

Osz utea

aprilis 27. - szerda

Széchenyi utea

aprilis 22. - péntek

Oszibarack utea

aprilis 27. - szerda

Szegfili utea

Aprilis 27, - szerda

Oszirézsa utea

aprilis 20. - szerda

Széles utca

aprilis 19. - kedd

Otviss utea

aprilis 22, - péntek

Szello kbz

Aprilis 15, - péntek

Szellé utea

Aprilis 15, - péntek

Szép utea

Aprilis 20. - szerda
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Uzrert TERV - 2016

5, 8%

Szépkilaté utea

Aprilis 26, - kedd

U,V

Szerel6 utca

dprilis 15, - péntek

Uzsoki koz

aprilis 25, -héif6

Szilva utca

aprilis 20. - szerda

Vigény utca

aprilis 28. - esiitortok

Szirom utea

Aprilis 19, - kedd

Vak Bottydn utca

aprilis 15, - péntek

Szivarvany utea

Aprilis 21, - csiitortok

Varji utca

Aprilis 28, - csiitértok

Sz016 kiz

Aprilis 26. - kedd

Vas utea

dprilis 15, - péntek

Sziiret utea

Aprilis 20, - szerda

Vasut diilé

aprilis 28. - csiitortok

Vasiitsor uftca

aprilis 28, - csiitortok

Vasvari Pal utca

aprilis 27, - szerda

Térogaté utca

aprilis 20. - szerda

Veréb utea

aprilis 28, - csiitortik

Tatika utea

aprilis 19, - kedd

Verseny utca

dprilis 22. - péntek

Tatra utea

aprilis 26. - kedd

Vig koz

aprilis 25, -hétf

Tavasz utea

aprilis 27. - szerda

Vig utca

Aprilis 25, -hétfd

Tél utca

aprilis 27, - szerda

Virdg utca

aprilis 19, - kedd

Temes kiz

dprilis 26, - kedd

Viztorony utca

aprilis 25, -hétf§

Temesvari utea

aprilis 27, - szerda

Volgy utca

aprilis 25, -hétfo

Templom tér

aprilis 22, - péntek

Virdsbegy utea

aprilis 28, - csiitértsk

Thokaly utca

aprilis 22, - péntek

Vioroskd utea

dprilis 28, - csiitértok

Torocké ntea

Aprilis 28. - esiitortok

Torokbalinti utea

aprilis 27. - szerda

, Zs

Térokugraté utca

aprilis 19. - kedd

Zapor utea

aprilis 27, - szerda

Tulipidn utca

Aprilis 27, - szerda

Zengé utea

dprilis 25, - hétfs

Tiiske utca

Aprilis 26. - kedd

Zichy Péter utca

aprilis 26. - kedd

Tiizkéhegyi utca

aprilis 22. - péntek

Zombori uteca

aprilis 28. - esiitortok

Zoldfa utea

Aprilis 20, - szerda

Zoldvirag utca

Aprilis 20. - szerda

Zuzmara utea

aprilis 25, - hétfs

Zsalya utca

Aprilis 18, - hétfd
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