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Bevezetd

Tisztelt KépviselStestiilet!
Tisztelt Feliigyel6bizottsag!

Tarsasagunk elkészitette a gazdalkodasat bemutat6 2020. évi Uzleti jelentését, amely 6sszefoglalja a targyévben
végbement eseményeket a tarsasag életében.

A 2020-as évben a SARS Covid virussal taldltuk szembe magunkat | Az egyik naprél a masikra az uszodat be kellett
zarni, teljesen Uj helyzetekkel kellett szembe nézni, a munkakériknek megfelel6 munkat nem tudtunk biztositani a
munkavallaléinknak. Tudtuk, hogy ha nyitas lesz, akkor nem fogjuk tudni poétolni az uszodaban dolgozd
munkatarsakat, oktatokat. stb. A KLLIK gyakorlatilag a COVID kitorése el6tt lemondta a kételezd iskolai uszasoktatast
és azota sem indult Gjral

Mivel nem tudtuk, hogy mennyi ideig kell zarva tartani a létesitményt, megprébaltuk a kéltségeket minimalizalni.
Olyan karbantartasi felgjitasi munkakat is el tudtunk végezni, amelyekre az elmdlt 10 év alatt nem volt lehet&ségiink!
A zarva tartas alatt a nagy facebook aktivitasnak koészonhetéen folyamatosan kommunikaltunk az tgyfeleinkkel,
beszamoltunk a napi munkavégzésrél, rendszeresen fotdkat tettiink kézz¢€, hogy éppen milyen munka folyik a kedvenc
létesitménytikben.

Kilén 6rémmel toltétt el minket, hogy a timogatéi jegy vasarlasi
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A munkavélladink kézétt sok idSs és néhany kronikus beteg is van! Oket a kezdetetekkor kivontuk a munkavégzés aldl
és megprobaltuk megszervezni a helyettesitéseket!

Szamos intézkedéssel igyekeztik a céglink anyagi helyzetét stabilizalni, atszervezéseket eszkozoltink, az
alvallalkozéink helyett a sajat munkatarsainkkal végeztik el a feladatokat, 4j beszallitokat kerestiink, hosszabb fizetési
hataridSkkel kotottitk meg a szerzédéseinket stb. ..

Nagy 6rémmel tolt el minket, hogy a legnehezebb idékben is bizonyithattuk, hogy a napi és az Gjra indulasi feladatoknal
egyarant ott voltunk és végeztitk a szamunkra teljesen 4j kihfvasokat rejté munkakat is! A mi operativ feladataink nem
végezheték HOME OFFICBAN!

A vészhelyzet alatt a kévetkez6 tevékenységeket folyattuk a varosért és az emberekért:

Napi rendszereséggel t6bb szdz budaérsi riszoruléhoz juttattuk el az Onkormanyzat altal biztositott étel csomagokat,
a hét minden napjan.

A kozteriilet fert6tlenitéseket naponta folytattuk.

A 1épcs6hazak takaritasat naponta tébb izben végeztik.

Onkéntes munkéval timogattuk a raszoruldkat, eziton is készonjiitk a munkatarsaink helytallasat!

Halasan gondolunk a varos vezetés elismer6 szavaira! Koszonjiik!
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Az tzletagainkat érintéen csak a legfontosabb eseményeket emelném ki:
A park es kozterilet-fenntartas teriileten a nehézségek ellenére rendkiviil magas szinvonala teleptlésképet sikertlt

kialakitani es fenntartani az év soran.

A BVUSS-ben az djra nyitast kbvetSen szamos sikeres programot és tabort tartottunk.
Az Onkormanyzati forras biztosftasival sikeresen koordinaltuk a tavhé vezeték rekonstrukciét, a beruhazas soran a

szolgaltatas folyamatos volt a fogyasztéink megelégedésére!
A Covid helyzet miatt, a Viragos Magyarorszag KornyezetszEpité verseny elmaradt.

A szamos kihfvas kozil a leginkabb a bizonytalansaggal, tervezhetetlenséggel és a munkaerépiaci nehézségekkel kellett

szembenéznunk.

Kérnyezetvédelemmel a munkak minden tertletén talalkozunk, tovabbra is sziviigyink a varos és kérnyezetének
tisztantartdsa, a gondozottsagi képének, valamint a telepilésen el emberek komfort érzetének névelése, amit

szeretnénk elérni a rendszeres takaritassal, a szépen gondozott parkokkal, jatszéterek es kozterek fenntartasaval.
A 2020 évre vonatkoz6 adézott eredményiink: - 58 627 eFt
Szeretnénk megkoszonni a T. Képvisel6 Testilet és T. Felugyel6bizottsag kézremikodését, ill. tarsasagunk részére

nyujtott timogatasat, egyben szeretnénk készonetet mondani a Polgarmesteri Hivatal munkatarsai altal nyujtott egész

éves egylttmikodésért.

Tamas Ervin sk.
Ugyvezets
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Uzletagi beszamolok
e Tavhd§ szolgaltaté Gizem
*  Koztisztasagi tevékenység
* Ingatlankezelés
e Park és kozteriilet-fenntartas
*  Egyéb tevékenység

e Sport és szabadidgs 1étesitmények:
Szabadiddpark
Budadrs Varosi Uszoda Sportcsarnok és Strand

Human er&t

Kintlévéségek kezelése

Gazdalkodasunkat befolyasold rendkiviili események

Koérnyezetvédelmi feladatok

2020-ban a BTG Nonprofit Kft. altal végzett tevékenységek tizemenkénti bontasban az alabbiak:
1.Tavhg és melegviz szolgaltatas

2.Koztisztasagi tevékenység, hulladékgazdalkodas, kezelés

»  Illegalis hulladék lerakatok felszimolasa (alvallalkozéi statuszban).
»  Veszélyes- és e-hulladék begytjtése.

»  Ugyfélszolgilat tizemeltetése (alvallalkozéi statuszban).

2.1. Egyéb koztisztasagi tevékenység

> Uttisztitas munkagéppel, kozteriiletek tisztitasa kézi erével, locsolas
Kutyatriilék gyjté tartalyok kezelése

Vasuti aluljaré takaritasa, buszmegallok folyamatos takaritasa
Tllegalis szemétlerakoék folyamatos felszamolasa

Nyilt vizelvezet6 arkok tisztitasa, hordalékfogok takaritasa

Allami kézutak melletti 4rok, csatorna tisztitasa

YV V. V V V V

Kisvizfolyasok karbantartisa
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# 3. Ingatlankezelés

VvV V. V V VYV V

Egészségiigyi kdzpont

Onkormaényzati tulajdonban 1évé lakéingatlanok kezelése
Nem lakascéla ingatlanok

Kamaraerdei K6z6sségi haz

Otvosi rendel6k karbantartasa

Viaroshaza tzemeltetés

4. Park és kozteriilet-fenntartas

vV V.V V V V V VYV VY

Parkok fenntartisa gondozasa

Jatszoterek, jatszoszerek fenntartasa, padok asztalok, szemétgyijté edények kihelyezése
Novénytelepités, potlas, egynyari agyasok gondozasa

Egyéb z6ld teriiletek gondozasa, nyilt vizelvezet6 arkok rézsi kaszalasa

Egyéb koztertlet-fenntartasi tevékenység (aroktisztitds, zaszl6zas, fa kivagas, gallyazas stb.)
Parlagfd irtas

Ragcesalé irtas

Korlatok, KRESZ-tablak teljes kora karbantartasa, felajitasa

Intézményi jatszéterek eszkozeinek karbantartsa, pétlasa

5. Egyéb tevékenység

>
>
>
>
>
>
>
>

Temetd fenntartas, Uzemeltetés
Sikossag-mentesités

Viroshdza tizemeltetés
Utjavitas, katytzas
Szaunyoggyérités
Viz-locsolohilézat lizemeltetés
Allatmenhely tizemeltetés

KLIK Intézmény tizemeltetés

6. Sportcéla létesitmények kezelése

>

Virosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand

Szabadid6park
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Beszamolo a Tavhdszolgaltatd tizem 2020. évi tevékenységérdl

A tavhédijak 2011. marcius 31-6ta a nemzeti fejlesztési miniszter hataskérébe tartozo hatésagi dijak. Tavhészolgaltatok
azota veszteségeik fedezésére allami timogatasban részestlnek.
Az allami timogatas havi mértéke a 2018/2019 arszabélyozasi évben az alabbi képlet szerint szamitédott:
T=t*v+f
ahol:

T: lakossagnak nyujtott taivhé utdn jard timogatas (Ft/ho)

t: lakossdgnak nyujtott tavhé utdn jard timogatas fajlagos értéke (Ft/GJ)

v: lakossagnak nyujtott tavhé targyhavi mennyisége (GJ)

f: havi fix taivhészolgaltatasi timogatasi 6sszeg (Ft)

A BTG Nonprofit Kft. részére megallapitott értékek:

t =356 Ft/G]

f=4784736 Ft/hé
Kapott tamogatas: 73150 115 Ft
Visszaigényelt energia ado: 6542 113 Ft
Osszes tamogatis 2019-ben: 79 692 228 Ft

Az 4llami tAmogatas havi mértéke a 2019/2020 arszabalyozasi évben az el6z6 évi képlet szerint szamitédott, az

alabbi megallapitott értékekkel:

=-174 Ft/G]J
f= 6231379 Ft/h6
Kapott tamogatas: 51978 626 Ft
Visszaigényelt energia adé: 6 846 309 Ft
Osszes tamogatas 2020-ban: 58 824 935 Ft

Osszegezve 2020. évben 20 867 293 Ft-al kevesebb tamogatast kaptunk, mint el6z8 évben.
Gazenergia koltsége:

2019. évben 252 650 625 Ft

2020. évben 213 952 164 It

Osszegezve 2020. évben 38 698 461 Ft-al alacsonyabb volt a gaz kéltségiink, mint elz8 évben.

Az épiilet dllomanyban véltozas nem tortént. Ujabb épiiletek hészigetelése, feltjitasa nem valdsult meg,

Lakossagi fogyasztok fiitésre forditott fajlagos héfelhasznalasa:

2019- évben 0,0983 GJ/lm?
2020- évben 0,1032 GJ/1m?
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Osszegezve lakossagi fogyasztéink 2020. évben, lakas fiitésre 0,0049 GJ/Im3-el tébb energiat haszniltak el, mint el626

évben.

A fajlagos héfelhaszndlast a ftési idGszak alacsonyabb atlagh6mérséklete indokolja, amely 0,69°C-al volt alacsonyabb,

mint az el6z6 évben.

FAJLAGOS HOFELHASZNALAS (GJ/Im3)

0,1600

0,1496 0,1493
0,1400 0,1442
0,1200

2018 2019 2020

Fogyasztok hasznalati melegviz felmelegitésre forditott fajlagos héfelhasznalasa:
2019- évben 0,32 GJ/m>
2020- évben 0,28 GJ/m?

C)sszegezve fogyaszt6ink 2020. évben, haszndlati melegviz felmelegitésre 0,04 GJ/m3—el kevesebb energidt hasznéltak

el, mint el6z6 évben.

fajlagos vizfelmelegitési hészikséglet (GJ/m3)
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Az értékesitésre kertilé6 hé mennyiségét az alabbi tabla szemlélteti:
ERTEKESITETT HO (GJ)

100 000

2018 2019 2020

50000
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A hoértékesitéshez tartozo bevételeket a kévetkezé diagram mutatja:
480

430
380
330
280

230

180
2018 2019 2020

HOERTEKESITESBOL SZARMAZO
BEVETEL (MFT)

Az alabbi diagramok a lakossagi, KKI, és egyéb fogyasztok kozotti megoszlast szemlélteti 2019. és 2020. évben.

2019 2020

3,68% 3,74%

m éves lakossagi részarany m éves lakossagi részarany
m éves kki. részarany m éves kki. részarany
= éves egyéb részarany u éves egyéb részarany

A hasznalati melegviz elGallitas fajlagos vizfelmelegitési hdsziikséglete atlagosan:
2019. évben 0,323 GJ/viz m’,

2020. évben 0,276 GJ/viz m?
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Felhasznaloi bontasban:

fajlagos vizfelmelegitési hészikséglet (GJ/m3)

GJ/m3
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Tehat kevesebb energia befektetésével allitottunk elé egységnyi térfogatd hasznalati melegvizet.
A tavhé tizem mukodtetését jellemz6 szam a teljes energetikai hatasfok, ami megmutatja, hogy a bevitt tiizel6anyag
hétartalmahoz hogyan aranylik az értékesitett energia.

Tavhéiuzem éves energetikai hatasfoka
2016. évben 85,5%

2017. évben 85,1%
2018. évben 85,3%
2019. évben 84,3%
2020. évben 85,19%
Az éves energetikai hatasfok magasabb, mint a 2019. évben.

Az év soran az altalanos TMK jellegti munkak elvégzése mellett az alabbi munkak realizalodtak:

Fitémii kazanjainak meleg vizes iizemiire minGsitése
A kormanyhivatal 06.25-1 hatarozataban a Budadrsi Fatéma kazanjait melegvizes tzemuire modositotta. A kazanok

tovabbiakban nem tartoznak hatésagi feligyelet ald. A kazdn atmiszerezéséta reteszprobakat, a hatésaggal vald

tgyintézést a Systema Mérnokiroda Kft végezte 3.174.200 Ft+afa értékben.

2-es ¢és 4-es kazan részleges fiistcs6 cseréje

A fatési idény kezdetére elkészilt a 4-es kazan tervezett részleges fistcsé cseréje. A munkalatokat a
Systema Kft végezte 3.328.400 Ft értékben.
Novemberben a 2-es kazan fustcséve kilyukadt szitkségessé valt a
fustcsovek részleges cseréje. A munkalatokat a Bi- Line Szerviz Kift

munkatarsai végezték el 3.150 eFt értékben.




Primer tavvezeték cseréje

A beruhazas legf6bb célja a héveszteség cstkkentése, a vizszivargasok megsziuntetése és
az Uzembiztonsdg maximalizalasa. A rekonstrukciéra két, 6sszesen 1000 méteres
szakaszon kerllt sor, a Patko utcdban és az Iskola téren. A kivitelezésre

KOZTISZTASAGI BESZAMOLO 2020.

: ‘ I. Bevezetés

A 2020. évben — az el6z6 évhez hasonldan - tarsasagunk nem végzett kézszolgaltatds keretében

hulladékgazdalkodast. 2018. julius 1-t6l az ETH Nonprofit Kft. a kijelslt kzszolgaltaté Budadrson.

1

Kivételt képez a veszélyes-, és e-hulladék gydjtése, melyet egy alakalommal, oktoberben, ingyenes akcié formajaban
szerveztik meg.

A kozteriletek takaritasat, arkok és vizelvezet6k hulladékmentesitését, illegalis hulladéklerakasok felszamolasat,
koztertleti hulladékgytjté edények, kutyaiirilék gydjté edények uritését, aroktakaritasokat tovabbra is tarsasagunk
koztisztasagi csoportja latta el.

Az elmult év legnagyobb kihivasat jelentette a pandémias helyzet és annak kovetkeztében életbe 1éptetett
kormanyintézkedéseknek valé megfelelés. A varos forrast biztositott az ezzel kapcsolatos uj feladatokra, a koztertletek
és varosi intézmények rendszeres fertétlenitésére, melyet tarsasagunk — a nyari ,nyitas” kivételével — tavasszal és

szeptembertbl az év végéig felel6séggel ellitott.

II. Varostizemeltetéssel 6sszefiiggs, koztisztasagi feladatok

Koztisztasagi agazatunk az alabbi megbizatasokat teljesitette Budadrson, a feladat jellegétdl fiiggben napi vagy heti

rendszerességgel:
*  Nyilt vizelvezetd arkok tisztitasa, hordalékfogok takaritasa
o Ut tisztitasa, locsolasa munkagépekkel
*  Jardak, koztertletek tisztitdsa kézi er6vel
*  Koztertleti szemetes edények ritése
*  Vasuti aluljar6, BKK buszmegall6k és szelektiv szigetek takaritasa
*  Kutyatrulék-gyGjts tartalyok uritése, takaritasa
*  Helyi buszmegallok takaritasa
*  Illegalis plakat és graffiti eltavolitas
o Utszegélyek és diszburkolatok gyommentesitése
*  Virosi ingatlanok hulladékmentesitése, takaritasa
*  Virosi kutyafuttato létesitmények takaritasa, karbantartdsa
o Allami kézutak melletti 4rkok, csatornik tisztitasa
*  Racsos atereszek és kapcsolodé arkok karbantartasa
*  Kisvizfolyasok karbantartasa, tisztitasa

e Zart csapadékviz csatornahal6zat tisztitasa, javitasi munkdk



A fenti tevékenység soran Osszegydjtott hulladékot (410 tonna) tarsasigunk az FKF Nonprofit Zrt. pusztazamori
hulladéklerakéjaba szallitotta.

Az Frd és Térsége Regiondlis Hulladékgazdalkodasi Onkormanyzati Tarsulas (melynek alapitétagja Budaors
Viaros Onkormanyzata is) az ETH Frd és Térsége Hulladékkezelési Nonprofit Korlatolt Felel§sségti Tarsasagot
(réviden ETH Nkft-t) jelolte ki a varos hulladékszallitasért felel6s kozszolgaltatdjava. A szerzdésben rogzitett
feladatok koz6tt szerepelt az illegalisan lerakott hulladékok kéztertletekrdl t6rténd eltavolitdsa is.

A fenti feladatot alvallalkozéi meghbizas keretében tarsasagunk teljesitette, amely folyamat soran 923 tonna

hulladékot gydjtottek Gssze munkatarsaink és szallitottak el artalmatlanitasra.

Kommunalis, szelektiv és zold hulladék elszallitasa
A hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas, azaz a kommunalis-, a szelektiv- és a zoldhulladék gytjtését és szallitasat,
tovabba a lomtalanitast az ETH végezte a 2020. évben, tarsasiagunk korabban alkalmazott jarattervei alapjan. Az dgazati
vezetd és tigyfélszolgalatunk napi szinti kapcesolatban volt az ETH Budaorsért felelgs szallitasvezetSiével az év soran.
Tavalyi évre a kommunilis és a hazhoz mené szelektiv szallitasok kiegyensuilyozotta valtak. A z6ldhulladék szallitasban
azonban tobbszori, akir 2-4 héten keresztiil is érzékelhetS fennakadast érzékelhettek a varoslakok.

Az ETH Nkft. altal atadott adatok alapjan az alabbi mennyiségeket gydjtotték Budadrsrél a 2020. évben:

kommunilis hulladé¢k szelektiv hulladék szelektiv hulladék (Gveg - z6ld hulladék

(mGanyag, papir, fém - csak szigetes gyUjtés)

szigetes és hazhoz mend
egytittes gytjtés)

8 011 tonna 1 004 tonna 214 tonna 1 600 tonna

Lomtalanitas
A 2016. évben életbe Iéptetett jogi szabalyozas alapjan, az ugyfelek a BTG kézponti tgyfélszolgalatara érkezé
igénybejelentése utan, egyeztetett napokon latta el az ETH a hazhoz mend lomtalanitst.
Ennek keretében évente egy alkalommal, haztartasonként maximalisan 2 m® mennyiségig, ingyenesen vehették igénybe
a budadrsiek a szolgaltatas. A tavalyi év soran 4165 tgyfélnél lomtalanitottak.
A varos lakotelepi 6vezetében talilhaté 37 tarsashaz esetében a lomtalanitast 2020. szeptember 12-én végezte az ETH.
Veszélyes-hulladék gytijtés
A kézszolgltaté viltassal elvileg lehetévé valt a budadrsieknek, hogy a veszélyes hulladékot Frden, az ETH
telephelyén adjak le, de gyakorlatban az atadas - a szallitasi tavolsag, a mennyiségi korlatok és a szukitett atvételi
hulladékkor miatt — kényelmetlenséget jelent az tigyfeleknek.
Erre valé tekintettel, illetve arra a tényre, hogy a budadrsieck megszoktik az adott helyszinre meghirdetett
egynapos akciokat, tarsasaigunk 6nkormanyzati timogatassal gytjtést szervezett: 2020. oktdber 10-én.
A mar bejaratott helyen, az Ifjasag utcai parkoléban kerilt megrendezésre a gydjtés, melynek keretében
lehetSséget biztositottunk a haztartisokban keletkezett veszélyesnek mindsilé hulladékok dijmentes leadasara.
Legjellemz6bb  hulladéktipus  a  hasznalt gumiabroncs, a festék-, oldészer-, névényvédé szer- és
gyogyszermaradék, meghibasodott vagy f6loslegessé valt elektronikai berendezések.
2020-ban Gsszesen 23 tonna veszélyes hulladékot, 21 tonna hasznalt gumiabroncsot adtak at a budaérsiek, valamint —

ugyanilyen uton - 35 tonna hasznalt elektronikai berendezést sikeriilt szakcéggel elszallittatni és artalmatlanittatni.
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Tavaszi varostakaritas

Tarsasagunk idén marcius elsé napjaval megkezdte varostakaritasi kampanyat. A munkalatok soran a télen kiszort, de
mar funkcidjat vesztett szordanyag maradéktalan Gsszegydjtését végeztik el. A kampanyban bevonasra kertltek a
kozfoglalkoztatas keretein belil vallalatunknal 1évé munkavallalok is.

A ,,nagytakaritds” keretén belil Buda6rsét korzetekre osztottuk, melyet 8 hét alatt sikeriilt megtisztitanunk a téli
szordanyagtol. A munkafolyamatok soran a jardak és utpadkak tisztitdsahoz gépi er6t alkalmaztunk, még a
forgalmasabb, nehezen hozzaférhets részekre kézitakaritd kollégdinkat kildtik. 176 tonna hulladékot szallitottunk e
tevékenység kapcsan.

Kihivasok

Legjelent6sebb eréprébait jelentette 2020-ban:

*  jelent6s mennyiségl uj tgyfél jelentkezett a hulladékszallitas rendszerébe, melynek figyelemre mélté része 4j
épitést ingatlan vételével kerilt tarsasagunk tigyfélszolgalataval kapcsolatba, megnovelve az adminisztracios
terheket,

* a megnovekedett lakossigallomany és atmend forgalom miatt a koztéri szemeteseket a szerzédésben
régzitettdl stribben, naponta kellett monitorozni és triteni,

* a COVID-19 jarvany miatt kilén munkacsoport kialakitasa valt sziikségessé a buszmegallok, jatszéterek
egyéb kozosségi terek és intézmények fertétlenitésére.

A fert6tlenités munkak aprilis, majus és junius elsé két hetében, illetve szeptembertdl az év végéig folytak.

A fertétlenitészereket kézi és gépi segitséggel, kilon brigaddal, napi rendszerességgel szértuk a frekventaltabb
koztertileti pontokon, utcabutorokat, utcai mitargyakat, kézintézmények belsé tereit virus-, és csiramentesitettik.
Bizunk abban, hogy munkacsoportunk is hozzajarult a budadrsiek egészségének megvédésében és bizonyos mértékben
nekiink is készonhets, hogy Budadrs a fertézottek szamat tekintve az orszagos atlag alatt ,,teljesitett”.

Arra is torekedtink az év soran, hogy a fenti kihivasok ne befolyasoljak a hétk6znapi tevékenységlinket és a varos a

mar megszokott, megbizhaté szolgaltatisban részestljon.

I1I. Telephely

Az elmult év soran a Kamaraerdei ut 1. szam alatt talalhat6 telephelyinkoén tobb izben végeztiink feldjitasi és
karbantartasi munkakat.

A korforgalomhoz kézel 16v6 keritésszakasz atépitésre keriilt. Az adott szakaszon megujult a jarda is. A sz6ban forgd
keritésszakaszra, és e teriilet szomszédos telephellyel k6z6s kerités szakaszara z6ld szind belatasgatlé halot raktunk fel.
A telephely kamaraerdei uti oldalan a keritést teljes hosszaban lefestettiik.

Nyar végén, szintén sajat er6bdl, lecserélésre kertiltek az irodak el6tti el6tetd atlatszo plexi elemei.

Korabban alvéllalkozé végezte a Telephelyen talalhato helyiségek takaritasat. Takarékossagi megfontolasbol ezt sajat

munkatarsaink feladatava valt 2020. évben.
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IV. Hatésagi tigyek

Jogszabalyi valtozasok
A hulladékrdl sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 32/A. § alapjan létrehozott NHKV Nemzeti Hulladékgazdéalkodési
Koordinal6 és  Vagyonkezel6 ZartkorGen Miakods — Részvénytarsasig —elsédlegesen a  magyarorszagi
hulladékgazdalkodasi k6zszolgaltatas tertiletileg optimalizalt és szolgaltatasi szinvonaldban egységes rendszerét hivatott
kialakitani és fejleszteni, hosszutavon fenntarthaté finanszirozasi rendszer és nullszaldos agazati mikodés
megvalositasaval.
A szervezettel az ETH Nkft. tgyfélszolgalati tevékenysége soran vagyunk kapcsolatban. Ugyfélszolgalati
munkatarsaink hozzaféréssel rendelkeznek az NHKV altal mdkodtetett Témeges Szamlazé rendszerrel, {gy képesek
szamlainformaciét adni az tigyfeleknek, szamlamasolatot, hatralékmentességi igazolast kiadni, részletfizetési folyamatot
koordinalni.
Ugyfélszolgalatunk parhuzamosan mikodteti az ETH Nkft. nyilvantart6 programjat is.
A tavalyi évben a Fogyasztévédelmi Hatosag telefonos ellenérzést tartott, mely megallapitotta, hogy a call-centeriink

maradéktalanul megfelel a jogi el6irasoknak.

Tevékenységiinkkel 6sszefiiggd engedélyek, szerzddések:

A tevékenységiinkkel kapcsolatos hatésagi engedélyek 2020. évben hatdlyosak voltak.

Hatésagi hulladékdij ellendrzés:

A 2020. évben a koztisztasagi agazat tevékenységével kapcesolatos hat6sagi ellenérzés nem tortént.

V. Programjaink, rendezvényeink
A BTG Nonprofit Kft. elhivatott a kdrnyezetvédelem, igy a kérnyezeti nevelés és a tarsadalmi tudatformalas mellett.
A tavalyi évet markansan meghatirozé pandémias helyzet miatt a minket is érint6 varosi rendezvények és a szokasos

kornyezetvédelmi tabor elmaradt.

Beszamol6 az ingatlankezelésrol

A BTG Nonprofit Kft. az ingatlankezelés keretében latja el a vagyonkezelésre atadott ingatlanok kapcsin az
ingatlankezelési feladatokat, mely jogviszonyt — részleteiben - a Tarsasagunk és Budaérs Varos Onkorméanyzata kozott
kottetett vagyonkezelési szerz6dés szabalyoz.

Az ingatlanok tdlnyomo része jellemz6en szocialisan-, kisebb részben piaci alapon-, illetve néhany szolgalati jelleggel
bérbeadott 6nkormanyzati bérlakds, de a kezelend6 ingatlanok kézé tzleti jellegli, valamint kézérdekd feladatellatast
biztosit6, nem lakascéla ingatlanok is tartoznak.

A vagyonkezelési szerz6dés az tizletag kapcesan ellatandé feladatok korét tételesen rogziti. A tevékenység gyakorlatilag
feloleli a Bérbeaddi kotelezettségekhez tartozé karbantartasi feladatok elvégzését, az tgyfelekkel (bérl6kkel,
ingatlanhasznalokkal) bérleményellenérzések formajaban, vegyes tulajdonu ingatlanok esetében tulajdonostarsakkal, a
kozszolgaltatd tarsasagokkal és mas személyekkel torténé kapcsolattartast, a bérleti dijak érvényesitését, a helyszini

bejarasok, ellenérzések elvégzését, a teljes kord adminisztraciot, naprakész nyilvantartasok vezetését, hatralékkezelést,
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biztositasok, szerzédések megkotését ill. felmondasat, tarsashazak esetében a kozgyiléseken torténd részvételt, a
tulajdonosi érdekek érvényesitését a vagyonkezelési szerz6désben megfogalmazott hataskér mértékéig.

A mukédés kereteit a nevezett vagyonkezelési szerzédésen talmenéen — elsésorban a Bérl6 és Bérbeado viszonylataban
- az 6nkormanyzat tulajdondban 4ll6 lakdsok és helyiségek bétletére vonatkozd egyes szabalyokrdl szolé 23/2012
(V1.22.) sz. 6nkormanyzati rendelet adja. Hattérjogszabaly a lakdsok és helyiségek bérletére, valamint az elidegentésiikre

vonatkozé egyes szabalyokrol szol6 térvény.

2020-ban megvalosult tevékenységek:

Az év elején jelentGsebb esemény, meghibasodas nem tortént, biztunk abban, hogy egy nyugodt, tervezhetd év var
rank. Megkezddédtek az titemezhetd feladatok szervezése, érintésvédelmi vizsgalatok, klimakarbantartasok egyeztetése.
A koronavirus jairvany magyarorszagi megjelenése utan, marcius 11-én orszagos veszélyhelyzetet hirdettek ki és szamos
korlatozé intézkedéseket vezettek be. A bevezetett intézkedések jelentGsen befolyasoltak tevékenységiinket, a
személyes kontaktusokkal jaré feladatok csokkentése érdekében csak a siirgs, halaszthatatlan esetekben térténtek
intézkedések a helyszineken. Juniustél, a helyzet javuldsaval fokozatosan elkezdédtek az elmaradt munkélatok potlasa.
Ezt nehezitette a kivitelez6k tilterheltsége, valamint a bérl6k jelent8s részének az aggodalma a személyes
talalkozasoktdl, helyszini munkavégzéstSl. A nyar végén megjelené masodik hullam enyhébb szigoritasokkal jart, mint
a tavaszi idGszakban, de a tél bekdszontével a helyzet ismét romlott, igy feladatellatasunk is nehezebbé valt.

Az tres és nem lakas céld ingatlanok égéstermék elvezetSinek vizsgalata 2020-ban is megtortént egy kéménysepré-ipari
szolgaltat6 cég végezte el 21 helyszinen. A vizsgalatok soran siirgés beavatkozast igénylé hibat nem tartak fel, viszont
3 db kémény esetén mertilt fel olyan probléma, amelyet a kévetkez6 ellenérzésig kell kijavitani. Ezek a fatési szezon
utan kertlnek elvégzésre. A lakds céla ingatlanok ellenérzését a katasztréfavédelem kéménysepré-ipari
igazgatohelyettesi szervezete végzi sormunka, valamint egyeztetés alapjan.

A tavalyi év végén megtorténtek a lejard hitelességl viz mellékmérék cseréje is, 23 ingatlanban Gsszesen 40 db lett
atszerelve. Ezek kozil négy mérd cseréje idén tortént meg. Az érintett ingatlanok bérléivel vagy nem sikerilt kordbban
idépontot egyeztetni, vagy a jarvannyal kapcsolatosan karanténba keriltek és csak annak feloldasa utian lehetett az
ingatlanba bejutni biztonsaggal.

A Templom tér 9. sz. alatt egy magantulajdonos, valamint két 6nkormanyzati tulajdonu, kezeléstinkben 4ll6 ingatlan
taldlhaté. A magantulajdonos korabban jelezte az Onkormanyzat, valamint tarsasigunk irdnyéba is, hogy az ingatlant
hatarol¢ szilard falazatd kerités allapota romlik és kérte annak helyreallitasat. Az elkészitett szakvélemény figyelembe
vételével bekért arajanlatok alapjan az elvégzendé munkalatok meg lettek osztva az Onkorményzat és a BTG Nonprofit

Kft. k6z6tt, amelyek oktdber végére el is készultek.

A fltési szezon kezdete utan jelezte a Kalvatia u. 4/1. sz. ingatlan bérlSje, hogy a lakds flitését biztosit6 gizkonvektor
nem mukodik megfelelSen, a késztléket atvizsgald szerel6 gazdasagosan nem javithaténak mindsitette a berendezést.
Megbizasunk alapjan egy kivitelez6 elvégezte a konvektor cseréjét a sziikséges engedélyek beszerzésével egyltt. Az Gj
berendezés betizemeléséig, hordozhaté elektromos hésugarzét adtunk at a bérlé részére.

2020. év végéig kilenc ingatlan elektromos halézatanak a karbantartisa tortént meg az érintésvédelmi és tzvédelmi
el6irasok figyelembevételével.

A Puskas T. u. 55. sz. alatti 6nkormanyzati tulajdonu épuletben laké bérlok jelezték felénk, hogy az 6szi, hidegebb
id6jaras bekoszontével egyre tobb galamb telepedik meg az épiiletben talalhaté furdSszobak koérablakainak a

parkanyan. Ezeknek az ablakoknak egy része a 1épcsGhazat a lakasokkal 6sszek6ts fliggbfolyosok kozelében talalhato,



Ditey

igy a galambok urtlékikkel szennyezik be a folyosékat. Ennek elharitasara galambriaszté tuskéket szereltettiink fel az
ablakparkanyokra.

A lakas célu ingatlanokban az év soran tovabbi elektromos és vizgépészeti és vizhalozati munkalatok, tet6héjazati
javitasok lettek elvégezve.

A 2020. évben végrehajtott ellenérzéseink tapasztalataként megallapithatd, hogy a bérelt lakdsokban a karbantartasok
a hatralékkal nem rendelkezé bérl6k esetében kielégitének mondhatok, azonban a berendezési targyak
(fatSberendezés/ck, gaztlzhely, konyaszekrény, szaniterek, stb...), nyildszardk, padlobutkolatok jellemzden
elhasznalodtak, eléregedtek, igy cseréjik, feldjitisuk folyamatosan indokolt.

Sajnos néhany, nehéz anyagi helyzetben 1évé bérls altal hasznalt lakds allapota évrdl évre romlik. Ez a folyamat mind
a bérl6i karbantartashoz szitkséges anyagi forrasok hianyabol, mind a lakds nem megfelel6 hasznalatabol adédik (pl.
rendszeres, szakszerl szell6ztetés hidnya).

Tarsasagunk az ellenérzésekkor felvett jegyzékonyvekben tortént felszolitason kiviil mind irasban, mind széban adott

miszaki tanacsokkal, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat egyéb médon segiti ezeket a bérlSket.

A lakas és nemlakascéla — lakott, ill. Ures - ingatlanok karbantartasi és tzemeltetési munkalatainak részletezése a
negyedéves beszamolokban Osszedllitsra, illetve az 6nkormanyzat részére bektldésre kerilt. Ilyen munkalatok voltak
példaul a dugulaselharitasok, vizora cserék, kéményellendrzések, vizgépészeti munkalatok, radiator cserék,

ereszcsatorna tisztitasok, tets javitasok, téli temperald fatések, kéziizemi szamlak, stb. ..

A karbantartasi munkakra koltott 6sszeg 2020. december végéig 8.447 ezer Ft, az iires és téritésmentesen bérbe adott

ingatlanok kéztzemi és jarulékos koltségeire 1.654.ezer Ft volt.

Az orvosi rendelSk altalanos karbantartasi feladatai mellett, a Szivarvany utca 5. szam alatt taldlhaté felnétt orvosi
rendel6ben az év folyaman t6bb esetben elektromos javitasok valtak sziikségessé, valamint megtortént a rovarirtas,
klimaberendezések karbantartasa, fertGtlenitése a vizgépészeti javitas és egyéb karbantartasi munkak mellett.

A Lévai utca 31. szam alatt talalhat6 Gyermekorvosi Rendelé és Védénéi Szolgalat helységeiben is sor kertlt a
rovarirtasra, a klimaberendezések tisztitasira, fertStlenitésére. Ezeken a feladatokon kivil a vizesblokkok
szappanadagol6inak karbantartdsa és az ezeket mikodtetS elemek cseréje is megtortént szikség szerint.

A Lévai utca 33. szam alatt talalhaté orvosi rendel6t junius hénapban kaptunk meg kezelésbe. Itt a riaszto atjelz6
rendszere keriilt lecserélésre, valamint elektromos javitasok torténtek.

A Kamarerdei K6z6sségi Haz tizemeltetése soran festés, tapétazas, burkolat lerakas tortént, és el lettek végezve az
orvosi rendel6k rovarirtasi munkai, kazanok karbantartdsa, kéményellenérzés, az épilet klimaberendezéseinek
karbantartisa, a mozgaskorlatozott felvond ellenérzése és felilvizsgalata. Torténtek tovabba dugulas elharitas,
vizgépészeti- és csatornajavitasok, nyilaszarok karbantartasa, elektromos javitasok.

A Budaérsi Egészségkozpont fél évenként esedékes bérlemény ellenérzése el lett végezve. Az tizemszert mikodéshez
szitkséges dokumentumokat az {zemelteté hidnytalanul bemutatta. A bérleményellendrzési  jegyzSkonyvet

tovabbitottuk a vagyongazdalkodasi osztaly részére.

Az ingatlangazdalkodas teriiletén a 2021-es évre vonatkozé f6bb kittizéseink:

- 2z Onkorményzat 4ltal betervezett feltjitdsok miiszaki tartalménak meghatirozasaban, valamint az elkésziilt munkak

atvételében torténd hathatds részvétel,
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- a bérl6k feladatainak, kotelezettségeinek ellenérzése, esetleges felszolitasok (pl. kézmuszamlak fizetésének-, lakas
karbantartasaval kapcsolatos feladatok ellenérzése stb.),

- a jelentSs hatralékot felhalmozo6 bérlék felszolitasa, jogi uton térténd behajtas, tulajdonos engedélyével kilakoltatas
meginditasa,

- lejart hitelességli k6zmiorak cseréje,

- bérleti szerz6dések folyamatos figyelemmel kisérése, bérl6k értesitése a szerz6dések lejaratarol,

- az Onkormanyzattal kialakult eredményes egyiittmiikédés megtartdsa tovibbiakban is.

Beszamol6é a parkfenntartis, viragositas, jatszoterek és intézményi jatszoeszkozok
fenntartisa és egyéb kozteriileti feladatokrol

A BTG Nonprofit Kft. 2020-ban is az Onkormanyzattal kététt Kozszolgaltatasi keretszerz6dés — alapjan az abban
foglalt muszaki tartalommal és az év kdzben tértént valtozasok (teriilet méretek, darabszamok, stb.) alapjan végezte
Budadrs virdgositasat, zoldfelileteinek, cserjéinek és fainak apolasat-gondozasat, intézményi és kozterileti
jatszotereinek és jatszéeszkozeinek rendszeres ellendrzését és karbantartisat, utcabutorok, padok, asztalok utcai
szemetesek feldjitdsat, védSkorlatok kiépitését, javitasat, valamint a tandsvények rendben tartasat, a varos kezelésében

lévé athalézat sikossdg-mentesitését és ho eltakaritasat.

A 2020. évi kézszolgaltatasi szerzédésben is az el6z6 évben végzett feladatok minéségi fenntartasat céloztuk meg.

1. A névényiiltetés és viragagyasok adatai:

Viragok, cserjék, fak iiltetése, fenntartasa Mennyiség

Egynyari viragokkal betltetett viragagyasok (1988 m?, 64db) viragladak 105 db, 70 413 db
viragoszlopok 45 db, dézsak 30 db

Evel6kkel betiltetett viragagyasok 513 m? 3488 db
Futémuskatli villanyoszlopon és viragtartokban 1500 db
Cserje, sovény talajtakaré és ével6 névények fenntartasa 23 148 m?
Diszfa iltetés és potlas 27 db
2015-2019 évben tltetett fiatal fak fenntartasa 655 db

A viraglltetést megel6zte az dagyasok el6készitése, szitkség szerinti tipanyag utinpotlasa vagy talajvizsgalat
eredményétdl fiiggben talajcsere elvégzése.

Valtozast jelentett a korabbi évek gyakorlatahoz képest az, hogy ebben az évben 3 db agyast egynyari viragok helyett
ével6kkel iltettiink be (M1 korforgalom OTP alatti szalagagy, Ifjasdg utcai kéragyak egyike). Ennek oka egyrészt az a
torekvés, hogy minden évben valami ujdonsagot mutassunk a lakossagnak, masrészt az az Eurépaban mar évek o6ta
terjed6 trend, ami a klimavaltozashoz valé alkalmazkodassal fiigg Ossze. A hely adottsagainak és esztétikai
szempontoknak is megfelel6, gondosan megtervezett an. 6kologikus ével6agyasok a természetesség hatasat keltik,
tavasztol 6sz végéig viragukkal is diszitenek, a méheknek és egyéb rovaroknak ,legel6helyet” nyujtanak, fenntartasuk

olcsébb, gazdasagosabb.
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A kitiltetést kovetden elkezdtik a névények folyamatos apolasat, 6ntdzését, amelynek kdszonhetéen a varos egész

nyaron viragos és gondozott volt. Ebben az évben a csokkentett kdltségvetés nem tette lehetévé a kétnyari viragok

ultetését.

Novények apolasa, fenntartasa
Ontozés:

A szépen viragz6 és duas viragh agyasok egyik fontos feltétele a megfelelé 6ntdzés és a kell6 id6ben kijutatott tapanyag,
féleg a kitiltetés utani idészakban. A 64 db agyas, valamint 1500 db karos és oszlopos muskatli, illetve a sok egyéb
névény vizellatdsat tobbféle médon oldottuk meg — automata 6ntézérendszer, vizhalozatra kotott és alkalmanként

kihelyezett szorofejek, tartalykocsirdl torténd kézi 6ntézés.
Noévényapolas:

A kitltetett egynyari ndvények apolasanal fontos tennivalé a rendszeres gyommentesités, kapalds, ami nemcsak az
agyasok rendezettségét, hanem a névények jo fejlédését is biztositja. ezt a feladatot a nyar folyaman rendszeresen

elvégeztik. A névények kiteljesedését tapoldatozassal is segitettiik.

Egyes diszfakat, cserjéket, viragokat veszélyezteté névényi kartevok, felszaporodasa, illetve kérokozok elterjedése ellen

id6ben torténd szakszer permetezéssel védekeztink.

2. Gyepfenntartas

A zoldfelileti fenntartasi munkak nagy hanyadat teszi ki a varos teriiletén a fiives teriiletek kaszalasa, ill. a lakételepen
Gszi, tavaszi idGszakban a lombhuzis..

Ez a feladat a varos meghatarozott kozterileteit és egyéb dnkormanyzati tulajdonban 1évé teriileteit érinti. 2020-ban
csokkent a kézszolgaltatasi keretszerz6dés szerint tarsasagunk altal fenntartasban 1évé teriiletek nagysaga, a kikertlt

teriileteket csak alkalomszeriien, kilén 6nkormanyzati megrendelésre kaszaltuk.

Az itt elvégzett munkak: finyiras és kaszalas, a levagott fa gydjtése, rakodasa, szallitasa és lerakasa a komposztalo
telepen, allergén névények irtasa. A kaszaldst a kiemelt parkositott tertileteken és jatszotereken id6jarastdl fiiggéen
sziikség szerint a tdblazatban leirt alkalommal végeztik el.

2020-ban a csapadékos és kés6é Gszi szokatlanul meleg id6jaras miatt intenziven novekedett a £ is. A szikosebb
koltségvetésre vald tekintettel ezért a kaszalds titemezését illetéen a korabbi évekhez képest a kilonb6z6 kategoridju
gyepfeliletek k6zott jobban differencidltunk, és Osszességében kevesebb alkalommal és bizonyos tertileteken csak
részlegesen tudtunk kaszalni.

Ezzel egyiitt igyekeztiink biztositani a parkok, jatszoterek és a kiemelt utvonalak rendezettségét és az allergén gyomok

kifejlédésének megakadalyozasat.
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Gyepesitett teriiletek fenntartasa Terilet nagysaga

Gyepfenntartas a lakételepen 6 alk. 70 147 m2
Budadrsi gytjtéutak, kérforgalmak 6 alk. 67 435 m2
Kozterileti parkok 5 alk. 82717 m2
Jatszoterek 6 alk. 9386 m2
Onkormanyzati tulajdont teriiletek kevésbé frekventalt helyszinek 2-3 alk. 18 274 m2
Onk. tulajdon teriiletek (Hossztrét mellett) — 4-5 alk. 36691 m2
Labdapalyak 9 alk 2000 m2
Gyjt6 utak, orszagos utak 4-5 alk. 85719 m2
Egyéb koztertletek és utcak 65516 m2

Osszesen : 428 526 m2

3. Sévények, cserjék, talajtakard noévények apolasa:

A varos tébb teriletén — lakotelep, féutvonal, parkok, egyéb fébb utvonalak- gondozunk sévényeket, cserjéket,

talajtakarokat, évelSket és fas szard névényeket.

- cserjék, sovények, talajtakarok 17 020 m2
- rézsak 593 m2
- évelk 1491 m2

S6vény és cserje nyirast éves szinten 2 alkalommal végeztiink; a talajtakardkat, évelSket, rozsakat a megfelelé szakmai
szempontok figyelembe vételével metszettik, visszavagtuk az elviragzott részeket, permeteztik tetd kartevé ellen,

szitkség szerint kitakaritottuk a névények aljat.

Az idei évben elkezdtiik a varos féutvonalain, lakételepen 1évé eléregedett s6vényszakaszok erételjes visszametszését,
ifjitasat, 1416 m2 tertileten.

Osszel 4j sévényeket is telepitettiink, a lakételepen, Karoly kiraly utciban, ésszesen 120 fm hosszan.

4. Parkok

A varos mar meglévé parkjai mellett 2014-t6] 6nkormanyzati beruhazasban tébb 4j park is épiilt Budaérsén, amelyeket

a kivitelezés miszaki atvétele utin a BTG kapott meg fenntartasra.

A varosban a kévetkez6 parkok gondozasat végeztitk 2020-ban:

- Hosszuréti patak melletti park, amelyben kulénleges névények tematikus kertje, régészeti bemutatd,
labdapalya, napozotér pavilonokkal, és jatszotér is helyet kapott.

- Ifjasag utcai park, a lakotelep szomszédsagaban épiilt sétanyokkal, padokkal, a nyari h6ségben mikoédé hisité
parajatékkal.

- Szell6 utcai park, mini jatszétérrel, sétanyokkal, padokkal.
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- Hunyadi park, Hunyadi Janos szobraval.

- Gsillag utcai park, csobogodval, jatszéeszkozokkel.

- Lakételepi park, csobogé medencével, napozé stéggel, padokkal, sakk asztalokkal.

- Domb utcai park sakk és pingpong asztalokkal, bekeritett kosar-, és labdapalyaval.

- Ko6t6 utcai park vizes csobogdval, granit gébmb diszekkel, padokkal, vilagité oszlopokkal.

- Arok utcai szabadidépark gérdeszka, kosarlabda, focipalyaval, fitness eszkozokkel, nyilvanos illemhellyel és
mosdéval.

- Kalvaria el6tti park szokskattal, oszlop vilagitassal.

- Emlitésre méltéak még a kovetkezS kisebb pihené helyek: Nefelejes utcai 1épesé mellett, Koéhegyi
korforgalom folott, Koztéren, Cserebogar utcai jatszotérnél, Varja utcai forrasnal.

- 5 db elkeritett kutyafuttaté: A Hosszuréti parkban, Lévai utcaban, Ifjasag utcai parkban, a Nadasddlé

sétanyon és a Felleg utcanal.

A parkok gondozasanal nemcsak a névényekre, a fanyirasra, de az ott 1évé mutargyakra és vizi jatékokra, sétanyokra is
nagy gondot forditottunk, kiemelten a folyamatos mikédésre és az allagmegdvasra, igy biztositva a parkokat hasznalék

kulturalt pihenését.

6. Fak gondozasa

Kilén figyelmet szenteltink a varosban az elmult években eliltetett fiatal fik gondozasanak (koronaalakitas,
tanyérozas, 6ntbzés, tamoszlop igazitas stb.), de a korabban tltetett fik fenntartisanak is. Elvégeztik a gesztenyefdk
tavaszi permetezését valamint kartevék altal megtamadott fak kezelését is.

T¢él végén, kora tavasszal, zommel még lombfakadas el6tt atfogd felmérést kovetGen az Gsszes intézményben

elvégeztik a faapolasi munkakat: ifjitottunk, szarazgallyaztunk, a kiszaradt, veszélyes fakat pedig kivagtuk.

Védtik a varos teriiletén €16 id6s fakat: az 6szi és téli fenntartasi munkak soran elvégeztitk koronajuk ifjitasat, ritkitasat,
a beteg és elszaradt gallyak eltavolitdsat. Soron kivil intézkedtiink balesetveszély esetén, annak megszintetésére. A
varos legtobb utcdjara jellemz6 sziikos hely, és a légvezetékek kozelsége miatt a terebélyesedé lomkorondk
visszametszése egyre nagyobb feladatot jelent. Egyre t6bb eléregedd, szarado diofat kellett

kivagnunk, gallyaznunk.

Elvégeztiik az utak és jarddk mentén az Grszelvénybe belogd és a kozlekedést akadalyozd
gallyak eltavolitasat, illetve a kézmi vezetékek kiszabaditasat. A rendszeres gondoskodasnak
koszonhetSen az elmilt évben nem toérténtek jelent6sebb vihar karok, fa kidélések vagy

anyagi karok.

A 2020. évben 6sszel 27 db fa tltetésével gazdagitottuk a varos z6ld terileteit.



=)

Ditey

7. Intézményekben és kozteriileti jatszotereken lévd jatszdéeszkozok karbantartasa,
ellendrzése

Budadrs tertiletén 26 koztertletd jatszotéren és 18 6nkormanyzati intézményben (boles6dék, 6vodak, iskolak), valamint
4 parkerdei torna- és tandsvényen gondozzuk a jatszotereket és végezzik el a jatszéeszk6zOk karbantartasat,

ellen6rizzitk miszaki allapotukat, elvégezziik javitasukat, killénds figyelmet szentelve azok biztonsagossagara.

A jatszoeszkozok ellendrzésének és javitasanak dokumentalasat havonta rendszeresen és folyamatosan elvégeztik, az
idevonatkozé szabvanyok el6irasainak megfelel6en.

Kozterileti jatszotereinken 170 darab jatszoeszkoz teljes korl rendszeres ellenérzését és karbantartasi feladatait lattuk
el. Ebben az évben korabbi javaslataink alapjan sor kerilt 7 db jatszotéren 16 db eszkoéz cseréjére, amelyeknek

fenntartasat, karbantartasat, javitasat mar nem tudtuk gazdasiagosan megoldani.

2020-ban az intézmények kozil a Csillagfirt évoda udvara djult meg 6nkormanyzati beruhdzas keretében. A régi
jatszoeszkozok egy részét elbontottak, 4 eszkozok keriltek a helyiikre, 6sszességében igy 24 eszkozzel 285 db-ra

bévilt a fenntartasunkban 1évé eszkozok szama.

A 2019. év végén lezajlott atfogd felilvizsgalat nyoman sziletett jegyz&konyvek alapjan 2020-ban is nagy hangsulyt
fektettiink az eszk6zok felileti felujitasara és az utéscsillapité homokfeliletek pétlasara, cseréjére. Csaknem minden

homokozéban és utéscsillapité homokfeltleten cseréltiik, potoltuk a homokot.

8. Utcabutorok, viragladak felujitasa, gyartasa

A 2016-0s évben elkezdett, 2017-ben is zajlé nagyszabasi utcabutor feldjitast tovabb folytatva 2018. évben a
Hosszarét park padjai keriiltek feldjitdsra 2019. évben pedig a lakotelepen illetve a kiemelt kézteriileteken végeztiik el
a feldjitasi munkdkat. 2020-ban j viraglddakat készitettiink, ezen kivil egyéb parkokban, utcakon és koztereken 1évo
padokat, asztalokat, védékorlatokat, szemétgyujtSket, kutyatiriilék gydjtéket stb. is javitottuk, festettiik, sziikség szerint

ujakat gyartottunk, szereztiink be.

9. Héeltakaritas, Sikossag mentesités

2020. téli honapjaiban OGsszesen 5 alkalommal végeztink a kozterileti utcdkon, kerékpariton, lakotelepen

héeltakaritast, stkossag mentesitést kézel 400 t széréanyag és 3 m? kalcium-klorid-oldat kijuttatasaval.

10. Korlatok, KRESZ-tablak karbantartasa, titburkolati jelek felfestése.

2020. évben kiemelt feladat volt Budaérs koztertletein t6bb utvonalon megvéltozott forgalmi helyzetet szabalyozo,
jelent6s mennyiségli KRESZ tabla kihelyezése, a megrongalodott tablak potlasa, valamint az utburkolati jelek feldjitdsa.
Tarsasagunknal a Parkfenntartas, jatszoeszkoz tizemeltetés és egyéb koztertleti feladatok jelentSs részt képviselnek a

varosért végzett munkankban és elmondhatjuk, hogy 2020-ben megfeleltiink az elvarasoknak.
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Beszamolo egyéb tevékenységekrdl

A 2020-as évben a BTG Nonprofit Kft. a Budaérsi Onkormanyzat miszaki tigyosztilyaval egyeztetve
folyamatosan végezte a varos terilletén, a sok esetben balesetveszélyes ut-, térké- és jardastillyedések és katyuk
helyreallitasat. Ezen javitasokon felil sok helyszinen teljes burkolatcserét végeztink, ami a régi utalap eltavolitisa utin
4j alap épitését, majd murva, vagy aszfalt teritését jelentette. Amely tertleteken pedig csupan a felsé koporéteg volt
megrepedezve, ott egy dgynevezett ,,gumibitumenes repedés-kiontés” technoldgiat alkalmazva el6ztik meg az 1t

allapotanak tovabb romlasat.

Utjavitasi technolégiainkrél részletesebben:
Zuzottkéves Gtépités:

Lankas, kis lejtést utak viszonylag nagy teherbirasy, ideiglenes burkoldsara alkalmazott technologia, melynek soran az
uttikor készités és el6hengerlés utan 20 cm vastagsagban zuzottké (murva) kertl kiteritésre, melyet tomorités és
padkarendezés kévet.

Mart aszfaltos utépités:

Vizszintes és enyhe lejtésti utak épitésére alkalmas. Az uttiikor elkészitése és egy el6hengerlés utan (laza talajszerkezet
esetén 20 cm vastagsagu zuzottké vagy betonréteg teritését kovetden) 10 cm vastagsagban torténik meg az aszfalt
kijuttatasa, majd tomoritése. A folyamat végeztével a padka rendezésére keril sor, és egy ugynevezett bitumen emulzids
Seliiletkezelésre. Ez egy kotéanyag kipermetezését jelenti, melynek soran a felilet még ellenallobba valik a fizikai
terheléssel és a csapadékkal szemben.

Hideg aszfaltos utépités:

A vizszintes és a meredek utak épitésére egyarant hasznalatos technolégia, f6leg mellékutak burkolasara alkalmazzuk.
Elettartama jelentGsen hosszabb a martaszfaltos ttépités alkalmazasanal. A folyamatot az uttitkér elkészitésével és
el6hengerlésével kezdjik, melyet fagyallé kijuttatasa kévet, ezutain 20 cm vastagsagban zdzottké vagy beton kertl
teritésre, majd 5-6 cm vastagsigban a hidegaszfalt koporéteg. Az el6z6 technologidhoz hasonléan emulziés
feliletkezeléssel és padkarendezéssel zarul a folyamat.

Meleg aszfaltos atépités:

Alkalmas a vizszintes utaktdl kezdve az egészen meredek utak burkolasaig. Nagy forgalmu mellékutak és féutak
épitésénél egyarant hasznalatos, a leghosszabb élettartamt technolégia. Gyakorlatilag az elSkészités és a zard
folyamatok is megegyeznek a hideg aszfaltos eljaraséval, azzal a kilénbséggel, hogy féutak esetében 2 rétegben kertl
kiteritésre az ugynevezett AC11-es mészké alapu meleg aszfalt koporéteg, egyenként 5-6 cm vastagsagban.

Nagyobb katyik és utsiillyedés javitasakor nemcsak a felsé — aszfalt - koporéteg kertl kivagasra és djrateritésre, hanem
az utszerkezet lentebb 1év6 rétegeit is feltarjuk, és az uttikor készitésével kezdve a teljes folyamat elvégzésre keril.
Gumibitumenes réskiéntés:

Rendkivil hatékony technolbgia az aszfalt kopérétegen keletkezett repedések megszintetésére, mely azért nagyon
fontos, mert ellenkez esetben a réseken at az alsébb rétegekbe jutd csapadék és szennyezédések az utszerkezet tovabbi
gyors romlasahoz vezetnek. Az eljaras soran el6szor 1000 °C-on a repedések mentén fellazitisra keriil az aszfaltfelilet,
egyuttal kifdjasra kertilnek beldle a szennyez8dések. Ezek utin a 200 °C-ra melegitett gumiStlemény alapu kétGanyag
keril kijuttatasra, mely hosszua élettartamu, és nem igényel tovabbi karbantartast, tovabbi elénye, hogy a jarmtforgalom
részére révid idén bell (kb. 30 perc) atadhaté az dtszakasz.

Katyuk és egyéb uthibak javitdsanak elvégzése utan, az elkészult aszfaltréteget szintén korbe 6ntjiik ezzel az anyaggal,

hogy ne maradhasson hézag a régi utfelilettel val6 talalkozas mentén.
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A 2020-as atjavitasok szamokban:

- utépités (murvas burkolattal) 1.102 m
- utépités (aszfaltburkolattal) 84 m

- repedéskiontés 65.571 m
- katytzas 3.804 m?
- ut- és jardastllyedések javitasa 462 m?

Nagy gondot forditottunk a varos alabbi kéznevelési intézményeinek Uzemeltetésére:

- 1. Szamu Altalanos Iskola,

Bleyer Jakab Német Nemzetiségi Altalanos Iskola,

- Bleyer Jakab Német Nemzetiségi Altalanos Iskola Arpad Utcai Tagintézménye,

- Herman Ott6 Altalanos Iskola,

- lllyés Gyula Gimnazium Es Szakgimnazium,

- Kesjar Csaba Altalinos Iskola,

- Leopold Mozart Zeneiskola.
Ezen iskolakban ellatunk fa- és névényzet apolasi, stkossag mentesitési, takaritasi, tavfeligyeleti, 6rzés-védelmi, rovar-
és ragesaloirtasi és egyéb szitkséges szakipari feladatokat; valamint folyamatosan karbantartjuk és javitjuk a jatszotéri
eszkozoket és az épiletgépészeti rendszereket, berendezéseket (villamos halézat, fatés- és hdtéstechnika, hideg- és
melegviz-ellatas, szenny- és csapadékviz elvezetés).

Tarsasagunk 2020-ban is szakszerlien végezte a varos koztertleti vizhalozatdnak, és a hozza kapcsolédo
eszkozoknek (t6bb ezer négyzetméternyi automata locsoléhalézat, 32 darab ivé-kat, 6 darab disz-kat és 1 darab
parajaték) teljes kort tzemeltetését, ellenérzését; a hibak, rongalasok helyre hozatalat, ellopott vagy tonkrement
eszk6zOk potlasat; a téli és nyari idGszakokra valo felkészitést, a téli id8szakban sziikséges karbantartdsokat; a
vizfogyasztas nyomon kovetését.

A 1égi-kémiai csip&sszinyog-gyéritést a 2020-as évben felvaltotta a foldi-kémiai, valamint a foldi-bioldgiai
kezelés. El6bbi 2, utébbi 4 alkalommal t6rtént meg a varos kijelolt tertletén, a lakossdg megelégedésére. A felhasznalt,
az Orszagos Epidemiologiai Kézpont altal engedélyezett készitmények, az eléirt dézisban kertltek kijuttatasra.

Tarsasagunk végezte Budadrsén a nem kézmivel Osszegydjtott haztartasi szennyviz begyUjtését
(szennyvizszippantas). A tavalyi évben Gsszesen 1.665 m3-t gyijtottiink Ossze és szallitottunk el. Az aldbbi tablazat azt
mutatja, hogy e tevékenység végzése jelentSs deficittel (wettd 1.700.000 Fi) jart szamunkra 2020-ban, nem beszélve az

éves kozponti koltségiinkrdl (nettd 1.450.000 Fi):

2020. szippantés me‘(lr‘:lZ;Ség brutté bevétel EI‘:;;‘;
januar 165 471 351 Ft 508 627 Ft
februar 110 292 930 Ft 345 711 Ft
marcius 125 332 875 Ft 392 611 Ft
aprilis 166 442 058 Pt 509 463 Ft
majus 135 359 505 Ft 419 386 Ft
janius 188 500 644 Ft 583 515 Ft
jalius 132 351 516 Ft 662 976 Ft
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augusztus 104 276 952 Ft 524 898 Ft
szeptember 144 383 472 Ft 718 624 Ft
oktober 140 372 820 Ft 695 571 Ft
november 134 356 842 Ft 662 996 Ft
december 122 324 886 Ft 609 710 Ft
OSSZESEN 1665 4 465 851 Ft 6 634 088 Ft

Viaroshaza tizemeltetése

A Varoshaza teljes kot tizemetetése, karbantartasa, kert gondozasa, 6rzése, a korabbi éveknek megfelel6en tortént

ebben az évben is.
Szabadidépark

Az 6nkormanyzati tulajdont Arok utcai SzabadidSpark terilletén fenntartasi, karbantartasi, javitisi munkalatokat
végeztink:
-Allagvédelem, folyamatos karbantartas,

-tizbiztonsag betartasa, ellenbrzése,

-rendeltetésszerd hasznalat biztositasa, folyamatos ellenérzése (jatszoeszkozok, sportpalyak, utcabitorok,
patkvilagitis,),

-az ingatlan tisztantartasa,
-vészhelyzet elharitasa sajat hataskrben,

-koz6sségi WC tisztantartasa, nyitva tartasa, WC-papir és kéztorld biztositasa, téli idészakban fagyvédelem,
-gyepesitett tertletek, fak 6ntdzése,

-utfeltlet kézi tisztitasa.

-,,D” tipus fittneszpark 18 db sporteszkézének ellenérzése (2021, évben garancidlis!)

Beszamolo a sport- és szabadidd létesitmények

R, " B

uzemeltetésérol —~=

. : i»
BUDAGRS VAROSI USZODA }O
SPORTCSARNOK £5 STRAND A_

Vezetdi dsszefoglald

A 2019 végén Kinaban kit6ért Covid-19 jarvany 2020-as vilagméretlvé valt, amely a Budadrsi Varosi Uszoda,
Sportcsarnok és Strand életében is 6riasi torést okozott.

Nagy tervekkel indult neki a csapat a 2020-as évben, hiszen a nyitas 10. évforduléjanak programijait és rendezvényeit
kezdte el Gsszeallitani a kreativ csapat.

A kialakult jarvanytigyi helyzetre vald tekintettel 2020. marcius 16-an a Budadrsi Varosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand

épulete bezarta a kapuit a vendégek és a sportoldk el6tt.
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Az ujra nyitas a kormanyrendeleteknek megfeleléen, és itemezve tortént. A strand nyitas 2020. majus 30-an tértént a
budaérsiek legnagyobb 6rémére. A sportcsarnokot junius 8-dn, a beltéri Usz6- és tanmedencét junius 20-an, és
legutoljara a wellness részleg keriilt megnyitasra janius 25-én.

Ahhoz, hogy a létesitmény az lzemeltetése soran a jarvany terjedését minél jobban elkerilje a Nemzeti
Népegészségiigyi Kozpont szakembereivel egyeztetve egy belsé eljarasi rend lett kidolgozva, amelyeket minden
feliletiinkon kozzé tettink.

Epiﬂeten beltl a vendégek és sportolok altal latogatott teriiletekre plakatokat helyeztiink ki, ahol az eljarasi rendet
piktogramos formaban mutattuk be. A plakatokat az 1. és 2. mellékletben csatoltuk.

A strand 2020. szeptember 13-an zart, és mindvégig az el6irt szabdlyok betartasaval, nagy 1étszammal latogattdk a
vendégek.

2020. novemberében elérkezett a jarvany masodik hullama, amely hatdsara a beltéri iszémedencét, tanmedencét és a
wellness részleget kellett zarni.

A sportcsarnok teriilete egy szigoritott eljarasi rend bevezetésével nyitva maradhatott a versenysportolok
részére.

A vendégek hidnyaban nem keletkezett bevétel, a koltséges6kkentés érdekében, és hogy a problémads id6szakot
hatékonyan tudjuk kihasznélni, igyekeztink eleget tenni a 37/1996. (X.18.) NM trendelet a kozfirdSk
létesitésének és tzemeltetésének kozegészségligyi feltételeirdl szolo jogszabalyokban foglaltaknak, mindkét
elzaras idején.

A medencék teljes letiritése mellett a sztikséges karbantartasi munkalatok egy olyan részét is elvégeztiik, amelyre

mar régbta nem volt lehetéség.

Osszeallitottuk a ,,felszabadul” sajat munkavallaléi dllomany feladatkdrének kibSvitését - megfelelé végzettség
mellett -, az esetlegesen kiils6 szolgaltatok altal végzett tevékenységek ideiglenes atvezetésével.

Az ideiglenes atvezetést érinté szerzédéseink felilvizsgalatat kévet6en elkezdtik az alvallalkozéi egyeztetéseket

a munkafolyamatok optimalizaldsira vonatkozdan a kévetkez6 szempontrendszer alapjan:

- a sajat kollégainknak minél tovabb tudjunk munkat adni,

- a bevételek kiesését valamelyes enyhiteni tudjuk a kiadasok csokkentésével,

- a j6lmikods alvallalkozoi partnerekkel egyeztetések folynak, a veszélyhelyzet feloldasat kévetS tovabbi

egyuttmiikodés érdekében.

Mivel az épiilet 10 éves, és meglehetésen nagy igénybevételnek volt kitéve az elmalt id8szakban rengeteg olyan
munkalat elmaradt, mely a korlatozott leallasi id6szak miatt nem volt kivitelezhetd.
Kihasznalva a helyzetet, olyan teriileteket tudtunk most rendbe rakni, és feldjitani, amelyekre az elmult években

nem volt lehet&ség.

Az els6 hullam idejében nyari karbantartasi munkakat el6re hozva olyan jellegti karbantartasi feladatokat lattak
el a munkatarsaink, amelyek mind esztétikailag, mind muszakilag értéknévels tényezéként értékelhet6ek.
Az éptlet 10 éves évforduldjara igyekeztiink felfrissiteni az uszoda arculatat, 4j szinel bevezetésével az uszoda

térben és az oltozbkben.
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Jeayek és bérletek

A 2020-as évben kidolgozasra és bevezetésre keriilt egy teljesen Uj jegy- és bérletar konstrukcié. Az 4j jegytipusok
bevezetésével a féleg a budadrsi lakosoknak szerettiink volna tébb lehetéséggel szolgalni, amelyet t&bben
megkdszontek pénztarosainknak és miszak vezetSinknek, féleg a csaladok, akiknek ezen a nyaron a strandunk

jelentette a nyaralas élményét.

JEGYEINK

JEGYTIPUS STRAND ES BELSG MEDENCETER STRAND

‘mm,m,,ﬁ 4GRASJEGYEK  EGESZNAPOSJEGVEK | EGESZNAPOS JEGYEK
0ap) 2 bléped) o epts)

FELNOTT 1.500 FT 2500 FT 4,000 FT 3.000 FT

BUDAORS! 1.100 FT 1.900 FT 2.900 FT 2300 FT
GYERMEK-DIAK-NYUGDIJAS 900 FT 1.600 FT. 2,600 FT 1.800 FT.
4 FOS CSALADI 5.500 FT 9.200 FT 8.000 FT
5 FOS CSALADI 6.000 FT 10.200 FT 9.000 FT
4 FOS CSALADI BUDAGRS! 4,500 FT 8.200 FT 6.500 FT

5 FOS CSALADI BUDAORSI 5.000 FT 9.200 FT 7.500 FT

AZ IDBTULLEPES DIJA 10 PERCENKENT 100 FORINTROL 200 FORINTRA VALTOZIK!

BERLETEINK

10 ALKALMAS

30 ALKALMAS

FELNOTT 36.100 FT

BUDAORSI 27.450 FT

DIAK-NYUGDIJAS 22,200 FT

FIGYELEM: A BERLETEK LEJARATI IDEJE MEGVALTOZOTT
A bérletek 2 6ras id6tartamra a kinti és benti medencék hasznalatara jogositanak.
A 10 ALKALMAS BERLETEK ERVENYESSEGI IDEJE A VASARLASTOL SZAMITOTT 60. NAPIG.
A 30 ALKALMAS BERLETEK ERVENYESSEGI IDEJE A VASARLASTOL SZAMITOTT 90. NAPIG.
A meglévé bérleteket il it am Gsé, van é aj
bérletet is vasarolni, amivel a régi bérlet alkalmait is fel tudjak hasznalni

PENZTAR & P P i

= Aterlileteket zdrds elétt 10 perccel el kell hagyni.
e) A pénztar zars elétt 1 6raval zar, ezen idépontot koveten
|Jimma]  nem all médunkban vendéget beengedni.

+ A4 és5 f6s csaladi jegyek 2 sziil6 és 2 vagy 3 14 év alatti gyermek belépésekor hasznélhatak.
« Abudabrsi csaladi jegyhez mindket sziil6 lakcimkartyajat be kell mutatni.
« Abudabrsi kedvezményes jegyek és bérletek megvasarlasahoz lakcimkartya sziikséges.

- Didkjegyet csak nappali tagozatos diskigazolvany bemutatasaval lehet vasarolni.

Partneri kapcsolatok apolasa:
Elmondhatjuk, hogy hossza évekre nyulik vissza a kérnyez6 cégekkel t6rténé kézos egyiittmikodésink is,

mellyel a cégek alkalmazottainak egészségmegbrzésére és sportolasi lehet6ségének biztositasara adunk
kedvezményes belépési lehetéséget.

A Decathlon sportaruhazzal val6 egytittmikodésiink 2020-ban néhany honapos kihagyassal, de mikodott, igy
kollégaink munkaruhazatat és a nyari taborunk szinvonalat is tovabb emelhettiik a keretszerz6dés terhére

megvasarolt mozgasfejleszto vizijatékok hasznalatara épitett foglalkozasunkkal, és a logonkkal ellatott poloikkal.

Eszrevétel és panaszkezelés:

A vendégeink részérdl torténé megkeresése legtobbszor az uszoda, strand és wellness részleg nyitasara iranyult.
Dicséré szavakat kaptunk széban és {rdsban egyarant a kollégaink altal végzett feldjitasokra, és az 4j arculat

bevezetésére, és az 4j jegytipusok bevezetésére vonatkozoan.

Jotékonykodas:
2020. december 7-i thzesetben karosult csaladnak, Budaérsi Telepiilésgazdalkodasi Nonprofit Kft. gydjtést

szervezett, amelynek keretén belil a felajanlok a létesitményiink aulajaba hozhattak felajanlasaikat. Kollégaink

napokig pakoltak, rendszerezték majd eljuttattak a csalad részére az Gsszegydlt 6ridsi mennyiségli csomagokat.
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Sajdt szervezésii programjaink a létesitményben

Uszoda

Nyari taborok:
Az idei évben megszervezett nyari taborunk ismét 10 turnusbdl allt. A megnovekedett igény kielégitésére turnusaink

magas létszammal indultak figyelembe véve természetesen a virushelyzetben el6irt szabalyokat. A sport és
uszotaborunkban résztvevo gyerekek szama az el6z6 évekhez képest stagnalt, mig 2017-ben 520 £6, 2018-ban 600 f8,
2019-ben is meghaladta a 600 f6t, mig 2020-ban 6sszesen 392 £6 gyermeket lattunk vendégiil.

Igyekeztiink a gyermekeknek érdekes és izgalmas nyari tabort 6sszeallitani, ezért minden héten pénteken Kollar Gabor
elismert buvaroktaté mutatta be a buvarkodast, mint érdekes technikai vizisportot.

Schifer Katalin tincmiivész is bevezette a gyerekeket a Nature Dance vilagaba.

Babauszé tabor:
Az augusztusban megtartott babatszé taborunkon is nagy siker volt, ahol 4 hénapos kortél 3 éves korig vartuk a

babakat és sztileiket a Stoller Katalin 4ltal kifejlesztett mozgasformak elsajatitdsara.

Iskolai iszasoktatas és testnevelés foglalkozasok:

Az utébbi években, bevételinkben is érezhet6 az (érdi tankertlet altal finanszirozott) iskolai kotelez6 dszasoktatisokon
és testnevelés 6rakon kisebb szammal torténé részvétel hétkéznaponként.

Uszasoktatasok:
A szeptemberben indulé csoportos uszasoktatasunkra térténé jelentkezéskor érezheté volt a jarvany hatasa, sajnos

oktatasaink november 10-e 6ta nincsenek megtartva.
Babauszasunk az idei évtél 4j kollégané tartja. A szolgaltatas szervezését sajat kézbe vettik és elkotelezett
uszasoktatonknak készénhetéen még hétvégenként magas szinvonalon vonzza a kisgyermekes csaladokat. Rajnai Judit

kolléganénk a foglalkozasokrél facebook oldalan folyamatosan friss hirekkel szolgal.

Aquafittness:

Oktatoink folyamatosan szakmai tovabbképzéseken vesznek részt, ezaltal biztositva szakmai kompetencidjukat. 2020-
ban kolléganénk Konrad Klara elvégezte az Aquafittness oktatdi képzést, igy sajat szervezésben, sajat bevételt

generalva tudjuk tartani az érdekl6d6knek az oktatasokat.

Gyébgyuiszas:

Kollégainkkal folyamatosan azon dolgozunk, hogy lehetSséget biztositsunk valamennyi uszast kedvelé ember szamara,
igy merilt fel a mozgassériiltek, specialis nevelési igényd gyerekek és felnSttek rekredcios uszasi lehet6sége is, mint
bevezethet6 Gj szolgaltatas.

2020-ban kezdtiik el az egyeztetéseket a Pest Megyei Kormanyhivatal Erdi Jarasi Hivatallal, mivel a létesitmény
szolgiltatisait szeretnénk béviteni a 5/2004. (X1.19.) Eium. rendelet, az orvosi rehabiliticié céljabdl
tarsadalombiztositasi timogatassal igénybevehetd gyogyaszati ellatisokkal.

A tarsadalombiztositasi timogatdssal a 18 éves kor alatti csoportos gydgydszas, mint egyéb rehabilitaciés céla
gyogyaszati ellatdst biztositasanak lehet&ségét szeretnénk biztositani azoknak a vendégeinknek, akiknek erre szitksége
van.

A 4. szami mellékletben olvashato a kiadott hatdrozat, amelyben a jarasi tisztif6orvos nyilatkozik bejarasukat kévetSen,
hogy a tevékenység bovitésének targyi feltételei, szocidlis helységei, tizemeltetési szabalyzata biztositott.

2021-ben szeretnénk folytatni és reményeink szerint befejezni az egyeztetéseket a 18 éves kor alatti csoportos

gyogyuszas végzésének személyi feltételeihez szitkséges eljarasokkal kapcsolatban.
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A Népegészségiigyl osztallyal és a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6, Ellatasi és Koordinaciés Féosztalyanak,

Finanszirozasi és Artamogatisi Osztalyaval torténé egyeztetéseket tarsadalombiztositasi timogatast biztositd

szerz&désekrsl 2021-ben folytatjuk.
Sziiletésnapok:

El62z6 években bevezetett a sziiletésnapi zsurok egyre népszeribbek. Ezeken a nevezetes eseményeken volt medencés
buli, melyet t6bb alkalommal a tiiktés termiinkben tortas tnneplés kovetett. Szakképzett oktatéink animatorként
emelték a program szinvonalat. Visszatéré vendégeink is vannak az tinnepeltek kézott.

Szaunahaz:
A 28 {6 befogadasara alkalmas szaunahazunkban a hetente zajl6 feldntések nyitva tartasunk ideje alatt telthazasok

voltak. A felontések sikerét Gj eszk6z0k beszerzésével is biztositjuk, mely nagyobb élményt jelent vendégeinknek. A
program népszeriségére valo tekintettel szolgaltatisunkra el6zetesen fel kell iratkozni. Idealis id6jards esetén a
szaunazas igazi szerelmeseinek a wellnesstérnél talalhaté automata ajtén keresztil kijutast biztositunk a kiltéri
napozoéteraszhoz.

Hétvégenként szaunamestereink folyamatosan ujabbnal-ujabb illat és {zvildg megismertetésével kedveskedtek

vendégeinknek.

3500 FT

Unnepi hangulat és téméjﬁszauna felontéseink is voltak.

Tancoktatas:

Mar 2 éve, hogy bevezettiik heti 2 alkalommal (hétf6-péntek 16:00-17:00) Hip-Hop tancoktatasunkat, melyet azota is
az emeleti szinten taldlhaté tikeSs terminkben tartunk. Teremfoglaltsig esetén, Bana David tancoktaténk a
medencetérben tart erésité edzést. Jelenleg az oktatison résztvevok szama stagnal, az egyedi érdekl6dést gyerekek
miatt a létszam igen valtozékony, és sajnos a marciusi lezarasok ota az 6rak elmaradtak.

Senior torna:
Konrad Klara szakképzett kollégank szépkoru vendégeink mozgasi lehetéségét biztositja. A nagyobb igényre vald

tekintettel bevezettiink még egy alkalmat, igy heti 3 alkalommal frissitjiik fel senior torna formajaban a jelentkez6ket,

és az épilet vendégek el6l zarva tartott idészakaban online 6rakon mozgatja at az idésebb korosztalyt.

Strand

Vendégeink igényeihez igazodva tovabbra is meghosszabbitott strand nyitva tartassal Uzemeltiink, igy létesitményiink

ezen egysége reggel nyolctdl este nyolcig varta az érdeklédSket.
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Vendégeink pihenését kényelmi szolgaltatasként az évek ota meglévé szerz6déses partneriink altal biztositott bifé
szolgaltatdson kivil az els6 hullim ideje alatt épitett gyonyord terasz résszel varja a 1étesitmény latogatdit, mig Ice’N
Go partnertink altal hat6tt desszert vasarlasi lehet&ségével szinesitettiik.

Kilsés nyari tabor csoportok fogadasa ezen a nyaron sem maradhatott el. Az eljarasi rendben meghatarozott maximalis

létszam figyelembevételével igyekeztlink a kiilsés nyari taborozé gyerekeknek is biztositani a fiird6zés lehetéségét.

Rendezvények a sportesarnokban 2020-ban

Magyarorszag jarvanyiigyi helyzete miatt kiadott kormanyrendeletek alapjan tobb olyan intézkedést hozott, amelyek a
rendezvények megtartasat korlatoztak, majd teljesen leallitottak.

A fentiek miatt 2020-ban a sportcsarnokban 8 rendezvényiink volt a kézilabda, kosarlabda és futsal mérkézések, torndk,
edz6taborok mellett.

A HLBS termékeit népszerdsité rendezvényeknek 4 alkalommal, januar 4-én, marcius 7-én, augusztus 8-an és
szeptember 12-én biztositottunk helyszint.

Ezek a rendezvények nagyszabasdak, latvanyosak, sok el6késziletet igényelnek, igy a megel6z6 nap éltaldban fele
technikai el6késziiletekkel telik, és ezer f6 feletti szamban jelennek meg résztvevok.

Januar 10-én volt az év egyetlen szalagavatéja, a Budadrsi Illyés Gyula Gimnazium, Szakgimnazium és Technikum
balja, ami nyitdsunk 6ta minden évben a sportcsarnokban van, mindig telt hazzal, kozel 1.800 résztvevével és nézével.
A technikai el6késziiletek miatt minden alkalommal el6z6 nap 15 6ratél biztositjuk a kiizd6teret.

Januar 11-én nalunk koncertezett a Bolyki Brothers, természetesen telt hazzal. Az el6z6 napi szalagavatd utan
logisztikai kihivas volt az idében t6rténd atrendezés és atadas, de kollégdinknak koszénhetéen problémamentesen

lezajlott minden.

Februar 15-én a sportcsarnok kiizdéterén volt Budadrs Varos AmatSr Asztalitenisz Bajnoksaga, amit a Budadrsi SC
néi asztaliteniszez6inek Europe Cup-mérkézése kovetett. A szakosztaly a nemzetkézi mérkézéseit az elbirasok miatt
nem a sportteremben, hanem a sportcsarnokban jatssza.

Augusztus 25-én nalunk forgatott reklamfilmet a Café Communications az OTP Bank megbizasabol.

A megtartott rendezvények a pandémias protokoll maradéktalan betartasaval keriiltek megrendezésre.

Allandé bérlGink kéziil nalunk tartja edzéseit:
* 2010 6ta a Budaérsi SC harom szakosztalya (asztalitenisz, judo, karate),

* 2011 6ta a Budaérs Handball csapatai is, mely egyestlet nalunk rendezi felnétt és utinpotlas

mérkézéseit is.
* 2017 6ta pedig a Budaorsi Farkasok edzéseinek lebonyolitasahoz sziikséges teriiletet biztositjuk.

2020-ban is edz6étaborozott nalunk a feln6tt férfi kézilabda valogatott, mely eseményeket a Magyar Kézilabda
Sz6vetség tobb szakdginak korosztilya is kévetett, igénybe véve a sportcsarnokunkat és multifunkciés
palyankat.

Igyekeztiink az egyéb, rendelkezéstinkre all6 tertiletet is kihasznalni, a tikrds teremben (és a tanmedencében)

sziiletésnapi tinnepségeknek, egy eddig kihasznalatlan helyiséget havi bérleti dij fejében adtunk ki.
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Covid-19 jarvdany miatt elmaradt rendezvények

2020-ban a sportcsarnokban 16 nagyszabasu rendezvény maradt el a jarvanyhelyzet miatt:

- marcius 15-én lett volna a Budadrs Kupa, amit a Budaérsi SC judo szakosztalya minden évben megrendez,
400-500 utanpétlas kora versenyzé szokott részt venni az eseményen,

- méjus 9-én, junius 13-4n, julius 4-én, oktéber 10-én, november 7-én, valamint december 5-én elmaradt a HLBS
termékeit népszerlsité rendezvénysorozat 6 allomasa,

- méjusban ezittal is nilunk tartottdk volna a Budadrs Fesztival zaréeseményét, a VIVART hangversenyét, de
a fesztivallal egyiitt ez az esemény is elmaradt,

- majus 22-én lett volna a Decathlon Kupa, ahol minden évben 300-400 kisiskolas kézilabdazik egész nap a
sportcsarnokban,

- a hat alkalommal telt hazzal megtartott Vivace Tancforgatag idén janius 14-én lett volna,

- junius 27-én a Provision tartott volna nalunk céges csaladi napot, igénybe véve a kiilsé és belsé teriileteket
egyarant,

- oktéber 27-e és november 1-je kozott lett volna zsindrban 11. alkalommal nalunk a nemzetkézi tollaslabda
bajnoksag, nagyjabol 200 magyar és kilfoldi versenyzével,

- novemberben 4 szalagavat6 maradt el:
- az Alternativ Kézgazdasagi Gimnaziumé,
- a Petéfi Sandor Gimnaziumé,
- a Budai Ciszterci Szent Imre Gimnaziumé, valamint
- a budadrsi Szent Benedek Ko6zépiskolaé.

Miiszaki dttekintés

Az épilet 10 éves korabdl, és meglehetésen nagy igénybevételekb6l adéddan az elmilt idészakban rengeteg
olyan munkalat elmaradt, mely a korlatozott leallasi id6szak és egyéb okok miatt nem volt kivitelezheto.

A jarvanyhelyzetben azoknak a kollégdknak akiknek nem volt lehetSségtik sajat munkakoriiket ellatni, - példdul
nem tudtak uszast oktatni, pénztarosként dolgozni, - felajanlottuk azt a lehetéséget, hogy az épiilet
vendégforgalomtdl elzart idészakaban segithetnek miiszaki csapatunknak a feldjitasi és takarftisi munkalatok
elvégzésében. Munkavallaléink oriasi lelkesedéssel végezték el a rajuk bizott feladatokat.

2020-ban olyan jellegli karbantartasi feladatokat lattak el, amelyek mind esztétikailag, mind muszakilag
értéknévels tényezéként értékelhetbek.

Ezeknek sajnos csak az szabott hatart, hogy a bevételek kiesése, illetve a nehezen tervezhets pénztgyi helyzet
miatt az anyagbeszerzések nehezen voltak megoldhatéak.

Az alabbiakban felsoroljuk az elvégzett jelentésebb karbantartasi, beruhazasi és felgjitasi munkakat.

2020-ben elvégzett bernhazdsi és feltijitisi munkdfk

Beruhazasok
1. Ment6bejarati nyflaszar6 cseréje /Onkorményzat/

2. Folyadékhiits szarazhité kapacitasanak bévitése. /Onkormanyzat/
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3. Uszodai vizgépészet vegyszeradagol6 rendszerének mlanyag adagold vezetékeinek cseréje. /BTG sajit
kivitelezés/

4. Pincetérbe 1j szell6ztetés tervezése és kivitelezése /Onkormanyzat/

Kézilabda TAO palyazat altal elkésziilt beruhdzasok
1. Sportcsarnok padozatan a meglévé migyanta burkolat feldjitasa teljes felileten.

2. Sportcsarnok teljes teriiletén a faburkolatok sziikséges javitasa a beépitett anyaggal azonos anyaggal.
3. Sportcsarnoki 6ltéz6k padozatin a meglévé migyanta burkolat felajitasa teljes feliileten.

4. Sportcsarnoki 61t6z6kben a falfeliiletek burkolasa almennyezet szintjéig.

5. Sportcsarnoki 6ltéz6kben a beépitett almennyezet cseréje vandalbiztos fém almennyezetre.

6. Sportcsarnoki 6ltézékben az 6ltéz6padok és fogasok cseréje.

7. Multifunkciés palya feltjitisa /Folyamatban/.

Beltéri munkilatok sajit kivitelezésben:

- szauna el6készits helyiség falazatinak burkoldsa tjrahasznositott trespa burkolattal;
- az uszodai zuhanyzékban a nyomégombos zuhany csaptelepek folyamatos cseréje;
- 1j raktarhelyiség kialakitdsa tjrahasznositott trespa burkolattal;

- az 4j raktarhelyiségben polcrendszer kialakitasa és beépitése;

- szaunak fa felileteinek lecsiszolasa;

- szauna padozatok ujra csavarozasa;

- fém tarol6 kocsik javitasa, kerckeinek cseréje;

- uszodai padok csiszolasa és festése;

- gbzkabin burkolatainak potlasa;

- meril6 medence vilagitasanak javitasa, karbantartasa;

- meril6 medence burkolatanak pétlasa;

- uszodai falak, pillérek (8m felett) javitdsa, festése;

- almennyezet 8 m felletti tertiletek ellenérzése;

- n6i 6lt6z6 falainak javitasa és festése;

- férfi 61t6z6 falainak javitasa és festése;

- csaladi 6lt6z6 falainak javitasa és festése;

- mozgassérilt 6ltéz6k falainak javitasa és festése;

- 0lt6z6k és folyosok csempe labazatainak potlasa, fugazasa;

- Olt6z6k és kozlekeds folyosdk almennyezet feletti tertileteinek portalanitasa;
- Olt6z6k és zuhanyzok vizkémentesitése, zsirtalanitasa;

- uszodai folyosék falainak javitasa, festése;

- uszéoktatdk és uszomesteri helyiségek javitdsa, festése;

- wellness tvegfeliletek tisztitasa;

- wellness teriiletén t6r6tt padlélapok cseréje;

- f8bejart melletti informaciés pult mégott 1évé logo ujra festése;



- auldban lévé t6r6tt burkolatok cseréje;
- arculat frissités feliletek festésével;
- sportcsarnok folyosoéinak és lelatdjanak migyantazasahoz szikséges el6- és utomunkalatokban valé részvétel;
- létesitmény lomtalanitisa;
- tanmedencénél a dilataciok teljes felgjitasa.
Kiiltéri munkilatok sajit kivitelezésben:
- kaltéri strandmedence burkolatanak javitasa, fugizasa,
- kaltéri gyermekmedence burkolatanak javitdsa, fugazasa;
- kiltéri oltozdk festése;
- csOtorés javitasa;
- kaltéri vizes blokkok festése, ajtd, zarak megerdsitése, takaritasa;
- kaltéri padok atcsiszolasa, festése;
- kultéri zuhanyok és ivokutak tizembe helyezése;
- kaltéri medencékhez tartozo kiegyenlité tarozok takaritasa;
- kaltéri medencékhez tartozo vizgépészeti elemek ellenbrzése, sziikség szerinti javitasa;
- kiltéri medencékhez tartozo sziirdk fertStlenitése;
- medencék algamentesitése, takaritasa;
- medencékhez tartozé talfolyd valyuk takaritasa;
- kotlatok javitdsa;
- térkéburkolatok javitasa, tisztitasa;

- fanapozo6 terasz fellletkezelése, festése.

Energia hatékonysagi intézkedési terv

A Budaérsi Onkormanyzatnak, mint a létesitmény tulajdonosinak elhatirozasa alapjan EN ISO 50001
energiakézpontu iranyitas kertilt bevezetésre.
Az épilet energiaoptimalizalisahoz elengedhetetlen energiamérleg és Sankey diagram kidolgozasa megtortént

2020-ban, mely alapjan a 2021-es évben is minél energiahatékonyabban szeretnénk tzemeltetni az épiiletet.

Sankey diagram — Vizfelhasznélas — 2020. év

Elpsrolgottviz

19% 7648 m¥/év

Elfolyatottviz

ndlisok Sankey disgramp - 2020, &

2043
Sportcsamok és Strand

2020-ban a létesitmény energiafelhasznalasanak és technologiak vizsgalatanal azokat a lehet&séget is sorra vettiik,
hogy a kéztizemi koltségek koltségein milyen jellegi megajulé energia felhasznalasaval lehetne csékkenteni.

A 2020. decemberében megtartott online auditon létesitményiink nagyon jol szerepelt.
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A 2020-as évben t6bb energiat fektettiink a létesitmény online feliilleteken t6rténé megjelenésére.

A vendégekkel a facebookon keresztiil igyekeztiink tartani a kapcsolatot a bezart idészakokban is, ezért a
marciusi bezarast kovetéen, folyamatosan helyzetjelentést adtunk arrél, hogy milyen munkalatokat végeztiink az
éptletben

Gyereknapi fotépalyazat hirdettiink, nem csak gyerekeknek! Arra kértitk az oldalunkat kévetéket, hogy mutassak
be egy fotén hogy varjak a strandszezont. A legtobb like-ot kapott kép nyereménye természetesen strand belépd
volt.

Tamogaté jegyek vasarlasara is volt lehet6ség, és inditottunk egy ,,ne hosszabbitsd meg a bérleted” akciét is, ahol
4j bérlet arabol kaptak kedvezményt a vasarlok.

A nyitas 10. évforduléjanak alkalmabdl facebookon inditottunk egy izgalmas jatékot. 10 héten keresztil feltettiink
vendégeinknek, kéveten az épiilettel és az ott tartott rendezvényekkel kapcsolatban kérdéseket, és aki 10 héten
keresztil részt vett a jatékban és helyesen valaszolt értékes nyereményekhez juthatott.

Az els6 hullam idején kolléganénk Papp Dora készitett egy festményt az uszoda falara a nyitas 10 évforduléjara,
az épiiletbe bevezetett Gj szinek megjelenitésével. A festmény cime Aramlatok.

A kép, az épiilet megfelel6 fenntartasat biztosité kollegak csapatat szimbolizalja, a buborékok pedig egyenként
azokat az embereket, akik nélkil mindez nem tudna mikodni.

Ha a latogatok kozelebbrél megnézik a festményt lathatjak, hogy a buborékokban a kollégak otthagytik az
ujjlenyomatukat, névelve ezzel a kép értékét.

Ezzel is szerettiik volna megkdszonni vendégeinknek hiségiiket, kitarté szeretetiiket, és jelezni nekik, hogy mi is

nagyon varjuk a nyitast!

HUMANEROFORRAS

2020. évi létszam alakuldsa

Az idei év rengeteg Uj kihivast jelentett a munkavallaléink és munkaltatonk — szamara. Minden szempontbdl
mozgalmas, nehéz, sok bizonytalansaggal teli évet hagytunk magunk mogott. Olyan helyzettel talaltuk szembe
magunkat, amelyre senkinek nem voltak kész megoldasai. Marciusban, még miel6tt a kormany szigoru korlatozo
intézkedéseket hozott, révid idén belil gérdilékenyen atalltunk a home office-ra, azokban a munkakérdkben,
ahol ezt meg tudtuk valdsitani. Bizonyos tertleteken a tivmunka nem jOhetett széba, ott munkavallaléink
megfelelé intézkedések bevezetésével és védofelszerelések hasznalatiaval tovabbra is lelkiismeretesen helytalltak
mindennapi munkajuk soran. Az idei év legnagyobb tapasztalata, hogy a bizalom sokszorosan kifizetédik .Nem
attol kell félniink, hogy csokken a hatékonysag, ha valaki otthonrél dolgozik, mert latjuk, hogy a home office
kovetkezménye a felel6sségvallalas

Roévid bevezetés utan nézzik meg, hogyan alakult tarsasigunk létszam helyzete, valamint a munkaltaténk altal

évkézben nyujtott timogatasok eloszlasa tertiletenként.
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Atlagos statisztikai dllominyi 1étszim alakuldsa:

Foglalkoztatott
Idészak fé
2019.évi 100
2020.évi 95

Jelen humaneréforras beszamolénkban az adatok feldolgozasanak és elemzésének szempontjai nem valtoztak
jelent6sen az el6z6 évrdél készilt beszamoléhoz képest. Eddig az egyes csoportok teriiletenkénti dtszervezésérdl és
megszinésérél szamolhattunk be, idén stabilizalédott ez a helyzet. Kialakultak azok a teriiletek, amellyel jelenleg is
folytatjuk tevékenységiinket; viszont évrol évre csokkend 1étszammal. Az el6z6 évhez képest az atlagos statisztikai

létszamunk 5 fével csokkent, mar nem éri a 100 £6t sem.

2020. évben 2 személy vonult nyugdijba, akik nyugdfjas éveiket inkabb otthoni kérnyezetben, kikapcsolédva a
sok éves munkabdl szeretnék eltSlteni. Nyugdijasként tovabbra is foglalkoztatunk alkalmazottakat, melynek szama 15
f6. Tertletenkénti megoszlasa kiilénb6z6, majdnem minden tertiletinkén eléfordul nyugdijas munkavallalé.
2020-ban a nyugdijasok foglalkoztatisa tovabbra is minden eddiginél elényésebbé és konnyebbé valik a munkaltaték
szamara. A nyugdijas munkavallalé brutté bére utan a munkaltaté mentestl a szocidlis hozzijaruldsi ad6 és a
szakképzési hozzajarulas fizetési kotelezettsége aldl, amely az elmalt elsé félévben ez 19 %, jaliustol tovabbi 2 %-os
(17 %) csokkenést jelentett a munkaltaté szamara egy nyugdijas dolgozé foglalkoztatdsa, mint egy aktfv kora
foglalkoztatott. Az allami kézteher-engedmények miatt mindkét £él jol jar ebben a konstrukciéban. Eddig mindez csak
a versenyszféraban, a Munka Térvénykonyve szerinti munkaviszonyban foglalkoztatott nyugdijasokra volt igaz, melyet
az idei évben kiterjesztettek a kézszféraban foglalkoztatottakra is, ezzel megszintek a nyugdij melletti munkavégzést

érint6 korlatozasok.

LY 4

Munkaero fluktuacio
megoszlasa

Belépbk
M Kilép&k

M Nyari
szlinid&sok
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2020. évben Osszesen 22 £6 tavozott a BT'G. Nonprofit Kft-t6l. A kilépés indokai kiilonbézéek voltak.
Legtobb esetben koz6s megegyezéssel sziintették meg munkaviszonyukat, amely mindkét fél szamara elény6sebb lehet
a késébbiek soran. Azonnali hatallyal probaidé alatt 3 6 tavozott tarsasagunktol. Az elébbi eset - amely t6bbségben
szerepelt az indokok kozott — csaknem minden teriletre jellemz6. A tavhé, amely az el6z6 évek folyaman stabil
létszammal rendelkezett, most nyugdijas dolgozok foglalkoztatasaval és helyettesitéssel igyekszik a jelenlegi helyzeten
javitani. Még megemlithetjik az uszoda teriiletén dolgozokat, ahol a jelenlegi jarvany helyzet kissé felboritotta a varosi
uszoda mukodését. A megbizasi jogviszonnyal foglalkoztatott dolgozéinknak a kialakult helyzet miatt jelentGsen
csokkent, s6t egyes esetekben meg is szlint a foglalkoztatasuk. A munkaviszonyban foglalkoztatott személyek t&bbsége
fizetésnélkili szabadsag igénybevételével (436 nap), valamint az éves szabadsagbdl kivett napokkal igyekezett
megoldast talalni a kiesé napok tekintetében.

Idén a kilépSk ko6zott 2 £6 szerepelt, aki megsziintette a nyugdij melletti
munkavégzését. Sajnos az év folyaman 2 {6 elhunyt, egyikiik a kézpont tigyfélszolgilatan dolgozott, tragikus balesetben
vesztette életét.

A belépok szama 2020. évben 14 6 volt, kilépbink szama viszont 22 £6. Ez az arany az el6z6 évekhez
viszonyitva jelentésen nem véltozott. A ki és a belépSk szamadatait vizsgalva meg kell emliteniink, hogy a fenti
adatokbdl 4 {6 olyan személy vallalt munkat Tarsasigunknal, akik még abban az évben meg is szuntették
munkaviszonyukat. A lehet6ségekhez képest igyekszink olyan dolgozokat foglalkoztatni, akik a munkaerépiacon
megalljak helytket.

Tarsasagunk a fentiek ellenére mégis megfelel6 szinvonalon folytatja a kozfeladatok ellatasat a kézosség
érdekében, amelyet gondos vezetSi el6készités el6zott meg. A munkafolyamatok 6sszekapcesolasaval egyes
munkakorok hatdrait maximalisan ki tudjuk haszndlni, igy dolgozo6ink munkéjat tekintve rugalmasabban végezhetik a

rajuk bizott feladatokat. Bz Tarsasagunk eredményességi szempontjabdl megfelel6 valtozasnak tekinthetd.

Atlagos allomanyi létszam
megoszlasa teriletek szerint
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Az idén sajnos nem volt lehetéségink bérfejlesztésre.. Igyekeztiink olyan megoldasokat keresni, hogy
dolgozéinkat motivaljuk a munkacsoportokba valé beilleszkedéshez, valamint a pontos, preciz munkavégzéshez.
Egységes bérfejlesztésre nem volt lehetéséglink, de el6fordultak olyan munkateriiletek mint a tavhé teriiletén, ahol

dolgozéink tobbletmunkajat, bérkompenzaciéval oldottuk meg.
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2020. évben is jelent6sen valtoztak mind a munkajogi, mind a tb. jogszabalyok. Ezeknek a valtozasoknak, illetve
a munkatérvénykonyvében tortént modositasok nyomon kévetésének, valamint a térvények és jogszabalyok pontos
betartasanak érdekében munkatigyes kollegank szakmai tanfolyamokon és eléadasokon vett részt.

Kimutatasaink alapjan az el6z6 évhez képest a betegszabadsaggal fizetett munkanapok szama, valamint a
tappénzes napok szama is jelent6sen csokkent. . Az elmult évben viszont lzemi balesetink nem volt. 1 f6

gyermekgondozasi dfjat, 1 £6 pedig csecsembgondozasi dijat vett igénybe.

2019 2020
377 335

Betegszabadsag jogcimén elszamolt naptari napok
288 261

Betegszabadsag jogcimén elszamolt munkanapok

Betegszabadsag jogcimén elszamolt bérkéltség/ Ft. 2677400 2172216

Tappénzellatas jogcimén elszamolt naptari napok 569 192
Tappénzellatas jogcimén elszamolt munkanapok 375 137

Tarsasagunk igyekezett a gazdasagi helyzetének megfeleléen, és az érvényben 1év6 jogszabalyi keretek
betartasaval munkavallaléinkat a lehet6 legkedvez8bb juttatisokban részesiteni

2020-ban az érvényben 1évé jogi szabalyozas alapjan, a munkaba jaras koltségeit tovabbra is a munkaltaté tériti,
a 39/2010. (I1.26) a munkaba jarassal kapcsolatos utazdsi koltségtétitéstél szO6l6 korményrendelet alapjan  86%-os
mértékben.

Tarsasagunk 2020-ban is biztositotta a munkavallalok részére az tizem egészségligyi, a munka alkalmassagi és
az id6szakos orvosi vizsgalatokat. A fert6z6 betegségek kizarasa érdekében rendszeresen oltast kapnak dolgozoéink.
(Tifusz és kullancs elleni véddoltast biztositottuk.)

A korabbi években dolgozoéink részére kotétt csoportos balesetbiztositast az elmult évben is tovabb

finansziroztuk, melyet az 4j belépé dolgozokra is kiterjesztettink.

Munkaalkalmassagi és orvosi vizsgalatok
koltségeinek megoszlasa teriiletenként

280438
300000 - 87 4326 374
200000 - 40 556
100000 4 57 1634 231
28787
F.g _m 28 787
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A munkaruha és védbeszkozOk, védoitalok biztositottak a Kollektlv Szerzédésnek megfeleléen a

munkavallaloink részére. A 2008-as évben szerzddést kotottlink a munkaruhdk mosatasara, bérlésére a Bardusch
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Bértextilia Kft-vel, ez 2020. évben sem keriilt médositasra. Ezt a szolgaltatast csaknem minden terileten alkalmazzuk.
(varostakarité csoport, patk tavhé, uszoda)

Azon munkavallaléink szamara — akik féléves munkaviszony utan vallaltak az 6nkéntes egészségpénztari tagdyj
befizetését — havonta 3.007.- Ft-ot fizettiink egészségpénztari hozzajarulas cimén. Az 6sszeg mar nem tartozik a béren
kivili juttatasok korébe, bérként adozik. . (Ez 2020. évben atlagosan havonta 47 f6t érintett 141.329.- Ft értékben).

2020-ban is béren kiviili juttatisként kizarélag a SZEP kartya harom alzsebébe utalt tamogatast adhat a
munkaltaté. Dolgozéink részére havonta tovabbra is 15.000.- Ft értékben biztositunk béren kiviili juttatast. Nyilatkozat
alapjan mindenki sajat maga dénthette el, hogy a SZEP kartya harom alzsebébe milyen megosztasban kéri a juttatast.
A béren kivili juttatisok adéterhe majustdl kis mértékben csékkent, mivel a jarvanyhelyzet miatt nem kell szochét
fizetni a juttatasok utan, az 4j torvény a béren kiviili juttatasokat csak 15 %-os kulccsal ad6ztatja.

Az egyes meghatarozott juttatasok korét korlatoztak. Kikertlt az szja térvénybdl az a lehetéség, hogy a
munkaltato ilyen juttatasként minden munkavallalénak azonos feltételekkel és médon, vagy valamennyi munkavallalé
altal megismerhet6 belsé szabalyzat alapjan egy meghatarozott munkavallaléi csoportnak kedvezményesen vagy

ingyenesen szolgaltatast juttathassanak. Az ilyen jellegli juttatdsok is az 6sszevont addalap részeként adéznak.

2020. évben Szép kartya juttatas
megoszlasa terlletek szerint

Kézpont; 540 000 Egyéb; 540 000

" = K6zpont
= Tavhé
= Varos takaritok
= K&zt.adm.
= Uszoda

Ingatlan; 540 000

Park;
1440
000

)

= Park

= |ngatlan

Mivel a beiskolazasi timogatis is kikertlt a kedvez$ addzast béren kivili juttatasok korébdl az egyes
meghatarozott juttatisokhoz tartozé csekély értékd ajandékként adhaté a minimalbér 10 %-dig. Tarsasagunk 35
gyermek részére, gyermekenként 10.000.- Ft értékben biztositotta a fenti juttatast, 6sszesen 350.000.-Ft értékben.

Mikulds csomagot ajandékoztunk munkatarsaink 14 év alatti gyermekeik részére. fgy 40 gyermeknek
okozhattunk 6romet az idén.

Mint minden évben idén is nagy gondot forditottunk a munkatarsaink tovabbképzésére. A varosi uszodankban
2 £6 még az elmult évben elkezdte a kisteljesitményd kazankezelSi tanfolyamot, melyet az idén sikeresen befejezett. A
tavhé teriletén 3 f6t iskolaztunk be kazankezelSi 2-12 t/k tanfolyamra, mely mindhirom f6nél sikeres vizsgat
eredményezett. Tanulmanyaik elvégzésével dolgozoéink tébb munkakér ellatasara is alkalmassa valnak.

A tanfolyamok célja, olyan szakemberek képzése, akik szakmai tudasukkal helyesen tudjak alkalmazni a torvény

altal el6irt szabdlyokat.

Beszamolo6 a kintlév6ségek kezelésérdl

Tarsasagunk hatralékallomanyanak valtozasa az Ugyfelek fizet6képességével fiigg 6ssze, mely killéndsen azon

kozszolgaltatoknal okoz problémat, amelyek esetében a szolgaltatis megsziintetésére, sziineteltetésére nincs lehet6ség,
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igy a hatralék tovabbi keletkezése nem meggatolhaté. Ez kiléndsen azon tigyfeleknél jelent problémat, ahol az ingatlant
nagy Gsszegl banki jelzalogjog terheli, tovabba akik 6nkormanyzati tulajdond bérleményekben laknak.

Az tugyfelek tobbszori felszolitasat kbvetden a jogi at igénybevételére van lehetéség. Sok esetben a fizetési meghagyas
hatasara az adésok rendezik a tartozasukat, ennek elmaradas esetén a koltségesebb végrehajtasi eljaras meginditasara

van lehet6ség, melynek eredményessége az adds végrehajthatd vagyonatdl fliggd.

2020. év Kisgdamlizott Befizetések 2020. év zdrd
nyitd érték (Ft) értéke (Ft) hitralék (Ft)
hdatraléka
(Fz)
Tavhd
26.074.876,- 439.866.867,- 438.335.538,- 27.397.078,-
szolgaltatas
Hulladékszallitasi
szolgaltatas, 7.772.282,32 487.330,- 7.284.952,32
illetve bérleti dij
Ingatlan bérleti
9.687.849,- 42.297.156,- 42.370.944 - 9.614.061,-

dij

A 2013. évi CLXXXVIII. szamlaképrél rendelkez6 térvény eléirasainak megfelel6 szamlaformatum szerint allijuk ki
a szamlainkat. A lakossig tdjékoztatisa érdekében minden szamlin megjelenitjik a hatralék Gsszegét. A
szamlaformatum attekinthetd, részletes és az tgyfeleink részére biztositott a folyamatos figyelem felhivas az esetleges
tartozasukrol. A Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag részére adatszolgaltatasi kotelezettségiinknek minden hénap 15-
ig eleget tesziink. A fenti térvény szabalyozasa alapjan a kézszolgaltatonak évente egy alkalommal a szimlahoz csatoltan
a szamlan alkalmazott, felhasznalok szamara nehezen érheté szakkifejezésekrdl tajékoztatast kell adnia az tgyfelek
szamara. Ezen kotelezettségiinknek 2020. évben szeptember héban tettiink eleget.

A behajtasi eljariasok soran hasznalt elektronikus rendszerek teljes kortvé valasa (kilénésen kozjegyzok,
végrehajtok, NAV) és hasznalata jelentésen felgyorsitotta az eljarasok menetét, hiteles dokumentum atvételt biztosit,
tovabba koltségmegtakaritast is eredményez, tekintve, hogy postakoltség mar a hivatalos levelezések soran nem mertl

fel.
Tavhészolgaltatasi dij hatralék

Adéssagkezelésben 2020. évben nem részesilt tgyfelink, de lakdsfenntartasi tdimogatasban igen, mely hatarozat
alapjan minden esetben az aktudlis havi szamla 6sszegét csokkentette. 2020. évben 18 tigyfél részesilt timogatasban,

mellyel 693.000,- Ft 6sszeggel csokkent a hatarozattal érintett id6szakban a szamlak 6sszege.

Hatralék alakulasa tavhé szolgaltatasban (eFt-ban)

2015.évben 2016.évben 2017.évben 2018.évben 2019.évben 2020.évben

hatralék

Gsszege 60.604 44.550 38.332 31.217 26.704 27.397
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Az elmult években a hatralékallomany folyamatos csékkenést mutatott, azonban 2020-ban ez a tendencia megallt.
Ennek oka a 2020 évben kialakult koronavirus-jarvany okozta gazdasagi visszaesés lehet, mely miatt a lakossagi
fogyasztok fizet6képessége csdkkent, tovabba a vallalkozok egy része is nehéz helyzetbe kerilt. Ezzel egyiitt a hatralék
névekedés mértéke nem jelentds mértékd, 693 eFt.

Az eljarasok folytatasat a jarvany nem érintette, az elektronikus kapcsolattartas mind a kézjegyz8, mind a végrehajto

irodakkal biztositott volt, {gy a folyamatban 1évé tigyeink statuszardl informaciéval rendelkeziink.

A fizetési meghagyas kezdeményezése el6tt minden esetben kiildiink egyenlegk6z16 levelet is hatralékos tigyfeleinknek,
és az ezt kévetben nem teljesit6knek tértivevényes jogi felszolitd leveleket kildink. A negyedévente kuldott
egyenlegk6zl6 levélbdl az tgyfeleink pontos tajékoztatast kapnak a kifizetetlen szamlaik 6sszegérél és a hatralékos

id&szakrol.

Ennek hatasara tébb adés is megfizette tartozasat, illetve részletfizetési megallapodast koétott (20 % elsé részlet
befizetésével) ezért ezt a jovoben is folytatjuk, ezzel is csokkentve a behajtassal jaré — amugy sem alacsony - koltségeket.
A részletfizetési megallapodas alairasaval az tgyfelek vallaljak azt is, hogy a részlet 6sszegén felill a targyhavi szamlakra
is teljesitenek befizetést.

A hatralék behajtas a jelenlegi hatalyos jogszabalyok szerint torténik és Tarsasagunk Kintlév6ség kezelési

szabalyzataban részletesen régzitettiik a hatralék kezelési és behajtasi eljarasi rendet.

A tértivevényes felszolitd levél kézhezvételét kévetéen nem teljesité tgyfelek esetén fizetési meghagyas keril
kibocsatasra a kozjegyz6k utjan.

2020. évben a fizetési meghagyasos eljarasok koltsége 363 eF't volt.

A kozjegyzbi elektronikus eljaras soran az tigymenet gyors, kevesebb tigyfél terjeszt el ellentmondast és igy a fizetési
meghagyasok atlag két honap alatt jogerére emelkednek, ezt kovetben a végrehajtasi eljards atlag egy honap alatt
megindithato.

A fizetési meghagyasos eljdrdsok értéke:

2014. évben 11.107 eFt

2015. évben 4.469 eFt

2016. évben 6.289 eFt

2017. évben 6.395 el't

2018. évben 2.068 elt

2019. évben 3.344 eT't

2020. évben 3.067 eFt

Amennyiben az tigyfél a fizetési meghagyas jogerére emelkedését kovetéen sem teljesit, sor keriil a végrehajtasi eljaras
kezdeményezésére. A végrehajtd eljarasa soran részletfizetést kothet, ha van munkahelye az adésnak letiltast ad ki a
munkabérére, tovabba a tulajdonaban levs ingatlanra végrehajtasi jogot jegyeztet be. Az ing6 foglalasara — mivel az

megtérilést nem eredményez, nagyon ritkdn keril sor. A Budadrs tertiltén az illetékes végrehajté Schadl és Téarsa
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Végrehajté Iroda. Még vannak folyamatban tigyeink a Patona és Tarsa végrehajté irodanal, amely a 2019 év el6tt inditott

tgyeinket viszi, azonban egyre tobb tigyet sikertl lezarnia.

Hulladékszallitasi, illetve bérleti dij hatralék

Jogszabalyvaltozasra tekintettel 2016. aprilis 1. napjatél a hulladékkezelési kozszolgaltatasi dijak szamlazasa és
beszedése atkerilt az NHKV Zrt. hataskorébe, igy Tarsasagunk a 2016. marcius 31. napjaig keletkezé hatralékokat
kezeli. Az el6z6leg elinditott tigyek nagy részénél a NAV megsziintette az eljarasokat, arra hivatkozva, hogy a tartozas
az esedékesség naptari évének az utolsoé napjatdl szamitott 4 év elteltével éviil el. Nem volt tekintettel arra a tényre,
hogy Tarsasagunk a kovetelés érvényesitését az elévilési hataridén belil kezdeményezte, azonban a NAV
intézkedésének hidnyaban telt le a hataridd.

Az tgyek kis részénél a NAV valtozatlanul folytatja a végrehajtasi eljarast, tehat a NAV gyakorlata sem egységes, igy az
altala foganatositott letiltasok alapjan atutalasok érkeznek még a hatralékra. Az eljarasok eredménye, hogy a 2020. évben
a hatralék cs6kkend tendenciat mutat. Jelenleg is vannak még a NAV-nal nyitott statuszu tigyek, azonban fenti eléviilési
szabalyokra hivatkozassal az eljarasok megsziintetése varhat6. Igy a hatralék csokkenése, elsGsorban az tgyfelek
onkéntes teljesitésétSl varhato, ami jellemzéen az ingatlan értékesitésekor meril fel, ha szitkséges beszerezni az eladé

tgyfélnek a kéztizemi dfj megfizetésérdl szolo igazolast.

Hatralék alakulasa hulladékszallitas szolgaltatasban/bétleti dij (eFt-ban)

2015.évben 2016.évben 2017.évben 2018.évben 2019.évben 2020.évben

hatralék
bsszege | 40521 23.646 13.168 9.071 7.772 7.285

Onkormanyzati ingatlanok bérleti dij hatraléka

e Ft
Ev Lakasok Koziilet
2015. 18.397 71
2016. 17.618 2.151
2017. 8.368 1.934
2018. 7.593 1.979
2019. 7.756 1.932
2020. 7.357 2.257

Az 6nkormanyzati ingatlanban lakok esetében a legnehezebb a hatralék behajtasa, mivel az ingatlanra végrehajtasi jogot
bejegyeztetni nem tudunk, igy egyetlen lehetéségként — ha az adésnak van munkahelye - a munkabérbdl, vagy egyéb
jarandosagbdl valo letiltas marad, mely csak hosszadalmasan és kis részletekben t6rténd kiegyenlitést jelent.

Az 6nkormanyzat segitségével lehetéség nyilik a méltanyossagi telepiilési és lakasfenntartasi tamogatas igénybevételére,
ezen tamogatast az Ugyfelek 238 e Ft értékben, mig atmeneti segélyt (6 £6) 630 e Ft értékben vettek igénybe.

A felhalmozott hatralék nagysagara tekintettel egy folyamatban 1évé lakds kitiritésre irdnyuld eljaras van, mivel
ugyfeliink felszolitasaink ellenére nem egyenlitette ki hatralékat, illetve nem adta at az ingatlant. A lakas atadasrél sz6l6
2020-ban hozott itélet alapjan kezdeményeztitk a bérlével szemben a végrehajtasi eljarast, mely jelenleg sziinetel,

ténylegesen a lakas kitiritésére nem kerilt sor. Erre azért volt lehet6ség, mert az 6nkormanyzat kézremikodésével a
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bérl6 részletfizetési megallapodast kotott Tarsasagunkkal, és jelenleg fizeti a részletet Gsszegét, azonban a havi szamlak
megfizetésével késedelemben van.

Hitelezdi igény kertlt bejelentésre 2018. méjus hénapban Europ-Med Kft. felszamoldjanal 1.932.273,- Ft
Osszegben, mivel a tirsasiggal szemben felszamoldsi eljirds indult, és tobbszoti felszdlitisunk ellenére sem rendezte
hatralékat. Jelen tigyben a felszamol6 elkészitette a Kft. I. szdmu kézbensé mérlegét, melyet a Févarosi Torvényszék
végzésével 2019. december 14-én jovahagyott. A kézbensé jelentés alapjan az adost érint6 tobb peres eljaras van
folyamatban, melyek feltehet6en a mai napig akadalyozzak a felszamolasi eljaras befejezését. Tekintettel arra, hogy a
felszamolasi eljarasban 15 hitelez6 jelentett be igényt, a nyilvantartasba vett hitelez6i igények 6sszege 234.237.084.-Ft,

az Ugyben megtérilés nem varhato.

2020.évre szamitott lakasfenntartasi illetve méltanyossagi telepiilési tiamogatas
tavhd ingatlan
Szivarvany u. 5. 1/5. 60 000,00 Ft
Napsugir st. 4. 1/10. 55 000,00 Ft
Patké u. 9. 8/72. 60 000,00 Ft
Lévai u. 29. 4/31. 60 000,00 Ft
Szivarvany u. 1. 10/93. 55 000,00 Ft
Lévai u. 33. 5/45. 60 000,00 Ft
Ifjasig u. 38. 1/4. 50 000,00 Ft
Szivarviny u. 8. 1/10. 50 000,00 Ft
Lévaiu. 5.3/11. 50 000,00 Ft
Patké u. 7. 7/68. 45 000,00 Ft
Szivarvény u. 8. 10/64. 40 000,00 Ft
Patké u. 9.1/6. 40 000,00 Ft
Lévai u. 29. 10/96. 20 000,00 Ft
Szabadsag ut 141. 1/6. 20 000,00 Ft
Szivarvany u. 5. 7/63. 10 000,00 Ft
Patké u. 1. 5/47. 5 000,00 Ft
Szivarvany u. 5. 3/28. 5 000,00 Ft
Szivarvany u. 5. 10/91. 8 000,00 Ft
Kamaraerdei at 59-61. 44 000,00 Ft
Lévai u. 33. 4/31. 50 000,00 Ft
Mez8 u. 6/3. 40 000,00 Ft
Szabadsag it 30/2. 44 000,00 Ft
Beregszaszi u. 38. fsz. 3. 36 000,00 Ft
Vasviri P. u. 14/2. 24 000,00 Ft
Osszesen: 693 000,00 Ft 238 000,00 Ft
2020. atmeneti segély és gyermekvédelmi tamogatas, rendkiviili telepiilési timogatas
tavhé ingatlan
Patké u. 9. 5/46. 170 000,00 Ft
Patké u. 9. 5/46. 199 500,00 Ft
Mez6 u. 6/3. 70 000,00 Ft
Vasviri P. u. 14/2. 99 345,00 Ft
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Puskds T. u. 55.3/1. 42 238,00 Ft
Beregszaszi u. 38. 2/11. 49 140,00 Ft
Ifjasdg u. 10. 4/14. 170 000,00 Ft
Puskds T. u. 55. fsz. 1. 199 500,00 Ft
Osszesen: 369 500,00 Ft 630 223,00 Ft
Részletfizetési megallapodasok elszamolasa 2020. december 31-ig
TAVHO MEGALLAPODAS:
.. Befizetések
Téke osszege: | Koltség osszege: | Kamat 6sszege: Osszes: enlzetese
Osszege
2020-ban koto
, an Ot,Ott 4194 035,00 Ft 661 870,00 Ft 93 386,00 Ft 4949 291,00 Ft 1239 967,00 Ft
megallapodasok
2019-ben kété
V19 ben kotdit 951 345,00 Fr
megillapodisok
KOZTISZTA MEGALLAPODAS:
.. Befizetések
Toke osszege: | Koltség osszege: | Kamat 6sszege: Osszes: enlze ese
Osszege
2019—{)en kot,ott 351 075,00 Fr
megillapodisok
LAKBER MEGALLAPODAS:
.. Befizetések
Toéke osszege: | Koltség osszege: | Kamat 6sszege: Osszes: enlzetese
Osszege
2020-ban koto
“ban kotott 1862 540,00 Ft 18421700 Fc | 2290500 Fc | 2069 662,00 Fe 784 578,00 Ft
megallapodasok
2019—{)en kot,ott 180 000,00 Fr
megdllapodisok




=)

Ditey

Feljegyzés

Tamais Ervin ur Budaors, 2021. februar 18.
Ugyvezetd részére

Tdrgy: Tavho, szemétszallitasi dij és lakbér kintlévéségek behajtasara tett intézkedések

Tisztelt ﬁgyvezet(')' Ur!
A hatralék behajtasaval kapcsolatban az alabbiakrél tajékoztatjuk.
1. Tavhészolgiltatisi dijak

A hatralékos fogyasztokat negyedévi rendszerességgel szolitjuk fel a hatralék megfizetésére. A teljesités elmaradasa
esetén fizetési meghagyds kibocsatasat kérjitk MOKK rendszerében a kézjegyzoktol. A jogerére emelkedést kévetSen
— amennyiben az adés ennek ellenére nem fizet — végrehajtasi eljarast kezdeményeziink.

A kozjegyzbi elektronikus eljarasban az tigymenet a kialakitott ttemben megy, a fizetési meghagyasok atlag két honap

alatt jogerére emelkednek, ezt kbvetSen a végrehajtasi eljaras atlag egy honap alatt megindithato.

2020-ban tébb alkalommal kildtink a jogi eljaras el6tt fizetési felszolitast tgyfeleinknek, annak érdekében, hogy a

fizetési meghagyassal jard tobbletkoltségeket elkertljik.

Tavhészolgaltatasi dijhatralékra - 2020. év soran 117 db tértivevényes jogi felszolito levelet, 8.079.820,- Ft t6ke Ssszegre
kuldtink.

Ennek eredményeként 2020. évben 4.949.291,- Tt Osszegl részletfizetési megallapodast kotottiink a hatralékos
ugyfelekkel, igy a felszolitds és a részletfizetési megallapodasok hatasara - 2020. december 31-ig mar 1.239.967,- Ft

Osszeg keriilt megfizetésre.

Az ingatlanok tulajdonosainak valtozasa miatt 2020-ban 85 esetén tortént az Uj tulajdonos nevére atirds, mely
hatralékos tgyfeleinket is érintette. Tekintettel arra, hogy a tulajdonos valtozas atvezetése soran az eladé ingatlan

tulajdonosok részére el6irjak a hatralék rendezését, ezen esetekben a kdvetelés megtériilését eredményezte.

2020. januar 1. és 2020. december 31. ko6z6tti id6szakban kezdeményezett fizetési meghagyasos eljarasok 232 db
szamlat érintettek, 3.067.081,- Ft téke 6sszegben. 2020-ban kibocsatott szamlak esetében 1.113.216,- Ft értékben

kezdeményeztitk az eljarast.



2020-ban a végrehajtasi eljarasok eredményeként 18 esetben Tarsasagunk javara az ingatlanra végrehajtasi jog kertilt
bejegyzésre. Ezen jogunk arra szolgal biztositékul, hogy ha az tigyfél eladni szandékozik ingatlanat, abban az esetben a
hatralékot rendeznie kell, tovabba ez alapjan kezdeményezheté — a feltételek fennalldsa esetén - ingatlanarverés. A
jogerds fizetési meghagyast kévetSen inditott végrehajtasi eljarasokkal dsszefiiggésben 517.254,- Ft értékben fizettiink
végrehajtasi elSleget.

Letiltassal, illetve végrehajtoi hatosagi atutalasi megbizassal tortént megtérilés értéke 2.065.762,- Ft.

Az el6z6 évihez hasonld szamu Ugyfél hatraléka miatt kezdeményeztink fizetési meghagyasos, illetve végrehajtasi
eljarast mivel ezen eljarasok meginditasa el6tt kifizetésre keriilt a tartozas, illetve részletfizetési megallapodas megkotése

miatt nem kertlt sor ra.

Lakasfenntartasi illetve méltanyossagi telepiilési tamogatas minden honapban az aktualis szamla végosszegébdl kertil
levonasra, melyre 2020-ban 18 tigyfél kapott hatirozatot, mellyel 693.000,- Ft keriilt érvényesitésre. Atmeneti segélyben,
gyermekvédelmi tamogatasban és rendkivili teleptlési tamogatasban a tavhé hatralékok tekintetében 2 tigyfél részesilt

369.500,- Ft értékben.

2020. évi tivhdo megtériilési adatok:

Befizetés negyedévben

Kiszamlazott 0sszegek: . 1. R
g kiszamlazott szamlakra:

Elgiras/befizetés aranya

L. negyediv: 165 923 050,00 142 205 315,00 86%
11. negyedév: 101 585 829,00 89 197 355,00 88%
TIL. negyediv: 64 248 754,00 55 172 298,00 86%
1V negyedén: 108 109 234,00 97 045 271,00 90%

IV. negyedévi szamlak fizetési hatarideje 2020. december 28-a, igy a megtériilés jelentSs része athazdédott 2021. januar
héra (7.010.158,- Ft). Ha a korrekciés megtérilési sszeget figyelembe vesszik erre a negyedévre is 96 %-os az

el6iras/befizetés ardnya.
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A 2020. januar 1. nyité hétralék 26.704.876,- Ft volt, mig 2020.12.31. napjan 27.397.078,- Ft hatralékkal zart a

Tarsasag. Az el6z6 évhez hasonlitva 693e Ft —tal n6tt a hatralék, a hatralékallomany valtozasanak oka a 2020. évben
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kialakult koronavirus-jarvany okozta gazdasagi visszaesés lehet, mely miatt a lakossagi fogyasztok fizet6képessége

csokkent, tovabba a vallalkozok egy része is nehéz helyzetbe kertlt.

Tavhd hatralék havi 6sszehasonlité adatok 2020 és 2019 évre

2019. 2020.

Jjanudr 42 018 304,00 33 904 633,00
februir 47 835 315,00 35974 042,00
midrcius 42967 955,00 39 640 238,00
aprilis 43 047 933,00 45 069 834,00
mdjus 28 975 275,00 33 967 404,00
junius 27 183 506,00 31 050 328,00
julius 24769 049,00 23 609 998,00
augusztus 25913 773,00 22746 523,00
szeptember 25 041 810,00 26 119 259,00
oktober 25977 067,00 21788 671,00
november 26 441 985,00 24 142 981,00
december 26 704 876,00 27397 078,00
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2. Hulladékszallitasi dijak

NAV-nak 2016. évben atadasra kertltek a hatralékos tigyfeleink hatraléka behajtasra, melyre megtériilés 2020. évben
487.330,- Ft 6sszeg volt. Mivel a jogszabalyvaltozas eredményeként Gjabb szamlazas hulladék szallitasra vonatkozdan
nem tortént rendszeriinkbél, igy tovabbi behajtasi eljarasokat mar nem kezdeményeztink. Jelenleg is vannak még a
NAV-nal nyitott statusza tgyek. Miutin azonban a tartozas az esedékesség naptari évének az utolsé napjatdl szamitott
4 év elteltével éviil el, és e szabaly alkalmazasanal a NAV nem veszi figyelembe az a tényt, hogy Tarsasagunk a kovetelés
érvényesitését az eléviilési hataridén beliil kezdeményezte, azonban a NAV intézkedésének hianyaban telt le a hatarido.
A hatralék csékkenése, elsGsorban az Ugyfelek Onkéntes teljesitésétél varhatd, ami jellemzéen az ingatlan

értékesitésekor meril fel, ha sziikséges beszerezni az elad6 tigyfélnek a kdziizemi dij megfizetésérdl szol6 igazolast.
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ﬂ 3. Lakbér hatralék

Lakasbérleti dfjjal hatralékban maradé tgyfelek részére félévente kildiink a szamlalevelekkel egytitt egyenlegk6zI6t,
melyben felhfvjuk figyelmiiket a hatralék rendezésére.

2020. évben 13 ugyfelet érintéen 1.296.385,- Ft értékben kildtink jogi felszolito levelet.

2020-ban 30 db szamla vonatkozasaban 4 tgyféllel szemben inditott jogi eljarast a Tarsasag a hatralék behajtasa
érdekében, ez 494.738,- Ft-ot tesz ki.

Méltanyossagi teleptilési illetve lakdsfenntartasi tamogatasban 6 tigyfél részesilt 238.000,- Ft értékben, mig atmeneti
segélyben 6 f6 részestlt 630.223,- Ft értékben. Lakasfenntartasi timogatds minden hénapban az aktualis szamla
végosszegébdl kerill levonasra.

A felhalmozott hatralék nagysagara tekintettel egy folyamatban 1évé lakas kitritésre iranyuld eljards van, mivel
tgyfelink felszolitasaink ellenére nem egyenlitette ki hatralékat, illetve nem adta at az ingatlant. A lakas atadasrél szo6l6
2020-ban hozott itélet alapjan kezdeményeztitk a bérlével szemben a végrehajtasi eljarast, mely jelenleg sziinetel,
ténylegesen a lakas kitiritésére nem kertlt SOt. Erre azért volt lehetéség, mert az énkormanyzat kézremikodésével a
bérl6 részletfizetési megallapodast kotott Tarsasagunkkal, és jelenleg fizeti a részletek Gsszegét, azonban a havi szamlak
megfizetésével késedelemben van.

Hitelez6i igény kerilt bejelentéste 2018. mdjus honapban Europ-Med Kft. felszamoléjanal 1.932.273,-Ft 6sszegben,
mivel a tarsasiggal szemben felszamolasi eljaras indult, és t6bbszoti felszolitasunk ellenére sem rendezte hatralékat.
Jelen tigyben a felszamol6 elkészitette a Kft. I. szamu kézbensé mérlegét, melyet a Févarosi Torvényszék végzésével
2019. december 14-én jévahagyott. A kézbensé jelentés alapjan az addst érint6 tobb peres eljaras van folyamatban,
melyek feltehet6en a mai napig akadalyozzak a felszamolasi eljards befejezését. Tekintettel arra, hogy a felszamolasi
eljarasban 15 hitelez6 jelentett be igényt, a nyilvantartasba vett hitelez6i igények Gsszege 234.237.084.-Ft, az tigyben
megtérilés nem varhatoé.

Osszesits adatok:
Osszes hatralék viszonyitasa

Tavhédij hatralék: 27 397 078,00
Szemétdij hatralék: 7 284 952,32
Lakbér hatralék: 9 614 061,00

M Tavhd hatralék:
M Szemétdij hatralék:

i Lakbér hatralék:

Tisztelettel:

dr. Téth Judit sk.

kamarai jogtanicsos
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Gazdalkodasunkat befolyasolé rendkiviili események

COVID
Veszélyhelyzet, s az azzal kapcsolatosan életbe 1éptetett rendkiviili intézkedések, jogszabalyok

kore

Koérnyezetvédelmi jogszabalyi feladataink végrehajtasanak ismertetése

V' A hulladékgazdalkodasi dij kapcsan folyamatos adatszolgaltatast végeztiink az ETH Erd és Térsége
Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft. felé.

v HIR adatszolgaltatast végeztiink a veszélyes hulladékok mennyiségekrél a Kérnyezetvédelmi Hatésag

felé.

v" A KSH felé a hulladékszallitas kapcsan kotelezSen eléirt adatszolgaltatdsoknak is  eleget tettiink.
v A légszennyezés mértékérdl éves bejelentési kételezettségiinknek 2019-ban is eleget tettiink.
v Uveghazhatasd gaz-kibocsatasi engedély tigyintézését a jogszabélyi eléirdsoknak megfelel6en végeztiik.

v A kérnyezetterhelési dfjrdl 52616 2003. LXXXIX. Tv. alapjan a Tarsasdgunk eleget tett a levegSterhelési

dijfizetési kotelezettségének.

v Energiaadé beadasi kételezettségiinknek havonta a VPOP felé az év soran eleget tettiink.

v' Kérnyezetvédelemmel foglalkozé jogszabalyok, elsirdsok, rendeletek véltozasinak —folyamatos

figyelemmel kisérése és azok betartasa és betartatasa.



