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Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza Szocialis
' - Szolgaltatiasokat Nyijto Integralt Intézmény -

- 1. Az Intézmény bemutatasa
2040 Budatrs Clementis L4szl6 u. 20.
Ellatasi terlilet: Budadrs véros kozigazgatasi tertilete

Agazati azonosito: S0224720 '

- Székhelyen nyujtott szolgéltatasok:
Id6sek Nappali Ellatasa -
Hazi segitségnyujtas
Jelz6rendszeres hazi ségitéégnyﬁjtés
Szocidlis étkeztetés

Engedélvezett fér6helyek szdma:

Idéskortiak nappali ellatasa: ' 25 6
_Hazi segitségnyjtas: 42 8
JelzOrendszeres hazi segitségnyujtas: 60 16

Szocidlis étkeztetés: 200 6

Budatrs Varos C)nkofmé.nyzata Képviselo — testiilete 2009: évbep dontott a Té'malsz S‘zociéljs
Gondozasi Kézpont megsziintetésérdl és az alapszolgaltatasi feladatok elldtasanak
kozbeszerzési eljaras keretében tﬁﬁéné palyaztatasarol. A palyézatot 3.. Magyar Maltai

" Szeretetszolgalat Egyesiilet nyerte meg. Az dnkormanyzat a Szeretetszolgélattal 2010.
oktéber 1-t6l 6t éves idétartanira cllatasi szerz6dést k6tott, majd a 2015-ben megismétélt
kozbeszerzési eljarasban ismét a Magyar Maltai Szeretetszolgélat lett a kedvezményezett. fg};

“ajelenleg érvényben lévé megallapodds értelmében 2025. szeptember 30-ig 1ehet6$ég van a
megkezdett szakmai munka folytatasara, tovabb fejlesztésére. |

Az iddseket elldto intézmény elhelyezkedése a szolgaltatast igénybe vevok szempontjabol -
nagyon elonyos A vérosi busz az ingatlan elétt all meg, igy a tdmegkdzlekedés

- 1genybeveteleve1 a varos barmely részér6l konnyen megkdzelithetd, mégis csendes nyugodt

kornyezetben tolthetik ellatottjaink idejiiket az intézményben.



2. Infrastruktira

Az idéseket ellto szolgaltatas egy csalddi héznak épiilt ingatlanban torténik. Az
akadélyrﬂentesités részlegesen tudott megtdrténni, mivel két lak4s egybenyitdsanak
eredményeként szintkiilonbség van az épiiletben. Az akadély.meqtesitett vizesblokkokban
lehetéség nyilik tisztalkodasra éppligy, mint sziikség esetén ruhdzat mosasara. Az épiilet belsd
kialakitasa lehetévé teszi, hogy a. kiilonbozé tevékenységek zavartalanul mikédjenek
egyidSben. gy acsciportos foglalkozasok, kézmiiveskedés, térsasjatékozas, torna, étkezés nem -
zaj}arja az 'eSetlege‘sen pihenni vagyokat, illetve az idéseknek tartott gyégymésszéshoz '
sziikséges kiilon szoba is rendelkezésre all. Az épiilethez kapcsolodd kert lehet3séget nyujt az
1doseknek tavasztol 0521g a szabad levegon valé tartézkod4sra. 2020 év vegen elkezd6dstt az
epulet reszleges felujltasa az épiilet egy részének tetd cseréje, illetve a vizesblokkok fodém
felujitdsa — mely a 2021 év elején ért véget. Az év végén a feldji itési tervek folytatodtak, amely
tervei( az egész ingatlant érintik, s a kivitelezés a kévetkez8 évben valdsul meg.

2010-ben' amikor a Szeretetszolgalat 4tvette Budadrsén az idés élapellétést, egy személyautdt
is adott az intézménynek, mely a szolgaltatds nyujtést segitette. Mivel a 11 év folyaman sokat -
hasznalt auté megdregedett, az 6nkorményzat beruhazott égy j Opel Combo autéra'.
Okt6berben meg is érkezett az autd, aniely nagy segitséget ny(jt az idésellatasban. Az id8s klub
ellétottjainak.eg-y részé kora és moigési nehézségei miatt, nem tud 6nalléan az intézménybe -

eljutni. Nekik nagy segitség, hogy tudjuk Sket szallitani az intézmény és az otthonuk kﬁzéﬁ.
3. Célesoport/ellatotti kor

Hazi segitségnynjtas _

Az id8s emberek segitésének egyik legfobb helyszine sajat otthoﬁlik, e.ze'rt feladatunk és célunk,
hogy megteremtsiik mindazokat a lehetéségeket, amelyek az idés, beteg, raszoruld elltottak
lakc’)kﬁmyezeﬁikben't('irténé’) gondozasat, apolasat segitik,

A szolgaltatas célja és tartalma:

A hazi segitségnytijtas magéban foglalja az idds ember sajat lakaséban torteno
segltsegnyujtasnak minden olyan modjat és tevékenységeit, melyeket az 1genylo egészségi
allapota szocidlis helyzete miatt elvégezni mar nem, vagy még nem képes.

A gondozas alapveto célja az is, hogy csaladp6tlo szerepet lasson ‘el, lekuzdve az izoléci6
b1010g1a1 pszwhes ¢€s szocialis kovetkezmenyelt Az ellatast igénybe vevok tanult és szerzett

mentalis és fizikai képességeit minél hosszabb ideig megbrizze, aktivitdsukat szinten tartsa, és



| segitségnyjtas ahhoz, hogy az igénybe vevd az 6nallé életvitelét lakdsan, lakoksimyezetében,
szitkségleteinek megfelelden fenntarthassa. I | _
- Ahazi segitségﬁyﬁités_keretébe‘ tartozo tevékenységek £6 célja nem a hozzatartozok teljes kori
.Iteher—rnent‘esitése vagy kizarésa a gondozasi feladatokbdl, han‘em a sziikséges me’r?é'kﬁ segitség
nyljtdsa az ellatds zavartalan biztositdsa érdekében.
A hazi segitségnyujtasban reszesulok szocidlis jellemzoi:
o Egyediil él6k (hozzatartozmk gyermekelk nincsenek, vagy tavol élnek).
« Koruk, egészségi éllapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik miatt onellatasra
csak részben képesek Biidny'os feladatokat csak segitséggel tudnak ellatni. |
o Részben 1dosotth0m elhelyezesre varakoznak. A hosszd varakozasi 1do is 1ndok01Ja
hogy b1zt0s1tsuk a szolgaltatast,
o Kronikus betegség, mozgaskorlatozottség miatt kizérélég a lakéson beliil képes,ei(
0nallo életvitel-ré. St’llyosabb esetben még az agyat sem képesek elhagyni.
e Veszelyeztetett kornyezetben éinek, tamogato kapcsolatok néikiil.
- Az e_llétés igénybevételének maodja: )
A szolgéltatast irasban kell kérelmezni az igénylének, illetve térvényes képviséléj ének. A hazi
segitségnyujtas - igénybevételét megelézéen megvizsgaljuk a gondozasi szﬁkségletet. A
szolgaltatas irdnti kérelem alapjan az intézményvezetd és a héziorvos egyiitteseh végzi el az
‘ igénylé gondozasi sz%séglefének. Vizsgélatét; Ennek keretén beliil megéllapitjuk a gondozasi
sziikséglet mértékét. A vonatkozd jogszabalyok altal meghatérozott id(’Skeretb‘eI'l' végzik |
gondozdink, az idds emberek - ellatasat sajat otthonukban. A segitségnyﬁjtés sore{n
,‘ele'nge'dhétetlen, hogy a lehetd legnagyobb mértékben miikddjiink egyiitt a hézio;'v'osokkal, €s
az egészségligyl sZakszolgélattal,- akik a szakellatas terﬁletéﬁ nyﬁjt.anak segﬁSégét. Amennyiben
az ellatott szocialis végy egészségiigyi allapotdban véltozas kovetkezik be, a gondozési
sziikségletet felilvizsgaljuk. .
" A szolgaltatast intézményiink téritésmentesen biztositja.
A hazi segitségnyujtas tevékeﬁységei ¢s résztevékenységei:

. Szocidlis segités keretében:

A lakokdimyezeti higiénia mégtartéséban vald kdzremiikdés korében:
o Takarités a lakés életvitelszertien hasznélt helyiségeiben (hélészobéban,'fufdészobébaﬁ,
konyhéban ¢€s illemhelyiségben), mosds, vasalas. | |
A haztartési tevékenységben vald kézremiikddés korében:
o Bévésérlés (személyes sziikséglet mértékében), segitségnyvjtas ét_elke’szi'tésbcn és az
étkezés elokészitésében, mosogatds, gyogyszer kivaltasa, tiizeld behordésa kélyhéhoz,
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egyedi fiités beiﬁdl’tésa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat
igényel), télen ho eltakérités és sikossdg-mentesités a lakés bejarata elétt.

Kisérés. L

Segitségnyﬁjtés veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel(’ize"séb‘en ¢s a kialakult
veszélyhelyzet

elharitasdban.

o Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe t6rténé bekoltozés segitése.

Személyi gondozés keretében:

- Az ellatast igénybe vevével segits kapesolat kialakitssa és fenntartdsa korében:

informacionyujtas, tanicsadds és mentalis tdmogatas, csaldddal, ismerdsokkel val -
kapcsolattartds  segitése, az egészség meglrzésére . iranyuld aktiv szabadidds

tevékenységben vald kozremiiksdés, tigyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

‘Gondozési és apolési feladatok krében:

mosdatds, flirdetés, dltoztetés,

agyazas, agynemticsere,

in kontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitésa, kezelése, '

haj, arcszérzet apolas, sz4j, fog és protézisapolds,

kﬁrérhépolés, bérapolas,

folyadékpobtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil), ‘

mozgatas agyban, decubitus mlegelézés, feliileti sebkezelés,

sztomazsak cseréje,

gyogyszer adagolésa, gyégyszerelés monitorozasa,

vérnyomas €s vércukor mérése,

‘hely- és helyZetvéltozfat‘és segitése lakdson beliil és kiviil,

kény.eImi és gyogyéaszati segédeszkdzok beszerzésében val6 kézremUlikodés, kényelmi
és gyogyaszati segédeszkdzdk hasznélatanak betanitésa, karbantartdsaban val6 _
segitségnyujtas, |

a haziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kovetése (a te_vékeny;ég elvégzéséhez valod

kompetencia hataraig)

Az ellatottjainkkal kotott megéllapodéasok szama 2021-ben 58.



A 2021-es évben a hazi segitségnytjtas szolgaltatasabol 22 £6 keriilt ki, 27 idés emberrel vj
‘megallapodast ktottink. 11 ellatottunk idésotthonba koltézott, 8 idés elhunyt, 2 f8 lemondta

allapotjavulasa miatt, 1 f6 elksltozott a vérosbol a csaladjaval egyiitt.

. Hazi segitségnyujtas keretében ellatottak kor
szerinti megoszlasa 2021-ben

w 65-74 év - m 75-89 év = 90- felett

A kovetkez6 diagramm a szocialis segités és személyi gondozds ardnyat mutatja be.

SZOCIALIS SEGITES éSASZEMEL‘(I
A ‘GONDOZAS MEGOSZLASA 2021-BEN

m Szocidlis segités M Személyi gondozas

_ Az ellatottak gondozasi szitkséglet szerinti eloszldsa hazi segitségnytjtas keretein beliil

2021-ben.

Szocialis segités 2021-es évben
75-79 év |80-89 év |90 év feletti
.5 10 ‘ | 1

Személyi gondozds a 2021-es évben ; |
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nék "I.fokozat Il. fokozat II. fokozat
40-59év | 2. '
65-69 év 3
70-74 év 2 4
75-79 év 5 1
80-89 év - 5 5 n 2
. 90- év 3 w5
férfiak . fokozat II. fokozat ll. fokozat
80-89 év 2 2 1

Jevl-zfirendszeres hazi segi’tségnylijtzis

A jelzérendszeres hézi segitségnyujtas ideélis gondozési forma azon id6s egyének vagy
hézasparok szémadra, akik otthonukban maganyosan élnek, egészségi allapotuk vagy szocialis
helyzetiik miatt folyamatos feliigyelet indokolt és krizishelyzetben csalddtag vagy mas személy

kozvetlen segitségére nem szémithatnak.
A jelzérendszeres hazi segitségnyujtés igénybevétele szempontjdbdl szocialisan raszorult:

e azegyedill €16 65 év feletti személy,
° az egy_edi'il €16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy,
o vagy a kétszemélyes hdztartasban 616 65 év feletti, illetve stilyosan fogyatéi(os vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi éllapota iﬁdokolja a szolgéltatas folyamatos
biztositasat. .
A szolgaltatas nagy-mértékb'e_n ndveli az igénybe vevok és hozzatartozéik biztonsigérzetét
mivel: | . ( | _
.. - Nagyobb problémdk kialakulasat elézheti meg oly mddon, hogy krizishelyzetben konkrét
be_aVétkozéSsal hathatds segitséget ny(ijt. .
* Megfelel6 szakember (orvos, menté stb.) értesitésével lehetévé teszi a siirgés orvosi
segitség elérését, ezaltal megékadélyozza az allapot sﬁljioéébbé valasat:
. ‘Bizo_nyos esetekben életmentd ﬁmkciét lathat el azéltal, hogy az iigyeletes gondozé
o lakéskulécsél és az egészségi éllapotérél kozlt ismeretekkel rendelkezik.
A vészj elzés folyamata A
Amikor az ellatott az otthondban megnyomja az eg’észségiigyi vészhivon 1év6 vészjelzd
gombot, a segélyhivo jelzés a tévfel}‘igyeleti szolgaltatd diszpécserk6zpontjaba érkezik, ahol a
diszpécscrszo}gélat azonnal felhivja a gondozott személyt a vészhivé késziilek telefonszéman,

hogy megtudja a jelzés okat.



Ezutén a diszpécserszolgalat érteSiti az ligyeletes gondozo6t, aki révid iddn belil a hé'lyszinre
¢kezik, és szﬁks‘ég esetén mentdt vagy illetékes hatosagot hiv a helyszinre. J
A jelzé gomb csukl(’)n; vagy nyakban viselheté kivitelben is elérhetd.

A rendszer kozpontja folyamatosan ellenérzi a lakasokon elhelyezett Kkeésziilékeket, azok
muszaki dallapotat, elektromos ellatottsagat. A berendezések 4ramsziinet esetén 24 o6ran
keresztiil mikddnek a rendszer mindkét végén. A gondozénd a helyszinen bejelentkezik a
diszpécse.rkﬁzpontban, igy 6k tudjak, hogy a probléma megoldddott. A rendszer §zémitégépes
programjanak regisztraciéja minden eseményt pontos i_d6megje161éséel rogzit. A
segélykérésekets az lgyeletes nypgtézését.és a gondozénd megérkezését €s az esetleges

‘miszaki problémakat is.

Intézménylink 60 darab jelzékészilék kihelyezését tudja véllalni. A diszpécserkdzpont

folyamatos miikodése és elérhetésége biztositott.

A gondozo sajat fels'zer'elé'se. mobiltelefon, készenléti tiska, tovabba a gyors. helyszinre
~érkezéshez sziikséges k(izlekedési eszkdz, amely taxi szolgaltatds igénybevételét is jelenti.

A jelzérendszeres hazi segitségnyjtas szolgaltatasiba valé bekeriilés feltétele, hogy a raszoruld

pszichés és mentdlis allapota lehet6vé tegye a miiszaki berendezés kezelésének megértését és
“hasznalatat. | ) |

A 2021-es évben 68 ellatottal volt megéallapodasunk. Adott évben 12 1j szerz6dést kotottiink,

20 6 kertilt ki az ellatasbol. Hazaspérok esetében egy késziilék keriil kihelyezésre.

Eves segélvhivasi dsszesité 2021, évben

Ellstasban Kihelyezett Segélyhivasok széma (db)
részesiilbk | késziilékek szama —

: Segitsegnyujtast =7
szama (f8 db Téves riasztas Osszesen
et ). (de) igényl6 riasztas

68 56 27 "5 32




5 1

A segélyhivasok f6bb okai -

a pszichés probléma'
s elesés
n befegség, rosszullét
= egyéb okok

u téves riasztds

A segélyhivasok fébb okai

Segélyhivasok

A segélyhivas ok
segélyhivas oka i
Pszichés probléma 1
Elesés 16
Betegség, rosszullét 5
Téves riasztds - 5
Egyéb okok 5
Esetek
Esetek megoldasa szama
Beszélgetés, rﬁegnyugtatés 13
Gondozés: pelenkacsere, mosdatas,
felsegités, folyadékpotlas, 16
Téves riasztésrol meggy6z6dés 2
Egyéb 1




[téves riasztésrél
meggydzés

| e_gyZb
3%

gbnddzés
50%

- Esetek megoldasa

_ b_eszélgetés ,_

| megnyugtatas
4% |

i beszélgetés , megnyugtatds & gondozas R téves riasztasrol meggyézés M egyeb

- Az ellatast igénybé vevok szocialis raszorultsaga 2021. évben

Szocidlis raszorultsig oka

Szocidlisan r;iszqr_ultak__

szdma az évben (f6)

Egyediil €16 65 év feletti személy

55
Kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti személy _ 162
Szocidlisan raszorult személyek szama dsszesen: 68

Az ellatasbél torténé kikeriilés okai

Az ellatasbol torténd kikeriilés okai

Elliatisbol kikeriilt személyek

_ 12021, évben ‘szama (f6)
elhaldlozds 8
bentlakésos intézménybe kertilés 10
sajat kérésre 2

|Osszesen: 20
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Az dsszes ellatast igénybe vevok életkori m'egosilésa

65év | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80év | Ossze
alatt ey év év feletti sen
Szocidlisan
raszorult egyediil :
€16 személy -0 1 2 6 46 55
Szociglisan ;
raszorult két vagy
tobbszemélyes 0 1 0 5 7 13
haztartasban é16
személy

Iddsek nappali ellatasa

Nappali ellatast nynjté intézményiinkben naponta maximum 25 id8s ember tartozkodasat
biztosithatjuk. A hozzank jaré id6s személyek koziil nem mindenki veszi igénybe minden nap
a szolgaltatast, igy a megéllapodasok szdma gyakran tillépi a 25 fot, melyet a jogszabaly is

elfogad.

Megallapodasok szama havi bontésban 2021 évben

hénap 01 02 03 | 04 05 06 07 | 08 09 10 11 | 12

megallapodasok | 27 | 26 25 25 25 23 25 24 29 25 25. | 26

szama

Az idések klubja miikddtetésének célja, hogy az otthonukban é18, mozgés- és cselekvOképes
idés embereknek lehetdséget biztositsunk a napkézbeni tartézkodésra, a tarsas kapcsolatokra,

az izolacio oldaséra, valamint alapvetd higiénés sziikségleteinek kielégitésére. Feladatunknak
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tekintjik, hogy az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis 4Hapotuknak
| megfelelé életritmust  biztosité szolgaltatdst nyGjtsunk. Figyelemmel kisérjik az
intézménytinkbe jard iddsek mindennapi életét, egésiségﬁgyi és pszichés probléméikon,
_igyeksziink segiteni. Mindent rhegfesziink annak érdekében, hogy nyugalomban, békességben
teljenek idés napjaik. Szamukra az egyik legnagyobb segitség a mentalis 'gbndozés, a
beszélgetési lehetdségek kortarsaikkal. Mindemellett szines programokat igyekézﬁnk szervezni
_ szémukra, természetesen igényeiket és kivansagaikat figyelembe véve. Szivesen vesznek részt
kézmives programokon, nagyon kedveltek a tarsasjatékok, melyek a gondolkodés frissen
tartdsdban is nagy szerepet jatszanak. Mindemellett a tarsas egytittlét hangulatat is fokozzak a
~ versengések. Az id6s klub “tagjai lelkesen vesznek részt a-zenés, alkalomadtéﬁ tancos
osszejoveteleken. Ilyenkor régi emlékeik keriilnek el dalok, nétak formajaban. Rendszeres
programnak szamit a ézﬁleté_s,- és névnapok megiinneplése, az egyhdzi és éllarﬁi' tinnepekre
valé késziilédés is. Kedvelt program a heti rendszerességgel tartott film klub'épi)ﬁgy_, mint a
heti gyégytorna illetve gy6gymasszas igénybevételének lehetééége. Rendszeresen nyijtunk -
egészségligyi tajékoztatast, illétveligény szerint ellenérziink vérnyomast, vércukorszintet. Ha
s'zﬁkségéé, hivatalos tigyek intézésében is segitséget nyjtunk, nyomtatvanyok kitdltésében,

levélirasban, illetve, ha kell, telefonos figyintézést is biztositunk idéseinknek. Ty

Szocialis étkeztetés
. Intézménytlinkbe a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet patyi konyhajabdl szallitjuk az
ebédet intézményiinkkel megallapodast kotd idések szérﬁéra. _
Ha az étkéZésbén részestilo személy egészségi dllapota indokolja, a héziorvos javaslatara az
ellatast igénybe vevo részére diétas étkezést biztositunk. . ‘
Ennek megfelelden az igénybe vevék részére rendelkezésre' all a normal, csﬁkkénte':tt szénhidrat
tartalmu, és epekiméld diétas étel. ‘
A szocidlis étkeztetés igénybevétele Onkéntes, az elltott kérelmére torténik. A kérelem
“ benyujtasat kovetden néhany napon beliil szolgéltatast nyujtunk szamaéra. -
AzSzt. 62. § (1) szerint az ét'kt%ztét'e's keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legalabb
napi egyszeri meleg étkezésérél gondoskodunk, akik azt nmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartdsan vagy étmeneti. jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen koruk, egészség'i allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybétegségﬁk, vagy hajléktalanséguk
miatt, _ ' ' '
A szocialis étkeztetést harom modon lehet igényelni.
o El‘vitellel: intézményiink székhelyérol, a Clementis Lészld u. 20. —bol.

i
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o Kiszallitassal az ellatott lakasara.

® Hglyben? fogyasztassal: intézményiink székhelyén, a Clementis L4szl6 u. 20.-ban.
A 2021-es évben 50.554 adag ételt osztottunk ki, az év folyaman 69 Uj megallapodast kétottiink.

Az étkeztetés diéta szerinti megoszlasa:

hdénapok normél | csokkentett | epe-
CH tartalmd | kimélg
februdr 05, 169 4 8f6 4f6
majusi4. 159 f6 8 f6 416
julius 14, 164 f§ 6 f6 4 f6
oktéber 19, 158 f§ 8f6 5f6
december 8. * [ 165f6 | 8f6 8 f6

Az ellatottak megoszlasa raszorultsag szerint

| Részorultsdg (2021.12.31.) F6
Kora miatt 184
Egészségi dllapota miatt 14
Hajléktalansaga miatt 2
Osszesen 200

Az étkezés személyi téritési dijat a vonatkozo jogszabalyok és Budatrs Véros Onkorményzat
Kepv1selo Testiilete altal elfogadott téritési dij szabalyzat szerint allapitottuk meg. Annak az
idés embernek, akinek a tablazat alapJ an szamitott §sszeg klfizetese nehezseget okoz,

meltanyossagl kérelem utén csokkentettuk illetve elengedtuk a téritési dljﬁzetest 2021.-es

evben sem emeltiink téritési dijat.

Intézményi téritési dij: 5 forintra kerekitve:

kiszallitds 5 napos

876-Ft (613+189+74)-220-Ft=655Ft/nap -

kiszéllitas 6 napos

| 876-Ft (613+189+74)-182-Ft=695-Ft/nap

Clementis elvitel 5 napos

685-Ft (613+72)-220-Ft=465-Ft/nap

Clementis elvi_tel 6 napos

685-Ft (613+72)-182-Ft=505-Ft/nap

Clementis helyben 5 napos:

690-Ft (613+77)-220-Ft=470-Ft/nap
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2021-ben negyedévenként egy-egy szolgaltatasban elégedettségi kérdbivet toltottek ki
ellatott aink. A kérddivek eredményeinek értékelése a kdvetkez6 .

Hazi segitségnyujtas

Az ellatottak 78%-a kér flirdetést/mosdatast heti 3-5 alaklémmal. Elégedettek ezzei a
mennyiséggel. Az idések 30%-a nem kér helyettesitést, ha a gondozénéje szabadsdgon vagy
“betegallomanyban van. A dolgozdk szakmai felkésziiltségével az ellatottak 100%-a elégedett.
Az ellatottak 98 %-a kapott covid elleni védéoltast. |
- Idések Nappali Ellatdsa

Az intézmény a covid J arvany miatt hosszabb ideig nem tudta fogadni az idéscket éZemélyesen.

Ekkor a gondozast, ellatast telefonon keresztiil végeite a -kolle’gan'(’i. Sziikség esetén
bevasarlasban és gyogyszerkivaltasban is segitséget nyujtottunk ellatottjainknak. Teljes
~ mértékben elégedettek voltak a segitségnyujtasunkkal. Az intézmény éltal nyujtott gyogytorna
- €s masszézsszolgéltatést igénybe veszi az idések 87%-a. A nyitvatartasi idé’)\{ell mindenki
elégedett. -

_ Jelzérendszeres -hazi segitségnyuijtas

Ell4tottjaink és hozzatartozoik szamara 100%-ban mcgnyugfatést jelent a jelzokésziilék
hasznalata. Az idések probléma esetén 75%-a a jelzbkésziiléket haszndlja, ha segitségre van
szilksége. Az ellatottak 75%-a hasznalta mar a jelzokésziiléket segitséghivasra, és kivétel nélkiil

- meg voltak elégedve az ellatassal. -

4. Humaneroforras gazdalkodas

Hazi segitségnyujtas

Szakmaj létszam: 2 4pold, 1 szocidlis gondozé, 1 képesités nélkiili gondozd. Az egyik 4pold
végzettségll gondozéndnk 2021. szeptemberében nyugdijba ment, és nyugdij mellett folytatta a
gondozoi munkat. 4 I

A szolgélt'atésbén 5 gondozéndi statusz van. Ebbdl 1 6 GYES-en volt a 2021-es évben.

Az év elsé felében 4 szakképzett gondozo-apold végezte a munkat. Juniusban felr'nbndo'tt 1 £6.
Az 4llas sajnos hosszabb ideig betdltetlen volt, alkalmas Jelentkezok hlanyaban Egy
gondozdnd a probaidf leteltével felbontotta a szerzodését, azzal 1ndok01va hogy nagyon tavol
van a lakhelyétél. Szeptembertdl egy képesités nélkiili dolgozot vettiink fel, aki vallalta, hogy
" két év alatt megszerzi a szocidlis gondozdi kepeSItest

Tovabbképzésre az idei évben nem Kertilt sor.

Jelzérendszeres hazi segitségnyjtas
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A’szolgaltatasban 4 6 dolgozik megbizasi szerzédéssel.

2 f8 &pold végzettséggel rendelkezik, hazi segitségnyujtasban is dolgoiik az intézményben,
118 szocidlis gondozé és 4pold, a fogyatékkal €16 személyek nappali ellatdsdban van a-
follasa. |

1 6 kepe51tes nélkiili dolgozd; szocialis munkas (mtezmenyvezeto)

Iddsek Nappali Ellatdsa

116 gondozéi statuszban dolgozik képesités nélkiili - gyogypedagégiai asszisztens végzettségii

- kolléga, aki vallalta, hogy ket év alatt megszerzi a sziikségés szaklranyu végzettséget.

Szocialis elkeztetes

_ Szakmai letszam.

1 6 irodai asszisztens

1 18 asszisztens — munkakdre. ételosztas és takaritds

1£8 karbantarto, aki a sofér munkakdrét is betslti.

A szolgaltatisban megbizdsi szerz6déssel 3 £6 ételszallitd dolg021k

Orszagos jelenség a szocialis ellatérendszerben a munkaerShidny és ﬂuktuac1o ami az
integralt intézménytinkben is megjelerit. Ennek kezelése erdekeben a szervezeti, pénzﬁgyi és

gazdalkodasi feladatainkhoz igénybe vettitk régiénk szakembereit is.

5. Terepintézményi tevékenység:

A 2021-es évben intézményiinkbe nem érkeztek gyakornokok.

6. Panasz_bejelehtések, azok kezelése

A beszdmol4si id8szakban hivatalos panaszbejelentés nem érkezett.

7. A beszamolasi idészakban tortént ellendrzések

Ellendrzétt szolgaltatas:

Idések Nappali Ellatasa
Jelzérendszeres Hazi Segitségnyujtas -

Pest Megyei Korményhivatal

Idépont: 2021.10.15.

Az ellen8rzés folyamatban van, a szitkséges ddkumentumokét eljuttattuk a Korményhivatalba,
de az még nem zérult le. ‘

Pest Megyei Kormanyhlvatal Erd1 Jarasi Hivatala kozegeszsegugy ellenorzest tartott..
Idépont: 2021.11.16.

Az intézményben hidnyossagot nem tartak fel.
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8. Par‘therkapcsolatok

A Maltai Szeretetszolgalat sok intézményb6! 4116 halézataval kapcsolatban vagyunk, a Kézép-
Magyarorszagi . Régidban miikodé térsintézményekkel szoros az egylittmikddésiink.
Rendszeres kapcsolatot tartunk-a helyi egészségiigyi és szocialis ellatorendszerrel: haziorvosok,
tamogatd - szolgalat, gyermekjoléti szolgalat, Budadrs ‘Varos Onkormanyz:at ‘Szocialis és
" Egészségiigyi Iroda, Budadrs 1dosek otthonai, Gondoskodas 2000 Apolasi Szolgalat

9. Palyazati forrasok
A beszamolasi id6szakban nem nqutottunk be palyazatot, palydzati forrasfelhasznalas nem
tortént.

10. Megvalésult programok

A p_andémia miatt az idei évben a taldlkozasi lehetéségek, az egyiitt ottt id6 lerdvidiilt. Az
“intézmény bezarasa miatt kevesebb lehetdség adodott kilionbozo. programok szervezésere. Az
év mésodik felében probaltuk behozni a lemaradést e tekintetben is. Megiinnepeltiik a sziiletés, -
és névnapokat, notaval, kisebb ajandékkal készontve fel az tinnepelteket. Az allami €s egyhazi
tinnepekrél is megerﬁlékezﬁﬁnk, ezek az alkalmak is lehet8séget adnak iddseinknek az
- emlékezésre, régmult események felidézésére. Mivel ellatottjaink nagy részben .nehez'c‘n
mozognak, kiilsés programot nem tudtunk szervezni szdmukra, ezért a programot hézho_i
»rendeltik”. Oktéber végén egy nyilt nap keretében sziireti mulatsagot szerveztiink. Meghivtuk
“a varos érdek]6d6 lakoit, egyuttal bemutatva, megmutatva 1ntezmenyunk mukodeset Azidések
kedvenc ,,zenekara” szolgaltatta a talpaldvalot, mikézben a Fogyatekos Ellétés ﬁataljal és par
sziil§ a kertben bogracsban fézte az ebédet. Az adventi idészakban kozosen kotottlink adventi
koszorut, amelyet haza vittek az idések, hogy otthonukban i‘s emlékeini tudjanak az tinnepre.
Az év végén a kardcsony egy kiemelked linnep ellatottjainknak a klubban, hisz tébben egyediil
élnek, tavol a csaladtol, vagy r;nér nines is csalad, ezért bensséges, meghato tinnepség volt.az
. év zéarasaként. | '
| A kbz6s programokoﬁ tul fontosnak tartjuk, hogy idét szanjunk a dolgozdi csaﬁatépitéSre is.
Szémtalanszor tapasztaltuk mér, hogy egy-egy ilyen program hogyan hoz uj n'ézépbntokat,
miként ad Gjabb lendiiletet a mindennapi munkénkhoz. Két alkalommal voltunk a dolgozékkal
kdz6s bbwlingozéson._Ahol szabadabban, felszabadultabban, egy kicsit ,,tdvolabbrol” lehetett

nézni a mindennapokra és egymadsra.
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11. Méltais'ég: Onkéntesség, lelkiség, segélyezés/adomanyozas

Onkéntes tevéke nységek bemutatisa:

Az Onkéntesek altal végzett tevékenységek bemutatasa (milyen feladatok tapasztalatok stb.)

Havi legalabb 8 orat dolgozé dnkéntesek szama -0 6
Egy rendszeresen dolgoz6 nkéntes atlagos havi munkaideje 0 bra
Egy hénap alatt 4tlag hdny 6nkéntes dolgozik N 0 6
Egy hénapban teljesitett énkéntes munkaéra Osszesen 0 Ora

Segélyezés/adomanyozds:

In'fézményiink is csatlakozott a Szeretetszolgalat tanszergytijtési akciéjéhoz. Fogadtuk az
iskolataskakat, majd azt tovébbitottgk a k6zpont felé, ahonnan aztdn ezek a taskak kiosztdsra
kertiltek ‘

Az Adni 6rém! akciénak koszonhetSen idén kardcsonykor ié fneé tudtuk ajandékozni
ellétottjainkat. | |

A ruba adomanyok- egész évben folyamatosan érkeznek intéiményiinkbe. Sziikség esetén
rdszorultaknak, néha ellatottainknak is juttatunk bel6lik.

Karacsonykor ebben az évben is megkeresett benniinket a. Budaérsi Egészségiigyi Kozpont
Vezétc")je,' hogy segitséget ké'rjén t6liink az 4ltala szervezett adomény kézbesitéséhez. Az altala
ﬁha_nsZirozotf és a F ogadé a magyér kirdlyokhoz nevii étteremben megfézétt raszoruloknak -
szant 100 adag halaszlé kiszallitasdban segitettiink december 23.-4n.’ A halészlé mellé 120 db’
buktat a fogadd tulajdonosa adomanyozott a részoruldknak, amely kiszallitasat szintén mi

véllaltuk,

12.Egyéb fontosabb szakmai tevékenységek, a beszdmolasi ldoszak
" nehézségei.

2020.dece_mber '4-én megjelent a- veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocidlis és
gyermekvédelmi ellatdsokkal - kapcsolatos intézkedésekrsl, valamint a szocialis ~ és
gyer‘mekvédelmi szolgélfatésoknak a veszélyhelyzet ideje alatt elrendelt miikodési rendjérsl
sz616 556/2020 (XII 4.) Korm, rendelet mely lehetdvé tette, hogy a nappah ellatast nyjtd
1ntezmenyek - ide nem értve a nappah melegeddt - épiiletében nyujtott szolgaltatasokat a -
fenntartd sziineteltetheti. A nappali id8sellatasunk ismét 4tallt online szolgaltatasra A klubban |
dolgozo kollégan6 minden . nap felkereste telefonon az Osszes. idés embert, ~akivel

mﬁegallapodasunk volt, és hol tanicsadassal, hol készségeik fejlesztésével segitette dket.
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Telefonos segitséget nytjtott a szorongasok oldasaban, az otthoni bezart életvifel konnyitésére
otletekkel, megoldasokkal segitette az ellatottjainkat. Azoknak az idéseknek, akiknek nem
tudtak a hozzatartoz6ik segiteni, az intézmény dolgozéi vasaroltak, illetve gydgyszereket
valtottak ki. Egyben a magéanyukat is sikeriilt fgy oldani. Elmondhatjuk, hogy ellatottjaink Gjult
erdvel és Srommel €lték meg a személyes talalkozdsokat a korlatozasok feloldasat k6§et6en~.
A korlatozasok a t('jbbi szolgaltatasra is hatassal voltak. A szocidlis étkeztetés teriiletén, mivél
_az intézménybe nem johettek ellatottak, minden veliink szerz6dott idésnek kis.zéillitott'uk‘ az
ebédet. A megné\}ekedett széml'l ebéd kiszallitasa nehe’zségét okozott a szerzédéssel rendelkez6
szallitéinknak, ezért a Maltai’ Szeretetszolgalat Jatszotér programjanak dolgozéja a program
autdjaval segitett az étel szalhtasaban ebben az idészakban. _

" Ebben az id§szakban is szoros kapcsolatban voltunk a véros t6bbi szocidlis intézményével és

az 6nkorményzat szocialis osztalyaval is.
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Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Fogyatékos Személyek
| Nappali Ellatasa ‘
| 2021

Az Intézmény altalanos adatai

Neve: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Fogyatékos Személyek Napp‘ai_i
' Ellatisa .
Székhelye: 2040 Budadrs Farkasréti ut 55.

Székhelyen nyujtott szoigéltatésok:

személyes gondoskodast nyvjtd szocialis alapszolgaltatas, fogyatékos személyek nappali
“ellatasa

Ellatasi teriilet: Budadrs Varos kozigazgatasi terlilete, Di6sd
- Engedélyezett féréhelyek szédma: 10 16

Agazati azonosito: 0235609

Intézmény bemutatasa

A fogyatékos személyek nappali otthonanak mukédtetését 2010. oktobet 1-¢ (’)tg a Magyar
- Maltai Széretetszolgélat latja el Budadrs V;c'lrosban. Az dnkormdanyzattél palyazat utjan elnyert

szolgaltatast 2025. szeptember- 30-ig végzi az ellatasi szerzédésnek -megfeleléen_ a

Szeretetszolgélat. Az intézmény szakmai munk4jat a szocialis ellatasokrol szol6 1993.évi IIL.

torvényben, valamint végrehajtasi rendeleteiben szabalyozott eldirasok szetint végzi.

A nappali ellatast végzd intézmény Budadrs csaladi hézas dvezetében talalhat. A véros jo

infrastrukturdjanak is koszonhetéen, kozlekedési eszkozzel - kénnyen megkﬁzeiitheté‘ -

intézményiink el6tt all meg az utaz0koz6nség altal ingyen igénybe vehetd helyi _autébusz. Az

ingatlan fekvésének koszonhetéen pedig csendes, tiszta levegdjt, baratsagos 1égkori teriileten

végezhetjik mindennapi munkdnkat.

Infrastruktira

Az ellatas egy csalddi haznak épilt ingatlanban torténik, melyben kialakitasra keriiltek a
jogszabaly szerinti kotelez0 helyiségek, €s megtortént az akadalymentesités. Az épﬁlétbe vald

bejutést, a szintkiilonbség athidalasat lépcsolift biztositja. A' kliensek tartdzkoddsara két
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nagyobb, tobb funkciés helyiség all rendelkezésre. A helységek alkalmasak a pihenésre,
kozossegl egyuttletre gyogypedagogiai, illetve kézmiives. foglalkozasokra szabadidés
programok lebonyolitésara, és az egyik szoba pedig az étkezéseknek is helyet ad. Az étel
k1adagolasara/meleg1tesere konyha 4ll rendelkezésre. Az akaddlymentes vizesblokk .
zuhanyzdval, moségéppel ellatott: Az épiilethez egy nagyméretl kert is kapcsolodik, mely
lehetévé teszi az ellétottakkal valo kerti munka megismertetését, illetve lehet6séget nytjt a
szakfelad_at. szabad téren valé elvégzéséhez, és sport tevékenységekhez 'is.
Osszel beszerzésre Keriilt egy kerti szaletli. Ennek megépitését 2022 tavaszdra tervezzilk. Az -
évek alatt tobb ponyvatetds pavilon amortizalodott le az iddjaras kovetkeztében, A
fejlesztési/foglalkozasi teriilet ndveléséhez szerettiink volna egy stabil, id6t 4ll6 kerti kiiilst
épiteni. Ev végén az egyik foglalko;taté helyiségben besz‘eréle’sré' keriilt egy :légkondicionélé.
A ﬁyéri hdség sok eéetben mégvis_eli ellatottjaink szervezetét. Ezért szerettiik volna szémukra
komfortosabblé tenni ezt az idészakot és klimatizalni az egyik helyiséget. A koltségekhez
hozz4j amlt egyik ellatottunk csaladja. ' ‘

Ebben az évben terveztiik még a Vakolat Jjavitasat és festését, valamint a ragalja javitasat. Ezek .

2021-ben nem teljesiiltek, kivitelezésiiket a 2022-es évre tjra beterveztiik.

Celcsoport/ellatottl kor
Intézményiink a 2021- -es évet 15 ellatottl megallapodassal inditotta. Marciusban az egyik
megallapodas megsziint, de oktéberben érkezett egy 1j ellatott igy az évet 15 megallapodassal
zartuk Intézményiink ellatotti kore heterogén a fogyatékossag tipusdban, stlyossagi fokaban,
a kepesseg struktirdjaban egyarant. Ezek meghatirozzak a szakmai munka jellegét, a napi .
tevékenységek korét.

EIIatottak szama és nemi megoszlasa

havi bontasban
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- Az elmult évek sorén az elldfotti 16tszém mindig t6bb volt, mint az engedélyezett férShely. Az
a tapasztalatunk, hogy az intézmény hire az interneten, az ismer8sékén és a helyi ~'médi’z’1n :
_ kcreszt{il eljut'az érintett csaladokhoz. Jelenleg 3 f6 van érdekldddként nyilvantartva (Sket sajat

kérésiikre: nem vettik F51 hivatalosan varolistara).

. Elldtottak nem és korcsoport szerinti megoszllésa &
‘havi bontasban .
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'@ 20-30 év kdzotti n6k 30-50 év kézbtti n6k - m 18-30 év kézétti férfiak

# 30-50 év kozotti férfiak = 50-60 év kozotti férfiak

Ellditottak megoszlasa fogyatékossag szerint
| 2021. december 31-én
' u K6zépstlyos értelmi fogyatékos
= Stlyos értelmi fo gyaték.éls'
[~ Halm;)zoftan fogyatékos
® Mozgasszervi fogyatékos
*w Autista .

® Enyhe értelmi fogyatékos

24




Huménerfiforrés gazdalkodas
'Iﬂtézményﬁnkben jelenleg nincs betéltetlen statusz.
Munkakgrok:
intézményvezetd — szakvizsgazott szocidlis munkas, szocialis vezetéképzéssel
terdpids munkatérs (koordinalé feladatokkal is megbizva) - gyogypedagdgiai asszisztens
. végzettséggel " _
terdpids munkatars — gy6gypedagdgiai segité munkatars v_égiéttséggel
gondoz6 — szocialis gondoz6-apol6 végzettséggel
. Megbizasi jogviszonyban: ‘

¢ ' gydgytornasz — het_i 5 6raban

o ku,tyés terapeuta — havi 2 érdban (a 2021-es évben sziinetelt) -
Képzések: -
Az idei évben két dolgozé teljesitett kotelezd tovébbképzést. A gondozdi statuszban
alkalmazott dolgoz6 a Kiégés felismerése és kezelésének lehetéségei (SZOC-Kot-SZGYF-E-
04/2019) képzést, a szakmai vezetd szintén a Kiégés fellsmerese és kezelésének lehetségei
(SZOC-Kot-SZGYF- E-04/201 9) illetve a Jogszabaly/jogzsmeret aktualizdlds, elldtotti-,
gyermek—,- betegpgok (SZOC-Kot-SZGYF—E—02/201 9) képzést végezte el.
Bels6 k_épzés; a KMR nappali ellatésaival egy 3 alkalmas bels6 képzésen vettiink részt, mely -
az alapmﬁkédés jogi szabalyozasara irdnyult. Tovabba az utols6 negyedévben részt vettlink az |

'ofSZégos munkacsoport iilésén, mely elsésorban a jarvényhelyzet tapasztalatait dolgoztuk fel.

Terepintézményi tevékenység s
A.beszamolasi idészakban (2021. oktoberében) egy diak érk'ezeﬁ gyakorlatra a-Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Obudai Szakgimnézium és Szakkozépiskolabol. A szociélis 4pold és gondozd

képzésben résztvevs tanuld 3 hetes gyakorlatét teljesitette intézményiinkben.

Panaszbejelentések, azok kezelése

A beszamolési id6szakban panaszbejelentés nem volt.

A beszamolasi id6szakban tortént ellendrzések
2021 nyarén tortént az intézményben Kormanyhivatali és ANTSZ ellendrzés.
A viz‘sgélati‘ megallapitasok alapj‘én a kovetkez6 modositasokat, pOntdsitésokat kellett

elvégezniink:’
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a Szakimai program két részletének pontositdsa (ellatotti' kér megnevezése,

igénybevétel modja)
e a Hazirendben az alapszolgaltatasokat meghaladd szolgaltatisok ‘kérének,
téritési dijanak rogzitése -
" e anyilvantartasban a jogosultsagi feltételekre vonatkozo adatok kitéliése
e a hatalyos jogszabalyi melléklet szerinti jévédelemnyilatkoiat alka‘lma-z,ésa
Ezeket maradéktalanul pétoltuk, javitottuk. Az ANTSZ ellendrzés idépontja: 2021.08.05.

Jogsértést ez esetben sem tartak fel.

Partnerkapcsolatok

Parnetkapcsolatok kiépitésére voltak elképzeléseink, kezdeményezéseink, de ezek kivitelezését
“a jarvanyhelyzet meghiﬁsitotta. Szabadidés programokon szerettiink volna képcsolédni a
régidban mikods fogyatékos: személyeket ell4td inté-zméhyekkel, illetve egy négyo_bb kerti
projektiinkben a Szeretetszolgélat egyik budapesti intézményének dolgozéival miikddtiink
volna egylitt. Bizunk benne, hogy a jovében sikeriil ezeket a kapcsolatokat ki¢piteni/tovabb

- épiteni.

Palyazati forrasok

A beszamolasi id6szakban nem nyujtottunk be palyazatot, palyazati forrasfelhasznalds nem
tortént.

Megvalésulf programok

A 2021-es évben nehézséget okozott a munkaeréhiany, illetve a bizonytalan és folyamatosan
valtoz6 jarvanyhelyzet. Ezek alapjaiban hatiroztdk meg lehetdségeinket. Ennek‘ ellenére
igyekeztiink az intézmény életét szinesiteni. T6bbszdr tekintettiink meg filmeket moziban és
megnéztiik a Magyar Nemzeti Muzeumban a World Press sajtofoto kiallitast. Az & leginkabb
vért eseménye idén is a nyari tabor volt. Kilenc elltottal utaztunk Bakonyszentlészlora, a Szent
L4szl6 Turistahdzba, ahol 3 napot toltottiink el '

~ Osszel meghivast kaptunk egy sziireti mulatsagra a Magyar Maltai Szeretetszolgalat budaorsi

- idGseket éllét() nappali intézményébe. A programra elkisértek minket ellatottjaink _szﬁlei is, ami
nagy 6rém volt szamunkra, hiszen a jarvany kovetkeztében kialakult helyzet ﬁliaﬁ hosszi 1d6

Ota ez volt az elsé alkalom, hogy Gjra id6t tudtunk egyditt tolteni a csalddokkal.
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Mindezek mellett természetesen az év folyaman megunnepeltuk a névnapokat, szuletesnapot
megemlekezthnk az egyhazi, illetve llami tinnepekrd! is. :

A'kbz6s programokon til fontosnak tartjuk, hogy idét szanjunk a dolgozdi céapatépitésre is.
S_zémtalahszqr tapasztaltuk mar, hogy egy-egy ilyen program hogyan hoz j nézdpontokat,
nﬁként ad ujabb lendiiletet a mindennapi munkankhoz. Az idei év tavaszan a munkatarsakkal
dunai kirdndulast szerveztiink, ahol csendes nyugodt kérnyezetben tu.dtunk,kikapcsolédnif,

dtletelni, tervezni, kicsit tdvolabbrol is ratekinteni a mindennapi helyze-tekre.
Maltaisag: 6nkéntesség, lelkiség, segélyezés/adomanyozas -

Onkéntes tevékenységek bemutatésa: a jarvanyhelyzet miatt ez évben Snkénteseket nem

fogadtunk.

Lelkiség

Ahogyan‘telnek' a hétkdznapok, tessziik a dolgunkat, némely 'tevékenységek'rutin szerlivé
valnak De aztdn mindig joén egy apré villands, egy mondat, egy torténet, amin mindannyian -
mosolygunk, amit mindannyian a sziviinkbe zarunk. Omsmeret1 jatékot Jatszottunk a

napkoz1b_en. Kérdésekre kellett vélaszolni: mi a kedvenc ételed, mi a kedvenc filmed stb. Majd

Tamashoz érkeiett a kovetkezé kérdés: ,Mi a kedvenc szined?”. Ismerjiik régéta, biztosak

Voltunk benﬁé, hogy a kéket, a sziirkét, esetleg a z5ldet fogj a mondani. De Tamés a kévetkczé_t

Va'ilaszolta: ,»A kedvenc szinem a sarga. Mert mikor lent vagyok nyaron a Balétonon, akkor a

naplementének is sarga szine van.” |

Ezek azok a pillanatok, amiknek a fényében felcsillan a hivatésunk szépsége.
Segélyezés/adomanyozas:

Intézme’nyﬁnk is csatlakozott a Szeretetszolgélat tanszergyijtési akcidjahoz. Fogadtuk az
iskolatdskakat, majd azt tovabbitottuk a kézpont felé, ahonnan aztan ezek a taskak kiosztasra
kertiltek ' '

Az Adni ¢rém! akcidnak koszénhet6en idén karacsonykor is meg tudtuk ajandékozni

ellatottjainkat,
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Egyéb szakmai tevékenységek A beszamolasi iddszak nehézségei, nem vart

_eredmények, sikerek, javaslatok, egyebek

Az intézményben végzett szakmali munka sordn nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy
_ ellatottjaink képességiikhdz méfté_n, a lehetd legnagyobb onallosaggal végezzék mindennapi
tennivaldikat. Ideértve az dnkiszolgalasi és higiénés teenddket, a kiilonbsz8 foglalkozasokban

vald részvételt, a szabadidb hasznos eltoltését is.

A ko6z6s munkénkat, a kézosen eltsltott hétkdznapokat a ,,nem helyette, hanem vele” alapélv
hatirozza.meg. Fontos, hogy a megszerzett képességeket, a tudést sziﬁten tartsuk, illetve azok
" elvesztésének titemét késleltessiik, lelassitsuk.
Az ellatottjaink szdmara is nagy jelent8séggel bir a munka, csak gy, mint az ép embéreknél.
Mivel a munkaer6 piacra ‘kevés eséllyel keriilhettek  be, igyeksziink olye{n
foglalkozésokat/munkét talalni szdmukra, amelyben Sromiiket lelik, esztétikai élrﬁényt is nyujt
sajat maguk, és akar masok szdmadra is, és elismerést kaphatnak érte. F ontos szamunkra, hogy
megjelenjen a mindenneipokban a k(')'rnyezef védelme, igy munkankban az ﬁjrah'aszho‘sit_és nagy
szerepet tolt be. Kézmiives foglalkozdsokon el8nyt élveznek a mar egyszer felhasznalt
- eszkozok. Gyonyori diszeket, hasznos dolgokat készitettlink az idei évbenis. |
A mozgésfejlesztést az elmult évekhez hasonloan gyogytornasz végzi heti 6t ordban. Ezen feliil
lehetdség van szobabicikli és gyaloglépad hasznélatara, illetve j6 id6ben ellatottjaink srommel
jatszanak a kerti spor,tészkéz'é'kkel is: a pingpongoznak, kosarlabdaznak, tollas labdaznak.
A Kkialakult jarvanyiigyi helyzetben idén is igyekeztiink helyt allni "és ellatottjainknak
biztonsdgos keretek kozt nyujtani a szolgaltatisokat. Aprilisban egy hénapra ﬁzikéilag ‘be
kellett zarnunk, online nyujtottuk a szolgaltatast, és telefonon is folyamatosan tartottuk 2
“kapesolatot. Ezt leszamitva az év t6bbi részén aktiv jelenléttel tudott zajlani az eliétés.
Az idei évben is folytattuk a ,,Szak-Ajt6” projektben megkezdett tevékenységet. 2019-t51 mar
a Szocidlis Farm sz6vetség tagjaként végezzik a tylkok gondoiését. Ez hosszu tava felaciar,
ahol lathatd, és megtanulhato az éllatgondozas, amely fejleszti a feleldsségtudatot és rendszeres
- feladatot nyujt a tisztdn tartds, illetve a tojasok begytijtése. Az éllatok terapiat is jelentenek,

kozelséglik Vidémségot,.bétoréégot nyujt a velik foglalkozéknak.
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