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A Budaörsi Egyesített Bölcsődei Intézmények (továbbiakban EBI) éves beszámolója a szakmai és 

működési tevékenységének eredményéről szól. Beszámolómat az elmúlt egy év statisztikai adatai, 

gyermeklétszám alakulása, normatív támogatás, személyi és tárgyi feltétel, nevelői munka alapján 

készítettem. 

AZ EGYESÍTETT BÖLCSŐDEI INTÉZMÉNYEK SZÉKHELYE ÉS A TAGINTÉZMÉNYEI 
 

Az Intézmény feladatait, működését a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. 

évi XXXI. tv., a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti-, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működési feltételeiről, a 

mindenkori hatályos jogszabályok, a szervezeti és működési szabályzat, a Bölcsődei Nevelés - Gondozás 

Országos Alapprogramja, valamint az ágazati minisztérium szakmai és szervezési irányelvei határozzák 

meg. 

Intézmény elnevezése:  

Budaörs Város Önkormányzat Egyesített Bölcsődei Intézmények 

Férőhelyek száma: 260 fő 

Intézmény székhelye: 2040 Budaörs, Dózsa György utca 17/A. 

Illetékessége, működési területe: Budaörs és Pest megye 

Alapítás időpontja: 2005.02.01. 

 

A fenntartói jogokat Budaörs Város Önkormányzata gyakorolja. Gazdálkodás módját tekintve önálló 

gazdasági szervezettel nem rendelkező költségvetési szerv, a képviselő testület által jóváhagyott 

költségvetés alapján működik. 

Az intézmény feladatának tekinti, hogy olyan szakszerű, színvonalas ellátást nyújtson, mely biztosítja 

a kiegyensúlyozott és harmonikus fejlődést. Segítse a személyiség kibontakozását, a korai szocializáció 

elősegítését, figyelembe véve az ellátott gyermekek életkori és egyéni sajátosságait. 
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Telephelyek: 

a.) Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpont  2040 Budaörs, Dózsa Gy. u. 17/A. 

Férőhelyek száma:   140 fő 

Gyermekcsoportok száma:  12 

b.) Százszorszép Bölcsőde    2040 Budaörs, Lévai utca 35. 

Férőhelyek száma:   120 fő 

Gyermekcsoportok száma:  10 

Az összesen engedélyezett férőhelyszám: 260 fő 

 

BÖLCSŐDEI ELLÁTÁS 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. tv.(Gyvt.) értelmében a 

személyes gondoskodás keretein belül a bölcsőde a gyermekjóléti alapellátás részeként a gyermekek 

napközbeni ellátásának egyik formája. A bölcsőde a családban nevelkedő – 20 hetestől - 3 éves korú – 

gyermekek szakszerű gondozását és nevelését végző intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betöltötte, a 

bölcsődei gondozási-nevelési év végéig maradhat az intézményben.  

Amennyiben a gyermek a harmadik életévét betöltötte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapján 

még nem érett az óvodai nevelésre, óvodai jelentkezését az orvos nem javasolja, ebben az esetben a 

gyermek negyedik életévének betöltését követően augusztus 31. napjáig gondozható, nevelhető. A 

bölcsődei ellátásban a sajátos nevelési igényű gyermek annak az évnek augusztus 31. napjáig vehet 

részt, amelyben a hatodik életévét betölti. (Gyvt. 42. § (1) bekezdés) 

A gyermekek napközbeni ellátásaként a gyermekek életkorának megfelelő nappali felügyeletét, 

gondozását, nevelését, foglalkoztatását és étkeztetését kell megszervezni azon gyermekek számára, 

akiknek szülei, törvényes képviselői munkavégzésük, munkaerő-piaci részvételt elősegítő programban, 

képzésben való részvételük, nappali rendszerű iskolai oktatásban, a nappali oktatás munkarendje 

szerint szervezett felnőttoktatásban, felsőoktatási intézményben nappali képzésben való részvételük, 

betegségük vagy egyéb ok miatt napközbeni ellátásukról nem tudnak gondoskodni. 
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BÖLCSŐDEI BEIRATKOZÁS, FELVÉTEL 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények bölcsődéiben az év közbeni jelentkezések folyamatosak voltak. A 

2021/22. nevelési évre a családok a bölcsődei szolgáltatás iránti igényüket, a tavasszal meghirdetett 

beiratkozási időpontban tudták leadni. A vírus újbóli megjelenése miatt, az Intézményben ügyeleti 

rendszer működött, ezért a beiratkozások online formában valósultak meg. A beiratkozás időpontja 

április 08-tól május 31-ig tartott. Az ehhez szükséges nyomtatványt, tájékoztatást a szülők megtalálták 

az intézmény honlapján. 

A bölcsődei felvétel során előnyben kell részesíteni azon gyermekeket, akiknek szülője igazolja, hogy 

munkaviszonyban vagy munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban áll, rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményre jogosult, három vagy több gyermeket nevelő családban él, egyedülálló szülő neveli vagy 

védelembe vett gyermek. 

A döntés eredményéről, illetve a felvételről e-mailben értesítettük a bölcsődei ellátásra jelentkező 

gyermekek szüleit. Ez idő alatt éreztük a szülők bizonytalanságát, a gördülékenyebb jelentkezéshez 

azon családoknak, akik valamilyen okból kifolyólag a megadott intervallumban nem tudtak az ellátásra 

jelentkezni, május végétől feloldottuk a személyes beiratkozás tilalmát, és lehetőséget adtunk a 

szülőknek a járványügyi helyzetben a szabályok szigorú betartásával a személyes beiratkozásra. A 

honlapon létrehoztunk egy időpont foglalót, melyen keresztül lehetett a szülőnek a személyes 

találkozóra időpontot foglalni. Ám emellett megtartottuk annak lehetőségét is, hogyha valaki 

elektronikusan szeretne jelentkezni azt, megtehesse.  Az időpont foglaló nagyon jól bevált, átlátható 

és tervezhetővé vált a jelentkezők fogadása. Meglátásom szerint a szülők továbbra is a személyes 

jelentkezési módot preferálják. 

BÖLCSŐDEI CSOPORTOK ALAKÍTÁSA 
A bölcsődei gyermekcsoportok létszámának kialakítása a személyes gondoskodást nyújtó 

gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről szóló 15/1998. (IV.30.) NM rendelet alapján történt. Figyelembe vettük módszertani 

irányelveket és a bölcsődék működési engedélyét is. Az NM. Rendelet értelmében, egy bölcsődei 

csoportban legfeljebb 12 gyermek gondozható, ha valamennyi gyermek betöltötte a második életévét 

legfeljebb 14 gyermek nevelhető, gondozható, megfelelő alapterület biztosításával.  
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A bölcsődei csoportszoba hasznos alapterülete gyermekenként 3m². A Pitypang bölcsődében a 

csoportszobák hasznos alapterülete 30-32 m². A Százszorszép bölcsődében a csoportszobák hasznos 

alapterülete 38-40 m². 

A Sajátos nevelési igényű (továbbiakban SNI), valamint korai fejlesztésre és gondozásra jogosult 

gyermek nevelése és gondozása is végezhető a bölcsődében. Az SNI gyermekek elhelyezése teljes 

integrációban történik a Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpontban. A csoportlétszám kialakításánál 

figyelembe kell venni, hogy egy szakértői bizottság javaslata alapján felvett egy SNI gyermeknél a 

csoportba felvehető gyermekek száma két férőhellyel csökken. A bölcsődei csoportlétszám legfeljebb 

a bölcsődei nevelési év végéig túlléphető, ha a bölcsődei nevelési év közben állapítják meg a gyermek 

sajátos nevelési igényét, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultságát, vagy a gyermek 

felvételére veszélyeztetettsége miatt kerül sor. 

A Pitypang Bölcsődében 2021. évben 10 fő SNI gyermeket láttunk el. Az Ő ellátásuk miatt az 

intézménybe az átlagos (egészséges) gyermekek közül kevesebb nyerhet felvételt.  Az SNI gyerek kettő 

vagy három főnek számít a szakértői véleménye alapján.  Sajátos nevelési igényű gyermekek közül 3 fő 

gyermeket nem tudtunk a csoportba integrálni, melyet a Pedagógiai Szakszolgálattal egyeztettünk, 

részükre az intézménybe „bejárósként” biztosítottuk a fejlesztést. 

A Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpontban a csoportszobák hasznos területe 32 m². Egy gyermek 

részére 3 m²-t kell biztosítani, így az előírás alapján az egészséges gyermekek közül 11 fő vehető fel 

egy csoportszobába. 

 

LÉTSZÁMADATOK ALAKULÁSA 

 

A törvényi szabályozásnak és az Egyesített Bölcsődei Intézmények Felvételi Szabályzatában 

meghatározott feltételek alapján biztosítottuk a gyermekek bölcsődei ellátását.  

2021. évben az összes jelentkezők száma: 193 fő  

Ebből felvételt nyert: 174 fő    

Elutasításra került: 4 fő  

2021. október 31-én, a várólistán: 15 fő várakozott, november és december hónapban magán 

bölcsődébe 3 fő távozott, 6 fő pedig bölcsődei ellátásba került. 

2021. december 31-én a várólistán 6 fő várakozott. 
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Az elutasításra került gyermekek nem rendelkeztek budaörsi lakcímmel és szüleiknek nincsen 

munkaviszonyuk a városunkban.  A saját településükön nem nyertek felvételt bölcsődei ellátásra. 

A folyamatos jelentkezések miatt az adatok naponta változnak.  

A járvány 2021. májusáig tartó időszakban nem fogadhattunk beszoktatásra új gyermekeket, így a 

beszoktatási idők tolódtak. A szeptemberi kezdésre jelentkezők közül többen nem kezdték meg a 

bölcsődei ellátást, volt, aki nem tudott munkáltatói igazolást hozni, illetve sok szülő halasztotta el a 

beszoktatás kezdetét a COVID miatt, de a bölcsődei férőhelyre ők továbbra is igényt tartottak.  A 

gyermekek felügyeletét Home Office-ban dolgozva, nagyszülőkkel, egyéb más módon oldották meg.  

A szolgáltató nyilvántartás szerint, a bölcsődébe beíratottnak az a gyermek minősül, akit az 

intézménybe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben. 

2021. évben ellátott gyermekek összlétszáma a szolgáltatói nyilvántartás alapján  

Bölcsődei ellátást igénybevevők száma 

 

Pitypang 

Bölcsőde 

Százszorszép 

Bölcsőde 

Összesen 

2021. 01.01-2021.12.31-ig ellátott gyermekek 
száma szolgáltatói nyilvántartás szerint 

197 170 367 

2021. évben felvett gyermekek száma 100 74 174 

2021. január 01-én beírt gyermekek száma 100 84 184 

2021. január 31-én beírt gyermekek száma 110 92 202 

2021. május 31-én beírt gyermekek száma 129 104 233 

2021. december 31-én beírt gyermekek száma 112 93 205 

2021. évben óvodába távozók száma 76 70 146 

Egyéb adatok Pitypang 

Bölcsőde 

Százszorszép 

Bölcsőde 

Összesen 

Sajátos nevelési igényű gyermekek száma év 

folyamán 

10 0 10 

Hátrányos helyzetű gyermekek száma 0 0 0 

Védelembe vett gyermekek száma 0 0 0 
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Az Egyesített Bölcsődei Intézmények bölcsődéibe 2021. január 31-én beíratott 

gyermekek életkor szerinti létszáma  

 11-20 hó 12-18 hó 19-24 hó 25-30 hó 31-36 hó 36 hó felett Összesen 

Pitypang B 0 5 18 40 27 20 110 fő 

Százszorszép 1 5 12 37 32 5 92 fő 

Összesen 0 10 30 77 59 25 202 fő 

 

2021. ÉVI JÁRVÁNYHELYZET 

 

2020. év elején egy rég nem látott világjárvány indult el Ázsiából, amely csakhamar Európát, így 

Magyarországot is elérte. A koronavírus-járvány több hullámban támadta meg az emberek 

egészségét. A 2021. év eleje és vége ebben az évben is a védekezés jegyében telt.  Az elmúlt év 

tapasztalatai alapján sokkal felkészültebbek voltunk, de a vírus újra nehézségek elé állított minket, 

nehéz feladatokkal kellett megküzdenünk. Ahhoz, hogy a veszélyhelyzetben minőségi bölcsődei 

rendszert tudjunk működtetni, folyamatosan alkalmazkodnunk kellett a jogszabályokhoz és az azokból 

adódó új irányelvek változásaihoz, a betegség okozta hiányzásokhoz. A védekezési szabályoknak és a 

járványhelyzettel kapcsolatosan kialakított eljárásrendnek megfelelő volt a gyermekek fogadása az 

Intézményekben.  A bölcsődékben a dolgozók és a gyermekek egészségének védelme érdekében, 

2021. év január elejétől az előző évben kialakított járványügyi protokollt követtük.  Az intézménybe 

érkezőknek a hőmérséklet mérés, kézfertőtlenítés, maszk használata kötelező volt.  A Magyar 

Bölcsődék járványhelyzetre szóló ajánlásában ajánlott „zsilip rendszert” nem alkalmaztuk. A 

gyermekek életkorát figyelembe véve engedélyeztük a szülőknek az intézmény területére a belépést, 

meghatároztuk a beléphető személyek számát. Egy csoport átadójában egyszerre tartózkodó szülők 

számát korlátoztuk 2 főre, melyet egy kártyarendszer segítségével működtettünk. A gyermekek 

átadása az átadó és fürdőszoba ajtóban történt. A várakozási időt próbáltuk minimálisra csökkenteni 

a reggeli bevételek és a délutáni kiadások alkalmával. A gyermekek jól alkalmazkodtak a kialakult 

helyzethez. Nem okozott számukra különösebb gondot a megváltozott bevételi, ill. kiadási mód és az 

sem, hogy a kisgyermeknevelők maszkban dolgoztak. 
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A szülőknek a többsége elfogadta, és megértette a pandémia miatt kialakított intézkedéseket, de 

voltak olyan apukák, akik minden reggel méltatlankodtak azon, hogy miért nem engedünk be minden 

szülőt egyszerre a gyermeköltözőkbe, vagy megtagadta a maszk használatát. Minden nap egy kihívás 

volt, mely fegyelmezettséget, rugalmasságot, szervezőképességet, türelmet igényelt a bölcsőde 

minden dolgozójától. 

Kiemelt figyelmet fordítottunk a gyerekek és a dolgozók személyi higiénének betartására. Fokozottan 

ügyeltünk a bölcsőde területének tisztaságára a napi fertőtlenítő takarítás elvégzésére vírusölő hatású 

szerekkel. A gyermekek által használt játékokat, eszközöket, textíliákat, folyamatosan fertőtlenítettük. 

2021. 03. 04-én a SARS-CoV-2 koronavírus világjárvány terjedésének megállítása és felszámolása 

érdekében a Kormány újabb szigorítások bevezetéséről döntött, de nem rendelt el a bölcsődék 

esetében rendkívüli szünetet, viszont a koronavírus-járvány erősödése a budaörsi bölcsődéket is 

elérte.  Budaörs Város Polgármestere a covid vírus terjedése miatt saját hatáskörben a Budaörs Város 

Önkormányzata fenntartásában lévő bölcsődei ellátást végző intézményben rendkívüli szünetet 

rendelt el, 2021. március 09. napjától kezdődően 2021. április 07-ig (34/2021. (III. 6.) határozat) 

A 75/2021. (IV. 7.) határozattal az önkormányzati fenntartású bölcsődékben elrendelt rendkívüli 

szünet változatlan feltételekkel meghosszabbításra került 2021.04.19-ig. 

A 88/2021. (IV. 16.) határozattal, az önkormányzati fenntartású bölcsődékben elrendelt rendkívüli 

szünet ismételt meghosszabbításra került. 

Az ügyeletet abban az esetben biztosíthattuk, ha a bölcsődei ellátásban részesülő gyermek felügyeletét 

a szülők csak rendkívüli nehézség árán tudták megoldani. Igény esetén az ellátást végző intézmények 

gondoskodtak ügyelet, illetve gyermekfelügyelet biztosításáról. 

2021.03.09-2021.05.10. között ügyeleti ellátásban résztvevő gyermekek száma  

 Pitypang Százszorszép Összesen 

2021. március 09- április 07-ig 27 fő 25 fő 52 fő 

2021. április 08- április 19-ig 58 fő 56 fő 114 fő 

2021. április 20- május 10-ig 70 fő 76 fő 146 fő 
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Elviteles étkezési adagszámok az ügyeleti ellátás alatt  

 Pitypang Százszorszép Összesen 

2021. március 09- április 07-ig 14 fő 9 fő 23 fő 

2021. április 08- április 19-ig 8 fő 11 fő 19 fő 

2021. április 20- május 10-ig 3 fő 4 fő 7 fő 

 

Az ügyeleti időszak alatt, azon bölcsődei ellátásban részesülő családok számára, akik nem tudták 

gyermekük étkezését megoldani, biztosítottuk számukra az étkezés lehetőségét. A családok a 

bölcsődék főzőkonyháin személyesen vehették át a megrendelt ételt. 

A koronavírus-járvány negyedik, ötödik hulláma nem kímélte az intézményünket. Számos alkalommal 

a bölcsődei dolgozók vagy az intézmény valamelyik csoportjába járó gyerekek Covid 19-tesztje pozitív 

lett. Az érintett bölcsődei csoportok karanténba kerültek. Egy-egy dolgozó vagy gyermek 

megfertőződése esetén csoportok bezárására volt szükség. Az illetékes szerveket, valamint a 

dolgozókat és a szülőket minden esetben értesítettük. Az országos tiszti főorvos által kiadott 

eljárásrend szerint a lehetséges kontaktok felkutatása megtörtént. Minden esetben haladéktalanul 

megtörtént az érintett helyiségek teljes körű fertőtlenítése.  A fertőzött gyermekek és dolgozók száma 

november-december hónapban folyamatosan, napról napra változott.  

A veszélyhelyzet okozta kiszámíthatatlan helyzet és a kisgyermeknevelők tartós távolléte miatt a 

folyamatosan át/és újratervezetten tudtuk a bölcsődei ellátást biztosítani, feladatainkat teljesíteni. A 

járványhullám érzelmileg, egészségügyileg és a hiányzások miatti plusz feladatok tekintetében minden 

dolgozóra kihatott. A gyors terjedés miatt bizonytalanság, félelem jellemezte a mindennapokat. A 

fertőzött személyek munkából való kiesése sokszor az egy hónapot is elérte, ezért a helyettesítésük a 

munkatársakra nagy terhet rótt. A bölcsőde dolgozóinál felgyógyulásuk után is tapasztalható volt a 

fáradtság, egészségügyi problémák, megmagyarázhatatlan rossz közérzetre panaszkodtak, jelenleg a 

fertőzés után is többen orvosi kontroll vizsgálatokra járnak. A nagy hiányzás miatt igyekeztünk a 

gyermekeket úgy beosztani, hogy a csoportok közti keveredést elkerüljük. A járvány elleni 

védekezésben az  Önkormányzat a bölcsődei dolgozók számára is ingyenes rendszeres koronavírus-
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szűrést biztosított. A PCR tesztelési alkalmak októbertől – decemberig, 6 fő dolgozónál pozitív 

eredményt hoztak. Az Egyesített Bölcsődei Intézményekben a dolgozók átoltottsága 89 %. 

EGYESÍTETT BÖLCSŐDEI INTÉZMÉNYEK SZAKMAI MUNKÁJA 

Alapellátás 

A bölcsődei nevelés - gondozás alapdokumentuma az Alapprogram, amely keretet ad a bölcsődei 

ellátást nyújtó intézményekben folyó szakmai munkának.  Bölcsődéinkben a nevelési- gondozási 

feladatokat a Szakmai programban meghatározott alapelvek szerint valósítottuk meg. A bölcsődében 

dolgozó kisgyermeknevelők munkája, tevékenysége igen sokrétű, nagyon nagy odafigyelést igényel. 

Feladatuk a gyermekek sajátos igényeit figyelembe véve, a gondozás – nevelés egysége a gyermek 

személyes adminisztrációjának vezetése, a folyamatos napirend betartása, a gyermek testi – lelki 

óvása. 

A veszélyhelyzet idején nagy hangsúlyt helyeztünk a gyermekek egészségvédelmére, prevencióra a 

legoptimálisabb nevelési körülmények biztosításával. A koronavírus-járvány újabb és újabb 

hullámának, variánsának megjelenésének hatására a szakmai tevékenységünket átszerveztük, és a 

Nemzeti Népegészségügyi Központ, valamint a Magyar Bölcsődék Egyesületének ajánlásai alapján 

folytattuk azt. Az intézmény területén kötelezővé tettük a szájmaszk használatát a dolgozók és a szülők 

részére. A só szobát preventív, egészségmegőrző jelleggel használtuk. A gyermekek étkezéséhez  közös 

kínáló tányérokat nem használtak a kisgyermeknevelők. A kórokozók minimalizálása érdekében 

többször szellőztettük a csoportszobákat. A helyiségeket fokozottan fertőtlenítettük. A napirend 

szervezésével biztosítottuk a játéktevékenység, a mozgás, a levegőzés, és a táplálkozás feltételeit a 

gyermekek életkorához és fejlettségi szintjéhez igazodva. Az időjárás függvényében a 

gyermekcsoportoknál a levegőztetést úgy szerveztük meg, hogy a lehető legtöbb időt legyenek 

szabadlevegőn a gyermekek. A teraszon történt altatásnál is figyeltünk a megfelelő távolságtartásra. 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények Szakmai Programjában megfogalmazásra kerültek az intézmény 

célkitűzései, hitt vallása, bölcsődei nevelés alapelvei, a nevelési- gondozási módszerek egységessége. 

A bölcsődék egyedi célkitűzéseiket, sajátosságaikat a saját Szakmai Programjukban fogalmazták meg, 

így az egységesség mellett megjelenik az egyediség a szakmai munkában, amely színesíti az ellátást és 

választási lehetőséget jelent a családok számára. Szakmai tevékenységünkben kihangsúlyozott 

jelentőségű az állandóság, a tapasztalatszerzés és az élményszerzés lehetősége. Kiemelt szakmai 

feladatunk a zenei nevelés és a testmozgás, hogy formáljuk a gyermekek ízlését és az érzelmi 

intelligenciáját fejlesszük. Hanganyagunkban Forrai Katalin szellemisége tükröződik. 



 

 

 

Budaörs Város Önkormányzat - Egyesített Bölcsődei Intézmények 

                                                   2040 Budaörs, Dózsa György u. 17/A. 

                                                       Telefon/Fax: 06-23-415-402 

                                                      E-mail: ebi@bolcsode-budaors.hu. 

12 

 

 

 

 

 A gyermekek körében nagy érdeklődést keltettek a hangszerek, éneklés közben rázták, ütögették, és 

közben megismerték a halk-hangos, lassú-gyors fogalmát. A kisgyermeknevelők furulyát is használtak 

éneklés közben, ami még nagyobb zenei élményt nyújtott a gyermekek számára. 

A gyermekek ösztönös mozgásigényét a mondókákkal, versekkel, dalokkal kiegészítve tettük 

színesebbé fejlettségi szintéjükhöz mérten. Csoportokban játékon és mozgáson alapuló fejlesztés 

valósult meg, sok ölbeli játékkal (lovagoltatók, hintáztatók, sétáltatók, altatók, kéz- kar-láb játékok), 

amit sokszor ismételtek. Az egyszerű mozgással kísért ölbeli játékok nagy részét a magyar népi 

mondókák közül válogattuk össze. A mondóka és dalanyagunk a gyermekek életkorához igazodtak. 

A kisgyermeknevelők a játék feltételeinek biztosításával és nevelői magatartásukkal támogatták az 

elmélyült, nyugodt játéktevékenységet, a kreativitást. Napi munkánk során igyekeztünk sokféle színes 

programot szervezni, ezáltal élménygazdag fejlődési lehetőséget biztosítottunk minden 

kisgyermekünk számára. Bölcsődéinkben már e korai életszakaszban is lehetőségük van a gyerekeknek 

kipróbálni a festést, rajzolást, vágást, ragasztást, gyurmázást. A firkálás nemcsak papíron történt, 

további lehetőséget biztosítottunk a homokozóban, aszfalton, nagy csomagolópapíron, lemosható 

felületeken is. A gyerekek rajzoltak ceruzával, zsírkrétával, aszfaltkrétával, festettek ujjal, ecsettel. 

Megismerkedtek a gyerekek az olló használatával, a tépés és ragasztás technikájával. Az ábrázolás 

másik fontos területe a mintázás, ahol térbeli formákkal “dolgoztunk”. Ennek a tevékenységnek is teret 

engedünk a csoportszobában és a szabadban egyaránt. Gyúrtunk, sodortunk, dagasztottunk 

gyurmával, só-liszt gyurmával, süteménytésztával, homokkal. A járványügyi szabályok betartása 

mellett is elsődleges szempontunk volt a szeretetteljes nevelés- gondozás biztosítása. Egy 

megfeszített, nehéz, de példaértékűen, rugalmasan alakított pedagógiai munkával zártuk az évet. A 

szakmai munka színvonalát igyekeztünk minden új és eddig ismeretlen helyzetre konvertálni és 

megtartani. A hihetetlenül nehéz személyi feltételek mellett végzett pedagógiai munka 

eredményességéért elismerés illeti az EBI minden dolgozóját. 

Intézményeink nyáron, a tervezett 5 hét helyett 2 hétre zártak be.  Ezzel is próbáltuk segíteni a szülőket, 

akik a tavaszi hónapokban rákényszerültek a szabadságuk kivételére. Komoly szervezést igényelt a 

nevelői szabadságok kiadása, hiszen az előző években az öt hét lezárás alatt a kisgyermeknevelők 25 

nap szabadságot vettek ki. 
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Alapellátáson túli, a családi nevelést támogató szolgáltatások  

A bölcsőde a családok szükségleteit figyelembe véve az alaptevékenység mellett különböző 

szolgáltatásokat nyújt. A szolgáltatások személyi és tárgyi feltételeinek kialakításánál a kisgyermek 

nevelés-gondozás elveit és gyakorlatát követjük. A 2021. évben a Covid 19 járványhelyzet miatt több 

szolgáltatást szüneteltetni kellett, ilyen pld. az időszakos gyermekfelügyelet, játszócsoport, Cini-cini, 

muzsika és Vizi terápia. A szolgáltatások népszerűek lennének, de a járványhelyzet alatt nem 

működtek. 

Működő szolgáltatások 

Nevelési Tanácsadás: a bölcsődénkben szakemberek bevonásával ingyen biztosítottunk tanácsadást 

egyéni konzultáció formájában, gondozás - nevelés, étkezési gondok, diétás étkeztetés, eltérő ütemű 

fejlődés esetén. 

Térjátszó: főleg őszi, téli időszakban, rossz idő esetén, a bölcsődei ellátásban részesülő gyermekek 

számára biztosít nagymozgásos játéklehetőséget. 

Só-szoba szolgáltatás 

Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpont - Himalája só téglafal + somokozó 

Százszorszép Bölcsődében - Somadrin oldatos 

BÖLCSŐDEI ELLÁTÁSBAN RÉSZESÜLŐ GYERMEKEK FEJLESZTÉSE 
 

A koronavírus-járvány következtében bevezetett intézkedések az intézményi korlátozások révén a 

bölcsődei fejlesztéseket is komolyan érintették. Azt tapasztaltuk, hogy a fejlesztést igénylő gyermekek 

között is gyakori volt a betegség, vagy karantén kötelezettség miatti hiányzás. Ez a gyakorlatban a 

foglalkozások kimaradozását jelentette, amelyek sokszor kisebb regressziót eredményeztek a 

korábban elért fejlődési mérföldkövek tekintetében.  A korábbi években megvalósuló, nem bölcsődés, 

budaörsi gyermekek számára nyújtott ellátást is szüneteltetnünk kellett, így az érdeklődő, a gyermekük 

fejlődése miatt aggódó szülők számára csak telefonon, esetleg e-mailben tudtunk tanácsot adni. A 

bölcsődés kisgyermekek fejlődése minden esetben egyedi, de szakemberként érzékenyek vagyunk 

azokra a kisebb-nagyobb eltérésekre, amikor szükségesnek bizonyul valamiféle beavatkozás. Az elmúlt 

évben a két bölcsődéből az intézmény gyógypedagógusához összesen 31 kisgyermek családja fordult 
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segítségért, tanácsért. Az esetek nagyobb részében (23 eset) szükségesnek bizonyult egyéni komplex 

készség- és képességfejlődést elősegítő foglalkozás keretében ellátni a kisgyermekeket. Többnyire a 

beszédfejlődésben tapasztalt elmaradás jelentette a fő nehézséget, de viselkedési problémák, és - 

gyaníthatóan - autizmus spektrum zavar is felmerült. Öt olyan eset volt, amikor a szülőkkel történt 

egyeztetés, konzultáció elegendőnek bizonyult, ugyanis a kisgyermekek fejlődése rendben zajlott, és 

elég volt megsegítésük és néhány jó tanács otthonra. Három gyermek esetében az intézmény 

gyógypedagógusának kompetenciáján túlnyúlt a gyermekkel való foglalkozás, így más szakember 

keresésével, ajánlásával tudott segíteni. A 2021. évben, a mindennapjainkat meghatározó koronavírus-

járvány időszakában is sikerült minden segítséget igénylő család számára a lehető legmegfelelőbb 

ellátást megtalálni, még ha ez esetenként bonyolultabb is volt a korábban megszokottakhoz képest. 

Ezáltal biztosíthattuk a kisgyermekek támogatását a nehezebb körülmények között is. 

Gyógytornában, mozgásfejlesztésben részesülő kisgyermekeknél a csoportos fejlesztések helyett 

elsősorban egyéni fejlesztésekre volt lehetőség, az uszodai fejlesztéseket szüneteltettük, és a bejáró 

gyerekek létszáma is minimalizálódott a kontakt lehetőségek számának szűkítése miatt. A hosszabb 

kieső időszakokban a kisgyermekek szüleivel igény szerint online is tartotta a gyógytornász a 

kapcsolatot, video kontroll, tanácsadás, konzultáció, nyomon követés céljából. A mozgást fejlesztést 

11 gyermeknek biztosítottunk az év folyamán. 

Az SNI gyermekek nevelését- gondozását a kisgyermeknevelők, korai fejlesztésüket a Pedagógia 

Szakszolgálat gyógypedagógusa végezték a Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpontban, a szakértői 

véleményekben meghatározott heti óraszám szerint. 

 

CSALÁDOK ÉS TAGBÖLCSŐDÉK KAPCSOLATRENDSZERE 

A bölcsődei nevelésünk középpontjában a kisgyermek és közvetett módon a kisgyermekeket nevelő 

családok állnak. A családra, mint komplex rendszerre tekintünk, melynek értelmébe napi munkánk 

során fontos a családok segítése, törekedtünk a gyermek, illetve családközpontú bölcsődei élet 

szervezésére. Módszereink közé tartoznak a szülőkkel való személyes és csoportos beszélgetések, 

bölcsődei – család közös programok, a családlátogatás, a beszoktatás, napi találkozások, nyílt napok, 

és minden olyan egyéb közös tevékenység, ami a gyermekért történik a bölcsődében. Célunk, hogy 

támogassuk a kisgyermekes családokat gyermekeik nevelésében. A szülők többsége támaszkodik a 

bölcsődei szakemberek gyermeknevelési – gondozási ismereteire, tapasztalataira, együttműködik az 

együttnevelés során. A járványhelyzet idején nagymértékben átalakult és megváltozott a családokkal 
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való kapcsolattartás, az online felületek előtérbe kerültek, hisz ezek segítségével azonnali, gyors 

információátadásra volt lehetőségünk. A bölcsődei zárt csoportokban a kisgyermeknevelők és a 

bölcsődevezetők folyamatosan tájékoztatták a szülőket, emellett a Budaörsi Egyesített Bölcsődei 

Intézmények honlapján is informálódhattak a hírekről. A családi programok kiemelt események a 

bölcsődés gyermek és a család életében, így nagy hangsúlyt fektetünk a megszervezésükre. A 

bölcsődék által szervezett közös szülő – gyermek programokra/rendezvényekre már a Covid 

megjelenése előtt is egyre nagyobb igény mutatkozott.  A járványhelyzet alakulása és a kormányzati 

intézkedések sajnos beleszóltak a programokba e miatt átszerveztük a tervezett események 

ünneplését, és a délelőttök folyamán a szülők nélkül valósítottuk meg ezeket. 

A bölcsődékben a farsangi vígasságokkal kezdtük az év elejét. Ezen a napon, mint minden évben a 

kisgyermeknevelők, dajkák jelmezt öltve reggeli zeneszóval várták a gyermekeket, és megkezdődött a 

mulatozás.   A délelőtt a közös táncról, falatozásról, mókázásról szólt, és az elmaradhatatlan „farsangi 

fánk”-ról.  A Föld napja alkalmából virágot ültettek a gyerekek a kisgyermeknevelőkkel. Anyák napjára 

kedves ajándékkal készültek az édesanyáknak. 2021.06.02-án a gyermeknapot, amit nagyszabású 

családi délután formájában tartottunk meg a pandémia előtt, a kisgyermeknevelőkkel valósult meg a 

gyermekek saját csoportjában. 2021.10.27- én a tökfaragást családi délután formájában valósítottuk 

meg a gyerekek és a szülők örömére, akik nagyon élvezték a programot, ötletes (tökfejek) készültek, 

amik az udvaron illetve az gyermeköltözőben kiállításra kerültek. A Mikulás az idén is meglátogatta a 

gyerekeket, akik már nagyon várták az érkezését. Volt közös éneklés spontán egyéni produkció, aminek 

a Mikulás nagyon örült és minden csemetét megajándékozott 1-1 szem szaloncukorral. A csoportokban 

a kisgyermeknevelők báboztak a gyermekeknek. A karácsonyi délután a mézeskalács díszítés a 

szülőkkel elmaradt, az ünnepre hangolódás a csoportban zene hallgatással, bábozással, kreatív 

tevékenykedéssel történt. A nagysikerű Luca napi vásár is elmaradt. A szülők részére a 

kisgyermeknevelők fotókat készítettek, a különböző programokról, és a zárt facebook csoportban 

osztották meg. Ezek a képek, videók nem kárpótolták az élménydús délutánokért a szülőket, de mégis 

részesei lehettek gyermekük napjainak, beleláthattak a bölcsődék életébe és velünk együtt örülhettek 

a vidám pillanatoknak. 

A szülői érdekképviseleti fórum 2021.évben a tagbölcsődékben megalakult.  Fórum célja a bölcsődei 

ellátásban részesülő gyermekek érdekeinek védelme, képviselete, a fenntartó és szülő közötti 

együttműködés kiszélesítése. A fórum működési szabályait az Érdekképviseleti Fórum Működési 

Szabályzata tartalmazza. A szülőkkel egyénileg tartottuk a kapcsolatot a bölcsődei életet érintő 

kérdésekben. 
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BÖLCSŐDÉK NAPJA - ÁPRILIS 21. 
 
A Bölcsődék Napja 2017. január 1-jétől, nevelés-gondozás nélküli munkanap (15/1998. (IV.30.) NM 

rendelet 43. §),  amelynek megünneplésére idén is készültünk. Sajnálatos módon a vészhelyzet miatt 

kihirdetett tilalmak miatt a tervezett csapatépítő szakmai program idén is elmaradt. Ebben az évben 

az intézmény munkatársai igazolt távolléten otthonukban pihenéssel töltötték a napot. Az előző évhez 

hasonlóan intézményvezetőként ezen a napon videóban köszöntöttem az intézményben dolgozókat, 

és egy, a Bölcsőde történetéről szóló videóval kívántam jó egészséget mindenkinek. 

KAPCSOLATRENDSZER 

A gyermek ellátása során együttműködünk mindazon intézményekkel, személyekkel, akiket a Gyvt. 17. 

§ - a nevesít. Társintézményekkel való kapcsolat kialakításában, a kompetenciahatárok kölcsönös 

tiszteletben tartásával kooperatív kapcsolatokra törekedtünk ebben az évben is. 

Óvodákkal ebben az évben a gyermekek zavartalan óvodába való átkerüléséhez a bölcsődevezetőknek 

és a kisgyermeknevelőknek személyes kapcsolatot nem sikerült tartaniuk. 

A védőnők nem látogatták az intézményeket a járványhelyzetre való tekintettel, szükség esetén 

telefonon keresztül konzultáltunk egy-egy adott gyermekről. 

A Gyermekjóléti Szolgálat felé a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése és megszüntetése 

érdekében jelzési kötelezettségünk van. A jelzőrendszer tagjaival team munkában dolgozunk. 

Pestmegyei Pedagógia Szakszolgálat munkatársa a sajátos nevelési igényű gyermekeket a Pitypang 

Bölcsőde és Gyermekközpontban fejleszti. A szolgálat részére az intézmény az eszközöket és a helyet 

ingyen biztosítja. 

Magyar Bölcsődék Egyesületével szakmai kapcsolatot tartunk, az egyesület munkájában való 

részvétel, szakmai tájékoztatókon, szakmai napokon való részvétel formájában. Az egyesülettel a 

kapcsolatot online, skype-n tartottuk. 

Közösségi szolgálatot biztosítunk intézményeinkbe, ehhez együttműködési megállapodást kötöttünk 

az iskolákkal. A Nemzeti Köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvényben foglaltaknak megfelelően az 

iskolai közösségi szolgálat megszervezésében működünk együtt. Az önkéntes munkára ebben a nyári 

időszakban 2 fő tanulót fogadtunk. 
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AZ INTÉZMÉNY SZEMÉLYI FELTÉTELE, LÉTSZÁMA 

A szakmai létszámokról és a képesítési előírásokról, a minimum személyi feltételek a személyes 

gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai 

feladatairól és működés feltételeiről szóló 15/1998.(IV.30.) NM rendelet rendelkezik. 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények álláshelyei 

2021. január 1-től engedélyezett létszáma összesen:                 91 fő 

Szakmai tevékenységet ellátók engedélyezett létszáma:   56 fő 

Bölcsődei dajkák engedélyezett létszáma:     14 fő 

Int. üzemeltetéshez kapcsolódó dolg. engedélyezett létszáma:   21 fő 

 

Szakdolgozók iskolai végzettség szerinti megoszlása 2021. évben 

Szociálpedagógus, szociális szakvizsga+bölcsődei szakgondozó BA 1 fő 

Csecsemő és kisgyermekdiplomával BA + bölcsődei szakgondozó 1 fő 

Csecsemő és kisgyermekdiplomával BA 11 fő 

Csecsemő és kisgyermekdiplomával MA 1 fő 

Felsőfokú szakmai képesítés - kisgyermeknevelő E besorolás 36 fő 

alapfokú szakmai képesítés – kisgyermeknevelő C besorolás 1 fő 

Gyógypedagógus diploma 1 fő 

Gyógytornász diploma 1 fő 

 

A pedagógus bértábla alá besorolt szakemberek: 15 fő 

A közalkalmazotti illetménytábla alá besorolt szakemberek:  38 fő  

A kisgyermeknevelők közül pályakezdő: 10 fő, ebből Pedagógus besorolás alapján: 4 fő, Kjt. alapján 6 

fő gyakornoki státuszú. Munkájukat az intézmény Gyakornoki Szabályzata szerint, az intézményvezető 

és a bölcsődevezetők irányításával végezték. 

Bölcsődei dajkák: 14 fő, a Magyar Bölcsődék szervezésében a számukra előírt 100 órás bölcsődei dajka 

tanfolyamot elvégezték. 

Megbízási szerződés alapján két fő gyermekorvos látta el a bölcsőde orvosi feladatokat, 

gyermekcsoportonként havi 4 órában. 
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A kisgyermeknevelők munkaideje heti 40 óra, ebből naponta hét órát töltenek a csoportban, heti 

váltásban. A munkaidő fennmaradó részében a bölcsődei nevelést, gondozást előkészítő, azzal 

összefüggő egyéb feladatokat, és ha szükséges helyettesítést végeznek. 

A Bölcsődei területen foglalkoztatott dolgozók esetében továbbra is 7 féle bértáblát kirajzoló 

szabályokat kell alkalmazni. Ezen szabályok értelmezése és változásaik követése sokszor folyamatos 

kihívás elé állítja a dolgozókat, a munkáltatót és az intézményfenntartót is. A keresetnövelés, sajnos 

nem átfogó alapbér rendezéssel, hanem a bölcsődei pótlék további megemelésével valósult meg a 

bölcsődében foglalkoztatott szakdolgozók számára.  A bölcsődei pótlék kiterjesztése  nem vonatkozik 

az élelmezés, az adminisztráció, és üzemeltetési munkakörökben dolgozókra. Kihagyásuk indokolatlan 

és súlyos hiba, ami nem szolgálja a minőségi gyermekellátást.  

2021. január 1-jétől az alkalmazott korábbi bér- és pótlékelemek mellett, a korábban alkalmazandó Kjt. 

24.§ (1) bek szerinti helyettesítési díj helyett, 2021. január 1-jétől helyettesítési pótlékot kell fizetni a 

bármilyen okból távollévő kisgyermeknevelő részére, amennyiben a társ kisgyermeknevelő egyedül 

látja el a csoportot. 

MUNKAERŐ GAZDÁLKODÁS 

A szakmai és intézményüzemeltetési dolgozók létszámában 2021. évben a következő változások 

történtek. 

Az Egyesített Bölcsődéből 7 fő kisgyermeknevelő távozott. 

A nők kedvezményes (negyvenéves) nyugdíjával 2 fő vonult nyugdíjba évközben. 

Két kisgyermeknevelő Gyes-e évközben lejárt, szabadságuk után munkaviszonyukat vidékre költözés 

miatt szüntették meg. 

Egy dolgozó munkaviszonya próbaidő alatt megszűnt, a felmondás a munkaadó részéről történt, 

szeszesital fogyasztás miatt. 

Két kisgyermeknevelő munkaviszonya közös megegyezéssel szűnt meg, munkahely váltás miatt. 

Két kisgyermeknevelő GYÁS ellátásba került. 

A nyugdíjazás és egyéb ok miatt távozó kisgyermeknevelők helyét új felvétellel tudtuk betölteni. A 

2021. évben az intézményüzemeltetésen dolgozók közül 4 fő munkaviszonya szűnt meg. 

A nők kedvezményes (negyvenéves) nyugdíjával 1 fő konyhalány vonult nyugdíjba évközben. 

A gazdasági ügyintéző január 31-én távozott közös megegyezéssel, helyét február végétől tudtuk 

betölteni. A júliusban távozó karbantartó helyét szerencsére már augusztustól sikerült betölteni. 
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Az adminisztrátor munkaviszonya augusztusban szűnt meg, a munkakört többször meghirdettük, de az 

álláshelyet nem sikerült még betölteni. Továbbra is folyamatos kihívást jelent a humánerőforrás 

gazdálkodás szempontjából a megfelelő munkaerő pótlása: nemcsak a nyugdíjba vonulókat kell 

pótolni, hanem a gyermekvállalás miatt távol lévőket is helyettesíteni kell. Munkatársaink közül többen 

máshol telepedtek le családjukkal, és ezért távoztak tőlünk. Családi helyzet megváltozás miatt is 

távoztak munkatársak. A távollévő kollégák helyettesítését, és az üres álláshelyeket év folyamán 

folyamatosan igyekeztünk minél előbb betölteni. 

A személyi változások nyugdíjazások, tartós távollévők helyettesítése, Gyesről visszatérő dolgozók 

miatt még mindig kiemelt feladatunk az új kollégák beilleszkedésének támogatása. Együttműködésre, 

rugalmasságra, a változásokhoz való alkalmazkodásra, a váratlan helyzetek gyors megoldására, a 

veszélyhelyzetben tanúsított összefogásra különös figyelmet fordítottunk. 

KÉPZÉSEK – TOVÁBBKÉPZÉSEK 

Az alapelvek talaján megvalósuló professzionális, magas szakmai színvonuló nevelés kulcsa a 

kisgyermeknevelő. Személyisége, szakmai felkészültsége meghatározó a bölcsődei ellátást igénybe 

vevő kisgyermekek, családok életében. Tevékenységünk színvonalát folyamatos továbbképzéssel és 

önképzéssel tudjuk javítani. 

2021. évben Képzéseken résztvevő munkatársak 

1 kisgyermeknevelő a csecsemő és kisgyermeknevelői szakon vehette át diplomáját. 

1 fő kisgyermeknevelő- gondozó OKJ képzésben megszerezte a végzettségét. 

Folyamatban lévő képzés 

1 fő kisgyermeknevelő az ELTE óvónői szakon folytat tanulmányokat. 

1 fő Okleveles neveléstudomány szakos bölcsész MA képzés.  

      Csecsemő- és kisgyermeknevelés gyakorlatvezető mentora szakirányú továbbképzés. 

Gyakornoki vizsgát tett: 

2 fő kisgyermeknevelő Kjt. szerint sikeres vizsgát  

2 fő pedagógus gyakornok kisgyermeknevelő az Oktatási Hivatal Pedagógus I. fokozatot célzó 

eljárásban sikeres minősítő vizsgát tett. 
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Továbbképzések 

A személyes gondoskodást végző személyek továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról szóló 9/2000. 

(VIII.4.) SzCsM rendelet szerint, a dolgozók folyamatosan teljesítik továbbképzési kötelezettségeiket. A 

továbbképzést 4 év alatt kell teljesíteni. 

A 2021-es évre a két intézményben kötelező képzés teljesítésére 15 fő kisgyermeknevelő volt tervezve, 

a munkakörhöz kötött képzés teljesítésére 30 fő és a szabadon választhatóra 18 fő kisgyermeknevelő.  

A 2020. évben kialakult és 2021. évben is fennálló Covid-19 járvány helyzet miatt nem lehetett tudni 

előre, hogyan fognak a továbbképzések megvalósulni. Hosszú várakozás után a munkakörhöz kötött 

továbbképzés online formában márciusban elindult, a kötelező továbbképzésekre viszont csak 

októbertől tudtak jelentkezni a kisgyermeknevelők. 

 

Az Intézményben a továbbképzések megvalósulása a következőképpen alakult 2021 . 

évben 

Kötelező képzést 18 fő teljesítette, az EFOP-3.8.2-16-2016-00001 és VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 

szervezésében indított ingyenes képzéseken. 

Jogszabályok/jogismeretek, aktualizálás ellátotti-, gyermek-, betegjogok 10 fő 

Kiégés felismerése és kezelésének lehetőségei.   8 fő 

 
A munkakörhöz kötött képzéseket 22 fő teljesítette 

A gyermekvédelmi jelzőrendszeri tagok együttműködésének elősegítése. A 

kapcsolati erőszak és az emberkereskedelem okozta ártalmak azonosítása és 

kezelése. című továbbképzéssel. 

17 fő 

A gyermek fejlődésének nyomon követésére kidolgozott kérdőív alkalmazása 

bölcsődében és óvodában. 

  1 fő 

Gyermekút a kora gyermekkori intervenciós ellátórendszerben továbbképzéssel.   1 fő 

Kommunikáció (segítő beszélgetés, erőszakmentes kommunikáció) 

továbbképzéssel 

  3 fő 

 

Választható továbbképzésen 1 fő vett részt, képzés ára: 25 000Ft 

Bölcsődetörténet XVIII. Szakmai Műhely 1 fő 
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Házi továbbképzések 

A Budaörsi Egyesített Bölcsődei Intézmények 2 bölcsődéjében minden évben rendszeresen terveztünk 

munkatársi és kisgyermeknevelői értekezleteket. A szakdolgozók részére a bölcsődékben 

gyógypedagógus, gyógytornász, pszichológus, szaktanácsadó bevonásával, folyamatosan szerveztünk házi 

továbbképzéseket, programokat, melyek minden szakember részére lehetőséget adtak a szakmai 

információk hozzájutásához, a már elsajátított ismeretek felfrissítéséhez. Havonta tematikus házi 

továbbképzések történtek a dokumentáció és napirend szervezésében, melyet a bölcsődevezetők 

tartottak.  

A 2021. évre tervezett házi továbbképzések a fennálló veszélyhelyzet miatt februártól- augusztusig 

elmaradtak, mert a több fős csoportosulások kerülendőek voltak.  Amíg a továbbképzéseket nem 

tudtuk megtartani, addig is a csoportvezetői értekezleteken, kis létszámban, átbeszéltük a csoportok 

életével kapcsolatos feladatokat, megbeszéltük a szakmai kérdéseket, megtárgyaltuk a kitűzött célokat 

és értékeltük az elért eredményeket, melyeket a csoportvezetők továbbítottak a dolgozók felé. 

Bölcsődevezetői értekezletek 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények Bölcsődéiben a bölcsődék munkatervükben megtervezték a 

munkatársi és a kisgyermeknevelői értekezletek tematikáját. Vezetői értekezletet 12 alkalommal, 

Skype megbeszélést 4 alkalommal tartottunk. Intézményvezetőként informáltam a bölcsődevezetőket 

a változásokról, és folyamatosan figyelemmel kísértem a bölcsődevezetők szülőktől kapott jelzéseit a 

családok segítésének érdekében.  

Csoportvezető értekezlet  

Ebben az évben nagy hangsúlyt kapott a járvány elleni védekezés, a rendeletekről, intézkedésekről, az 

azokkal kapcsolatos teendőkről havi rendszerességgel, vagy a változást követően azonnal informálták 

a bölcsődevezetők a munkavállalókat. Többször beszéltek a higiéniai követelményekről, a megelőzés 

módjairól, a gyermekek egészségének védelméről a pandémia idején.  

Kisgyermeknevelői értekezlet  

A járványhelyzet miatt kisgyermeknevelői értekezletet csak augusztus hónapban tudtunk tartani. 
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IGÉNYBEVEVŐI NYILVÁNTARTÁS 

A megelőző jogszabályi elnevezése: Központi Elektronikus Nyilvántartás a Szolgáltatást 

Igénybevevőkről, innen ered a közismert KENYSZI elnevezés. A gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 139. § (2) bekezdése szerinti, a személyes gondoskodást 

nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások finanszírozásának ellenőrzése 

céljából vezetett nyilvántartás. Az Igénybevevői Nyilvántartás 2012. július 1-től működik finanszírozási 

jogkövetkezményekkel.  

Az Igénybevevő Nyilvántartásban a költségvetési támogatással finanszírozott szociális, gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi szolgáltatások napi igénybevételét kell rögzítenie a fenntartó adatszolgáltatójának. 

Az igénybevevők azonosítására használt egyedi azonosító a TAJ azonosító, amely elektronikus 

adatkapcsolaton keresztül áll rendelkezésre a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő által vezetett 

nyilvántartásból. 

BÖLCSŐDEI FINANSZÍROZÁSI TÁMOGATÁSOK 

Magyarország 2021. évi központi költségvetéséről szóló 2020. évi XC. törvény (a továbbiakban: Kvtv.) 

2. melléklete szerinti 1.3.3. jogcímen a központi költségvetés kötött felhasználású támogatást biztosít 

az önkormányzatoknak bölcsőde, mini bölcsőde fenntartásához. 

A két elemből álló feladatalapú finanszírozás egyik elemét a szakmai dolgozók elismert létszámához 

kapcsolódó bértámogatás, a másik elemét a bölcsődei működéssel kapcsolatos üzemeltetési 

támogatása jelenti. 

Az intézménynek az ellátásban részesülő gyermekekről napi jelentési kötelezettsége van a KENYSZI - 

be. Ez alapján részesülünk állami normatív támogatásban. A bölcsődébe beíratottnak az a gyermek 

minősül, akit az intézménybe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben. 

 

A támogatás szempontjából figyelembe vehető ellátottak száma 

 a tárgyév január 31-én a beíratott gyermekek száma, vagy a bölcsőde szolgáltatói 

nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 80%-a közül a kedvezőbb. 
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 Amennyiben a bölcsőde nem egész évben működik, a férőhelyszámot a működés megkezdését 

követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig időarányosan kell 

megállapítani. 

 Amennyiben tárgyév január 31-én és tárgyév november 30-án a beíratott gyermekek száma 

egyaránt nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50%-át, úgy a támogatással 

figyelembe vehető ellátottak száma a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban 

szereplő férőhelyszám 50%-a. 

 A beíratott és a támogatás szempontjából figyelembe vett gyermekek létszáma egyetlen 

alkalommal és összesen sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő 

férőhelyszámot. 

 A sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekeket az 

ellátottak számában két főként kell figyelembe venni. 

 

AZ EGYESÍTETT BÖLCSŐDEI INTÉZMÉNYEK ÁLLAMI TÁMOGATÁS ELSZÁMOLÁSA 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények az éves elszámolásnál a Szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett 

férőhelyszám 80%-a, a normatíva elszámolása ez alapján történt, tekintettel arra, hogy ez volt a 

legkedvezőbb. A támogatás szempontjából összesen elismert gyermeklétszám: 208 fő 

Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpont ellátott gyermekek száma 

Elszámolás 

időszak: 

2021.01.01-

2021.12.31. 

Szolgáltatási 

nyilvántartásba 

szereplő 

férőhelyszám 

(fő) 

Szolgáltatási 

nyilvántartásba 

szereplő 

férőhelyszám 

80%-a 

Beíratott 

gyermekek 

száma 

2021.január 

31-én (fő) 

 

ebből Nem SNI-s 140 112 106 A szolgáltatói 

nyilvántartásban szereplő 

férőhelyszám 80%-a 

számolható el 

ebből SNI-s  0 4 
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Százszorszép Bölcsőde ellátott gyermekek száma  

Elszámolás 

időszak: 

2021.01.01-

2021.12.31. 

Szolgáltatási 

nyilvántartásba 

szereplő 

férőhelyszám 

(fő) 

Szolgáltatási 

nyilvántartásba 

szereplő 

férőhelyszám 

80%-a 

Beíratott 

gyermekek 

száma 

2021.január 

31-én (fő) 

 

ebből Nem SNI-s 120 96 92 A szolgáltatói 

nyilvántartásban szereplő 

férőhelyszám 80%-a 

számolható el 

ebből SNI-s  0 0  

 

2021. szeptember 01-től a nevelési évet megkezdtük, de a bölcsődei beszoktatások a járványügyi 

előírások miatt lassabban történtek.  Szeptembertől felvételt nyert gyermekek közül december 31-ig 

többen nem kezdték meg a beszoktatást, a fokozódó járványhelyzet miatt a gyermekekkel otthon 

maradtak a szülők, de a férőhelyet nem szüntették meg, 2022. évi kezdést kértek, várva a 

járványhelyzet enyhülését. A bölcsődei férőhelyek feltöltésére ez hatást gyakorolt. 

 

Bölcsődei bértámogatási jogcím 

A központi költségvetés a Kjt., valamint a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. 

törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról 

szóló 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Kjtvhr.), továbbá egyéb, a kereseteket 

meghatározó jogszabályok alapján elismert átlagbéralapú támogatást biztosít a bölcsődét, mini 

bölcsődét fenntartó önkormányzatok részére, az általuk foglalkoztatott kisgyermeknevelők, 

szaktanácsadók és bölcsődei dajkák (a továbbiakban együtt: szakmai dolgozók) béréhez. A 

bértámogatás szolgál a bölcsődei pótlék és az arra tekintettel fizetendő szociális hozzájárulási adó 

kifizetésére is. 
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Összesen: 302 747 000 Ft állami támogatást kaptunk, mely a bérek 55,3%-át fedezte. 

A foglalkoztatottak 2021. éves személyi bérköltsége, 547 182 000 Ft. ( Egyesített Bölcsőde) 

Az állami támogatás által kapott összeg (bér és üzemeltetési támogatás jogcímen)  

302 747 000 Ft, a fennmaradó 244 435 000 Ft költségeket a fenntartó finanszírozta. 

 

Intézményi gyermekétkeztetés elszámolása  

A Gyvt. alapján szervezett, az önkormányzat által fenntartott bölcsődében, mini bölcsődében 

elhelyezett gyermekek esetében az intézményi gyermekétkeztetésben ellátottak számának 

meghatározása: tervezéskor az ellátottak éves becsült számának figyelembevételével meghatározott 

gondozási napok száma osztva 230-cal, elszámolásnál a havi jelentőlapok szerinti, naponta ténylegesen 

ellátásban részesülő gyermekek száma alapján összesített éves gondozási napok száma osztva 230-cal. 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények tagbölcsődéinek kimutatása alapján 2021. évben összesen 136 

fő gyermek után kérhettünk gyermekétkeztetési támogatást. 

 100 %-os normatív 

kedvezményben 

részesülők 

adagszáma 

Normatív 

kedvezményben 

nem részesülők 

adagszáma 

 Étkeztettetek fő 

mindösszesen 

Pitypang 

Bölcsőde 

6920/230=30 fő 9618/230=41,8 16538 16538/230=71,9 

Százszorszép 

Bölcsőde 

4856/230=21,11fő 9905/230=43 14761 14761/230=64,1 

Összesen 11776/230=51,2 19523/230=84,8 31299 31299/230=136 

Bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű bölcsődei 

kisgyermeknevelők, 

szaktanácsadók bértámogatása 

5 100 000 forint/ 

számított létszám 

 10,8 55 080 000 

Felsőfokú végzettségű bölcsődei kisgyermeknevelők, 

szaktanácsadók bértámogatása 

4 260 000 forint/ 

számított létszám 

 37,5 159 750 000 

Bölcsődei üzemeltetési támogatás    87 617 000 
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INTÉZMÉNYI GYERMEKÉTKEZTETÉS TÁMOGATÁSA 

Intézményi gyermekétkeztetés - bértámogatás 2 376 000 forint/számított létszám 

Intézményi gyermekétkeztetés – üzemeltetési támogatás 985 400 forint/fő 

 

A BÖLCSŐDÉBEN FIZETENDŐ TÉRÍTÉSI DÍJAKRA VONATKOZÓ RENDELKEZÉSEK 
 

Gondozási díj  

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények a Gyvt. alapján gondozási díjat és étkezési díjat is alkalmazhat. A 

gondozási díj összegét, Budaörs Város Önkormányzata Képviselő – testülete A felnőtt és gyermek 

személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról szóló többször módosított 24/2004. (IV.20.) Önk. 

rendeletében nulla forintban határozta meg, ezzel is segítve a városban élő kisgyermekes családokat. 

Gyermekétkeztetés térítési díja  

A bölcsődei ellátásban részesülő gyermekek szülei étkezési térítési díjat fizetnek. 

 

 

 

A Gyvt. 2015. szeptember 01-től hatályos módosítása alapján ingyenes bölcsődei étkezés biztosítható. 

Azok a családok igényelhetik a kedvezményt,  ahol  gyermek  rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesül, tartósan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan családban él amelyben tartósan 

beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, vagy több gyermeket nevelő családok, a gyermek 

nevelésbe vételét rendelte el a gyámhatóság, vagy olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata 

alapján az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér 

személyi jövedelemadóval és társadalombiztosítási járulékkal csökkentett összegének 130%-át,  amely 

2021. évben 139.185 Ft volt.  A kedvezmény biztosításához az intézményvezetőnek szükséges 

benyújtani a nyilatkozatot és dokumentumokat. 

 

Nettó összeg Áfa Bruttó összeg 

425 Ft 114,75 Ft 539,75 Ft 
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Étkezési díjak alakulása a bölcsődékben 2021.01.01 -2021.12.31. között 

Az Intézmény tagbölcsődéinek kimutatásai alapján 2021. évben átlagosan 237 gyermek után fizettek 

étkezési díjat, 136 fő pedig mentesült az étkezési térítési díj fizetése alól. A táblázatban szereplő 

számok a bölcsődék által leadott havonkénti adatokból kerültek átlagolásra.  Ez egy folyamatosan 

változó adat a beíratott gyermekek számának, illetve a szülők jövedelmének változásai nagymértékben 

befolyásolják. 

 Étkezésben Ellátott 

gyermekek 

A gyermekek száma, 

akik után étkezési díjat 

fizettek/fő 

Étkezési díj fizetése 

alól mentesülő 

gyermekek száma/fő 

Pitypang Bölcsőde 200 fő 120 fő 80 fő 

Százszorszép Bölcsőde 173 fő 117fő 56 fő 

 

2021.01.-01 -2021.12.31. között kedvezményes étkezésben részesülő gyermekek száma  

  

Jogcím 
Pitypang 

Bölcsőde 

Százszorszép 

Bölcsőde 
Összesen 

Rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesülő 
0 fő 2 fő 2 fő 

Tartósan beteg saját jogon 9 fő 3 fő 12 fő 

Családban tartósan beteg 7 fő 3 fő 10 fő 

3 v több gyermeket nevelők 38 fő 21fő 59 fő 

nevelésbe vett 0 fő 0 fő 0 fő 

Jövedelem alapján 26 fő 27 fő 53 fő 

Összes kedvezményben 

részesült száma 
80 fő 56 fő 136 fő 
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Pitypang Bölcsőde 2021. év Kedvezményes étkezők 
(Összesen 80 fő) jogcím szerinti megoszlása

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 0 fő

Tartósan beteg saját jogon 9 fő

Családban tartósan beteg 7 fő

3 v több gyermeket nevelők 38 fő

nevelésbe vett 0 fő

Jövedelem alapján 26 fő

Százszorszép Bölcsőde 2021. év Kedvezményes étkezők 
(Összesen 56 fő) jogcím szerinti megoszlása

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 2 fő

Tartósan beteg saját jogon 3 fő

Családban tartósan beteg 3 fő

3 v több gyermeket nevelők 21 fő

nevelésbe vett 0 fő

Jövedelem alapján  27 fő
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A személyi térítési díjak tábláinak elemzéséhez hozzá tartozik még, hogy 6 fő két jogcímen is igényelt 

étkezési formát. (év közben változtattak) Számos esetben több jogcímen is igényelhetne egy család 

kedvezményt, előfordul ugyanis, hogy aki például rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesül, mellette három vagy több gyermekes jogcím is illik rá, illetve előfordult már olyan eset is, 

hogy valaki mindemellett még tartós beteg is volt. Ilyen esetekben a gyermeket csak egyik jogcímen 

tüntetjük fel, mivel e szempontok bármelyike alapján jogosult az ingyenes ellátás igénybevétele. 

Étkezési díjak beszedése 

A Gyvt. 146. § -a alapján valamint a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások, 

gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 

328/2011. (XII.29.) Korm. rendeletben meghatározottak szerint történt az étkezési díjak befizetése. 

Befizetett díjak a számla analitika szerint 2021. évben 

 

Élelmezés megvalósulása 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények a költségvetésében élelmezésre tervezett összeget, élelmiszer 

beszerzésre fordította. 

A bölcsődék konyháján a HACCP rendszert működtetjük, a gyermekeknek napi négyszeri étkezését 

biztosítunk, a dolgozóknak ebédet. 

Bölcsődei élelmezésünk során a korszerű csecsemő- és kisgyermek táplálkozási elveket és a felnőtt 

étkeztetésre vonatkozó elveket és normatívákat vesszük figyelembe.  

 

Megnevezés 

 

Pitypang Bölcsőde 

Összeg/ Ft 

Százszorszép Bölcsőde 

Összeg/Ft 

gyermekétkezési díj 5 297 197 5 484 475 

felnőtt étkezés 2 581 028 801 322 

Vendég étkezés (Fitskool) 0 2 583 365 

Összesen 7 878 225 8. 869 162 
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Az étlap összeállítását dietetikus végzettségű élelmezésvezetők készítik. Mivel minden bölcsőde saját 

főzőkonyhával és diétás szakáccsal rendelkezik, ezért a különböző anyagcserezavarral küzdő 

gyermekek speciális étkeztetését helyben tudjuk biztosítani.  

2021. évben a két bölcsődében 18 fő gyermek részére biztosítottunk diétás étkezést. 

2021. évben teljesített adagszámok 

 Adagszámok 

Megnevezés Pitypang Bölcsőde Százszorszép Bölcsőde Összesen 

Bölcsődei ellátottak 16538 14761 31299 

Intézményi dolgozók 6412 1999 8411 

Vendég 0 3328 3328 

Összesen 22950 20088 43038 

 

A 2021. évi pandémiás helyzet március hónaptól volt igazán érzékelhető. a bölcsődei létszámot is 

visszavetette. A bölcsődék ügyeleti rendszerben történő működése alatt kisebb mértékben csökkent a 

napi adagok száma. A beszállítóink a járványhelyzet miatt az árakat megemelték. A fokozatosan 

emelkedő árak miatt, egy sokkal tudatosabb gazdálkodásra volt szükség ahhoz, hogy a költségvetésben 

az élelmezési sorra tervezett összeget megfelelően tudjuk felhasználni.  Az emelkedett árak mellett is 

nagy gondot fordítottunk a minőségi alapanyagok beszerzésére. A tervezett élelmezési keretösszeget 

nem léptük túl. 

AZ INTÉZMÉNYEK TÁRGYI FELTÉTELEI 

Kisgyermekellátással foglalkozó intézmények esetében alapkövetelmény, hogy az épület biztonságos 

és esztétikus legyen, illetve a gyermekek által használt helyiségek a korosztálynak megfelelő, korszerű 

bútorokkal kerüljenek berendezésre. Az intézményben dolgozók számára is kedvező 

munkakörülményeket kell teremteni, a professzionális munkavégzés és a magas színvonalú 

kisgyermekellátás érdekében. Mind a két bölcsődében számos felújítási munka történt az elmúlt évek 

folyamán. A szakszerű nevelési-gondozási tevékenység feltételei biztosítottak a bölcsődés korú 

gyermekek részére. A munkavállalók esztétikus, motiváló környezetben, biztonságos körülmények  



 

 

 

Budaörs Város Önkormányzat - Egyesített Bölcsődei Intézmények 

                                                   2040 Budaörs, Dózsa György u. 17/A. 

                                                       Telefon/Fax: 06-23-415-402 

                                                      E-mail: ebi@bolcsode-budaors.hu. 

31 

 

 

 

között végezhetik munkájukat. Továbbra is nagy hangsúlyt fektetünk az épületek állagmegóvására. A 

bölcsődevezetők napi rendszerességgel vezetik a karbantartási táblázatot, jelzik a hiányosságokat. Az 

épületek teljesen akadálymentesítettek, megfelelnek az infokommunikációs feltételeknek. Tárgyi 

feltételeinket mindig a lehetőségeinkhez mérten próbáljuk bővíteni. Csoportszobáink, és a bölcsőde 

belső tere otthonos, harmonikus hangulatot árasztanak, tükrözik a Szakmai Programunk sajátosságait.  

A játszókertünket a gondosan összeválogatott a gyermekek mozgáskedvét felkeltő és mozgásukat – 

ezáltal fejlődésüket – sokrétűen előmozdító játékok teszik teljessé. A játékok a baleset és 

környezetvédelmi előírásokat figyelembe véve készültek, a bölcsődés életkorú gyermekek számára 

alkalmasak. 

A csoportszobák nagyságát az kormányhivatal ellenőrzés során a Pitypang bölcsődében a 

gyermeklétszámhoz nem találta megfelelőnek. A 6/2016. (III. 24.) EMMI rendelet 39. § alapján „A 

bölcsődei ellátást nyújtó intézményben, szolgáltatónál a bölcsődei csoportszoba hasznos alapterülete 

gyermekenként legalább három négyzetméter”-ben van meghatározva. A csoportszobák mérete 30-

31 m². A gyermekek biztonságos és egészséges környezetben történő nevelése érdekében a felújítási 

karbantartási feladatok folyamatosak. 

GAZDASÁGI FELADATOK, TEVÉKENYSÉGEK 
 

 Gazdasági feladatok megvalósítását kiemelten kezeli az intézmény. 

 Átgondolt, takarékos gazdálkodást. 

 Szakmai munkához szükséges eszközök beszerzését. 

 A járvány elleni védekezéshez szükséges munkavédelmi eszközök és fertőtlenítőszerek 

beszerzését. 

 Beszerzések hatékony lebonyolítását. 

 Takarékossági szempontok figyelembevételét. 

 Intézmények állagmegóvását, folyamatos fejlesztését, megújulását. 

 Pályázati, anyagok, beszámolók, időbeni, precíz elkészítését. 

 
A képviselőtestület által jóváhagyott éves költségvetés alapján működik intézményünk. Feladatunk 

volt 2021. évben is a szerződéskötések, szerződések módosítása, számos megrendelés, váratlan 

eseményekből adódó munkálatok elvégeztetése, a költségvetésben tervezett eszközök beszerzése, a 

karbantartási és felújítási munkálatok megszervezése. A fenntartó által finanszírozott felújításokat, 

fejlesztéseket, beruházásokat, a kapott forrást a hatékonyság, takarékosság és gazdaságosság 

jegyében használtuk fel. 
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BESZERZÉSEK 

A tárgyi eszközök korszerűsítése a lehetőségekhez mérten továbbra is folyamatos volt, aminek 

elsődleges célja a gyermekek ellátásának minél magasabb színvonalú biztosítása. A dologi kiadások 

terhére pótoltuk az edényeket, textíliát, játékokat, gyógyszereket stb. Irodaszer beszerzésre 

rendelkezésre álló keretből a legnagyobb volumenben fénymásolópapírt, patron vásároltunk a többi 

írószer mellett. Tisztítószer költségvetési keretből a Covid 19 miatt több fertőtlenítőszert vásároltunk 

a mosó és tisztítószerek mellett. A védekezés miatt a fertőtlenítőszerek vásárlása folyamatos volt. 

Az intézmények nagyobb beszerzései  

Az intézményekben informatikai hálózatfejlesztésre volt szükség a megnövekedett adminisztratív 

feladatok és az elavult operációs rendszerek miatt. Mindkét intézményben beszerzésre került 3 db 

laptop, 4 db Microsoft Office 2019 és 4 db Windows 10 program is a gépekre. 

Vásároltunk 1-1 db 2 oldalas nyomtatásra alkalmas nyomtatót. 

Meghibásodás miatt hűtőszekrényeket, porzsák nélküli porszívókat és takarítógépet, mikróhullámú 

sütőt szereztünk be a bölcsődéknek. újabb játékeszközöket vásároltunk a WESCO cégtől a 

kisgyermekek részére. (szerepjáték kellékek, babák, építőjátékok, stb.) A Százszorszép Bölcsődében 

tovább folytatódott kisgyermeknevelői asztal cseréje. A pandémia miatt szenzoros kézfertőtlenítőket 

is vásároltunk a bölcsődékbe. 

Az épület állagának megóvása érdekében elengedhetetlen a folyamatos felújítás, karbantartás és 

fejlesztés. Ebben az évben is az intézmények nyáron csak 2 hétre zártak be, így a felújítási munkálatukat 

üzemelés közben is szükséges volt szervezni. 

Felújítások, karbantartások 

A költségvetésben tervezett karbantartás, felújítás megvalósult. A szerződés szerinti karbantartási 

munkák megvalósultak a szerződésekben szereplő feltételekkel. 

Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpont 

Önkormányzati forrásból valósult meg: 

 Teraszok teljes felújítása két csoportnál / katica, méhecske /. 

 Klíma beszerelése tárgyaló helységbe 2 db. 

 Konyhai blokkban ajtók cseréje műanyagra. 

 Felnőtt öltözőben szellőzés megoldása, szellőztető beépítése. 
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Intézmény költségvetéséből valósult meg: 

 A konyha és folyosó tisztasági festése. 

 Udvari oszlopok festése18 db színes csíkozással. 

 Az új folyosó részen járólapok részleges cseréje. 

 Csoportokban parafa javítás, (pillangó, méhecske, katica). 

 Küszöb csere katica és méhecske csoportokban. 

 Két fürdőszobában a falicsempe felpúposodott, váratlanul potyogni kezdtek, 

balesetveszélyes lettek, azonnali javítást igényeltek, melyet a váratlan kiadás terhére 

végeztettünk el. (A Katica csoportban a gyermek fürdőkád feletti résznél a pillangó 

csoportnál a pólyázó feletti (résznél) 

 

Százszorszép Bölcsőde 

Önkormányzati forrásból valósult meg: 

 PVC burkolat cseréje a Teknős csoport mindkét szobájában és tornaszobában. 

 Kisvakond csoportnál sok-sok próbálkozás után a hideg megszűntetésére a radiátorokat 

nagyobb teljesítményűre cserélték ki. 

 

Intézmény költségvetéséből valósult meg: 

 Kerítés lábazatának felújítása a hőközpont felőli részen. 

 A konyha tisztasági festése és ajtók mázolása. 

 Tisztasági festés hosszú folyosó. 

 A gazdasági résznél a hosszú folyosó tisztasági festése fehérre. 

 Külső vaslétra festése és a régi plexi tető cseréje, felszerelése az öltöző hátsó bejáratánál. 

 Főbejárat feletti tetőlemez fedése. 

 Vakond csoportnál az épület külső lábazat és csoport bejárati térkövének újra rakása. 

 Csiga csoportnál a csatorna és környéke térkő szintre emelése bejárati résznél. 

 

INTÉZMÉNY MŰKÖDÉSÉNEK ELLENŐRZÉSE 

Az Egyesített Bölcsődei Intézmények és tagintézményeinek működését éves ellenőrzési terv alapján 

végeztük. Az ellenőrzési terv készítése munkaterületenként történt, szakmai, gazdasági és élelmezési 
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területekre vonatkozólag. Meghatároztuk az ellenőrizni kívánt munkafolyamatot, az ellenőrzés módját 

és várható időpontját. 

 

Szakmai ellenőrzés 

Az éves ellenőrzési terv szerint 2021. február hónapban megkezdtük a bölcsődékben szakmai 

ellenőrzést. A megfigyelések kiterjedtek a játék, étkezés, levegőztetés és gondozási feladatokra. A 

bölcsődén belül nagy hangsúlyt fektetek a megfigyelésre, a gyermekek fejlődéséről vezetett 

dokumentáció szakmaiságára, a kisgyermeknevelők szakmai szókincsének erősítésére.  A szakmai 

ellenőrzések során a legtöbb esetben azt tapasztaltuk, hogy az általunk megtekintett bölcsődék 

többségében a tárgyi feltételek nagymértékben megfelelnek a gyermekek szakszerű neveléséhez-

gondozásához. A napirendek az évszakoknak megfelelően a kisgyermeknevelői munkarendekkel 

összhangban kerültek kialakításra. Hiányosságokat a napirend folyamatosságának érvényesülésében, 

a gondozási folyamatokra fordított idő tekintetében és a gondozási tevékenység szakszerű 

kivitelezésében tapasztaltunk. A kisgyermeknevelők a szakmai elvárásoknak megfelelően, szeretettel, 

odafordulással, a gyermeki személyiség tiszteletben tartásával nevelik, gondozzák a rájuk bízott 

gyermekeket.  Megállapítható, hogy a gyermekek a nap folyamán nyugodt, kiegyensúlyozott légkörben 

nevelkednek bölcsődéinkben. A látogatáson tapasztaltakról folyamatos visszajelzést kaptak a 

bölcsődevezetők és kisgyermeknevelők. A rendkívüli szünet elrendelése miatt (március) a további 

látogatásokat elhalasztottuk későbbi időpontra. A beszoktatás miatt november hónaptól terveztük az 

intézmények további látogatást, de a fokozódó járvány helyzet és betegségek miatt elmaradtak a 

megfigyelések. A bölcsődevezetők napi szinten segítették a kisgyermeknevelők és a dajkák munkáját. 

A továbbiakban az ellenőrzés a dokumentáció vezetésére terjedt ki. Magyar Bölcsődék Egyesületének 

új dokumentációjának vezetését 2021. szeptemberétől kezdték el a csoportok. A 

kisgyermeknevelőkkel többször szükséges volt a dokumentációval kapcsolatos elvárások átbeszélése. 

Minden kisgyermeknevelő dokumentációjának ellenőrzése megtörtént. A gyermekekről vezetett 

adminisztráció többnyire naprakész, tartalmilag a követelményeknek megfelelnek, de némely 

dokumentáció nem közvetíti a gyermekről lényegesnek ítélt információkat. A megbeszélés a 

kisgyermeknevelők és bölcsődevezetők részvételével zajlott, és az ellenőrzésen tapasztaltakról 

feljegyzés készült. 

Gazdasági ellenőrzés 
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Az Egyesített Bölcsődei Intézmények 2021. évi dologi költségvetés tervszerű felhasználása valamint a 

bérgazdálkodás a költségvetésben jóváhagyott bértáblák és dologi táblák alapján az előirányzott 

keretek megtartásával történt. Az előirányzatok figyelembevételével a gazdálkodás megfelelő volt. 

Az év végi leltárok a bölcsődékben a törvényi előírásoknak megfelelően történt, A befizetések 

lebonyolítása, a beszerzések, teljesítés igazolások, pénzkezelés, számlák bevételezése és nyilvántartása 

mind két bölcsődénél szabályszerűen történt. 

A szülői, és dolgozói étkezési térítési díjak dokumentációira, beszedéseire kiterjedt ellenőrzésekor a 

Százszorszép Bölcsődénél a gyermekétkezésnél talált számolási és adag hibákat megbeszéltük, 

korrigáltuk. 

A 2021. évi gondozási és étkezési díjra az önköltségszámításainkat elkészítettük, a szakiroda felé 

továbbítottuk. Az étkezési díj emelésre javaslatunkat megtettünk. 

 

Élelmezési feladatok ellenőrzése 

Az élelmezési feladatokhoz kapcsolódó adminisztrációs munkát a LAKOMA W’14 program segítségével 

végeztük. Az étkezési feladatokat a két főzőkonyhán összehangoltan, jól szervezetten végzik. 

A tagintézményekben 2021.évben az ellenőrzés az alábbi pontokra terjedt ki: 

 Élelmezési feladatokra, tápanyagszámítás, kiszabott anyagok felhasználása. 

 Konyhai feladatok dokumentálásának ellenőrzése, HACCP szerint. 

 Dolgozók személyi higiéniájának ellenőrzése. 

 Alkalmassági vizsgálat ellenőrzése. 

A Százszorszép Bölcsődében a konyhai kisegítők munkájára, személyükre több kifogás volt, a konyhai 

és takarító eszközök, tisztítószerek helyes használata és személyi ellentétek miatt. A Pitypang 

Bölcsődében az ellenőrzés során a szabályzatokban előírtakhoz képest eltérést nem tapasztaltam, a 

főzőkonyhák működése szabályszerű volt. 

Külső ellenőrzés 

Pest megyei Kormányhivatal Gyámügyi és Igazgatási Főosztálya 2021. januárjában hatósági ellenőrzést 

indított az Egyesített Bölcsődei Intézmények székhelyén és telephelyén. Az ellenőrzés megkezdődött, 

de a helyszíni látogatások elmaradtak. A Járványügyi veszélyhelyzet miatt, az ellenőrzés lefolytatására  
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a Kormányhivatal által kért dokumentumokat e-mailen keresztül kellett megküldeni a hivatal részére. 

A kért dokumentumokat és adatokat a megadott időpontig megküldtük. Az ellenőrzés lezárult, az 

intézmény részéről benyújtott dokumentumok elfogadásra kerültek. Pest Megyei Kormányhivatal 

Népegészségügyi Osztálya 2021. március hónapban ellenőrizte a Pitypang és Százszorszép Bölcsőde 

főzőkonyháinak közegészségügyi állapotát, a kártevők elleni védekezést, a dohányzás elleni szabályok 

betartását. Az ellenőrzés során balesetveszélyes körülményt, közegészségügyi hiányosságokat nem 

tapasztaltak.  

2021.07.12-én az Állami Számvevőszék ellenőrzés céljából adatszolgáltatás, dokumentumok 

benyújtását kérte az Egyesített Bölcsődei Intézményektől. Az intézmény a kért dokumentumokat az 

ügyfélkapun keresztül feltöltötte, az ÁSZ hiányosságot nem tapasztalt.   

Az IT Securiti cég a Budaörsi Egyesített Bölcsődei Intézményeknél 2021.12.04-én GDPR megfelelőségi 

felülvizsgálat (audit) tartott. Az ellenőrzés lezáródott, december végéig még nem érkezett meg a 

felülvizsgálat eredménye.  További egyeztetések a szabályzatok elkészítése miatt folyamatban van. 

 

ÖSSZEGZÉS 

 

Az elmúlt év szintén nehéz volt, a járvány terjedésével sok kihívással kellett szembenéznünk, de úgy 

gondolom megoldottuk a feladatainkat. Elsődleges célom és feladatom volt a gyermekek 

mindenekfelett álló érdekeinek tiszteletben tartása, egészségük védelme, a nyugodt, kiegyensúlyozott 

légkör biztosítása és intézményünk törvényes működése. A járványhelyzet miatt két egymást követő 

évben fordult elő, hogy a munkatervben vállaltak nem, vagy nem a terveknek megfelelően valósultak 

meg. A megváltozott helyzetben is támogattuk a családokat a tavaszi ügyleti helyzet miatt nyáron 2 

hétre zártunk be, támogatva a szülők munkába való visszatérését. A mindennapokban a bölcsődei 

csoportok zárt facebook oldalukon megosztott fotók segítségével érték el, hogy részesei lehessenek a 

szülők a vidám bölcsődei óráknak, napoknak. Sajnálatos módon a családok által kedvelt játszócsoport, 

az időszakos gyermekfelügyelet a pandémiás helyzet miatt nem működött. Nevelési- gondozási 

munkánkat a gondoskodás, törődés, feltétel nélküli elfogadás igénye jellemezte.  Az év folyamán a lelki 

és testi egészségünk megőrzésére is sokkal jobban kellett ügyelnünk, mivel az elmúlt év komolyan 

igénybe vette munkatársaink mentális egészségét. A 2021-es évben is igyekeztünk a munkatervben 

vállalt célok mentén haladni, a vállalt feladatokat megvalósítani, rugalmasan reagálni a változó, sok  
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esetben hektikus körülményekre, Az intézmény működtetését a hatályos szakmai és gazdasági

jogsza bályok rendelkezéseinek betartásával végeztem.

BudaÖrsÖn a meglévő bölcsődei férőhelyekre, egyre nagyobb igény mutatkozik a 3 év alatti

gYermekeket nevelő csa]ádok körében. A családok helyzete megváltozott, és az anyák szeretnének

visszatérni a munka világába. A beiratkozások alkalmávaltöbb kérelmet fogadtunk olyan családoktól,

akik budaörsi lakcímkártyával nem rendelkeztek, de adásvételi szerződésük van, és jelenleg

Budapesten élnek, és igényt tartanak a bölcsődei férőhelyre. A jelentkezők között emelkedik az

albér]eti szerződéssel, és a védőnők által igazolt életvitetszerűen itt élők száma azon családok között,

akik ellátást igényelnének. Emelkedik a környező településen élők, de Budaörsön munkát vállaló szülők

száma, akiknek a gyermekeit a lakhelyük szerinti bölcsőde férőhely hiányában nem tudja fogadni, ezért

a mi intézményünkbe nyújtják be a jelentkezésüket. Ezért is alakult ki jelenleg várólistánk. ltt

szeretném Újra megemlíteni a Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpont csoportszobáinak méretét,

melyről a beszámolóm 6. oldalon tettem említést.

Magyarország kormánya felhívást tett (VEKOP - 6.1.1.21) Pest megyében a bö]csődei férőhelyek

kialakítása, bővítése céüából. A Pitypang Bölcsőde és Gyermekközpont a Fenntartóval megbeszélve

kÖzÖsen benyújtotta pályázati tervét, mely pozitív elbírálásban részesült. A VEKoP - 6.1.L-2L-2o2t-

OOO27 Mini Bölcsőde kialakítása Budaörsön kapacitás bővítés céljából nyertünk 142.501.460 Ft-ot.

Elindult a tervezés, az első mérföldkő 2022, áprilisáig fog megtörténni.

Kérem a Tisztelt Képviselő Testületet beszámolóm elfogadására.

Budaörs, 2022.03.28.
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