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2021-ben is az aktudlis a virushelyzethez igazodva folytattuk célkitlizéseink szerinti tevékenységeinket,
ugymint;

o |atasserlltek érdekképviselete és a szamukra nyUjtott szolgaltatasok a térségben - kiemelt f6-
kusszal a budadrsi érintettekre,

* a mindezeket biztositd, védett mihely besorolasu foglalkoztatasi projektink, melynek hely-
szine a Patkd u. 7. sz. alatti, sajat tulajdonu irodank,

« de folyamatos érdeklédés mellett mikédik ugyanitt masszazs stididénk is az Egészséghaz
szakorvosaival egyUttmikddésben. A szolgaltatas orszagosan is kiemelkedd, ritka példaja a
hétkéznapi életbe agyazott érdekképviselet megjelenésének.

« Mint a |atassériltek elemi rehabilitaciéjanak térségi ellatojat mlkédtettlk tovabb Szemiélet-
mdd Rehabilitacios Kézpontunkat Zugléban a felndtt korukban latasukat vesztett kliensek sza-
mara. Az év oktbéberében az agyi eredetl latassérlitek szamara nyitottuk meg Melszéspont
Rehabilitaciés Centrumunkat Dél-Budan.

» Az egeszségugyi intézkedések miatt sajnos csak korlatozottan valésulhattak meg a tarsadalom
tajékoztatasat, az empatia és tolerancia erésitésének céljabol létrehivott szemléletformald, és
a helyi kozdsseg epitését is szolgalo egyéb programjaink, illetve a tagjainknak szol6 kézosségi
programok.

I Latassériiltek szamara nyujtott szolgaltatasaink, tevékenységeink

Tekintettel arra, hogy tagjaink tébbsége idéskort, nagy hangsulyt fektettiink egészséglik megbrzésére,
igy a szamukra nyujtott szolgaltatasokat is ehhez igazitottuk. Tovabbra is szocialis €s csaladi allapo-
tukhoz, igényeikhez mérten, személyre szabottan segitettik éket, de elsdscrban a jarvanyhelyzet miatti
korlatozasok okozta nehézségek kiklUszéhdlése volt a feladatunk. Tébb volt a bevasarlas, Ugyintézés,
tomegkozlekedés helyett a gépkocsival szallitas.

Hazi seqitségnyuijtas: segitség bevasarlasban, takaritasban, {igyintézésben, kézremiikédes szamukra
kiirt palyazatok megirdsaban, informatikai {(szoftver, hardver) segitségnydjtas. E tevékenységiink spe-
cialisan a latassérilésbél adddé hendikeppeket igyekszik ellensilyozni, azzal a szandékkal, hogy a
kliensek minél inkabb megérizzék, fejlesszék onalld életvezetésiiket, csbkkentve a csaladok és a hiva-
talos segitd szolgalatok terheit.

Erdekképviselet: Kapcsolattarté referensiink féként tagi megkeresésre folytat targyalasokat kézleke-
dési vagy kivitelezd cégekkel, aruhazakkal vagy kényvkiadékkal, de feladata eljarni minden olyan Ogy-
ben, ahol a latassérlitségbdl addddéan hatranyt szenved egy ember, legyen az egy meghibasodott
hangos lampa vagy egy nem kelléen akadalymentes weboldal. Az év soran nagyobb hangsulyt kapott
a virushelyzet miatt a tagokkal val6 telefonos kapcsolattartas — ellenstlyozandd a karantén miatti tar-
sasag hianyat, a maganyossag érzesét.

Elemi rehabilitacio:

A Szem(l)életmod Rehabilitacios Kdzpont klildetése a latassérult személyek segitese, az 6nallo életvi-
teit megkdnnyitd technikak megtanitasa és a tarsadalomban valé aktiv részvételik tdmogatasa.

2021 oktdberében megnyilt Metszéspont Rehabilitaciés Centrum orszagosan egyedilallo, hianypotlé
szolgaltatasként fogadja az agyi eredet( latassérilteket és halmozottan sérliteket.

A szolgdltatdsok megvalositasahoz korszer(i és magas szinvonall segédeszkdz készlettel rendelke-

zink mindkét kézpontban.




Nagy tapasztalattal és elhivatottsaggal rendelkezd szakembereink f6 célja, hogy tényleges segitséget
nyujtsanak a latassérilt emberek életének mindennapi kihivasaiban. A karantén idején munkajuk egy
részet az itt dolgozo kollégak is tAvmunkaban, online formaban végezték.

Mindkét kézpont palyazati tamogatasbdl, 6nallé gazdalkodd egységként mikadik.

L. Tarsadalmi tajékoztatast célzé tevékenységiink

A kialakult jarvanyhelyzet miatt 2021-ben sajnos csak 2 alkalommal tarthattunk gzemiéletformald
pregramot. Jarvanyigyi megfontolasokbdl nem teljes iskolai létszamra, csak 1-1 osztaly szamara szol-
tak ezen alkalmak. Az egyikkel az lllyés Gyula Gimnaziumnak, a méasikkal a Bleyer Jakab Altalanos
Iskolanak voltunk vendégei. '

Az év régen vart eseménye volt Zordn koncertje, melyre &sszel nyilt lehetéség. Szokatlan helyzet volt,
hogy noha a jegyeladas mar el6zd években megtdrtént, a tébbszdri halasztas miatti visszavaltasok
koordinalasa, a kapcsolodo szolgaltatasok atlitemezése, a koncert Uj idépontjanak meghirdetese mégis
sok feladatot rétt munkatarsainkra.

Nagy drémiinkre végll nagy sikerrel, szinte telthazzal zajlott az este — Zoran ismét fantasztikus hangu-
latl koncertet adott.

A Fehér bot napjat oktéberben a Budadrsi Botorkald programunkkal Gnnepeltiik, melyre a varos in-
tézményeit, szolgditatéit hiviuk meg. A j6 hangulati délelétton a verseny elbtt rehabilitacios szakembe-
reink révid tajékoztatot tartottak a helyes bothasznalatrdl, igy a résztvevék hasznos és erdekes infor-
maciokkal is gazdagodtak.

ii. Foglalkoztatas

Akkreditalt foglatkoztatoként (a segité és rehabilitaciés munkatarsak mellett) immar 31 megvaltozott
munkaképesséqii dolgoz6 szamara, valamint 4 segitd biztositunk munkat. Foglalkoztatasuk tovabbra
is tobbféle munkakérben torténik, dsszehangolva az egyesuleti célok eléréséhez szikséges tevékeny-
ségeket, a felmer(ild tarsadalmi igényeket és a munkavallalok képesitését, adottsagait, készseégeit. A
munkatarsi csapatot 7, rehabilitacidés kdzponti szakember egésziti ki.

A jarvanyhelyzet komoly rugalmassagot kivant meg mind a vezetéség mind a munkavallaloink részérél.
2021-ben a virus tavaszi hullamaban munkatarsaink és vendégeink egészsége védelmében 1 hétre
bezartuk stddiénkat és irodankat.

Az elézd években megtett atszervezéseknek és kidolgozott tavmunka modszereknek kdszénhetben ez
évben sem kellett munkatarsat elbocsajtani, és mindenki szamara tudtunk fizetés adni.

Fébb munkacsoportjaink, melyek egyesiletiink, elézé fejezetekben ismertetett tevékenységeinek és
mikddésének pénziigyi és adminisztracios hatterét biztositjak:

Masszazs csoport: egyfelél ellatast nydjt a raszorulok szamara, masfelél az altaluk termelt bevétel
fontos része egyesuletiink gazdalkodasanak.

Gyégymasszéreink megvaldsitva a teljes esélyegyenléséget, segitettbdl segité szerepbe kerilnek
munkavégzésik soran.




A budadrsi egészséghazzal kétott egyuttmikodésiink értelmében, a beutaldval érkezé kliensek ked-
vezményes aron jutnak ehhez az egészségligyi szolgaltatashoz — ezzel is bévitve a varos egészség-
tgyi palettajat az  Onkorményzattél kapott mikadési tamogatas ellentételezéseként.
Gydgymasszazsunk — kisebb kapacitassal ugyan, de - elérhet6 az érdi és biatorbagyi szakorvosi ren-
deldintézetekben is. Masszéreink kivétel nélkul nagy gyakorlattal rendelkezé szakemberek, az igény-
bevevék megelegedésére végzik munkajukat.

Mikodesunk adminisztracios kotelezettségeinek kilén csoport tesz eleget (irodavezetd, munkaligyes,
palyazati elszamolasok felelése). Munkéjuknak k&szénhetéen az év k&zbeni ellenérzések (BFKH,
MAK, ANTSZ) hianyossagot, mulasztast nem tapasztaltak.

A kotelezd adatszolgaltatasoknak, bevallasoknak és befizetéseknek megfelelésiinket igazolja a kéztar-
tozasmentesek adatbazisaban vald egész éves szerepléslink is.

Tagjaink ellatasa egyedilallé a térségben €16 érintettek szamara, védett miihely foglakoztatasi projek-
thnk azonban mar j6 ideje tulmutat ezen — 6nmagaban is értéket képvisel mikddése, mivel szolgaltata-
sai a tobbségi tarsadalom szamara is hasznosak. Az egymasra épllt rendszer komplex szolgaltatast
biztosit egy civil szervezet megvalésitasaban.
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SZOCIALIS- ES ERZEKENYITO CSOPCORT 2021

A csoport munkatarsi 1étszdma az év folyaman nem valtozott.

Két fels6fokl végzettségl szocialis munkas kolléga mellett egy fé oktdberben sikeres OKJ vizsgat tett,
ezzel meglévé felsdfokl kulturdlis szervezé végzettsége mellé szocialis asszisztens kepesitést is szer-
zett - ezzel is erdsitve csoportunk szakmai szinvonalat.

2022-es tervek kozoétt szerepel, hogy - amennyiben erre lehetéség nyilik - a csoportbol legalabb egy 6
,{apasztalati szakertd” képzésben vegyen reszt.

A segité munkatarsak mellett egy sofér kolléga is tagsagunk rendelkezesére all és folyamatos az on-
kénteseket toborzasa.

Szabadidds, kulturalis programok

Mivel a 2020-ra tervezett programok jé részét a jarvany és a vele jard korlatozasok miatt elmaradt,
azok egy része szerepelt a 2021-es programtervben is. Mivel azonban a pandémia meg mindig zajlik,
2021-ben is csak a programok egy része kerult megvalésitasra

Januar -

Februar 18. Budadrs, Jokai Mor Mlivelddési Haz, BULAKE On-line Klub
videos bejelentkezés

Marcius 18. Budadrs, Jokai Mar Miivelédési Haz, BULAKE On-line Klub
videds bejelentkezés, vendég: Mikcla Gyéngyvér

Aprilis 15. Budadrs, Jokai Mor Mivelédési Haz, BULAKE On-line Kiub
videds bejelentkezés, Koltészet napja

Majus 20. Budaérs, Jokai Mor Mivelédési Haz, BULAKE On-line Kiub
videds bejelentkezés, vendég: Hoffmann Kornél r. alezredes
Ur sajtészévivd

Majus 27. Erd, Szepes Gyula Miivelédési Kézpont, klub

Junius 22. Budapest, séta az Orczy-kertben

Junius 25.-jalius 01.

Dombovar, Gunaras, Egyltt7 — kdzés nyaralas tagjainkkal
- furd6zés Gunarasfirdén

- Bikali élménybirtok meglatogatasa

- kirdndulas Pécsre, varosnézés

Julius -

Augusztus -

Szeptember 4. PASZTA program, autévezetés

Szeptember 23. Budatrs, Jakob Bleyer Heimatmuseum, kiub

Oktober 9. Budapest, Magyar Milszaki és Kézlekedési Muzeum, Volt
egyszer egy Eszaki c. kidllitas — PASZTA ktzos program

Oktéber 21. Erd, Szepes Gyula M(ivelédési Kozpont, klub




November 18. Budadrs, Jokai Mor Mlvelddési Haz, kiub,
vendég: Tabor Istvan coach, Lathatar Segédeszkézbolt

November 286. Budapest, Jozsef Attila Szinhaz
Szall a kakukk fészkére c. eléadas

A programok szervezése és lebonyolitasa mellett a szocialis csoport munkatarsai tevékenyen részt
vesznek az egyesilet altal rendezett eseményeken is. A Budadrsi Botorkalon, a Zoran koncerten és a
szeptemberben megtartott csapatépitén is segédkeztek.

A 2020-as év tavaszan életre hivott BULAKE Online Kiub a Facebook lehetbségeit kihasznalva fo-
lyamatosan mUkodik. A csoport tagjai virtualis kdzosséget alkotva, klub jelleggel, kézésen nézhetnek
online szinhazi- és ismeretterjesztd elbadasokat, uti- és egyéb filmeket, chat-elhetnek, de van film- és
kényvkiub is. A belépett tagok szama év végén 98 f6 volt.

; £3 () PULAKE O line Kb | Facels %

UE Mishrazisot G FirefoxSeed € Facehook - Lépibe,. B Foolds @ BRKFUTARURbit, 8 FrerPictures Of i BY Bejelentherts Micro., 5 Féolral - Srarmidl

€3 s i~ & 8 & £
A csoport BULAKE On-line Klub
kezelése

< hetyesivasirats hu w | fE Olvashsilista

& Krlseting 3§

% Bulike
FOTEEEEES « 200, decendber w1, 1756 - @

BOLDOG ) EVET KiVAN A SZOCEALLS CSOPORTI

Koccintunk mindenki egészségére, emeljik poharunkat Ritok gl

A kdpen bolrdl; Horvdth Zsoft, Székely Rita, Kdlmdn Knisating, Ldzdme loa,

ULAKE ©n-line Kluh
tyitvdnng cstport

S R
Legutobbi médiatartalmalk

Addrnisziraton eskinik

Adminlsziricios asszlsztens
8 mofivaled, 0 leltétet

¥ Jelvényekre vonatkozé kérdsek
o 0me

.., FUgydbien lévé bejegyzések
& pli} I egyT

B
B 1deitett bejegyzdsek @
(O Tevékenységnaplo
3 A csoport szabalyal

Tagek altal felentett larlalmak
ERURCES

w Moierilasi Ngyelmeztetdsak
[V ETT

% Cromnrbmbn fcd

A BULAKE ,ifjusagi tagozataban” a PASZTA -ban (Parbeszéd Szabad Tartalommal) is folyt a munka,
mely munkabol a szocialis csoport tagjai is kivették résziket. (Facebook oldal szerkesztése, programo-
kon segités...) Az oldalhoz tartozik két alcsoport is, a PASZTA' English Tea House — angol nyelv gya-
korlasa, PASZTA Onkéntesei — 6nkéntes ,piactér”, hol segitdk és segitséget kerék egymasra talalhat-
nak.
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A csoport karitativ munkaja

A csoport, elbzetes igénylés alapjan, segitd szolgaltatast nyujt a tagoknak. A kdvetkezd fobb segitési
formak és alkalmak voltak 2021-ben:

Szolgaltatas db
szallitas 162 B3% 1% B <2allitas
tgyintézés 123 B ligyintézés
bevasarlas 98 _—
Erie 29 O bevasarlas
kisérés

latogatas 42 B litogatas
seqité beszeé S o Alratd
h:g L%r[;‘. Ig’f’[{’es 29 i segitd beszélgetés

| segitseg 24% B haz kérili segitség

0

A kollégak igy értekelték az évet:

,Sokkal tébben igényeltek kisérést még a 2020-0z képest is. Tébhen is panaszkodnak, hogy hivatalos
tigyintézésnél nem (0l segitékészek veliik, ezért is igénylenek t6bb segitseget.

Sajnos, sok tagunknak romiott/romiik az eqészségi aflapota és sokan panaszkodiak arra is, hogy a
szemilk romlik. A kfubokra szivesen jonnek.”

JAkikkel hetente beszélek, 6k mar mindig oft tinek a telefonnal és varjak a hivast. Mindennapi térténe-
seiket mesélik el, néha tényleg csak mér az is jo nekik, hogy egyszerd napi dolgaikat elmondhatjak.
Emellett ha felmertil barmi lelki gond, azt is megoszijak, igen nagy bizalommal vannak felém.
idénként sajat csaladtagjukkal is beszélek, segitséget adok tandcsadassal, gyakorfati és tapasztalat
tanacsokkal.

A telefonos segitség mindenképp Gsszekité szerepet kap altalam t6bb csoport és a tagsag kozl, s
bar minden tag megkap minden informaciot, a kdzvetlen tajékoztatast idénként szivesebben veszik a
felhivottak”

A csoport kapcsolatai mas, fogyatékossaggal éloket tomoritd egyesiiletekkel

A segitd és szocidlis csoportnak él6 kapcsolata van a Mozgaskorlatozottak Térokbalinti Egyeslletével,
Mozgaskoriatozottak Budadrsi EgyesUletével és a Budadrs Varosi Nyugdijas Egyesllettel. A kapcsola-
tok altal a tagsag megismeri, egymast és kozdson tudnak fellépni a fogyatékosokat érintd esetleges
Ugyekben. Fontos ezeknek a kapcsolatoknak az apolasa, példaul az akadalymentesitési szempontok
kidolgozasanal, érvényesitésénél.

2021-ben egy kdzés programon vett részt a csoport: 09.11. Empatia nap, a Mozgaskorlatozottak Té-
rékbalinti EgyesUlete szervezésében
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Tamogaté szolgalatokkal valé kapcsolat

A segitd és szocialis csoportnak szoros kapcsolata van tébb karitativ szervezet tamogatészolgalataval:
Maltai Szeretetszolgalat, Sérliltekért Alapitvany (Szazhalombatta), Csaladsegité Szolgalat (Erd), Esély
Szocidlis Tarsulas Szocialis és Gyermekjoléti Kézpont (Budadrs). A szolgalatokkal valo kapcsolat ki-
mondottan jonak, kiegyensulyozottnak mondhaté. Elsésorban a klubrendezvényekre valo szallitasok-
ban vettik igénybe a szolgaltatasukat. A virushelyzet alatt szorosabb @sszefogas figyelhetd meg a
szervezetek kozott, a kdlcsdnds segiteni akaras jegyében. A csoport egyik tagja képzési gyakorlatat a
Budatrsi Tamogatd Szolgalatnal téltdtte.

Tagok szamanak alakulasa

2021 végén 101 fét szamlaltunk, kdzillk 10 fé partolo tag.

Az aktiv létszam 8 fével néitt a jarvany ellenére is - talan ez is mutatja a bezartsag miatt megnévekedett
igényt az emberi kapcsolatok, a sorstarsi kdzdssegek irant.

Tagsag lakohely szerinti eloszlasa

A BULAKE tagsaga szinte egész Pest megyeét lefedi, nemcsak a budai oldalt. A tagjaink a kévetkez6
telepliléseken élnek: Budapest, Budadrs, Térdkbalint, Erd, Tarnok, Paty, Budakeszi, Szazhalombatta,
Soskut, Farmos, Nagykovacsi, Dunaujvaros, Erdbkertes, Szigetszentmiklés, Halasztelek, Sarbogard,
Tata, Székesfehérvar.

Szemiéletformalo (érzékenyitd) iskola programok

Az év soran az iskoldk is ,bezarkéztak”, minddssze két iskolaprogramra keriilt sor:

06.08-09. Budadrs, lliyés Gyula Gimnazium, iskolaprogram
07.13. Budadrs, Herman Otté Altalanos Iskola, iskolaprogram




MASSZAZS CSOPORT 2021

Masszdér munkatarsaink mind szakiranyu végzettséggel és munkateriletikon tdbb éves tapaszialattal
rendelkezé szakemberek. Ennek és személyiségiiknek kdszdnhetden vendégeink kedvelik dket, ra-
gaszkodnak hozzajuk, sokan évek 6ta visszatérd vendégei studidonknak. Velhetéen ennek is készénhe-
to, hogy a virusidtszakban is sokan vették igénybe szolgaltatasunkat. Emellett természetesen valtak,
akik dvatossagbol, félelembdl, orvosi javallatra atmenetileg nem latogattak studiénkat.

Munkatarsaink és vendégeink egészségének megovasara kiemelt figyelmet forditunk a helyisegek tisz-
tasagara (maszkhasznalat, kézfertbtlenité oszlop beszerzése, rendszeres fertbtlenités, szellbztetés,
érintésmentes szappan- és fertétlenitdszer adagolé beszerzese).

Vendégszamok alakulasa 2010 és 2021 koz6tt

14000 +
12 000
10 000
8 000
6 000
4 000
2000
0 T T
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Masszazst igénybe vevok megosziasa (f6)
2021
Telepliés alkalom Y%
Budadrs 9.202 90,5
Biatorbagy 533 52
Erd 431 42
_Egyéb* 13 0,1
Osszesen 10.269 100
Btatorbagy
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Az adatokbdl latszik, hogy masszazsszolgaltatasunkat tilnyomo részt tovabbra is Budadrsdn veszik
igenybe. Ennek okai:

» kizarolag Budadrsén van olyan egyittmikddés az Egészséghazzal és az Onkormanyzattal,
hogy kedvezményes arral tudjuk fogadni a budadrsi szakorvosoktdl hozzank érkezd betegek-
nek. Ezt a jelenlegi arképzést az dnkormanyzati tAmogatas miatt tudjuk vatlaini.

» helyben nyujtunk szinvonalas, TB-arnak megfeleld szolgaltatast, vonzé infrastrukturaval,

» Budadrson 12, mig Biatorbagyon csak 1, Erden pedig 2 masszér dolgozik,

» Budadrsén heti 6 napos nyitva tartassal mikédink, a tébbi helyen csak heti par alkalommal,

Igénybevett szolgaltatasok megoszlasa (o)
2021
Gydgymasszazs Talpmasszazs Pedik(r
9.412 6568 199
Osszesen: 10.269

Szolgattatasaink kozll a gydgy- és talpmasszazs szinte telthazzal Uzemel Budadrsdn és Biatorbagyon.
Pedik(r szolgaltatasunkat idén Gjbol hirdetni fogjuk, mivel kolléganknak még van szabad kapacitasa.
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ERDEKKEPVISELETI CSOPORT 2021

Ez egy ,egyszemélyes” csoport, melyet munkatarsunk tébbéves gyakorlata mellett az érintettségébdl
fakaddan (mint latassérilt) sajat tapasztalataival hitelesen tud képviselni akadalymentesitési és erdek-
képviseleti témakban intézményekkel, tervezdkkel, kivitelezékkel és kildnféle szolgaltatokkal (boltok,
bankok, szinhazak) egyuttimikddve.

Mivel a 2021-es évben a Covid 19 virus még mindig elég erdteljesen hatassal volt mindenki életere —
és talan fokozottan a fogyatékkal élékére —, az érdekképviseleti feladatokat iden is alakitani, személyre
szabotta kellett tenni. Alkalmazkodtunk a korlatozasok szabta lehetéségekhez, és mar az elmult virus-
évek rutinjaval kezeltik a felmerlld jelzéseket, és probaltuk a mindennapi tevékenységekben segiteni
személyesen vagy online mddon az ezen iddszakban otthonrekedt latasserilteket.

Bar a szinhazlatogatasok fokozatosan visszatértek online eldadasokbdl ismét élove, ettdl fuggetlendl
2021-ben nem azok kaptak szerepet az audionarracids tevékenységekben, hanem a televiziés miiso-
rok. Szoros munkakapcsolatot alakitott ki munkatarsunk az AKKU (Akadalymentes és Korlatlan Kultu-
raért Egyesiilet) és a Narradivak csoportokkal. Ezek a szervezetek aktivan segitettek az év folyaman a
filmek - televizios miisorokra vonatkozé jogi szabdlyozas szerinti - akadalymentesitését. Az elkészilt
alkotasokat kollégank a kézésségi médian keresztil nepszerlsitette.

Emellett:
o Felkérésre tapasztalati tanacsadoként segitett elkésziteni 10 film, 3 babszinhazi elbéadas es 7
egyéb musor (mesejatékok, talkshow-ok, videoklipek) eldnarracidjat. Ebben a formaban az AK-
KU Egyesulet, valamint a MAHIR studio felkérésére tevekenykedett.

o FElkészitette az audionarracios sav hasznalatat segité leirast a Tavszem, illetve az AKKU felg,
amit az érdekldddk a televizié hangsav bedllitasahoz hasznalhatnak.

« Felkérésre megvizsgalta a médiaklikk.hu oldalt, melyen akadalymentesség teren jeleztek hibat és
segitséget nyujtott megfelelé hasznalatahoz,

¢ felkeresett tobb internetes oldalt akadalymentességi tesztelés miatt, hogy azok ezeknek a felil-
leteit lehessen javasolni a latassériilteknek az online szérakozas, szolgaltatasi elérés, Ugyintézes
terliletein (tarskeresd oldalak, jegyvasarlasi lehetéségek szolgaltatoknal, banki Ogyintézés),

« aktivan részt vett az egyesilet és mas tarsszervezetek kdzdssegi oldalain a megfeleld informaci-
6k atadasaban, segitette az érintetteket az igy elérhetd szolgaltatasok hasznalatairol. (online ro-
vatot futtatott kulturalis témaban a szervezet kozdsségi oldalan),

« telefonon kapcsolatot tartott tébb egyesileti taggal, sziikség esetén tanacsot, segitséget nyuj-
tott szamukra. Telefonon, szamitégépen hasznalhatd programokat, elektronikus konyveket, fil-
meket, hangsavokat ajanlott tagoknak és a szocidlis csoportnak a kézdssegi oldalakhoz.

o jelezte beszél6 ldmpak és FUTAR tablak hibait illetékesek felé, érdeklddésre tajékoztatast adott
tagok szamara ezen témakdrben,

o tajékoztatta a tagsagot jogszabalyi valtozasckrdl, online modon elérheté szorakozasi lehetbsé-
gekrél,



hozzasegitett latassérliteket mindennapi tevékenyseget segit6, beszéid eszkdz beszerzéséhez
(elektronikus olvasé, elekiromos és beszéld ora), és ellatia az érintetteket tanaccsal, hogy hol és
miképp tudjak megvasarolni az eszkbdzdket.

érdekléddket irdnyitott a szocidlis csoporthoz, a szervezet rehabilitaciés kézpontjaba, illetve mas
tarsszervezethez (érdeklodésre pest-megyei klienst az orszagos szervezetekhez, videki erdekls-
dét szekesfehérvari, illetve pécsi egyesiletekhez).

részt vett |atassériiteket érint6é online felmérésben (diplomamunkakban, utazasi-, vasarlasi szo-
kasokkal kapcsolatban, stb.) és online akadalymentesitési konferencian (Bakony turistacélpontok
akadalymentesitései témakéor),

és képviselte az egyesiletet t6bb helyi és orszagos, irott és mas médiaban (IM online magazin,
Budadrsi Naplé,Radié Air, Mandiner, MTV1 Esély, a 2040TV)
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KOMMUNIKACIO 2021

Az egyesilet mikddésének, szolgaltatasainak kommunikalasa és a tamogatdk figyelmének felhivasa
manapsag elképzelhetetlen a folyamatos online jelenlét nélkill. Ennek biztositasara két munkatarsunk
dnallé munkakdrben kezeli az egyesilet média fellleteit.

Adé 1 %-0s kampanyunk eredményeként 2021-ben az eddigi legmagasabb dsszegl felajaniast kaptuk
(880 eFt). Ennek egyik oka nyilvan az addalapot képezd bérek inflaciokdvetd emelkedése, de a tamo-
gatast felajanlék létszama is emelkedett néhany fdvel.

Munkatarsunk rendszeresen aktualis tartalommal frissiti web oldalunkat, mely -megkdnnyitendé a kap-
csolatfelvételt -, az év folyaman (zenetkildési iehetdséggel is béviiit.

Tovabbra is hasznaltuk a kozbésségi meédia- és hirdetési feliileteket (Facebook, GoogleAds
Adgrants, YouTube), és az érdi Ujsagban is tdbb alkalommal jelent meg hirdetéslnk.

Kulén oldala van masszazs stadionknak, online klubunknak, rehabilitacios kézpontnak és bd egy éve
mUkodik PASZTA (Parbeszéd Szabad Tartalommal) facebock oldalunk is, ami a fiatal(os) latassériil-
teknek szdl. Ennek jelenleg 130 tagja van. Az év folyaman a szines, érdekes olvasnivalok, program-
ajanlék mellett sor kertlt a csapat szervezésében: latogatasra a Kozlekedési Muzeumban, €lményve-
zetésre, szélcsatorna lebegésre, de indul angol nyelvtanfolyam és egy tag vagyott almat is megvalosi-
tottak: ellatogathatott Kecskemétre és ,megnézhetett’, bellhetett egy Gripen repiilébe.

A COVID helyzet miatt online térbe kényszertlt klub tagiétszama is szaporodott az év folyaman. To-
vabbra is érdekes, sokszinl, szorakoztaté tartalmakkal téitik meg kollégaink a felliletet, mint pl: kiran-
dulasi Gtletek, szinhazajanldk, egészséges életmdd, kényvajanlo, szamitastechnikai oktatas. Lévén,
hogy tagjaink kozétt sok az iddskoru, akinek szamitastechnikai ismeretei erfsen korlatozottak (vagy
egyaltalan nincs), ezért kevesen tudjak hasznalni a facebook-ot. Ezen segitendd informatikus kollé-
gank a segitségikre van hardver és szoftver kérdésekben és oktatasban egyarant.

Facebook-oldalunk 2021-re elérte a 3700-as kedveldi szamot, igy bejegyzéseink naponta kézel 2
ezer embert is elérnek, ami a hasonlé témaju és méretl szervezetek tekintetében j6 teljesitmeény -
mondhatjuk, hogy oldalaink latogatottsaga felveszi a versenyt a hasonlé téemaban tevékenykedd orsza-
gos szervezetekével is.

Hirdetéseink az év elsé felében nagyrészt az add 1%-kal kapcsolatosak voltak, késébb a masszazs
studionk szolgaltatasai, illetve Zoran koncertjének ujra-hirdetései kerltek elétérbe. Hogy minél tébb
emberhez eljussanak az aktualisan fontos informaciok, ezek fizetett hirdetés formajaban jelennek meg.



REHABILITACIOS KOZPONTOK 2021

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma megbizasabdl, a Fogyatékos Szemelyek Esélyegyenléségéért
Kozhasznl Nonprofit Kft. altal meghirdetett ,,Elemi rehabilitaciés szolgaltatas biztositasa latassé-
rillt személyek szamara” cimii palyazaton (LSER2021) nyertlink tamogatast elemi rehabilitacios
kdzpont mikodtetésére, a 2017-ben megkezdett munka folytatasara 2021-24 kdzdtti 3 éves iddinterval-
lumban, illetve egy Uj szolgaltatépont kialakitasara.

A Szem(l)életmod Rehabilitaciés Kézpontunk 2018 éta Budapesten, a XIV. kerilet llka utca 35. sz.
alatti (zlethelyiségben mikédi — toretlen forgalommal és jelentkezészammal. Orszagos jelentéségi
szakmai esemeény, hogy 2021 okidberében megnyitottuk Budan, a XI. kerlletben a Szem(l)életmod ~
Metszéspont Rehabiliticiés Cenfrumot, mely Uj szolgaltatasként az agyi eredet(l |atassérilt és a
halmozottan sériit személyek elemi rehabilitaciéjat latja el.

Budapesten, valamint Pest-megyében végeztik tevékenységeinket.

A Kozpontok kildetése a latasserllt személyek segitése, az 6nalld életvitelt megkdnnyitd technikak
megtanitasa és a tarsadalomban valo aktiv részvételik tamogatasa.

A szolgaltatasok megvalositasa érdekében korszerli és magas szinvonall segedeszkdz készlettel ren-
delkezink.

Nagy tapasztalattal és elhivatottsaggal rendelkez6 szakembereink f6 célja, hogy tényleges segitseget
nyujtsanak a latassérllt emberek életének mindennapi kihivasaiban.

Allapotfelmérés utani, igénybe veheté szolgaltatasi elemek:
+ funkcionalis latasvizsgalat,
» kiegészitd vizsgalatok: funkcionalis mozgasvizsgalat, képességvizsgalat (kortikalis), kognitiv
felmérés,
e latastréning,
e tajékozbdas- és kdzlekedéstanitas,
« mindennapos tevékenységek és életvitelt segité eszkdzok tanitasa,
¢ tapinthatd irds-olvasas tanitasa,
¢ kommunikacios és szamitastechnikai eszkdztk hasznalatdnak tanitasa,
» pszichés tanacsadas (egyeni s csoportos),
s klub,
¢ modszertani tanacsadas

Szocidlis munkas szakember altal nydjtott szolgaltatasok:

¢ informacidnyljtas (elérhetd tamogatasok, segitd szervezetek, kiegészitdé szolgaltatasok, torve-
nyi szabalyozasok stb.),

o {(gyintézés segitése, kisérés sziikseg esetén,

s dletvezetési tanacsadas,

o segitd beszélgetés (konfliktushelyzetek kezelése, problémahelyzetek feltarasa),

» hozzatartozok segitése egyéni tanacsadassal,

+ csoportos foglalkozasok szervezése, vezetése

Az el6z6 palyazatban (LSER2020) a projekt teljes idészakaban (2020. oktéber 1. — 2021. marcius 31.)
59 f6t vontunk be a szolgaltatasba.

2021 teljes év soran 126 fét vontunk be a szolgaltatasba.
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Felmerilt igények 2021-ben:

» Funkcionalis latasvizsgalat: 68 6
e Informatika: 68 6
o Tajékozodas-kozlekedes: 63 f6
 Mindennapos tevékenységek: 59 f6
» Szocialis munka: 48 f6
» Pszichés tanacsadas: 3316
o Latastrening: 3116
e Tapinthato iras-olvasas: 10 o

Jelentkezdk lakhely szerinti megoszlasa 2021-ben:

¢ Budapest: 8516

¢ Pestmegye: 4115 B Budapest

B pest megye

2021-ben mar az év elején a COVID-19 virus okozta vészhelyzeti rendelkezések nyoman marcius 8-tol
aprilis 7-ig Kdzpontunk zarva tartott, felfliggesztette ambulans szolgaltatasat.

Sok szervezést okozott az elemi rehabilitacidés szolgaltatasok alternativ modon térténd megvalositasa,
de végil tébb modult is sikeresen folytattunk online formaban, mint pl. informatika, telefonhasznalat
oktatas, szocidalis munka — esetkezelés, pszicholégiai segitségnyujtas, klubok. Ehhez megfeleld techni-
kai lehetéségekre, felszerelésre volt szikség, illetve a kollégak és kliensek részeérdl is nagyfokl rugal-
massagra. Volt olyan foglalkozas, melyet online kameran keresztll tartottunk, volt, amit egy szamit6-
gép és egy mobiltelefon, vagy két mobiltelefon segitségével.

Az online nem oktathatd modulokat, mint pl. tjékozddas-kézlekedés otthontanitas keretében tudtuk
folytatni, azoknal a személyeknél, akik nem tartoztak a veszélyeztetett népesség korébe és vallaltak az
6rakat. Aprilis 8-an Ujra meg tudtuk nyitni a kapukat.

A virushelyzet Gjboli kiglezédése miatt a kliensek szama, igy az oraszdmok is csdkkend tendenciat

mutatnak. Természetesen megteszink mindent, hogy kollégainkat és klienseinket a lehetd legnagyobb
biztonsagban tudjuk.
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Egy védett munkahely miikédése Budabrs varos szamara is fontos tényezd, hiszen erdsiti a varos,
lakossag iranyaba tett intézkedéseit és megvilagitja szocialis elkotelezettségét — szolgaltatasainkkal,
munkankkal ezt kivanjuk tamogatni a jévében is. Gazdalkodasunkat tovabbra is a megfontoltsag és a
,t0bb labon allas” jellemzi.

Bevételek

Evek oOta torekszink arra, hogy Budadrs anyagi tamogatasa melié minél tébb egyeb forrasbdl teremt-
siink el mikodésinkhdz bevételt. A koltségvetési tamogatas (a kotott felhasznalasi palyazati tamo-
gatasokat nem szamitva) a teljes bevételi oldal kb. 8%-a.

F8bb bevételeink a kévetkezk™:

a) EMMI Rehabilitaciés bértamogatas 47.600 eFt
b) palyazatok:
o  FOF2020 - Fogyatékos személyek helyi, regionélis 2.000 eFt

é5 orszagos szervezeteinek szakmai programjainak tamogatasa
e LSER2021 - Elemi rehabilitacios szolgaltatés biztositasa ldtassérilt szemelyek | 61.140 eFt
szamara
s NEAO-KP - Civil szervezetek mikédésének biztositasara vagy szakmai prog-
ramjanak megvalositaséra és mitkodésének biztositaséra fordithatd 6sszevoni 1 300 eFt
tamogatas 2021 -PASZTA

c) masszazs szolgaltatas (Budadrs, Erd, Biatorbagy, Kilsé megrendelk) 15.000 eFt
d) Budadrs Varos kéltségvetési tdmogatasa 6.000 eFt
e) egyéb tdmogatasok — pl. Zoran koncert 7.500 eFt
f 1% 880 eFt
g) tagdijak 160 eFt

A rehabilitacios kozpontok a konkrétan a mikodésikre kiirt FOF és LSER, (keresztéves”) palyazatok-
nak készénhetéen teliesen onalld koltségvetéssel, gazdalkodassal mikédnek, az egyesilet anyagi
bazisat nem terhelik.

A bértamogatas, a palyazatok és a kéltségvetési timogatas kotott celu felhasznalasuak, igy az ezektdl
eltérd témaju, iiletve ezeket meghalad6 dsszegl kiadasainkat sajat bevételeinkbdl fedeztik. Pl a bér-
koltségeket havi szinten kb. 700 ezer forinttal egészitettik ki, melyet masszazs stidionk bevételeibsl
fedeztik.

A virushelyzet hullamokban érezhet6en befolyasolta studionk vendégforgalmat és igy bevételeinket is,
azonban gy érezzilk, sok mas civil szervezethez képest meg igy is kiegyensUlyozott gazdalkodasu
évet tudhatunk magunk mogott. Ez nagyrészben készonhetd a tobbszori halasztast kévetben végll
tsszel megtartott Zoran koncertnek is.

EzUton fejezziik ki ismételten halankat az Onkormanyzat felé, amiért a varos gazdalkodasa szamara is
tebbszérosen nehezitett helyzetben is mellénk tudott alini 2021-ben is.
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Hiadasok

Fébb kiadasaink nagysagrendi sorrendben®:

a) bérek + jarulékok 57.000 eFt
b) palyazati fedezet( kiadasok:
o FOF2020 - Fogyatékos személyek helyi, regionalis 2.000 eFt
és orszégos szervezeteinek szakmai programjainak tamogatasa
o LSER2021 - Flemi rehabilitacits szolgditatas biztositasa latassérift 61.140 eFf
személyek szamara
e  NEAO-KP - Civil szervezetek miikodésének biztositdsara vagy szakmai
programjanak megvalbsitéséra és mikédésének biztositasara fordithato 1.200 oFt
osszevont famogatas 2021
c) rezsi, telefon+internet, biztositasok, 6,500 eFt
irodafenntartas, masszér felszerelés, bankktg.
d) bérleti dijak' (Erdi masszazshelyiség) 500 eFt
d) egvéb kiadasok 4,500 eft
(koncertszervezés, palyazati dijak, stb.)
e) tagok elldtésa + szocidlis csoport gépkocsi lzembentartés * 3.890 eFt
) kényveld 1.750 eFt
) irodafelszerelés (nyomtatvany, irodaszer, targyi eszkoz) 480 eFt

' gépkocsi kdltséget azért a tagokkal kapcsolatos kiadasoknal szerepeltetjik, mert kizardlag az 6 ella-
tasukra szamolunk el benzinkosltséget (havi elszamolassal NAV norma alapjan)

Evek 6ta valtozatlan az arény, miszerint mind a bevétel, mind a kiadas oldalon a legfobb tétel a bérek
és jarulékok koltsége. Mint korabban emlitettiik, - noha a bértdmeg nagy részét az allami bertamogatas
fedezi -, ahhoz, hogy dolgozoink elfogadhato fizetést kapjanak (és igy megtarthassuk dket), az egyesu-
let (a minimalbért fedezé tAmogatas 6sszegét) sajat forrasboél éves szinten kb. 10 millié forinttal egesziti
ki.

A kotott felhasznalasl bevételek (palyazati forrasok) mellett nagyon szlkések az egyéeb mikodesi céli
bevetelek lehetdségei.

Havi bevételeink kozott ezért kiemelkedden fontos Budadrs Varos tamogatasa (500 ekt), melyet masz-
szazs bevételeink (1.100 eFt) mellett mikddési célokra tudunk forditani.

Koltségeink, melyek minden hénapban terhet jelentenek az egyesllet szamara (700 eFt bérkiegeszi-
tés, 800 eFt milkadési ktg. és 100 eFt tagok ellatasa), szinte teljes mértékig kimeritik az erre felhasz-
nalhaté keretet. Amennyiben mégis sikeril maradvanyt képeznink, abbdl tudjuk a nem tervezett ki-
adasokat és a kbzGsségi programokat finanszirozni.

Igyeksziink a mindenkori jogszabalyi eléirdsoknak és a kulonféle szerzédesekben rogzitett kdtelezett-
ségeknek megfelelni. Ez irdnyd torekvesink sikeressége és mikodésink szabalyossaga igazolasanak
tudjuk be, hogy:
e a palydzati 6sszegek felhasznélasardl szolo beszamoloinkat a folydsitd szervek minden eset-
ben hianypétlas nélkil elfogadtak,
« arendszeres hatésagi ellendrzések (MAK, Kormanyhivatal, ANTSZ) hibat, mulasztést nem alla-
pitottak meg,
e évveégen lejart hataridejl tartozasunk nem volt,
s illetve egész évben szerepeltiink a kéztartozasmentes addzok adatbazisaban.

*az osszegek mérlegkészités elbtti, eldzetes kalkulacion alapulnak
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MELLEKLETEK

200.000,- FT FELETTI OSSZEGU KIADAS:

s D.P Music — koncert technika
» Broadway Jegyiroda - jegyértékesites
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