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ELOTERJESZTESE

a Képviseld-testiilet 2024. februar 28-ai,
a Szocidlis és Egészségligyi Bizottsag 2024. februar 23-ai, valamint
az Pénziigyi Ellen6rzé Bizottsag 2024. februar 21-ei iilésére

Ugyiratszam: XIV/613-1/2024

Taray: A budadrsi egészségiigyi ellatas folyamatossaganak biztositasarél

Az elGterjesztés targyalasa a Magyarorszag helyi dnkorményzatairol szolo 2011. évi CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban:
Motv.) 46. § (1) bekezdes, illetbleg Budadrs Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testilete 36/2010.(X1.12.)
dnkormanyzati rendelete Budadrs Varos Onkormanyzatanak Szervezeti és Miikddési Szabalyzatérol (a tovabbiakban:
SZMSZ) 18. § (1) bekezdése alapjan nyilvanos tilésen torténik.

Tisztelt Képvisel6-testiilet!
Tisztelt Bizottsagok!

Mintegy masfel honappal ezeltt javasoltak a T. Bizottsagok és dontdtt Ugy a T. Képvisels-testiilet, hogy a katasztrofalis
varlista-adatokra tekintettel a lakossag jobb egészségligyi ellatédsa érdekében az Gnkormanyzat a véros sajat
forrasabol egy varolista-csokkentési programot finansziroz. Mar kezdtek meglatszani az intézkedés eredményei, amikor
is néhany hete arrél értesiiltiink, hogy Ujabb veszély fenyegeti a varos egészségligyi ellatasat. A beliigyminiszter
kormanyzati honlapon 2024. januar 2. napjan kozzétett kézleménye — a kozpontositast, jobban mondva &llamositast
elrendel torvényre hivatkozva — idén februar elsejétl kezdddden egész Pest megyére nézve kivette az
onkormanyzatok kezébdl és az Orszagos Mentészolgalatnak adta at az ligyeleti alapellatast. A BM kézlemény alapjan
kiadott OMSZ téjékoztato 11 telepiilés — kdztik Budadrs - tekintetében Budakeszit jelélte ki a felnétt-, Erdet a
gyermekorvosi ligyelet ellatasara.

Budadrs és Torokbalint tobb évtizedes multra visszatekintéen kézosen mlkodtetett egy 24 orés orvosi ligyeletet, erre
vonatkozoan egy magan-egészségligyi szolgaltatoval kotott feladat-ellatasi szerzédést. Ez a szerzédés az egészségiigyi
alapellatasrol sz0lo 2015. évi CXXIIL. tdrvény 22.§ (2) bekezdése alapjan 2024. februar 1-t6l a torvény erejénél fogva
hatélyat vesztefte.

Ez a 24 oras lgyelet eddig lehetdvé tette a két varos lakosainak, hogy baj esetén gyors és szakszer(i orvosi ellatasban
részesllienek. A kormany az ligyeleti rendszer kdzpontositasaval és allamositasaval ezt a jol miikédd egészségligyi
ellatast szlintette meg, és olyan valtoztatasokat vezetett be, amelyek veszélyeztetik a lakossag ellatasat. Anélkil, hogy
ezt az dnkormanyzattal egyeztették volna, a korméany kijeldlte Budakeszit a kérzeti felnétt-, Erdet pedig a gyermekorvosi
tgyelet ellatasara. Ez azt jelenti, hogy az érintett 11 teleplilés Gsszes siirgds orvosi ellatasra szoruld betegét kellene
utaztatni a kozpontba, ahelyett, hogy helyben ellatnak ¢ket. Raadasul a mi héziorvosainkat is arra kényszeritik, hogy a
kozpontba utazva 6k lassak el az ligyeleti orvosi teenddket.

Onkorméanyzatunk a rendelet megjelenésétsl kezdve kereste a megoldast, hogyan tudna tovabbra is helyben biztositani
a korabban megszokott 24 6rés, magas szint(i orvosi ellatast. Ennek érdekében tobbszér probélkoztunk a hatdsagoknal,
korménytagoknal. Kértiik, hogy ne akadalyozzék az dnkormanyzatot abban, hogy egy egészségiigyi szolgaltatoval
szerzGdve, sajat forrashol tovabbra is elérhetévé tegye helyben a budadrsiek szaméra a 0-24 oras (igyeleti rendszert. A
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cimzettek nem voltak nyitottak a kdzpontositott ellatas helybeni kiegészitésére, annak ellenére, hogy mér most ellatas-
biztonsagi problémak mutatkoznak a kdzponti (igyeleti rendszerben.

Ezért azt javasolom, hogy dnkormanyzati hataskdrben egy olyan (j ellatasi rendszert vezesslink be, amely egyrészt
megfelel a megvaltozott jogszabalyi kdmyezetnek, masrészt tovabbra is biztositia az egészségiigyi ellatas
folyamatossagat Budadrson a budaorsiek szamara.

Az az egészsegiigyi szolgaltatd, amely jelenleg Budadrson a jarobeteg egészségiigyi szakellatast biztositia az
onkormanyzattal kotott szerz8des alapjan, ajanlatot tett ennek a feladatnak a megoldasara. Az ajanlat az eléterjesztés
mellékletét képezi. Az ajanlat elfogadasa esetén a forrast az dnkorményzat koltségvetési rendeletében kell biztositani.

Az ajanlat alapjan a budadrsi lakosok az alabbi szolgaltatasokat tudjak igénybe venni:

1. T-doc, telemedicina orvosi tanacsado szolgalat: letoltott telefonos applikacion vagy telefonon keresztiil miikodé
szolgéltatas, orvossal valo kdzvetlen konzultécid lehetdsége. A szolgaltatés ingyenes igénybevételéhez a
budadrsi lakosoknak a lakcimkartyajukkal kell regisztralniuk.

2. Napkdzben miikodd, azonnali szakorvosi ellatas: munkanapokon reggel 7 és 19 6ra kdzott nyuijtott szolgaltatés
soron kivili szakorvosi hozzaférés a lakosok részére. Minden budadrsi lakcimkartyaval rendelkezot siirgds
esetben soron kiviil, ingyenesen fogadnak a szakorvosok az Egészségligyi Kézpontban. Ez komoly elérelépés
a korabbi rendszerhez képest, mivel az alapellatasi szintet jelenté orvosi (igyelet helyett azonnali jarobeteg
szakellatasban részestilhet a beteg.

3. Napkézben miikodé azonnali szakorvosi ellatast kiegészité mentdkocsi szolgéltatés: telemedicina szolgaltatas
igenybevétele utan, az orvossal vald konzultaciot kdvetben, kivonuld mentékocsi szolgaltatas elérhetésége
munkanapokon éjszaka, hétvégén vagy munkasziineti napokon. A helyszinre érkezé orvos vagy mentétiszt
stirgds, életveszélyes esetekben azonnali orvosi segitséget tud nydjtani.

4. Kivonulé mentbkocsi szolgaltatas non-stop: 0-24 6ras szolgaltatas nyljtasa telemedicina szolgaltatas eldzetes
igénybevétele, orvossal vald konzultacio alapjan.

Javasoljuk, hogy az ajanlat 1., 2., 4. pontjaban foglalt szolgaltatasokat 2024. marcius 01. napjatol 2024. augusztus 31.
napjaig biztositsa az Onkorményzat. A hat hdnap idétartam alatt mérhetd a szolgaltatas hatékonysaga és a lakossag
elégedettsége.

Kérem a T. Bizottsagokat és a T. Képvisel6-testiiletet, hogy az ajanlat 1., 2. 4. pont elfogadasaval dontsenek a budadrsi
egészseglgyi ellatas folyamatossaganak mielébbi biztositasarol.

Melléklet: Ajanlat

Hatarozati javaslat a Szocialis és Egészséqiigyi Bizottsag/ Pénziigyi Ellenérzd Bizottsag részére:

1. Budadrs Varos Onkormanyzat Képviselo-testiletének Szocialis és Egészségligyi Bizottsaga/Pénziigyi
Ellendrzé Bizottsaga javasolja a Képviselo-testiletnek, hogy a mellékelt szolgéltato altal benydjtott ajanlat 1.,
2., 4. pontja alapjan 2024. mércius 01. napjatol 2024. augusztus 31. napjaig a budadrsi lakosok részére a 24
dras orvosi ellatast biztositsa.

2. Budadrs Varos Onkormanyzat Képviselé-testilletének Szocidlis és Egészségligyi  Bizottsagal
Pénziigyi Ellenérzd Bizottsaga javasolja a Képvisel6-testiiletnek, hogy az ellatas fedezetét Budadrs Varos

anorményzat Képviselo-testlletének ... /2024, (......... ) Onkorméanyzati rendelete Budadrs Véaros
Onkorméanyzat 2024. évi kdltségvetésérdl 10. sz. melléklet, 6. sor terhére biztositsa.

3. Budadrs Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének Szocidlis és Egeészségigyi Bizottsaga/Pénziigyi
Ellendrzd Bizottsaga javasolja a Képviseld-testiiletnek, hogy a szolgaltatoval a budadrsi lakosok részére a 24
oras orvosi ellatast biztositasarél sz6lo megallapodast kosse meg.

A hatarozathozatal az SZMSZ 60. §-a és 37. § (2) bekezdés b) pontja alapjan mindsitett tébbséggel, az SZMSZ 60. §-
a és 38. § (1) bekezdése alapjan nyilt szavazassal torténik.
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Hatarozati javaslat a Képvisel6-testiilet részére:

1. Budadrs Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete a mellékelt szolgaltat altal benyijtott ajanlat 1., 2., 4. pontja
alapjan 2024. marcius 01. napjatol 2024. augusztus 31. napjaig a budadrsi lakosok részére a 24 6rés orvosi
ellatast biztositja.

2. Budadrs Varos Onkormanyzat Képvisels-testilete az ellatds fedezetét Budadrs Varos Onkormanyzat

Képviselo-testiletének ... /2024. (......... ) 6nkormanyzati rendelete Budadrs Varos Onkormanyzat 2024. évi
kéltségvetésérél 10. sz. melléklet, 6. sor terhére biztositja.

3. Budadrs Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete felkéri a polgarmestert, hogy gondoskodjék a szolgaltatoval a
budadrsi lakosok részére a 24 oras orvosi ellatast biztositasardl szolé megallapodas megkotéseérdl.

A hatarozathozatal az SZMSZ 37. § (2) bekezdés b) pontja alapjan mindsitett tébbséggel, az SZMSZ 38. § (1)
bekezdése alapjan nyilt szavazassal torténik.

Hataridd: 2024. marcius 01.
Felelés: Polgarmester
A végrehajtast végzi: Polgarmesteri Kabinet, Szociélis és Egc’iszségijgyi Iroda, Pénziigyi Iroda

Budadrs, 2024. februar 16.

Wittinghoff Tamas
\j\ polgarmester |..

Eldterjesztést készitette: Polgarmesteri Kabinet

Dr. Vincze lldiké Polgarmesteri Kabinet:
Szocialis és Egészségiigyi Iroda:

Latta:
Pénzugyi Iroda vezetdje:

Polgarmesteri Kabinet vezetdje:

Torvényességi feligyelet:

Jegyzdi Iroda:

dr. Bocsi Istvan:
jegyzo
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TritonLife

MAGANKORHAZ
BUDAORS

T. Polgdrmester Ur!

Hivatkozéssal megbeszéléseinkre valamint a tényre, hogy a torvényi véltozdsok kovetkeztében
az alapellatéds kérébe tartozd orvosi Ggyeleti elldtds az OMSZ hatdskérébe kertilt tdrvényileg,
megértve az On altal felvazolt szempontokat olyan szakmai ajénlatot készitettiink az On
szamdra, amely a kordbbi tigyeleti ellatdsnal komplexebb megoldést nydjt a lakossdgnak,
ugyanakkor teljes mértékben megfelel a megvaltozott jogszabalyi kdrnyezetnek.

Ajanlatunk elkészitésénél azokbdl a szempontokbdl indultunk ki, amelyeket Onnel
egyeztettlink, azaz 1.: hozzuk kozel a lakossaghoz az ellatast, 2: az ellatds lehetdleg minél
hosszabb id6tartamban legyen elérhetd, 3 : vegyiik figyelembe azokat a fejl6dési pontokat,
amelyek a modern ellaté rendszer ismérvei lehetnek.

Ennek megfelelden a kévetkezd tobb részbél allé ajanlatunk van:

T-doc telemedicina orvosi tandcsado szolgélat: ez a szolgaltatas a Tritonlife cégcsoport mar
sikeresen m{ikddd, 0-24 draban elérhetd online és telefonos orvosi tandcsadd szolgéltatasa.
Alapja a lakossag korében megallithatatlanul terjedd online jelenlétre épitkezik: a Covid -19
vildgjarvany hatasara futétlizszerlien elterjedt online medicina mara mar jelentds részt
képvisel az orvos-beteg taldlkozdsok szervezésében, hiszen ma mar az allami finanszirozasu
ellatorendszer is arra készil, hogy hdnapokon belill online legyen lehet8ség idépontfoglalasra,
vagy akdr online kezelés igénybevételére. A szolgaltatas igénybevétele sordn telefonos
applikacios feluleten keresztil, vagy akinek erre nincsen lehetdsége telefonos elérhetéségen
keresztiil azonnal kapcsolatba kertlhet a paciens egy orvossal. Ez a szempont rendkivill fontos
és kiemelendd: nem gépi hang, nem telefonos operator vagy call center jelentkezik, hanem a
TritonLife csapatahoz tartozo orvos! Az Ugyeleti tevekenységet érintd statisztikak vildgosan
mutatjak, hogy a legtobb esetben a paciens nem tudja, mit csinaljon egy-egy tiinet
megjelenésekor és a panikszer( tigyeletre rohanas helyett az orvostdl szédrmazé azonnal
informacid biztonsagot nydjtd tdmogatast ad.

Lehetdség van tehat:

-orvosi eljarasok magyarazatara

-sUrgdsségi, orvosi és egyéb elérhetdségek iranti érdeklédésre
-laboreredmények,kdérhazi zarojelentések értékelésére,

-akut problémak kezelésével kapcsolatos tanacsadésra.

2040 Budadrs, Kossuth Lajos utca 9.
Tel: +06 23 445 480

Web: www.budaorsmed.hu

E-mail: titkarsag@budaorsmed.hu
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A szolgdltatds igénybevételéhez regisztracio szlikséges, ami az dnkormdnyzati tAmogatds
miatt a budadrsi lakcimkartyaval rendelkezé lakosoknak ingyenes lesz. A szolgdltatds fix havi
dijas szolgaltatds: 2.900.000 Ft/ hé 6sszeg Budadrs teljes lakossaga szdmara.

Napkozben m(ikods azonnali szakorvosi ellatas: Ajanlatunk szerint minden munkanapon,
reggel 7 és este 19 dra kdz6tt soron kivili szakorvaosi hozzaférést biztositunk a budadrsi
lakcimkartyaval rendelkezd lakosoknak arra az esetre, amikor a T-doc rendszeren vagy
telefonon kapott tanacs alapjéan, vagy sajat déntés alapjan a szakorvosi rendelgintézethe
érkezve szakorvos kollégank értékelve a paciens problémajat vagy azonnali ellatast nydjt a
paciensnek, vagy konzilium alapjan az intézményben dolgozd maésik szakterlletre beutalja a
pacienst. Az egészséglgyi ellatd rendszerben a jarobeteg szakellatas a masodik szint az
alapellatast kévetden, azaz a korabbi ligyeleti ellatashoz képest komplexebb, magasabb szint(
ellatast kap a péciens. Ez tehat a korabhi rendszerhez képest komoly szakmai elérelépés,
ugyanakkor mivel a paciens kezelése azonnal megkezd8dik, a meglévd haziorvosi haldzat
munkajat is rendkiviili mértékben tamogatja.

A szolgaltatas havi dija a jelzett id6szakban: 4.800.000 Ft/ ho Osszeg.

A napkozben miikddd azonnali szakorvosi ellatast kiegészitd kivonuld mentdkocsi szolgaltatas:
Ajanlatunk szerint a napkézben mikodd azonnali szakorvosi ellatas munkaidében, teljes
mértékben, elegendd mértékben el tudja latni a budadrsi lakosok egészséglgyi problémait,
tamogatva a meg lévé haziorvosi rendszert. Olyan id6szakokban azonban példaul éjszaka,
késd este vagy hétvégén és Unnepnapokon, amikor az elldtast igénybe venni szinte kizardlag
csak a korhazi slirgésségi osztalyokon keresztll lehetséges, és a T-doc rendszer orvosa is azt
tandcsolja, hogy azonnali orvosi segitségre szorul a paciens, lehetéséget ad a kivonulo
szolgdltatdsunk arra, hogy az OMSZ Uigyeletével mindenkor egyeztetve a helyszinre érkez6
orvos vagy mentdtiszt azonnali orvosi segitséget nyujtson.

Céglink alvallalkozdja olyan szerzédéssel rendelkezd egészséglgyi szolgaltatd, amely az OMSZ-
tol kapott felhatalmazasaval, teljes jogkorrel végezheti a kivonuld ellatast. A szolgéltatds
idgtartama: minden hétkdznap este 19-tél reggel 07- 6raig valamint hétvégén és
Unnepnapokon 0-24 éraban elérhetd. A szolgéltatas havidija: 7.800.000 Ft / hé 6sszeg.

2040 Budadrs, Kossuth Lajos utca 9.
Tel: +06 23 445 480
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4. Kivonuld mentékocsi szolgéltatds non-stop: A szolgéltatds tartalma ugyanaz, mint a 3. pontban
meghatarozottak, azonban a hét minden napjan,0-24 déraban nydjtjuk. A non-stop szolgéltatas
havidija: 11.300.000 Ft/hd tsszeg.

A fenti ajanlatokat a legjobb tudasunk szerint allitottuk 6ssze annak érdekében, hogy a
megvaltozott torvényi feltételek okozta kornyezetben a helyi lakossag a jovben is azt a
megbizhatd és nyugodt szolgaltatast kaphassa, amit a korabbiakban megszokott céglinktdl.
Fenti ajanlatok a kordbbi ellatdsi szinthez képest jelentds fejlédést jelentenek, eléremutatd
online szolgaltatassal kombinalva, amelynek hasznalataval az online egészséglgyi edukdcids
lehet&ségek bevezetését is meg tudjuk varosunkban teremteni.

Valaszat varva,

Tisztelettel:

Zsakai Zoltén

Uzletdg igazgatd
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