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Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza Szocialis

Szolgaltatasokat Nyujto Integralt Intézmény

1. Az Intézmény altalanos adatai
Székhely: 2040 Budaors Patko utca 9.
Ellatési teriilet: Budaors varos kozigazgatasi teriilete
Agazati azonosit6: $0224720 |

Székhelyen nyujtott szolgaltatdsok:

Idések Nappali Ellatasa

Hazi segitségnyujtas
Jelzorendszeres hazi segitségnyijtas
Szocidlis étkeztetés

E_ngedélvezett fér6helyek szama:

Id6éskortak nappali ellatasa: 25 16

Hazi segitségnyujtas: 42 16
Jelzorendszeres hazi segitségnytjtas: 60 kesziilek
Szocialis étkeztetés: 200 6

Telephely: Magyar Maltai Szeretetszolgé.la_t Gondviselés Haza Fogyatékos Személye Nappali
Ellatasa:

2040 Budaérs Farkasréti ut 55.

Ellatasi teriilet: Budaors, Diésd, Torokbalint, Budakeszi, Budakeszi, Budapest

Agazati azonosit6: $0235609 '

Telephelyen nytjtott szolgaltatas:

fogyatékos személyek nappali ellatasa

Engedélyezett féréhely szama: 13 6

Jelen beszamolo a székhelyen miikidd szolgdltatisokat mutatja be.

2. Intézmény bemutatisa
Budaérs Varos Onkorményzata Képviselé — testiilete 2009. évben dontott a Tamasz Szocialis
Gondozasi Kozpont megsziintetésér6l és az alapszolgaltatasi feladatok ellatdsanak
kozbeszerzési eljaras keretében torténd palyaztatisarol. A palydzatot a Magyar Maltai

Szeretetszolgalat Egyesiilet ny'e'r'te'meg. Az dnkorményzat a Szeretetszolgalattal 2010. oktober

2




1-t61 6t éves idotartamra ellatasi szerzodést kotott, majd a 2015-ben megismételt kdzbeszerzési
eljarasban ismét a Magyar Maltai Szeretetszolgalat lett a kedvezményezett. fgy a jelenleg
érvényben 1év6 megallapodds értelmében 2025. szeptember 30-ig lehetdség van a megkezdett
szakmai munka folytatdsara, tovabb fejlesztésére.

2024.oktober 1-vel ) miikodési engedélyt kapott az intézmény telephelyvéltozas miatt. Az
intézmény korabbi telephelyén lévé ingatlan allapot romlasa miatt kellett helyszint valtoztatni.
A varos lakotelepén a PathG utca 9. szdm alatt, egy 10 emeletes panelhaz foldszintjét alakitotta
at az onkormanyzat szamunkra. Az Uij intézmény modern, vilagos kialakitasa lehet6vé teszi a
szakmai munka emelt szinten valo folytatasat, és lehetséget teremtett arra is, hogy az idos
emberek mélto koriilmények kﬁzf}tt tolthessék a mindennapjaikat. Az ingatlanban a
jogszabalyoknak megfelelden lettek kialakitva a helyiségek, és a mikodéshez sziikséges
feltételek is magasszintii elvarasoknak felelnek meg. Az idoseknek lehet6ségiik van lepihenni
kiilén pihendszobaban, illetv-e, mozgassériilt zuhanyzo is ki lett alakitva, ha sziikség lenne
tisztalkoddsra. Mosdsi lehetdség is valtozatlanul rendelkezésre all az iddsek szamara. A
szakmai munka a kialakitott ko&zds légterli nagy helyiségben folyik, és fliggdnydk
felszerelésével lehetdség nyilik arra, is, ha kiilon csoportokban szeretnének tevékenykedni a
kliensek. A szocialis étkezok szamara, egy kiilon kis helység all rendelkezésre, ha az
intézményben csak az étkezést szeretnék igénybe venni.

Az id6seket ellatd intézmény a varos kézpontjatol tavol esik, de tomegkozlekedéssel konnyen

megkdzelithetd.

3. Humaneroforras gazdalkodas
Hazi segitségnyjtas

Munkakorok:

e intézményvezetd: szakvizsgazott szocialis munkas, szocialis vezetoképzéssel

e szakmai vezetd: altalanos apold és dltalanos asszisztens képesitéssel

e gondozd — 4 f6 szocilis gondozo-apolod végzettséggel 8 oras munkaiddvel, 1 {6
apolo végzettséggel 4 6ras munkaiddvel, 1 £6 képesités nélkiil (2025-ben elkezdi a
szocialis gondozo6-apold képzot) 4 oras munkaidovel.

Képzések: Ebben az évben a dolgozdok nem vettek részt kotelezd tovabbképzésen. A

hazigondozasban dolgozok csoportos szupervizion vettek részt 2024 év folyaman.



JelzOrendszeres hazi segitségnyjtas

A szolgaltatasban 4 {6 dolgozik megbizasi szerzodéssel.
1 {6 altalanos apolo és altalanos asszisztens végzettséggel, 3 fo szocidlis gondozo és apold

végzettséggel rendelkezik.

Id6sek Nappali Ell4tasa

Szakmai 1étszam: 1 6 gondozo szocialis gondozd-apolovégzettséggel
Megbizési jogviszonyban:
e gyoOgytorndsz — heti 1 érdban

e gyOogymasszOr — heti 3 draban

Szocialis étkeztetés

Szakmai létszam: 7
1 {6 asszisztens — munkakdre: adminisztracio, téritési dij szedés
1 f6 asszisztens — munkakore: ételosztas és takaritds

116 karbantartd, aki a sofér munkakérét is betolti.

4. Célesoport/ellatotti kor
Hazi segitségnyﬁjtés
Az id6s emberek segitésének egyik legfobb helyszine sajat otthonuk, ezért feladatunk és célunk,
hogy megteremtsiik mindazokat a lehetoségeket, amelyek az idos, beteg, raszoruld ellatottak
lakokornyezetiikben torténé gondozasat, apolasat segitik. Az év folyaman azt tapasztaltuk,
hogy egyre tobb idés vagy hozzatartozd kér segitséget mentélis probléméak miatt, fleg

demencia és alzheimer korképpel.

A szolgéltatas célja és tartalma:
A hazi segitségnytjtas magaban foglalja az id6s ember sajat lakdsdban torténd
segitségnytjtasnak minden olyan modjat és tevékenységeit, melyeket az igényld egészségi

allapota, szocialis helyzete miatt elvégezni mar nem, vagy még nem képes.

A gondozas alapvetd célja az is, hogy csaladpotlé szerepet lasson el, lekiizdve az izolacio
bioldgiai, pszichés és szocialis kovetkezményeit. Az ellatast igénybe vevok tanult és szerzett

mentalis és fizikai képességeit minél hosszabb ideig megorizze, aktivitasukat szinten tartsa, €s



segitségnytjtas ahhoz, hogy az igénybe vevé az 6nallo életvitelét lakasan, lakokdrnyezetében,

sziikségleteinek megfelelden fenntarthassa.

A hazi segitségnyujtas keretébe tartozo tevékenységek fo célja nem a hozzatartozok teljes korii
tehermentesitése vagy kizardsa a gondozasi feladatokbol, hanem a sziikséges mértékii segitség

- nyujtasa az ellatas zavartalan biztositasa érdekeében.

A hazi segitségnytjtasban részesiilok szocialis jellemzdi:
o Egyediil él6k (hozzatartozoik, gyermekeik nincsenek, vagy tavol élnek).
o Koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik miatt énellatasra
csak részben képesek, bizonyos feladatokat csak segitséggel tudnak ellatni.
o Részben iddsotthoni elhelyezésre varakoznak. A hosszi varakozasi id6 is indokolja,
hogy biztositsuk a szolgaltatast. -
o Kronikus betegség, mozgaskorlatozottsag miatt kizardlag a lakason beliil képesek

onallo életvitelre. Stilyosabb esetben még az dgyat sem képesek elhagyni.

o Veszélyeztetett kdrnyezetben élnek, tamogatd kapcesolatok nélkiil.

Az ellatas igénybevételének m()dja:'

A szolgaltatést irasban kell kérelmezni az igénylonek, illetve torvényes képviseldjének. A hazi
segitségnyljtas igénybevételét megeldzben megvizsgaljuk a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd és a haziorvos egyiittesen végzi el az
igényld gondozasi sziikségletének vizsgélatat. Ennek keretén beliil megallapitjuk a gondozasi
sziikséglet mértékét. A vonatkozé jogszabélyok &ltal meghatarozott idékeretben végzik
gondozoink, az id6s emberek ellatdsat sajat otthonukban. A segitségnyidjtds soran
elengedhetetlen, hogy a lehet6 legnagyobb mértékben miikddjiink egyiitt a haziorvosokkal, és
az egészségiigyi szakszolgalattal, akik a szakellatas teriiletén nytjtanak segitséget. Amennyiben
az ellatott szocialis vagy egészségiigyi allapotdban valtozas kovetkezik be, a gondozasi
sziikségletet feliilvizsgaljuk.

A szolgéltatast intézményiink téritésmentesen biztositja.

A hazi segitségnyjtas tevékenységei €s résztevékenységei:

Szocialis segités keretében:

A lakdékornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:



Takarités a lakas €letvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haloszobéban, fiirdészobaban,

konyhéban és illemhelyiségben), mosas, vasalas.

A haztartasi tevékenységben valo kdzremtikodés korében:

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), segitségnyijtas ételkészitésben és az
étkezés elokészitésében, mosogatds, gyogyszer kivaltasa, tiizel6 behordasa kalyhahoz,
egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat
igényel), télen ho eltakaritas ¢és sikossag-mentesités a lakés bejarata elott.

Kisérés.

Segitségnyujtdas veszélyhelyzet kialakulasanak - megel6zésében ¢és a kialakult
veszélyhelyzet

elharitasaban.

v

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe térténd bekosltdzés segitése.

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa kdrében:

informacidnyjtas, tanacsadas €s mentalis tamogatas, csaladdal, ismerdsokkel valo
kapcsolattartds segitése, az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidOs

tevékenységben valo kozremiikodés, ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok kérében:

mosdatas, fiirdetés, dltoztetés,

agyazas, agynemucsere,

in kontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése,

haj, arcszérzet apolas, szaj, fog és protézisapolas,

koéromapolas, bérapolas,

folyadrékpétlés, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil),

mozgatas dgyban, decubitus megel6zés, feliileti sebkezelés,

sztomazsak cseréje,

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa,

vérnyomas és vércukor mérése,

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil,

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremiikddés, kényelmi
¢s gyogyaszati segédeszkozok hasznélatinak betanitdsa, karbantartdsidban valo

segitségnyujtas,




e ahaziorvos irdsos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo

kompetencia hataraig)

Az ellatottjainkkal kotott megallapodasok szama 2024-ben :81 megéllapodas
A 2024-es évben a hazi segitségnyjtas szolgaltatasabol 36 fo keriilt ki, 40 f6 idds emberrel 1;
megallapodast kotottiink. 13 16 ellatottunk idésotthonba koltézott, 20 £6 idos elhunyt, 2 {6

lemondta allapotjavulasa miatt, 1 f6 elkolt6zott a varosbol.

Hazi segitségnyujtas keretében ellatottak kor
szerinti megoszlasa 2024-ben

@ 50-74év = 75-89 év = 90- felett

A kovetkez6 diagramm a szocidlis segités és személyi gondozés aranyat mutatja be.

SZOCIALIS SEGITES ES
SZEMELYI GONDOZAS
MEGOSZLASA 2024-BEN

B Szocialis segités

B Személyi gondozas




Az ellatottak gondozasi sziikséglet szerinti megoszlasa hazi segitségnyiujtas
keretein beliil 2024-ben.

Szocialis segités 2024-es évben

60-79 év 80-89 év 90 év feletti
10 11 1
Személyi gondozas a 2024-es évben
nék I.fokozat II. fokozat I1I. fokozat
40-59 év 1 0 0
60-69 év 4 0 0
70-74 év 4 3 0
75-79 év 6 1 0
80-89 év 9 5 1
90- év 9 1 1
férfiak I. fokozat I1. fokozat I11. fokozat
60-79 év 1 0 0
80-95 év 7 4 2

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas:

A jelzérendszeres hazi segitségnyUjtds idedlis gondozasi forma azon idés egyének vagy
hazasparok szadmara, akik otthonukban maganyosan élnek, egészségi allapotuk vagy szociélis
helyzetiik miatt folyamatos feliigyelet indokolt és krizishelyzetben csaladtag vagy mas személy

kozvetlen segitségére nem szamithatnak.
A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabol szocialisan raszorult:

e az egyedﬁl ¢él6 65 ¢év feletti személy,

e azegyedill €16 stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy,

e vagy a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos

biztositasat. -

A szolgaltatas nagymértékben noveli az igénybe vevok és hozzatartozoik biztonsagérzetét
mivel:
e Nagyobb problémak kialakulasat el6zheti meg oly modon, hogy krizishelyzetben konkrét

beavatkozassal hathatos segitséget nyujt.




o Megfelels szakember (orvos, mentd stb.) értesitésével lehetévé teszi a siirg6s orvosi
segitség elérését, ezaltal megakadalyozza az allapot stlyosabba valasat.
o Bizonyos esetekben életmenté funkciot lathat el azaltal, hogy az tgyeletes gondozo

lakaskulccsal és az egészségi allapotarol kozolt ismeretekkel rendelkezik.

A vészjelzés folyamata

Amikor az ellatott az otthondban megnyomja az egészségiigyi vészhivon lévd vészjelz6
gombot, a segélyhivo jelzés a tavfeliigyeleti szolgaltato diszpécserkﬁzpéntjéba érkezik, ahol a
diszpécserszolgalat azonnal felhivja a gondozott személyt a vészhivé késziilék telefonszaman,
hogy megtudja a jelzés okat.

Ezutan a disipécserszolgélat értesiti az tligyeletes gondozot, aki révid idon belill a helyszinre
ékezik, és sziikség esetén ment6t vagy illetékes hatdésagot hiv a helyszinre. -

A jelzé gomb csuklon, vagy nyakban viselhet6 kivitelben is elérheto.

A rendszer kdzpontja folyamatosan ellendrzi a lakasokon elhelyezett késziilékeket, azok
miszaki allapotat, elektromos ellatottsagat. A berendezések aramsziinet esetén 24 odran
keresztiil milkodnek a rendszer mindkét végén. A gondozénd a helysiinen bejelentkezik a
diszpécserkdzpontban, igy 6k tudjak, hogy a probléma megoldodott. A rendszer szamitogépes
programjanak regisztriciéja minden eseményt pontos idémegjeloléssel rogzit. A
segélykéréseket, az ligyeletes nyugtizasat és a gondozénd megérkezését €s az esetleges

miiszaki problémakat is.

Intézménylink 60 darab jelzokésziilék kihelyezését tudja vallalni. A diszpécserkdzpont

folyamatos miikddése €s elérhetdsége biztositott.

A gondozé sajat felszerelése mobiltelefon, készenléti taska, tovabba a gyors helyszinre
érkezéshez sziikséges kizlekedési eszkdz, amely taxi szolgaltatas igénybevételét is jelenti.

A jelzérendszeres hazi segitségnytijtas szolgaltatasaba valé bekeriilés feltétele, hogy a raszoruld
pszichés és mentalis 4llapota lehetévé tegye a miiszaki berendezés kezelésének megeértését s

hasznalatat.

A 2024-es évben 62 ellatottal volt megallapodasunk. Adott évben 9 Gj szerzodést kotottiink, 9

16 keriilt ki az ellatasbol. Hazasparok esetében egy késziilék kertil kihelyezésre.



Eves segélyhivasi dsszesité 2024. évben

Ellatasban |  Kihelyezett Segélyhivasok szama (db)
részesiilok | késziilékek szdma —
P Segitségnyjtast i »
szama (f6) (db) ; ) Téves riasztas Osszesen
igényld riasztas
62 50 39 9 48
A segélyhivasok fobb okai
A segélyhivas oka Segely’h Dyl
szama
Pszichés probléma 1
Elesés 32
Betegség, rosszullét - 3
Téves riasztas 9
Egyéb okok 3
Segélyhivasok fébb okai
a pszichés probléma = elesés = betegség, rosszullét = egyéb okok = téves riasztds




Esetek
Esetek megoldasa szama
Beszélgetés, megnyugtatés 7
Gondozas: pelenkacsere, mosdatés, felsegités,
folyadékpotlas, 32
Téves riasztasrol meggy6zodes g9

Esetek megoldasa

téves riasztasrol | -
meggyGzés
19%

| beszélgetés ,
| megnyugtatds |
14%

| felsegités |
67%

i@ beszélgetés , megnyugtatds felsegités

W téves riasztasrol megg

yOzés

Az ellatast igénybe vevok szocialis raszorultsaga 2024. évben

Szocialis raszorultsag oka

Egyediil é16 65 év feletti személy 46 16
Kétszemélyes haztartasban €10 65 év feletti személy 15 o
Egyedul €16 65 év alatti, pszichiatriai beteg személy 116
Szocialisan rdszorult személyek szama Gsszesen: 62 o
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Az ellatasbol térténé kikeriilés okai

Az ellatasbol torténé kikeriilés okai Ellatasbol kikeriilt személyek
2024. évben - ; szama (f6)
elhalalozas 9 f6

Az ellatast igénybe vevok életkori megoszlasa

65 év 65-69 | 70-74 | 75-79 80 év | Ossze
alatt év év v feletti sen
Szocidlisan
raszorult egyediil _
é16 személy 1 1 4 3 36 47
‘Szocialisan
raszorult két vagy
tobbszemélyes 0 0 0 5 10 15
haztartasban ¢é16
személy

Id6sek nappali ellatisa
Nappali ellatast nyujté intézményiinkben naponta maximum 25 idds ember tartozkodasat
biztosithatjuk. 2024. évben 6sszesen 45 megallapodasunk volt. Az évet 28 megallapodassal

inditottuk, az év folyaman 6 f6 mondta le az ellatast, ¢s 17 1) megallapodast kotottiink.

Megallapodasok megsziinésének okai

3,5
2,5
1,5

05

elhunyt idGsotthonba
koltozott
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Ellatottak nemek szerinti megosz-ésa

m férfi

m ngd

Nappali ellatis keretében ellatottak kor szerinti megoszlasa 2024-
ben

85069 év
m 70-79- év
m 80-89 év
m 90 év felett
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Az idések klubja mikodtetésének célja, hogy az otthonukban €16, mozgéas- €s cselekvéképes
idos embereknek lehetdséget biztositsunk a napkozbeni tartézkodasra, a tarsas kapcsolatokra,
az izolacio oldasara, valamint alapvetd higiénés sziikségleteinek kielégitésére. Feladatunknak
tekintjiik, hogy az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak

megfelel6 életritmust biztositd szolgaltatast nydjtsunk.

Szocialis étkeztetés

A szocialis étkezés keretében azoknak a szocialisan raszorult embereknek a napi egyszeri meleg
étkezésérél gondoskodunk, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmenetileg nem képesek biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai

betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk okan.

A szocidlis étkeztetés alapszolgaltatds biztositdsaval az egészségiigyi allapot szinten tartdsa
varhatd, ugyanis a napi egyszeri meleg féétkezéssel valtozatosabb, kiegyensulyozottabb, és ez
altal egészségesebb étrend biztosithatd. Ez hosszabb tadvon akar betegségmegeldzd hatasu is
lehet, és az egészségligyl vagy szocialis okokbdl kialakult alultéplaltsag is megeldzheto.

Emellett kiemelked6 jelentsége van a napi egyszeri rendszeres taplalkozasnak.

Intézményilink a Duna Food Hungary Kft —vel van szerzodésben, mely szerint az étkezest
igénybe vevo ellatottjaink szamara a cég biztositja az étel eldallitasat és kiszallitasat. Az
egyszer hasznalatos foliazott dobozokban kiszallitott ételek megfelelnek az €lelmezésbiztonsag
kovetelményeinek. Az étkeztetést a lakossag sziikségleteihez igazodva az étel helyben
fogyasztéséval; elvitelével és kiszéllitdsaval szervezzilk meg. Az étel egyszer hasznélatos
foliazott dobozban, hiitve kertiil kiszéllitadsra. Ha az ellatast igénybe vevo személy folidzott
doboz felnyitasat nem tudja onalléan megoldani, szolgdltatasaink keretében segitséget nyujtunk
ebben. Ha az étel felmelegitése nem oldhatd meg sajat haztartasaban, lehetdséget nyujtunk
intézménylinkben val6 elfogyasztasara, illetve, ha ezt nem tudja igénybe venni, intézményiink
segitséget nyujt megfeleld eszkoz beszerzéséhez. Ha az étkezésben részesiilo személy egészségi
allapota indokolja, a szakorvos vagy a haziorvos javaslatara az ellatast igénybe vevd részére
diétas étkezést biztositunk. Az igénybe vevok részére rendelkezésre all a normal, csokkentett
szénhidrat tartalmu, és epekimél6 diétas étel. A szocidlis étkeztetés igénybevétele onkéntes, az
ellatott kérelmére torténik. A kérelem benyUjtasat kdvetden néhany napon beliil szolgaltatast

nyujtunk szamara.
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A. szocialis étkeztetést harom modon lehet igényelni.

e Elvitellel: intézménytiink székhelyérdl, a Patké utca 9.-bol.

o Kiszallitassal az ellatott lakasara.

e Helyben fogyasztassal: intézményliink székhelyén, Patko utca 9-ben.
A 2024-es évben 47.465 adag ételt osztottunk ki, az év folyaman 60 0j megéllapodast kotottiink,
56 f6 keriilt ki ellatasunkbdl.

Az étkeztetés diéta szerinti megoszlasa:

hénapok norrhél csokkentett CH epe-
tartalmua kimélo
februar 07. 175 16 1116 216
majus14. 174 16 10 6 216
julius 25. 170 16 916 216
oktéber 21. 177 16 1116 - 316
december 9. 175 16 1316 316

Az ellatottak megoszlasa raszorultsag szerint

Raszorultsag (2024.12.31.) Fo
Kora miatt | 193
Egészségi dllapota miatt 12
Hajléktalansaga miatt 2
Osszesen 207
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Szocialis étkeztetés keretében ellitottak kora és neme szerinti megoszlasa
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2024-ben negyedévenként egy-egy szolgéltatés-ban- elégedettségi kérdoivet toltottek ki

ellatottjaink. A kérd6ivek eredményeinek értékelése a kovetkezo

- Hazi segitségnyjtas

A visszaérkezett kérdoivek 100% empatikusnak talalja a gondozodjat. A dolgozdk szakmai
felkésziiltségével az ellatottak 100%-a elégedett. 99% elégedett a latogatisok szamaval. Az
idosek 88%-anak van hozzatartozdja, aki segiti 6ket. 30% kér segitséget vasarlasban. az

ellatottak 85%-a nagyon elégedett a kapott szolgéltatéssal, 15% megfelelonek talélja.

Id6sek Nappali Elldtdsa

A klubtagok koziil, akinek egészségi allapota orvosa szerint engedi részt vesz a gyogytornan és
a gyogymasszason - 80%. 2 ellatottunkon kiviil mindenki helyben fogyasztja az ebédjét.
Elégedették a programok mennyiségével, szinesnek talaljdk azokat. Az intézménybe vald be és

haza jutaskor igénybe veszi az intézmény autdjaval valo szallitast.

Jelzérendszeres hizi segitségnyujtas

A szolgéltatasban részt vevé iddsek 20-%-nak 2010-2017 kozott, 80-%-nak 2018-2023 kozott

lett telepitve a késziilék. 100%-ban biztonsagot jelent szdmukra a szolgéltatds. Az idések 83%-

a hasznalta a késziiléket segitségkérésre.
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S. Szakmai tevékenységek

Munkénk sorén az a tapasztalatunk, hogy egyre tobb idds ellatottunknal, mind a nappali, mind
a hazi segitségnytjtas teriiletén diagnosztizalnak Alzheimer-kort, illetve demenciat. Ez
kihivasként jelentkezik a szakmai munkankban, hisz az eddigi munka sordn tobbnyire mas
jellegli betegségekkel kertiltek szembe a gondozdk. A hazi segitségnytjtasban egyre nagyobb
igény van a mentalis gondozasra, ezért a tovabbképzésekben erre szeretnénk fokuszalni.

Az intézmény facebook oldalanak egyre tobb latogatdja van, a klubban folyd munkarol szinte
naponta jelennek meg informaciok, hogy a lakossdghoz igy is kozelebb keriiljenek az

ellatasaink.

6. Terepintézményi tevékenység:
A 2024-es évben intézménylinkben a Wesley Janos Lelkészképzé Foiskola szocidlismunka
szakon tanulo 1 hallgato végezte a 20 6ras gyakorlatat. A Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Szocialis Gondozd és Apoloképzé Szakiskola 2 tanuldja végezte nalunk »nagy” gyakorlatat.

7. Panaszbejelentések, azok kezelése

2024. évben panaszbejelentés nem érkezett egyik szolgéltatdsunkba se.

8. A beszamolasi idoszakban tortént ellendrzések

2024 .¢évben intézménytinkben fenntartdi ellen6rzés tértént, mely sordan mindent rendben talalt

a fenntarto.

9. Partnerkapcsolatok

A Maltai Szeretetszolgdlat sok intézménybol allo halozataval kapesolatban vagyunk, a Kozép-
Magyarorszagi Régiéban miikddd tarsintézményekkel szoros az egyiittmikddésiink.
Rendszeres kapcsolatot tartunk a helyi egészségiigyi és szocidlis ellatorendszerrel: haziorvosok,
tamogaté szolgalat, gyermekjoléti szolgéalat, Budadrs Varos Onkorményzat Szocidlis és

Egészségiigyi Iroda, Budaors iddsek otthonai, Gondoskodas 2000 Apolasi Szolgalat.

10.Palyazati forrasok
Az €v soran palyéazatot nyujtottunk be a Maltai Szeretetszolgélat ,,adoméanyozz.hu” feliiletére,
az (j intézmény berendezésére szerettiink volna gyjteni. 1 millié forint adomény gyilt dssze,

mely teljes mértékben fedezte az intézményben sziikséges eszkdzoket. Asztalokat, székeket,
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butorokat tudtunk vasarolni, hogy a felgjitott épiilet 0j targyakkal tudja fogadni az idds

ellatottjainkat.
11.Infrastruktara

Az év utolso negyedévét a megujult Patké utcai intézményben kezdhettiik. A feldjitas soran
minden kételez6 elvarast teljesitett a kivitelezé. Igy az akadalymentesitett vizesblokk éppigy
rendelkezésre all, mint a pihenni vagyoknak a kiilon szoba. A csoportos foglalkozasok,
kézmiiveskedés, tarsasjatékozas, torna, étkezés nem zavarja az esetlegesen pihenni vagyokat,
illetve az idoseknek tartott gyogymasszashoz sziikséges kiilon szoba is rendelkezésre all.

Az idds klub ellatottjainak egy része kora és mozgési nehézségei miatt, nem tud 6nalldan az
intézménybe eljutni. Nekik nagy segitség, hogy tudjuk ket szallitani az intézmény ¢€s az

otthonuk kozo6tt az intézmeény autojaval.

12.Megvalosult programok

Feladatunknak tekintjiik, hogy az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis
allapotuknak megfeleld életritmust biztosité szolgaltatast ny(jtsunk. Figyelemmel kisérjiik az
intézményiinkbe jaré idések mindennapi életét, egészségligyi és pszichés problémaikon,
igyeksziink segiteni. Mindent megtesziink annak érdekében, hogy nyugalomban, békességben
teljenck idés napjaik. Szdmukra az egyik legnagyobb segitség a mentdlis gondozds, a
beszélgetési lehetdségek kortarsaikkal. Mindemellett szines programokat igyeksziink szervezni
szamukra, természetesen igényeiket és kivansagaikat figyelembe véve.

Szivesen vesznek részt kézmiives programokon, nagyon kedveltek a tarsasjatékok, melyek a
gondolkodas frissen tartdsaban is nagy szerepet jatszanak. Mindemellett a tarsas egyiittlét
hangulatat is fokozzak a versengések. |

Az id6s klub tagjai lelkesen vesznek részt a zenés, alkalomadtan tancos Gsszejoveteleken.
Ebben volt résziink a farsangi mulatsagon is, ahol igazi vidam hangulat kerekedett a jelmezbe
vald bedltozés segitségével is. Kedvelt program ellatottjaink szamara a heti rendszerességgel
tartott film klub éppigy, mint a heti gyogytorna, illetve gyogymasszas igénybevételének
lehetosége. Rendszeresen ny(jtunk egészségligyi tajékoztatast, illetve igény szerint ellendrziink
vérnyomast, vércukorszintet. Ha sziikséges, hivatalos tigyek intézésében is segitséget ny(jtunk,
nyomtatvanyok kitdltésében, levélirasban, illetve, ha kell, telefonos tigyintézést is biztositunk

idoseinknek.
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Husvétkor az utcdban miikédoé évoda gyermekei adtak misort ellatottjainknak, és az idéseink
sajat keziileg készitett ajandékokat adtak a gyerekeknek.

Nyaron egy - egy zenész jott hozzank, még kihasznalva a kerti adottsagokat, egy tancos, éneklds
kiiltéri parti alakult a programbol. Ekkor is régi emlékeik keriiltek el6 dalok, nétak formajaban.
Az id6sek vilagnapjat a budadrsi idosek szamara szervezett zenés délelottel tinnepeltiik meg,
majd délutan a kozeli dvodabdl jottek felkdszonteni a szépkoruakat a gyerekek. Rendszeres
programnak szamit a sziiletés-, és névnapok megiinneplése, az egyhazi és dllami {innepekre
valo késziil6dés is.

A kardcsonyi tinnepség ebben az évben testi lelki feltsltddéssel kezd6dstt az intézményben. A
mar ismerdsként érkezod évodééok kardcsonyi misort adtak az id6seknek. Ezekre a
talalkozasokra az iddsek kozdsen késziilnek siitemények siitésével, melyet nagy Srommel
fogyasztjak a fiatalok is. Karacsonyi tinnepkdér folytatodott a Budadrsi iddsek szamara rendezett
»1dosek kardcsonya” rend'ezvénnyel a muivelédési hazban, melyre meghivast kaptunk mi is
Mivel ellatottjaink egészségi dllapota csak elore szervezett szallitassal engedi az intézményen
kiviilre szervezett rendezvényeket, foleg hazon beliil szerveziink szamukra feltoltodést
jatékokkal, meghivott vendégekkel, és tessziik szinesebbé a mindennapokat. Az utazds
megszervezésével kirandulast tettiink nyar elején Tatara, majd 6sszel a Parlamentbe is
ellatogattak ellatottjaink.

A kozds programokon tul fontosnak tartjuk, hogy id6t szanjunk a dolgozoi csapatépitésre is.
- Szamtalanszor tapasztaltuk mar, hogy egy-egy ilyen program hogyan hoz 0j nézGpontokat,
miként ad Gjabb lendiiletet a mindennapi munkankhoz. mindennapokra és egymésra. Tavasszal

¢s 6sszel bowlingozni ment a csapat a kozeli vendéglébe.

13. Maltaisag: 6nkéntesség, lelkiség, segélyezés/adomanyozas

Ebben az évben sajnos kevesebb onkéntes jelentkezett intézményiinkbe az el6z6 évekhez
képest. Kett6 diak toltstte nalunk a kételez6 iskolai tarsadalmi munkéjat az idésklub munkajaba
kapcsolodtak be. A tél folyaman pedig egy fiatal hdlgy kezdett heti rendszerességgel jonni a
klubba, |

Intézménylink is csatlakozott a Szeretetszolgélat tanszergy(jtési akcidjahoz. Fogadtuk az
iskolatéskékat, majd azt tovabbitottuk a kézpont felé, ahonnan aztan ezek a taskdk kiosztasra
kertiltek

Az Adni ¢érém! akcionak koszonhetden idén kardcsonykor is meg tudtuk ajandékozni

cllatottjainkat.
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A ruha adomanyok egész évben folyamatosan érkeztek intézményiinkbe. Sziikség esetén
raszorultaknak, néha ellatottjainknak is juttatunk beldliikk. Az 0j épiiletbe sajnos a ruha
adomanygytjtést mar nem folytathattuk, helyhiany miatt. |

Karacsonykor ebben az évben is megkeresett benniinket a Budadrsi Egészségiigyi Kozpont
vezetdje, hogy segitséget kérjen toliink az altala szervezett adomany kézbesitéséhez. Az altala
finanszirozott és a Fogado a magyar kirdlyokhoz nevii étteremben megf6zott raszoruloknak
szant 100 adag halaszlé€ kiszallitasaban segitettiink december 23.-an. A halaszl¢ mellé 120 db
fankot a fogadd tulajdonosa adomanyozott a raszoruloknak, amely kiszallitasat szintén mi

vallaltuk.
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Magyar Maltai Szeretetszolgsilat Gondviselés Haza Fogyatékos Személyek

Nappali Ellatasa - szakmai beszamolé 2024.

1. Az Intézmény altalanos adatai

Neve: Magyar Maltai Szeretetszolgélat Gondviselés Haza - Fogyatékos Személyek
Nappali Ellatasa

Telephely cime: 2040 Budadrs Farkasréti ut 55.

Telephelyen nyujtott szolgéltatasok:
személyes gondoskoddst nyujtd  szocialis alapszolgaltatas, fogyatékos
személyek nappali ellatasa

Ellatasi teriilet: Budadrs, Didsd, Budapest, Budakeszi, Torékbalint

Engedélyezett férohelyek szama: 13 £

Agazati azonosito: S0235609

2. Intézmény bemutatasa |

A fogyatékos személyek nappali ellatdsanak mikodtetését 2010. oktober 1-e 6ta a
Magyar Maltai Szeretetszolgélat latja el Budadrs varosban. Az Gnkormanyzattol palyazat tjan
clnyert szolgaltatdst 2025. szeptember 30-ig végzi az ellatdsi szerzédésnek megfeleloen a
Szeretetszolgalat.
A fenntarté férohelyszam bovitést és ellatasi teriilet bovitést kért a kormanyhivataltol. A
mikoddési engedély modositasa 2024.07.30.-t61 valt Véglegéssé. Az ellatési teriilet boviilt
Budapest, Torékbalint és Budakeszi telepiilésekkel. A féréhely szamot pedig 11 foroél 13 fore
modosult. Természetesen az ellatési szerzodés alapjan, az intézmény 10 férdhelyét budaorsi
lakosok t6ltik be. |

A nappali ellatast végzo intézmény Budadrs csaladi hazas dvezetében taldlhatd. A varos
j6 infrastruktirdjanak is koszonhetéen, kozlekedési eszkozzel kénnyen megkozelithetd -
intézménytink el6tt all meg az utazokdzonség 4ltal ingyen igénybe vehetd helyi autébuéz. Az
ingatlan fekvésének kdszonhetéen pedig csendes, tiszta lévegéjﬁ, baratsagos légkorii teriileten |
végezhetjiik mindennapi,m'unka'.nkat.

Az ¢épiiletbe valé bejutdst, a szintkiilonbség athidalasat 1épesélift biztositja. A kliensek
tartozkodasara két nagyobb, tébb funkcids helyiség 4ll rendelkezésre. A helységek alkalmasak
- a pihenésre, kozosségi egyiittlétre, gyodgypedagogiai, illetve kézmiives foglalkoiésokra,

szabadidds programok lebonyolitasara, és az egyik szoba pedig az étkezéseknek is helyet ad.
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Az étel kiadagolasara/melegitésére konyha all rendelkezésre. Az akadalymentes vizesblokk
zuhanyzdval, mosogéppel ellatott. Az épiilethez egy nagyméretii kert is kapcsolodik, mely
lehetéveé teszi az ellatottakkal vald kerti munka megismertetését, illetve lehetdséget nyujt a

szakfeladat szabad téren valo elvégzéséhez, és sport tevékenységekhez is.

3. Humaneroforras gazdalkodas
Munkakérok:
e intézményvezetd: szakvizsgazott szocialis munkas, szocialis vezetéképzéssel
e terdpids munkatars/csoportvezetd — szocialis munkas végzettséggel
e terapias munkatars — gyégypedagégiai segitd munkatérs végzettséggel
o gondozo — szocialis gondoz6-apold végzettséggel
Megbizasi jogviszonyban:
e poyoOgytornasz — heti 5 draban
e kutyas terapeuta — havi 2 6raban
e gybdgypedagdgus — heti egy nap
Képzések:
Ebben az évben az orszagos munkacsoport néhany talalkozojara is sikeriilt eljutnunk, ahol a
szakmai munkaban valo fejlodést, elore 1épést, tudast szereztiik meg.
A nappali ellatasok kérében szervezett 4 alkalmas szakmai napon részt vettiink, egy alkalommal
mi lattuk vendégiil a kollégédkat intézményiinkben. A szakmai napunkra meghivtunk eléadonak

egy nagy tapasztalattal rendelkez6 gyogypedagdgust is.

4. Célcsoport/ellatotti kor

Intézménytiink a 2024-es évet 13 ellatotti megallapodassal inditotta, ami év végére 15
fore boviilt. Az ellatotti koér heterogén a fdgyatékosség tipusaban, sulyossagi fokaban, a
képesség strukturajaban egyarant. Ezek meghatirozzak a szakmai munka jellegét, a napi

tevékenységek korét. Jelenleg 2 f6 autista diagnozissal €16 fiatalt is ellatunk.



Célcsoportunk szamokban:

Ellatottak szama és nemi megoszlasa

havi bontasban

M nék M ferfiak

| Elldtottak megoszlasa fogyatékossag szerint
2023. december 31-én

m Kozépsulyos értelmi fogyatékos
« Sulyos értelmi fogyatékos
® Halmozottan fogyatékos
® Mozgasszervi fogyatékos
u Autista

= Enyhe értelmi fogyatékos ~

Az elmult évek soran az ellatotti létszam mindig t&bb volt, mint az engedélyezett féréhely. Az
a tapasztalatunk, hogy az intézmény hire az interneten, az ismerdsokon és a helyi médian

keresztiil eljut az érintett csaladokhoz.



Ellatottak nem és korcsoport szerinti megoszlasa
havi bontasban

[ 20-30 év kdzotti nék [030-50 év kozotti nék 118-30 év kozotti férfiak

130-50 év kozotti férfiak  m 50-60 év kdzotti férfiak

5. Szakmai tevékenység

Az intézményben végzett szakmai munka soran nagy hangsulyt fektetlink arra, hogy
ellatottjaink képességiikhdz mérten, a lehetd legnagyobb onallésidggal végezzék mindennapi
tennivaloikat. Ideértve az 6nkiszolgalasi és higiénés teendoket, a kiilonboz6 foglalkozasokban

vald részvételt, a szabadidd hasznos eltdltését is.

A koz6s munkankat, a kézosen eltoltott hétkéznapokat a ,,nem helyette, hanem vele™ alapelv
hatarozza meg. Fontos, hogy a megszerzett képességeket, a tudast szinten tartsuk, illetve azok
elvesztésének titemét késleltessiik, lelassitsuk.

Az ellatottjaink szamara is nagy jelentdséggel bir a munka, csak ugy, mint az ép embereknél.
Mivel a munkaer6 piacra kevés eséllyel keriilhettek be, igyekszink olyan
foglalkozasokat/munkat talalni szamukra, amelyben 6romiiket lelik, esztétikai élményt is nyujt

sajat maguk, és akar masok szdmdra is, és elismerést kaphatnak érte. Fontos szamunkra, hogy



megjelenjen a mindennapokban a kdrnyezet védelme, igy munkankban az Gjrahasznositas nagy
szerepet tolt be. Kézmiives foglalkozdsokon elonyt élveznek a mar egyszer felhasznalt
eszkozok. Gyonyora diszeket, hasznos dolgokat készitettiink az idei évben is.

A mozgdsfejlesztést az elmult évekhez hasonldan gydgytornasz végzi heti 6t 6rdban. Ezen feliil
lehetdség van szobabicikli és gyaloglopad hasznélatara, illetve jo idoben ellatottjaink 6rommel
jatszanak a kerti sporteszkozokkel is: a pingpongoznak, kosarlabdaznak, tollas labdaznak.

Az idei évben is folytattuk a ,,Szak-Ajté” projektben megkezdett tevékenységet. 2019-t61 mar
a Szocialis Farm szovetség tagjaként végezzik a tyikok gondozésé‘t. Ez hossza tavu feladat,
ahol lathato, és megtanulhato az allatgondozas, amely fejleszti a felel6sségtudatot és rendszeres
feladatot nyujt a tisztdn tartas, illetve a tojasok begytijtése. Az allatok terapiat is jelentenek,

kozelségiik viddmsdagot, batorsagot nyujt a veliik foglalkozoknak.

Az intézményben folyd fejleszté munka fontos kiegészitbje a kutyaterdpia a sériilt emberek
mindennapi életének kdnnyebbé tétele érdekében. A terapias foglalkozasokon Gigy dolgoznak a
fiatalok, hogy nem érzik feladat helyzetben magukat, tébb a sikerélményiik, nem szoronganak,
az allat jelenlétének koszonhetoen jol motivaltak, és magabiztosabba valnak. A terapias kutya
sokoldalt hatast fejt ki a sértiltek fejlesztésében. A kutya, mint személyiségfejlesztd tényez6
hatdssal van a sériilt ember szocidlis ¢és érzelmi fejlodésére, elosegiti a tarsas kapcsolatok
kialakuldsat, €s ezek alakulasat. A kutyas foglalkozasok soran a sériilt és a kutya kozott
kialakulé kolesonds elfogadas, feltétel nélkiili szeretet, egymasra figyelés, egyiittes jaték,

hozzajarul a biztonsagérzet, az dnbizalom, az empétia kialakulasahoz.

Az év negyedik negyedévétdl boviilt a dolgozoi 1étszamunk. Egy gydgypedagdgus heti egy
napot tolt intézménytlinkben, egyéni és csoportos gyogypedagogiai fejlesztést végez a fiatalok
szamara. A fejlesztések valtozatossagot is hoznak a kliensek életébe, mivel mitvészetterdpids

JSoglalkozdsokat és tincos mozgdsfejlesztést is alkalmaz a gydgypedagdgus munkdja soran.

6. Terepintézményi tevékenység

A beszamolasi iddszakban 3 didk érkezett gyakorlatra a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Obudai Szakgimnazium és Szakkﬁzépiskdlébél. A szocialis épolc')‘ ¢s gondozo képzésben
résztvevd tanuldk 3 hetes gyakorlatukat teljesitették intézményilinkben. A Karoli Géspar
Reformatus Egyetem szocialpedagogia szakon tanuld hallgatoja végezte nalunk a 200 éras nagy
gyakorlatat. A Wesley Janos Foéiskolan szocialis munkat tanulé hallgato szintén nalunk végezte

‘gyakorlatét.



7. Panaszbejelentések, azok kezelése

2024 évben nem érkezett panasz bejelentés az intézmény felé.

8. A beszamolasi idoszakban tortént ellenorzések

2024 elsd negyedévében mddszertani és kormanyhivatali ellenérzés volt intézményiinkben.

9. Partnerkapcsolatok

A régioban miikodo fogyatékkal éldket ellato intézményekkel ebben az évben is tartottuk a
kapcsolatot, szabadidds programokon vald részvétellel. A mar hagyomanynak szamité monori
intézmény altal szervezett sportnapon idén is nagy 6rommel vettek részt ellatottjaink.
 Azév folyaman a csoportvezetd szakmai munka fejlesztése keretén beliil ellatogatott az érdi
Dizseri Tamas Habilitdcios Kozpont intézményébe, ahol halmozottan silyos sériilteket és
autista embereket is ellatnak. Sok tapasztalatot és dtletet hozott, amelyeket az intézmény életébe
be tudunk illeszteni.
Tavasszal vendégiil lattuk a ,,Szellemi Seériilt Testvéreinkért Alapitvany” sériilt fiataljait, és egy
vidam, vetélkedés napot t_ﬁlt(‘ittiink egylitt. Remélve, hogy ez a kapcsolat folytatodik a

kovetkezd évben is.

11. Infrastruktira

Az ellatas egy csaladi haznak é€pilt ingatlanban torténik, melyben kialakitasra keriiltek
a jogszabaly szerinti kotelezd helyiségek, és megtortént az akadalymentesités. Az épiiletbe valo
bejutast, a szintkiilonbség athidalasat 1épcsolift biztositja. A kliensek tartézkodadsara két
nagyobb, tobb funkcids helyiség all rendelkezésre. A helységek alkalmasak a pihenésre,
kozosségi egyiittlétre, gyodgypedagogiai, illetve kézmiives foglalkozasokra, szabadidés
programok lebonyolitasara, és az egyik szoba pedig az étkezéseknek is helyet ad. Az étel
kiadagolasara/melegitésére konyha 4ll rendelkezésre. Az akadalymentes vizesblokk
zuhanyzoval, mosogéppel ellatott. Az épiilethez egy nagyméret kert is kapcsolodik, mely
lehetdvé teszi az ellatottakkal vald kerti munka megismertetését, illetve lehet6séget nyujt a

szakfeladat szabad téren vald elvégzéséhez, és sport tevékenységekhez is.

12. Megvalosult progi‘amok

Az idei évbe is sok program megvaldsitasa fért bele. A minden évben visszatérd

tinnepeket — mint sziiletésnap, farsang, husvét, karacsony, allami tinnepek- idén is tinnepeltiik,



ajandékok, diszek készitésével. Minden honapra jutott egy nagyobb kirandulas, program,

eléfordult, hogy tobb is.

Nagy élmény a havonta megvalosul6 kutyaterdpids foglalkozdsok. Gyakran a kutyakon kiviil
mds kis éllatot is megismertet a terapeuta ellatottjainkkal, hol siini, hol kis kecske érkezik a

kutyak tarsasagaval.

Tavasszal a Light Art mizeumot latogattuk meg, szinte egész napos programra sikeriilt a

kirandulas, mivel minden lehetdséget kiprobaltak a fiatalok.
Az év folyaman szervezett programjaink a kdvetkez6k voltak:

e Budaorsi Latinovits Szinh4z el6adasa

e Budadrsi Empatia nap

e Flvészkert latogatasa

e Old Timer kiallitas

e Repllémizeum

e Velencei toban flirddzés

e Budai varba latogatas

e Kopaszi gatra kirdndulas

e Befogadas Fesztivdlon részvétel

e Monori sportnap

e Budadrsi Idesiiss Napokon valo részvétel

e Kirdndulas a Torokbalinti és Feneketlen tohoz
o Obudai idések klubja vendégiil l4tott benniinket, megtanitottuk nemezelni az iddseket.

e Tropicarium latogatasa

Az ¢&v legnagyobb és legjobban vart eseménye a négy napos nyéari tabor volt.
Bakonyszentldszlora mentiink, ahol mér ismerésként fogadtak benniinket a Maltai

Szeretetszolgalat 4ltal fenntartott vendéghézban.

A nyarat pedig egy csaladi nappal kezdtiik, ahol ellatottjaink sziileivel, hozzatartozéival
bogracsban foztiik meg az ebédet, kdzben beszélgetések, jo hangulat alakult ezen a vidam

napon.

Az évet a kardcsony megilinneplésével zartuk, amelyet a sziilékkel egyiitt szerveztiink.
Musorral, stiteménnyel késziiltiink az iinnepre, és az ilyenkor szokésos vetitéssel. A sziiléknek

megmutattuk az év folyaman késziilt tobb szaz képet a programokrdl és az intézményi életrél.



13. Maltaisag: onkéntesség, lelkiség, segélyezés/adomanyozas
Segélyezés/adomanyozas:

Intézményiink eben az évben is csatlakozott a Szeretetszolgalat tanszergyiijtési
akciojahoz. Fogadtuk az iskolataskakat, majd azt tovabbitottuk a kézpont felé, ahonnan aztan
ezek a taskak kiosztasra kertiltek
Az ,,Adni 6rom” akcionak kdszonhetéen idén karacsonykor is meg tudtuk ajandékozni

ellatottjainkat.

Képes melléklet







10



11



12



13





