Kisvjszallas Varos Onkormdnyzatinak
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
dtfogo értékelése

Kisujszallas Varos Onkormanyzatinak Képvisel-testiilete elfogadta 92/2013. (III. 26.) szdmii
onkormanyzati hatarozataval



1. Jogalkotasi tevékenység

A Képviselo-testiilet eleget tett a jogszabalyi valtozasokbol eredd rendeletalkotasi kotelezettségének,
¢és 2012. februar 1-jei hatalybalépéssel megalkotta a gyermekvédelem helyi rendszerérél szo16 4/2012.
(I. 1.) 6nkorményzati rendeletét.

A gyermekvédelem helyi rendszerérdl szolo 4/2012. (II. 1.) dnkormanyzati rendelet 2012. augusztus
honapban tortént modositasa alapjan 2012. szeptember 1-jét6l — az onkormanyzat tamogatta azt a
gyermeket, tanuldt, akinek a vilagnézetileg nem elkotelezett oktatdsa csak mas telepiilésen miik6dd
kdzoktatasi intézményben biztosithatd. A vilagnézetileg nem elkotelezett nevelés, oktatas biztositasara
az dnkormanyzat két szomszédos 6nkormanyzattal kotott megéllapodast. A rendeletben az 6vodaskort
gyermekek, tanuldk igy felmeriild utazasi koltsége megtéritésének szabalyirdl rendelkezett a
képviselo-testiilet. A rendeletbe ,,Tanulok kozlekedési timogatasa” cimen Uj tdmogatasi forma keriilt
beépitésre.

A 2012. évben hatidlyos Onkormanyzati rendelet megfeleld alapot teremtett a jogszerii
munkavégzéshez, timogatta a hatékony feladatellatast.

Demogrifiai adatok:

Kisujszallas varos allando6 lakossaga: 11.624 £6 (2012. december 31-i allapot)
Ebbdl a 0-18 év kozottiek: 2003 6
Megallapithato, hogy a varos demografiai mutatoi alapjan a 0-18 éves korosztaly 17 %-at jelentette a
varos lakossaganak.
2. Jogalkalmazdsi tevékenység

A gyermekvédelmi ellatasok teriiletén 2012. december 31-ig 649 iigyirat keletkezett, a magas
igyiratszamok, a szocidlis tigyek (2700 iigy) ellatdisa mellett nagy munkaterhet jelentettek az
iigyintézoknek.

A gyermekvédelmi torvényben meghatarozott feladat- és hataskoroket
a) a helyi onkormanyzat képvisel6-testiilete,
b) a teleptilési 6nkormanyzat polgarmestere,
C) a telepiilési onkormanyzat jegyzdje gyakorolja.

A jegyzo hataskorébe tartoznak a kévetkezo ellatasok:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
- kiegészit6 gyermekvédelmi tdmogatas
- Ovodaztatasi tamogatas

A polgarmester atruhazott hataskorébe tartoznak az alabbi ellatasok:
- rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

- tanulok kozlekedési tamogatasa

3. A gyermekvédelmi elldtasok iigyszamdanak alakuldsa (2012. december 31-ig)

Ellatasi forma Foészamon iktatott Pénziigyi
iigyirat teljesités (Ft)

Rendszeres  gyermekvédelmi 601 pénzben: 6.129.000
kedvezményre vald jogosultsag természetben: 6.038.000
Rendkiviili  gyermekvédelmi 16 320.000
tamogatas

Kiegészitd  gyermekvédelmi 4 340.880
tdmogatas

Ovodaztatasi tamogatas 28 240.000




Tanuldok ko6zlekedési 0 0
tdmogatasa

Osszességében megillapithato, hogy a hatosigi feladatok terén a nagy iigyszam mellett is megfeleld
szinvonalu volt a feladatellatas.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valod jogosultsag és a rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatas esetében a jovedelmi, vagyoni viszonyok miatt keriilt sor -elutasitd hatarozatok
meghozatalara.

Gyermekétkeztetés:

A gyermekek napkdzbeni ellatdsa bolcsddei, dvodai és iskolai étkezéssel torténik. A gyermekek
védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol sz0ld torvény szabalyozza az étkezési téritési dij
kedvezményre vald jogosultsag feltételeit. A torvény 151. § (5) bekezdése szerint gyermekétkeztetés
esetén a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé bolcsddés, 6vodas, 1-8. évfolyamon
nappali rendszert iskolai oktatasban részt vevd gyermek, valamint fogyatékos gyermekek szamara
nappali ellatast nyujté intézményben elhelyezett gyermek utan az intézményi téritési dij 100 %-at
kedvezményként kell biztositani.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek és tanuld utin, harom- és
tobbgyermekes csaladoknal gyermekenként, tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek, tanulé utan az
intézményi téritési dij 50 %-at kedvezményként kell biztositani.

2012 év augusztus 30. napjaig kedvezményes étkeztetésben részesiilok szama:
(fenntarto valtas el6tti idoszak)

- Ovodai:

kedvezményes étkez6 (50 %): 19 {6
ingyenes étkez6: 139 6

Osszes étkezo: 162 6

- Altalanos iskolai:

kedvezményes iskolai étkez6 (50%): 49 f6
ingyenes étkez6 280 f6

Osszes iskolai étkezo: 329 f6

- Gimnaziumi:

kedvezményes iskolai étkez6 (50%): 18 f6
ingyenes étkez6 5 6

Osszes iskolai étkez6: 23 f6

- Szakkozépiskolai:

kedvezményes iskolai étkezo (50%): 7 fo
ingyenes étkezo 6 f6

Osszes iskolai étkez6: 13 16

- Szakiskolai:

kedvezményes iskolai étkezo (50%): 1 fo
ingyenes étkez6 3 6

Osszes iskolai étkezd: 4 6

- Kollégiumi:

kedvezményes iskolai étkez6 (50%): 4 6
ingyenes étkezd 31 f6

Osszes iskolai étkezd: 35 6



4. Jegyzdi hataskirben tett gyermekvédelmi intézkedések

A jegyz6i gyamhatosagi feladatokat 2012, augusztus 2-ig az Igazgatasi osztaly vezetdje osztalyvezetoi
feladatai mellett latta el, ezt kdvetden egy gyamiigyi iligyintézd vette at a jegyzOi gyamhatosagi
feladatokat.

A hatosagi intézkedések kozé tartozik:

- védelembe vételi eljaras lefolytatasa,
- iskolaztatasi tamogatas (csaladi potlék) felfiiggesztése, sziineteltetése

Mindkét intézkedéssel kapcsolatban elmondhato, hogy 2013. janudr 1-t6l ezen feladatok jegyzoi
hataskorbol a jarasi hivatalhoz keriiltek. Az év elején a folyamatban 1évo {ligyek atadas-atvétele
megtortént, ami nagy adminisztracios terhet rott az ligyintézokre.

Védelembe vételi eljarasok:
2012. évben 60 esetben (2011. évben 104 esetben) folyt védelembe vételi eljaras a jegyzoi
gyamhatosag elott.
Védelembe vett gyermekek szama: 35 6 (2011. évben 39), melybdl:
- Sziilének felrohatd magatartas miatt: 11 eset
- Gyermeknek felrohaté magatartas miatt: 15 eset,
- Fiatalkoru altal elkovetett szabalysértés miatt: 3 eset
- Gyermekkoru (14 éven aluli) altal elkdvetett szabalysértés miatt: 2 eset
- Kornyezeti veszélyeztetettség miatt: 4 eset

2012. december 31. napjan 35 (2011. december 31. napjan 53) védelembe vett gyermek szerepelt a
gyamhatosag nyilvantartasaban, mely 24 csaladot érintett.

A védelembe vétel indokoltsagat kérelemre barmikor, hivatalbdl évente — feliil kell vizsgalni. Ha a
védelembe vétellel a gyermek veszélyeztetettségét megsziintetni nem lehet, a gyermek érdekében a
gyermekvédelmi gondoskodas mas modjat kell valasztani. (ideiglenes hatalyu elhelyezés)

Az elmult év soran 38 (2011. évben 33) esetben keriilt sor védelembe vétel megsziintetésére. A
megsziintetések oka elsésorban a nagykorusag beallta volt. Kevés esetben a védelembe vétel
indokoltsagat kivalto probléma megsziinése miatt keriilt sor a védelembe vétel megsziintetésére.

Iskolaztatasi tAmogatas folyositasanak felfiiggesztése:

Az elmult év soran 53 (2011. évben 48) esetben érkezett jelzés 10 6ra igazolatlan mulasztas tigyében,
¢és 13 (2011-ben 17) esetben 50 ora igazolatlan mulasztasra vonatkozéan. Ezekb6l a szamadatokbol
is lathato, hogy az iskolai mulasztasok szama nem csokkent a hatosagi intézkedések elrendelésével
sem.

2012-ben tobbszor valtozott a jogszabaly, az aldbbiakban Osszefoglaltuk a valtozasok lényegét,
érzékeltetve az eljarasok soran alkalmazando szabalyok bonyolultsagat.

2012. 02. 29-ig: amennyiben a tankdteles kora gyermek nem teljesitette tankotelezettségét, a nevelési-
oktatasi intézmény jelezte a jegyz0 felé, hogy a gyermek kdtelezd tandrai mulasztasai elérték a 10 orat,
ezt kdvetden a jegyz6 végzésben figyelmeztette az iskoldztatasi tamogatasra jogosultat arrél, hogy mi
a jogkdvetkezmény abban az esetben, amennyiben a gyermek igazolatlanul mulasztott kitelezd tandrai
foglalkozasainak a szama eléri az 50 orat. E szerint a szabalyozas szerint ez védelembe vételt,
valamint az iskolaztatasi tamogatas felfiiggesztését —életkortol fliggetlentil - jelentette.

2012. 03. 01-t6l: A marcius 1-jétdl hatalyba Iépett 0j valtozas értelmében a kotelezd tanodrai
foglalkozasok igazolatlan mulasztasai kapcsan szigorodott a gyamiigyi eljaras. Koncepcionalis
valtozas volt, hogy megjelent az iskolaztatasi timogatas sziineteltetésének jogintézménye. Ennek




értelmében az 50 kotelezé tandrai foglalkozast mulasztok esetében az iskolaztatasi tamogatas
felfiiggesztését a 16. életéviikket be nem toltott didkok esetében kellett elrendelni a kotelezé
védelembe vétel mellett, mig a 16. €letéviiket betoltott tankoteles kora gyermekek esetén a jegyzoi
gyamhatosagnak az iskolaztatasi tamogatas szlineteltetését kellett kezdeményeznie.

2012. 09. 01-t6l: A 2012. évi CXVIIL szamu torvény az iskolaztatasi tamogatas felfiiggesztésének és
szlineteltetésének rendszerét ujraszabalyozta a 2012-es évben masodik alkalommal. A szabalyozas
egyarant szigoritast, illetve enyhitést is vont maga utian. A 10 6rés jelzés a jegyz6 felé ugyantigy
megmaradt, bar valtozas, hogy a gyamhatosag levél formajaban tajékoztatta az iskoldztatasi tdimogatas
jogosultjat arrol, mi torténik abban az esetben, ha a tankoételes kora gyermek a 50 kotelezo tanodrai
foglalkozast mulasztott igazolatlanul. Az 0j szabalyozas f6 lényegi eleme a felfiiggesztés
jogintézményének megsziinése volt, tehat 50 kotelezd tandrai foglalkozas elmulasztisa esetén — a
tankoteles koru gyermek életkoratol, valamint csaladjanak jovedelmi, szocidlis helyzetétdl fiiggetleniil
— nem volt lehetdség az iskolaztatasi tamogatas felfiiggesztésére, a gyamhatdsag kezdeményezte a
Magyar Allamkincstar teriiletileg illetékes szervénél a timogatas sziineteltetését. Enyhitésként
jelentkezik a szeptembert6l hatdlyba lépett szabalyozasban, hogy a sziineteltetés megsziintetését
kezdeményezi a jegyz6, amennyiben a sziineteltetés elrendelése és a sziineteletetés feliilvizsgalata
kozotti idoszakban maximum 6t kotelezd tanorai foglalkoztatast mulasztott a gyermek. A 16. életév
alatti kotelez6 védelembe vétel tovabbra is hatalyban maradt.

2012. 08. 31-ig hatalyban 1év6 szabalyozasban kiemelt szerepet kapott az a tény, hogy a tankdoteles
kori gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsaga fennallt-e.
Felfiiggesztés alkalmazasa esetén, amennyiben a tankdteles korti gyermek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilt, eseti gondnok kirendelésére keriilt sor, igy az adott csalad természetbeni
formaban kapta meg az iskoldztatasi tdmogatis Osszegét. Gyermekvédelmi kedvezményben nem
részesiilé gyermek esetében a felfiiggesztés idOtartama alatt az iskoldztatasi tdmogatas Osszege
csaladtamogatasi szamlan gyilt, felhasznalasarol a felfliggesztés feliilvizsgalatakor sziiletett érdemi
dontés.

A jegyz0 harom tanitasi havonként vizsgalta feliil az iskolaztatasi tamogatas felfiiggesztését, illetve
szlineteltetését. Amennyiben a 16. életévét betdltott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben nem
részesiilé gyermek a felfiiggesztés feliilvizsgalatakor mulasztott, de kevesebbet, mint 10 orat a
felfiiggesztés megsziintetése és sziineteltetés kezdeményezése mellett a felgylilt iskolaztatasi
tamogatas természetbeni kifizetésérdl, vagy pedig gyamhatosagi fenntartasos betétébe vald utalasrol
kellett donteni. 16. €letévét betdltott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek
esetében a felfiiggesztés megsziintetésérol és a sziineteltetés kezdeményezésérdl szolt ez a dontés.
Abban az esetben pedig, ha a 16. életév eldtti utolso feliilvizsgalat és az azt kovetd feliilvizsgalat
kozott a tanulo legalabb 10 6rat mulasztott igazolatlanul, akkor a jegyzonek vissza kellett utalnia az
Osszegyllt iskolaztatasi tamogatast a kdzponti koltségvetés szamara, a felfliggesztés megsziintetése és
a sziineteltetés kezdeményezése mellett.

Az érintett csaladoknal a legtobb esetben nem vezetett eredményre a csaladi potlék felfiiggesztése
sem. Ezekben az esetekben a hianyzasok nem sztintek meg.

Ideiglenes hatalyu elhelyezés

Ideiglenes hatalyu elhelyezésre akkor keriil sor, ha a gyermek feliigyelet nélkiil marad, vagy testi,
értelmi, érzelmi és erkodlesi fejlodését csaladi kornyezete stilyosan veszélyezteti, és emiatt a gyermek
azonnali elhelyezése sziikséges.

2012. évben a jegyz0i gydmhatosag 3 f6 (2011. évben 14 f6) esetében rendelt el ideiglenes hatalyu
elhelyezést, mely 2 csaladot érintett. 3 gyermek esetében sziil6i elhanyagolas miatt keriilt sor az
ideiglenes hatalyu elhelyezésre, és keriiltek gyermekek a befogadd otthonba. A gyamhivatal 15
gyermek esetén atmeneti nevelésbe vételrdl dontott.

Csaladi jogallas rendezése



Az ¢év folyaman 39 (2011. évben 32) esetben a jegyz6i gyamhatosag eldtt keriilt csaladi jogallas
rendezése teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozat megtételével.

5. Gyamhivatal intézkedései

A Varosi Gyamhivatal Kistjszallason kiviil Kenderes valamint Kenderes-Banhalma telepiiléseken is
ellatta a gyambhivatal hataskorébe tartozo feladatokat.

A gyamhivatal rendszeres kapcsolatot tart Kenderes Varos gyamiigyi iigyintézdjével, Kisujszallas
Varos gyamiigyi tigyintéz6jével, a Kenderesi valamint a Kisujszallasi a gyermekjoléti valamint a
csaladsegitd szolgalat munkatarsaival, valamint a Banhalmai ,,Fenyves Otthon” Jasz-Nagykun-
Szolnok Megyei Fogyatékosok Otthonanak Igazgatdjéaval.

2013. januar 1-t6l a Varosi Gyamhivatal a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Karcagi
Jarasi Hivatalahoz kertilt, annak szakigazgatasi szervévé valt.

Az alabbi tablazat segitségével bemutatjuk az elmult évben, hogyan alakult a gyambhivatali
feladatkorbe tartozé ligyek szama.

Gyambhivatali eljarasok 2012. évben:

Eljaras megnevezése Ugyek szima
Csaladba fogadas
31
Sziil6i  haz  elhagyasanak
engedélyezése 1

Ideiglenes hatalyt elhelyezés

2 1j eljarés indult,
17 kiskoruval voltak kapcsolatban

Atmeneti nevelésbe vétel

15 6 keriilt &tmeneti nevelésbe,
79 nyilvantartasba vett személy volt

Tartds nevelésbe vétel

0

Utogondozoi ellatas | Elrendelés: 5 esetben

elrendelése Megsziintetés: 3 esetben

Csaladi jogallas rendezése (apa | 12 esetben tortént, ebbol:

nélkiil anyakonyvezett | képzelt apa adatainak bejegyzése: 3

gyermek) apai elismerd nyilatkozat: 9
Tovabba 2 apasagi per indult

Kapcsolattartasi tigyek 43

Ordkbefogadas 0

Hazassagkotés engedélyezése 2

Gyamsagi tigyek Gyamsagba vett személyek szama: 19
Nyilvantartasban 1év6 személyek szdma: 110
Vagyonjogi ligyek Jovahagyott eljaras 12

Ing6-, ingatlanvagyonnal rendelkezik:
165 kiskort,
137 gondnokolt

Tovabba 50 6 betétallomannyal,

11 {0 életbiztositasi kdtvénnyel rendelkezik




Gondnoksagi iigyek 141

Gyermektartasdij 14 eljaras indult, ebbdl:
megelOlegezése - elutasitésra keriilt 1

- megitélt 11

- folyamatban 1&v6 2

Otthonteremtési tamogatas 5 (tamogatas Osszege Osszesen 7.050.000.- Ft)

6. Ellenorzés
Feliigyeleti szervek altal végzett szakmai ellen6rzés az elmult évben nem tortént.
7. Biinelkovetésre vonatkozé adatok

Gyermekkoru személy altal elkdvetett szabalysértés szama: 1
Fiatalkortak altal elkdvetett szabalysértések szama: 4

Az elkovetett cselekmények kozott szerepelnek foként a tulajdon elleni szabalysértések (lopas,
rongalas), garazdasag. A varosban €l6 intézeti nevelt gyermekek korébol keriil ki az elkovetok
tobbsége. Azonban csaladi kornyezetben ¢él6 gyermekek esetében is eldfordul ezen cselekmények
elkovetése. Az okok kozott a sziil6i elhanyagolas, a rossz tarsasdgba keveredés emlithetd. Sok esetben
ezen gyermekek iskolai hidnyzasai is szamottevoek.

8. Biinmegel6zési program

Biinmegeldzési programmal az dnkormanyzat nem rendelkezik, de a rendérséggel valo kapcsolattartas
¢s a 2012. évben miikodé Blinmegel6zési és Kozbiztonsagi Bizottsdg munkaja segitette a varosban a
blinmegel6zésben és buniildozésben részt vevok kozotti parbeszédet, a kdzos feladatok eredményes
ellatasat. Az iskolarenddér program segitette a prevencios tevékenységet.

9. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

A civil szervezetek fontos szerepet toltenek be a varos életében a gyermek, ifjusagvédelem teriiletén
is. A Kistjszallasi Nagykun Polgarér Egyesiilet, a kozoktatasi intézmények alapitvanyai, a
Nagycsalddosok Egyesiilete, a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat, a karitativ szervezetek vérosi
képviseletei (Magyar Voroskereszt, Baptista Szeretetszolgalat), sportszervezetek — tevékenységiikkel
hozzéjarulnak a gyermekek védelmének megteremtéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szolgaltatas, amely a
szocidlis munka moddszereinek ¢és eszkozeinek felhasznaldsaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egészségének, csaladban torténé nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladbol kiemelt gyermek
visszahelyezését.

10. A gyermeKkjoléti szolgalat miikodése

10.1. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténé
nevelésének elésegitése érdekében:
- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatdsokhoz vald hozzajutas
segitése;



- a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését célzd tanacsadas vagy az ezekhez vald hozzajutads megszervezése;

- a szocialis valsaghelyzetben levd varandés anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal valo
ellatasa, valamint a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz vald hozzajutas
szervezése;

- hivatalos tligyek intézésének segitése.

10.2. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése
érdekében:
- a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer mitkodtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben,;
- a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése;
- a jelzOrendszer tagjaival és intézményekkel vald egyiittm{ikodés megszervezeése,
tevékenységiik 0sszehangolasa

10.3. A gyermekjoléti szolgalat feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:
- a gyermekkel és csaladjaval végzett csaladgondozassal a gyermek problémainak rendezése, a
csaladban jelentkez6 mikddési zavarok ellenstilyozasa
- a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilonosen valas, a gyermekelhelyezés és a
kapcsolattartas esetében
- az egészségligyi és a szocialis ellatas, valamint hatosagi ellatas kezdeményezése
- javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére
vagy annak megvaltoztatasara

10.4. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése
érdekében:
- csaladgondozas biztositasa a csalad gyermeknevelési korilményeinek megteremtéséhez,
javitasahoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz;
- utégondozas biztositisa a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.

10.5. A szolgalat szakmai, human feltételei

A Kisujszallasi Térségi Szocialis Otthon és Alapszolgaltatasi Kozpont szakmailag 6nallod szervezeti
egységeként végzi munkajat a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat.

A Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasi feladatait az év folyaman két szakképzett csaladgondozoval
végezte. A szolgalat vezetGje feladatat 50-50 %-ban megosztva végezte a Csaladsegitd Szolgalat és a
Gyermekjoléti Szolgalat kozott.

10.6. Targyi feltételek

Gyermekjoléti Szolgalat dolgozoi munkajukat tovabbra is egy kissé zsufolt helyiségben végezték. Az
igyfelekkel valo intim személyes beszélgetések lebonyolitasara a Csalddsegitd Szolgalattal kozos
hasznalatu szoba szolgalt. Az ligyfelek varakozasat egy szintén kdzos hasznalatl, ligyintéz6i szobabol
lerekesztett varohelység szolgalta.

A Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas EAOP-4.1.3/A-11-2011-0080 azonositdé szamu ,,Szocialis
alapellatasok fejlesztése” cimili nyertes palyazaton beliil megkezdddtek a felujitasi munkalatok az
intézmény Kalvin u. 9. szam alatti telephelyén, melynek eredményeként a 2013-as év kozepétdl
atalakitott, ligyfélbarat épiiletben tudjuk fogadni a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalatokhoz
problémaikkal fordulé lakossagot.

A csaladlatogatasokat a munkatarsak kerékparral végzik. A tdvolabbi helyszinek megkozelitése
sziikség esetén gépkocsival tortént, melyhez jarmivet a Kisujszallasi Térségi Szocialis Otthon és
Alapszolgaltatasi Kozpont biztositott.



A két Szolgalat harom szamitogéppel rendelkezik, melyekhez kettd6 nyomtatd tartozik. A
megndvekedett adminisztraciéo miatt ijabb szamitégépekre, monitorokra lenne sziikség.

Szakmai folydiratok koziil a ,,Hald” és az ,,Esély” segiti a munkatarsak munkajat. A jogszabalyokhoz
vald hozzaférés az interneten keresztill tortént, valamint a Kisujszallasi Térségi Szocialis Otthon és

Alapszolgaltatasi Kozpontban talalhato Kozlonyok biztositottak.

10.7. Az éves forgalom alakulasa:

2009. év 2010. év 2011. év 2012.év
Ellatottak szima: 1788 f6 2267 fo 2398 fo 2513 fé
Forgalom emelkedése
az el6z6 évihez képest +14 % +27 % +6 % +5%

Az emelkedés tiikrozi a Gyermekjoléti Szolgalattal kapcsolatba keriilt csaladok életkdriilményeinek
negativ iranyu valtozasat, erkolcesi, moralis értékeinek csokkenését, anyagi helyzetiik romlasat. Fontos
mutatd még a torvényi valtozas miatt el6térbe keriilt tanulmanyi kotelezettség teljesitésének
elmulasztdsa kapcsan megnovekedett feladatok realizdlasa. A forgalomszam emelkedésével jelentsen
nétt az ligyek Osszetettsége, bonyolultsaga. Szamos {ligyfél egylittmiikodési készségének hianya,
durvasaga nagy terhet tett a munkatarsak vallara.

10.8. A szolgalat tevékenységének fobb mutatéi

A Gyermekjoléti Szolgalat 2012. évben 88 csaladban 184 kiskorti gyermeket gondozott folyamatosan.
A gyermekvédelmi gondoskodas alapellatasa 89 gyermeket 43 csaladban, védelembe veteli ellatasa 44
gyermeket 27 csaladban érintett. Atmeneti nevelés megsziintetésére az év folyaman nem keriilt sor.

Atmeneti nevelésben 51 gyermek van 18 csaladbol.

Gondozasi adatok:

2009. év | 2010.¢év | 2011.év | 2012. év
Alapellatas:
- gyerek: 64 16 59 f6 75 1o 89 f6
- csalad: 16 34 40 43
Védelembe vétel:
- gyerek: 33 f6 36 fo 52 6 44 f6
- csalad: 17 24 32 27
Atmeneti nevelés:
- gyerek: 35fo 38 fo 48 fo 51 fo
- csalad: 14 17 16 18
Atmeneti nevelésbél kikeriilt:
- gyerek, ebbdl: 10 5 8 0
- nagykorisag miatt: 0f6 0 f6 016 0f6
- eredményes hazagondozas: 10 6 516 8 16 0f6
- csalad: 3 2 3 0
Osszesen:
- gyerek: 142 16 138 fo 183 16 184 f6
- csalad: 50 77 91 88

Iskolai jelzés, hianyzas miatt 93 db volt, melyet 8 védelembe vétel kovetett, 4 eseti gondnokolassal.



A Gyermekjoléti Szolgalatnal ellatott bantalmazott gyermekek szama 0 f& volt, szabalysértést 1
kiskoru, blincselekményt a rendelkezéstinkre 4ll6 adatok szerint 0 f6 kdvetett el. A szabalysértés oka
lopas volt. Az eltulajdonitott targyak megkeriiltek. A szabalysértést védelembe vételi eljaras kovetett.

10.9. Az intézmény Szakmai Programja alapjan végzett f6bb tevékenységek

10.9.1. A gyermek értelmi, testi, lelki nevelésének csaladban torténé elosegitése

- A gyermeki jogokrol és a gyermek fejldodését biztosito tamogatasokrol valo tdjékoztatds, a
tamogatdsokhoz valo hozzdjutasok, hivatalos tigyek intézésének segitése.

Az ligyfeleink legnagyobb szamban az iigyintézések folyaman segitséget a csaladtamogatasi ellatasok
igénylésével jar6 nyomtatvanyok kitoltésénél, dijhatralék rendezésénél, telefonos iigyintézésnél,
levelezésnél, birdsagi iigyekben, személyi azonositd okiratok igénylésénél, iigyintézésnél kérték.
Kiemelt feladatként kezeltik a felmeriilt problémak iigyfelek altali 6nalld6 munkavégzésének
elGsegitését, az ebben valo segitségnyujtast.

- Tanacsadas, tanacsadashoz valo hozzdjutas megszervezése.

A fogyatékkal €16 gyermekek, sziileik szdmara tajékoztatas nyujtasa a szocidlis ellatdsokrol.

Sziikség esetén mas intézmények altal biztositott ellatasok igénybevételéhez segitették az ligyfeleiket a
csalddgondozok. (Nevelési Tanacsado, Gyermek Ideggondoz6, Pedagogiai Szakszolgalat, Anyaotthon,
Csaladok Atmeneti Otthona, Gyermekek Atmeneti Otthona, Csaladvédelmi Szolgalat, Birdsag,
tigyvédi irodak)

- Szocialis valsaghelyzetben 1évé varandos anya tamogatdsa, segitése, tandcsokkal valo ellatasa.

A védondi-egészségiigyl szolgalattal egyiittmiikodve valosult meg e feladat ellatdsa. Rendszeres
csaladlatogatast, korhazi latogatast, ligyintézést, felkészitést az 6nallod ligyintézésre, csecsemoruha és
gyermekgondozasi eszk6zok biztositasat, mentalhigiénés és csecsemdgondozasi tanacsadast végeztek
a munkatarsak.

10.9.2. A gyermekek veszélyeztetettségének megelozése érdekében végzett tevékenységek
10.9.2.1. Az észleld és jelzérendszer miikodtetése

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. torvény 17.§-a alapjan a
gyermekjoléti szolgalat a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése és megsziintetése érdekében un. jelzérendszert miikodtet.

Az észleld- és jelzOrendszer tagjai: gyermek haziorvos, védondi szolgalat, altalanos iskolak gyermek-
¢s ifjusagvédelmi felelGsei, kdzépiskolak gyermek- és ifjusagvédelmi felelései, az 6voda, bdlcsdde
gyermekvédelmi felel8sei, rendérérs. A civil szervezetek koziil a Roma Nemzetiségi Onkormanyzattal
rendszeres, a Polgardrséggel eseti konzultacio, egylittmiikodés volt jellemzo.

Az év folyaman a jelzérendszer tagjainak hat alkalommal tartottunk szakmakozi értekezletet:

2012. 02. 28. - Az integracios program miitkodtetése az dvodaban és az altalanos iskolakban.
El6ado: Kecze Janosné - Arany Janos Altalanos Iskola
Farkasné Racz Julianna — Kossuth Lajos Altaldnos Iskola
Mari Janosné — Bocskai uti Ovoda
2012. 03. 12. - A Pedagodgiai Szakszolgalat miikodése hatranyos helyzetii és devians gyermekek
vonatkozasaban
El6ado: Szombat Zsoltné — Pedagogiai Szakszolgélat
2012. 04. 24. - Beszamolo a Csaladsegit6- és Gyermekjoléti Szolgalat 2011. évi munkajarol
El6éado: Dombi Andras
2012. 09. 26. - Meditaci6 a csaladi konfliktusok kezelésében
El6ado: Bottlikné Hogye Piroska Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat
2012. 10. 24. - A Kdznevelési torvény valtozasai gyermekvédelmi szempontbol
Eléado: Hollik Zsuzsa INSZ Megyei Gyermekjogi képviseld



2012. 11. 19. - Sériilt csaladszerkezetii gyermekek
El6ado: Pintérné Csikés Timea Pedagogiai Szakszolgélat

A jelzérendszer szakmakozi értekezletein a jelzorendszer tagjainak képvisel6i megjelentek, az aktualis
témakat konstruktiv 1égkdrben vitattdk meg. A megjelentek szama atlagosan 15 {6 volt.

A jelzorendszer tagjaitol 2012-ben 166 jelzés érkezett, melyben gyermek veszélyeztetettségére hivtak
fel a figyelmiinket. A beérkezett jelzéseket a Szolgalat csaladgondozdi minden esetben megvizsgaltak,

¢s a jelzOnek irdsos tajékoztatasban valaszoltak.

A Gyermekjoléti Szolgalathoz érkezett jelzések megoszlasa:

2011. év 2012. év

Pedagogusi (nevelési — oktatasi intézmény): 130 db 93 db
Csaladi (nagysziil6, testvér): 3db 3db
Védonoi: 7db 5db
Gyermekorvosi: 2db 3db
Rend6rség: 2db 15db
Ugyészség: 3db 2db
Partfog6 feliigyelo: 6 db 1db
Jegyz6: 22 db 42 db
Gyamhivatal: 3db 0
Gyermekjoléti Szolgalat ( mas telepiilésrdl ): 2 db 1db
Gyermekek Atmeneti Otthona: 1db 1db

A jelzérendszer tagjai és a Szolgalat munkatarsai szamara a rendszeres megbeszélések alkalmat
nyujtottak a gondozott csalddokat érintd informaciok cseréjére, intézkedésekre, a segitségadas
megfeleld modjanak megtalalasara. Ezen a féorumon a gyermekvédelemhez kapcsolodo torvényi
valtozasokat, tovabbképzések anyagat is megismerték, megvitattak a résztvevok.

A nevelési-oktatasi intézmények részérdl rendszeress¢ valt a jelzOlapok hasznélata. Az intézmények
altal feltart problémak a gyermekek magatartasi, beilleszkedési zavarat, igazolt és igazolatlan
hianyzasat, elhanyagoltsagat, tanulasi és csaladi gondjait jelezték.

Az elmilt évben a szolgélat 8 esetkonferencidt tartott, ami azt jelenti, hogy a gyermek érdekében
konzultaltak a gyermekvédelem mas szakembereivel az adott csalad, gyermek érdekében.

A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalatok munkatarsai nagysikerti, hagyomanyosnak is tekinthetd
husvéti és karacsonyi jatszohdzat tartottak a gondozasuk alatt 1évé gyermekek részére. Atlagos
gyermeklétszam 24 {6 volt.

10.9.2.2. A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett feladatok

A szolgalat csaladgondozo6i munkéjuk soran személyes segito kapcsolat keretében tamogattak azokat a
gyermekeket és csaladjukat, akik alapellatdsba, vagy hatosdgi intézkedésre védelembe keriiltek.
Segitették a sziiloket a gyermek gondozasanak, ellatdsanak megszervezésében, kozremikodtek a
csaladi konfliktusok megoldasaban.

A Csaladsegit6 Szolgalattal kozosen folyamatos tamogatast nyujtottunk ruhazattal, gyermekruhazattal,
lakas-felszerelési cikkekkel, butorral, agynemiivel, haztartasi gépekkel.

Az év folyaman a debreceni MCOG Egyhaz — helyi képvisel6je Mészaros Janos — harom alkalommal
juttatott Szolgalatainkon keresztiil a lakossag részére hasznalt ruha-adomanyt.



A sziilok, fiatalok szdmara alkalmi munkak, albérlet kozvetitése, tovabbképzések, tanfolyamok
felajanlasara is sor keriilt.

Az év folyaman a csaladjukbol kiemelt kiskoruakkal kapcsolatban, 2 esetben vettiink részt elhelyezési
értekezleten, 1 alkalommal feliilvizsgalati targyalason. Az elmult évben Osszesen 17
kornyezettanulmanyt készitettek a csaladgondozok kiilonb6zo hivatalos szervek felkérésére.

A 2012-es évben is tobb csaladban alakult ki krizishelyzet, mely a csaladban ¢é16 kiskoruak sulyos
veszélyeztetésével jart.

Amennyiben a csaladgondozas nem jart eredménnyel, a problémak megoldasa céljabol a
veszélyeztetett gyermekek védelembe vétele érdekében eljaras meginditasara tettiink javaslatot.

Az év folyaméan krizishelyzet miatt egy csaldd (1 gyerek az édesanyjaval) vette igénybe a
Kunmadarasi Gyermekek Atmeneti Otthona altal nyujtott szolgaltatast segitségiinkkel.

10.9.2.3. A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében végzett feladatok

Csaladgondozas biztositasa — az otthont nyujtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egyiittmiikodve — a csaldd gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéséhez, javitasahoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitdisdhoz, utdégondozas
biztositasa a gyermek csaladjaba torténd visszaillesztéséhez sziikséges.

2011.-ben 48 gyermek (16 csalad) csaladgondozasara kertilt sor, ez az adat 2012.-ben 51 gyerekre 18
csaladbol modosult. Az atmeneti nevelésben 1évo kiskoruak hazagondozasa kiemelt feladat a
Gyermekjoléti  Szolgalat csaladgondoz6i szamara. Rendszeres kapcsolattartas elGsegitésével,
¢letvezetési tanacsok adasaval probaljak a sziiloket segiteni, illetve a koriilményeiket alkalmassa tenni
gyermekeik fogaddsara. Az elmult évekre visszatekintve megallapithatd, hogy a sziilok nagy tobbsége
belenyugodott abba, hogy gyermeke atmeneti nevelésben nevelkedik, csak kis résziik tesz azért, hogy
gyermeke visszakerliljon a haztartdsdba. Ezek a sziilok szorosan egylittmiikddnek a
csaladgondozokkal, melynek eredményeként végiil gyermekiik visszakeriil a csaladhoz. Ilyen
eredményes csaladgondozas 2012-ben nem volt. A csaladgondozdok a tovabbiakban is probaljak a
sziil6ket segiteni abban, hogy a gyermekek visszakeriiljenek szeretteikhez, a csaladjukhoz.

10.10. Osszegzés

A Gyermekjoléti Szolgilat munkdja szempontjabél a 2012. év jellemz6i voltak a kovetkezo
tényezok:

A gondozott kiskoruak, csaladok tekintetében:

- Novekedett a bonyolult, dsszetett problémaji ligyek szama

- Az egy csaladban jelentkezd problémak szamanak ndvekedése

- A problémamegoldés idébeni elhuzodésa

- Tobb krizishelyzet (amely kettd esetben jart a gyermek csaladbol valod kiemelésével,
mely 3 kiskorut érintett)

- Tobbszordsen hatranyos helyzetben levo csaladok szaméanak emelkedése

Az év folyaman a csalddgondozok szakmai munkajat megnehezitette tobb ligyfél vonatkozasaban, az
erkolcsi  gatak leomlasa, melynek folyomanyaként tettlegességgel vald fenyegetéssel kellett
szembenézni. A kollegak ezeket a problémakat minden szakmai tudasukat, és egyéb képességeiket
mozgositva tudtak kezelni, megoldani.

Munkavégzésiink soran kiemelt szerepet tolt be a tarsszervekkel, szervezetekkel valo jo
munkakapcsolat megérzése, az eddigi eredményes, egymast segitd, tAmogatd, megértd viszonyok
apolasa. Az egyiittgondolkodas, problémak hasonlo optikan torténd latasa a munkat eredményesebbé,
gordiilékenyebbé tudta tenni.



A Szolgalat dolgozéinak szakmai munkaja tekintetében:

- nagy lgyfélforgalom;

- Hatékony és rendszeres szakmai kapcsolat a jelzOrendszer tagjaival, intézményekkel,
hatosagokkal, civil szervezetekkel.

- jo munkakapcsolat a jelzorendszerrel, hivatalokkal, tarsszervekkel.

11. Jovore vonatkozo elképzelések
Az elmult id6szak jogszabdlyi valtozasai kapcsan elmondhatd, hogy az allam magéénak érzi a
gyermekvédelem feladatait. Egyre kevesebb eljards marad jegyz6i vagy onkormanyzati hataskorben.
A tamogatasok, kedvezmények telepiilési szinten maradtak.
A kozos cél tovabbra is a prevenciod, ennek alapja a feladattal rendelkezé szervek kozotti szoros
kapcsolattartas. A jelzérendszer tovabbi mitkodése kulcskérdés.

Kisujszallas, 2013. marcius 13.

Kecze Istvan Dr. Varga Zsolt
polgarmester jegyzé



