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L ro galkotlźs í tevé keny s ég

A gyermekvédelem helyi rendszeľéről szóló 41201Ż. (II. 1') önkormányzati ľendelet Ż0I3. március l-tol
módosult, a ľendeletben szabźůyozott tanulók közlekedése támogatása (a világnézetileg nem elkötelezett
nevelés, oktatĺás biztosítására szolgáló támogatási foľma) fenti időponttól megszüntetésre került. Elmondható,
hogy az ellátĺás bevezetése illetve megszüntetése közötti időszakban kérelem nem került benyújtásľa a
hivatalhoz.

Az önkormttnyzati segély ellátlási forma 20L4. januźr l-jei bevezetése miatt a szociális igazgatásről és a
szociális ellátások helyi szabályozźsźról szőlő 3/Ż012. (II. 1') önkormányzati rendelet mellett felülvizsgálatra
került a gyermekvédelem helyi rendszeréről szóló önkoľmźtnyzati rendelet is. Az űj szabźiyokľa való
felkészülés miatt és azokkal osszhangban a Képviselő-testĺilet új, egységes, szociális és gyermekvédelmi
ellátasok helyi szabályaittartalmazó ľendeletet alkotott a2013' november 26-ai ülésén, amely Ż0I4. január
l-jén lépett hatályba'

A 2013. évben hatályos önkormányzati rendelet megfelelő alapot teręmtett a jogszeríĺ munkavégzéshez,
tátmo gatta a hatékony fe ladatel látást'

Demogrúfiai adatok:

Kisújszállás vĺáros állandó lakossága:1l.4l9 fő (2014. január 1-i állapot)
Ebből a 0-18 év közottiek:2006 fó
Megállapítható, hogy a váľos demogľáfiai mutatói alapján a 0-18 éves koľosztźůy 17 oÁ-át jelentette a város
lakosságanak.

2. rogalkalmazdsi tevékenység

A gyeľmekvédelmi ellátások teľületén 2013. decembeľ 31-ig 577 ügyiľat keletkezett, a magas
ügyiľatszámok, egyes szociális ügyek ellátása mellett nagy munkateľhet jelentett az ügyintézőnek.

A gyeľmekvédelmi töľvényben meghatározott feladat- és hatásköľtiket
a) a helyi önkoľmányzat képviselő-testlilete,
b ) a telepnlés i önkoľmány zat p olgárme stere,
c/ a települési önkormányzat jegyzője gyakorolja.

A pol gáľmester átľuházott hatáskii r ébe tartoznak az alábbi ellátások:
- ľendkívüli gyeľmekvédelmi ttlmogatás,
- tanulók közlekedési támogatása (Ż0l3. február Ż8' napjával megszünt)

A jegyző hatáskiiréb e tzrtoznak a kiivetkező ellátások:
- rendszeľes gyeľmekvédelmi kedvezmény
- kiegészítő gyeľmekvédelmi támogatás (2013. április l-tól az ellátás a rendszeres gyeľmekvédelmi

kedvezményhez kapcsolodó pénzbeli ellátássá alakult.)
- ővodźztatásitámogatás

3. A gyermekvédelmi ellútdsok iigyszdmónak alakuldsa (2013. decembeľ 31-ig)

Ellátási forma Főszámon iktatott
iiwiľat

Pénzügyi
teliesítés íF't)

Rendszeľes gyeľmekvédelmi
kedvezménvre való iososultsás 545 teľmészetben: 1 0.886'600

Rendkívüli gyermekvédelmi
támosatás I4 r 11.000

Kiegészítő gyermekvédelm i
támosatás 4 305.340

Ovodánatási támosatás T4 300.000
Tanulók közlekedési

támosatása 0 0

osszességében megállapithatő, hogy a hatósági feladatok terén a magas ügyszámok mellett is megfelelő

Ż



színvonalú volt a feladatellátás. A gyermekvédelmi ellátások megźilapítźlsával kapcsolatos feladatokat egy fó
ügyintéző látja el, aki ezen feladatok mellett egyéb szociális ellátásokkal kapcsolatos üryeket is intéz.
Munkáját évközben szükség esetén segítette a másik két szociális ügyintéző is.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság és a rendkívüli gyermekvédelmi támogatás
iľánti kérelmek esetében a jövedelmi, vagyoni viszonyok miatt, fiatal felnőttek esetében a megváltozott
jogszabályi előíľások miatt került soľ elutasitő hatfuozatok meghozataltra, összesen 66 esetben. Fiatal
felnőttek esetében 2013. április l-től ugyanis már vizsgálni kell, hogy 18. életévük betöltése előtt jogosultak
voltak-e legalább 1 napig azel|átäsra.

Az e|lźúások kérelmezőiről általánosan elmondható, hogy közötttik találhatunk családban élő, valamint
gyermeiket egyedĹil nevelő sziilőket is' Az egy főľe eső jövedelem a legtöbb esetben nagyon alacsony, nem
haladja megy a gyermekvédelmi toľvényben meghatáľozott jövedelemhatáľt, ami családosok esetében a
37'050 Ft-ot, egyedülálló törvényes képviselő, taľtósbeteg gyermek, és ťlatal felnőtt esetében 39.900 Ft.

Azóvodźutatási támogatásnál 2013. ápľilis i-től azugyintézési hataridő 30 napról Ż1 napra csökkent. Az
évközbeni jogszabályvźitozźsok, az egységes eljárásľend hiźnya, az intézményeli nem jogsżabály áItal előirt
adattartalomnak megfelelő, gyakľan késve megküldött adatközlései nehezítették a munliát.

Az eljarások soľán gondot okoz, hogy sok töľvényes képviselő, annak ellenére, hogy a megállapító
hatźtrozatban szeľepel a kędvezményľe való jogosultság érvényességi ideje, és a felhívas arľa,-hogy a
jogosultság megszűnése előtt mźr 3 hónappal beadható az új kérelem, ennek éllenére nem kéľelm""ik io6Ĺ"n
az ellátást a kiskorú gyermek tészére. A nevelési év, tanév kezdetekor azonban azonnal jogosultsághoz
kívánnak jutni. A gyermekvédelmi ellátások felülvizsgálatánaknagyrésze az év július és augušzňs hóna|jára
e s ik. Ebben az idő szakb an a le gnagyob b az ugy intéző l eterhe lts é ge.

Gyeľmekétkeztetés:

A gyeľmekek napközbeni ellźtása bölcsődei, óvodai és iskolai étkezéssel történik. A gyeľmekek védelméről
és a gyámtigyi igazgatásról szóló 1997' évi XxxI. töľvény 151. $ (5) bekezdése szeiint gyermekétkeztetés
esetén a rendszeres gyeľmekvédelmi kedvezményben ľészesĺilő bölcsődés, óvodás,-i-8. évfolyamon
nappali ľendszerű iskolai oktatásban ľészt vevő gyeľmek, valamint fogyatékos gyermekek számárańappali
ellátást nýjtó intézményben elhelyezett gyeľmek után azintézményi téľítésĺ díj100%-át kedvezményként
kell biztosítani.
A rendszeľes gyermekvédelmi kedvezményben részesiilő ryermek és tanuló után, három- és többgyermekes
családoknál gyeľmekenként,tartősan beteg vagy fogyatékos gyeľmek, tanuló utźn azĺntézményi řéľítésĺ díj
50 o/o-áLt kedvezményként kell biztosítani.

A fenntaľtóváltłást követő időszakban a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kádas Gyöľgy Óvoda, ÁItatános
Iskola, Szakiskola, Egys_éges Gyógypedagrógiai Mĺódszeľtani Intézmény, Diákotthon és Gye"mekotthon
(Kistijszállás, Bajcsy-Zsilinszky u.37. sz.) esetében az önkoľmźnyzat 20t3. évben átlagosan 76 gyeľmek
részére biztosította az.étkeztetést, melyből 2I gyermeWtanulő az, aki az önkoľmányzat teiületén lařônelryel
vagy tartőzkodási hellyel rendelkezik, a többi gyermeVtanuló vidékľől jfu azintézménybe.
A 76 főből (4 gyermek óvodás, 32 tanulő általános iskolás, 11 szakiskolai tanuló, 29 fó kollégista) 63
gyeľmelďtanuló ľészesůilt noľmatív kedvezményben.
2013. évbeĺ a gyeľmekétkeztetés teljes költsége 14 231ezer foľint volt, amelyből térítési díj bevételként
1908 ezer forintot ťlzettek be a szülők.
Az önkormányzat a gyeľmekétkeztetés biztosításához aközponti költségvetésbol6426 ezeľ forint noľmatív
támogatást és 1181 ezeľ foľĺnt kiegészítő támogatást kapott. A köznevelési intézmények működtetésével
kapcsolatos egyes kiadások kiegészítésére Ż Ż40 ezer forint támogatást folyósított u k.ilt.éguetés, melyet
szintén a gyermekétkeztetéssel kapcsolatos költségek fedezetére hasznilt fel az ĺinkořmányz at, igy
osszességében a feladathozŻ476 ezer forint saját eľőt kellett biztosítani.

A Váľosi Biilcsődében 2013' évben az ellźltást igénylők szttma 65 fő volt. Minden ellátoff gyermek
rendelkezett Kisújszálláson lakóhellyel, vagy tartózkodási hellyel, más váľosbó| nem volt ellátott.-so%-o'
normatív kedvezményben 6 gyeľmek részesült' Rendszeres gyeľmekvédelmi kedvezményben ľészesülő
gĺerme! 25 volt' A ąeryekýtkeztetés teljes költsége atavalyi évben, beleértve a személyi, jaľulék, dologi
kiadásokat is 4 246 380 Ft volt.



4. regyzői hatdskörben tett gyermekvédelmi intézkedések

A jegyzői gyámhatósági feladatok köziil a gyeľmekvédelmi intézkedések (védelembe vétel, iskoláztatźsi
támogatás felfiiggesztése, megszüntetése, ideiglenes hata|yű elhelyezés) 2013' janllár 1-től a járási hivatal
hatáskörébe kerültek.

Családĺ jogállás ľendezése

Azév folyamán2} (20IŻ. évben 39) esetben az anyakönywezető előttkerült soľ családijogállás rendezésére
teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat megtételével' A nyitatkozatot minden esetben sziiletendő gyermekre
tették'

6. Ellenőrzés

Felügyeleti szervek általvégzett szakmai ellenőrzés azelmiiltévben nem töľtént.

7. Bűnelkövetésľe vonatkozĺó adatok

A gyermekkoľú, fiatalkoru személyek által elkövetett bűncselekmények között fóként a vagyon elleni
bűncselekmények, garázdaságjelenik meg' Kisújszźiláson a városban élő intézeti nevelt gyermekét koréből
kerül ki az elkovetők tobbsége. Az egyuttgondolkodás, a problémákľa való válaszkeresés érdekében a
Közbiztonsági Szakmai Egyeztető fórum tiléseire az elmúlt harom hónapban meghívást kapott a Jźsz-
Nagykun-Szolnok Megy9i Kádas Gyöľgy Óvoda, Általános Iskola, Szakiskóla, EgyJéges Gyógypedagógiai
Módszeľtani Intézmény, Diákotthon és Gyermekotthon intézményvezetője, aki azonban a fórurnĺiiéseiň ňem
jelent meg.

8. BíÍnmegelőzésĺ pľogram

Bűnmegelőzési pľogľammal az önkormányzat nem rendelkezik, de a rendőrséggel való kapcsolattaľtás és
Ż073. évben a Közbiztonsági és Bíinmegelőzési Bizottság munkáját felváltó Ktizbiztońsági Szakmai
Egyeztető tr'órum munkája, nagy méľtékben segítette a városban a bűnmegelőzésben részt vđvők közotti
párbeszédet, a kcizös feladatok koordinálásźú, azok eredményes e|léúását. A szakmai egyeztető fórum taĄai:
Kecze I9tván polgármester, Dr. VargaZsolt jegyzó, Dr. Kui Gábor aljegyző, Borók Ťibor orsparancsnok,
Dr. Malatinszky András a Kisújszállási Nagykun Polgárőľ Egyesület vezetóje, Finta orsolyä igazgatási
osztáIyvezető, oros Kámánmezóőr,Ducza Endre és Csíki Lajos közteľtilet-felügyelők. Az egyeňtésekĺe
havonta egy alkalommal kerül sor'
A városban az iskolaľendőr pľogram 2013. évben is folýatóđott, segítette a tanulók körében a prevenciós
tevékenységet.

9. A településÍ önkoľmányzat és a civil szeľvezetek ktiztitti egyĺittműktidés

A kisújszállási civil szervezetek szerepe fontos a gyermek, ifiúságvédelem teľületén is. A Kisújszállási
Nagykun Polgárőľ Egyesület szervezésében hetente két alkalommal a Sárkrány vár nevÍĺ jźtszőházban
tartanak délutáni programot nehéz anyagi köľülmények között élő gyermekeknek'
A kĺjzoktatási intézmények alapítványai, a Nagycsaládosok Egyesülete, a Roma Nemzetiségi Önkoľmányzat,
a karitatív szervezetek váľosi képviseletei (Magyar Vöröskereszt, Baptista Śzeretetszol gź.i|ut!,,

spoľtszeľvezetek * tevékenységĹikkel, szabadidős programok szervezésével hozzájáru|nak a gyermekek
védelmének megteremté séhez.

A gyermekjóléti szolgáltatás olyan' a gyeľmek érdękeit védő speciális személyes szolgáltatás, amely a
szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgétlja a gyermel testi és tétti
egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek veszé|yeńetettségének
megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a családból kiemelt gyđrmek
visszahelyezését.

10. A gyeľmekjóléti szolgálat működése

10.1. A gyermekjóléti szolgáltatás feladata a gyeľmek testi, lelki egészségének, családban töľténő
nevelésének elősegítése éľdekében :



_ a gyeľÍneki jogokľól és a gyeľmek fejlődését biĺosító támogatásokh ozvalő hozzź|utás segítése;
- a családteľvezési, a pszichológiai, a nevelési, az egészségügyi, a mentálhig1énés éi a káros
szenvedélyek megelőzésétcélző tanácsadás vagy azezek'hezvalőiozzź|utás megsźeľvezése;
- a szociális válsághelyzetben levő váľandós anya tźlmogatása, segítéśe, tanácšokkal való ellátása,
valamint a családok átmeneti otthonában igénybe vehető e|lźtáshozłalőhozzájutás szervezése;
- hivatalos ügyek intézésének segítése.

10.2. A gyermekjóléti szolgáltatás feladata a gyeľmek veszélyeztetettségének megelőzése éľdekében:
- a veszélyeztetettséget észlelő és jelző rendszeľ működtetése, a nem áĹlami szervek, valamint
magánszemélyek részvételének előse gítése a megelőző rendszerben;
- a veszélyeztetettséget e|őidézó okok feltáľása és ezek megoldásaľajavaslat készítése;
- a je|zórendszeľ tagjaival és intézményekkel való egyĹithnĺłödéJ megszervezése, tevékenységük
összehangolása

10.3. A gyeľmekjĺóIéti szolgálat feladata a kĺalakult veszélyeztetettség megsziintetése éľdekében:
_ a gyermekkel és családj źxal uégzet1családgondozással a gyermek přoblémáinak rendezése, a
családban j elentkező műkcidési zav ar ok ellensúlyozása
- a családi konfliktusok megoldásának elősegítése, különösen válás, a gyermekelhelyezés és a
kapcsolattaľtás esetében
- az egészségĹigyi és a szociális ellátás, valamint hatósági ellátás kezdeményezése
- javaslat készítése a gyermek családjából töľténő kiemJlésére, a leendő goňdozási helyére vagy
annak me gv źito ztatźsźłr a

10.4. A gyeľmekjólétĺ szotgáltatás feladata a családjábĺíl kiemelt gyeľmek visszahelyezése érdekében:- családgondozás biaosítása a család gyeľmekneveléši köľütményeineŘ megteľemtéséhez,
javitásźthoz, a sziilő és a gyeľmek közötti kapcsolat helyteál\ítźsźthoz;
_ utógondozás biztosítása a gyeľmek családjába töľténő visszailleszkedéséhez.

10.5. A szolgáiat szakmai, humán feltételeĺ

A Kisújszállási Térségi Szociális otthon és Alapszolgáltatási Központ szakmailag önálló szervezeti
egységeként végzi munkźłjźt aCsaládsegítő és Gyerm-ekjóléti Szolgálat. 

'

A Gyeľmekjóléti Szolgálat szolgéůtatási feladatait az év folyamán két szakkép zett csaltńgondozóval végezte'
I szo|gálatvezetője feladatát 50-50 %-ban megosztva végezte a Családsegitő Szo|gźůaĺés a Gyermetjoletĺ
Szolgálat közott.

10.6. Táľgyi feltételek

A 2013-as év hatalmas változásthozott a Csalá9segítő- és GyeľmekjólétiSzolgálatmunkaköľülményeiben.
a Karcagi Többcélú Kistéľségi Tĺársulás Éaop-ł.l.g A-1I-2ď11-0080 äzonosítási szátmu ,,Szociálisalapellátások fejleszté^s-e'című nyertes pályázata keľetében a szolgźúatoknak otthont adó épĺileí felújítási
munkái elkészültek- 2013. novembeľ 4. óta a teljesen felújított, megúJult, ügyfélbarát épületbeń ĺogaa3uŕ ĺiľa
a segítségünket igénybe vevő lakosokat.
A pá|yáy7t benyújtása, megvalósítása jól ti'iłľözi, hogy a város önkoľmányzata fontosnak tĄa afelnőtt- és
gyermekkoľú lakossággal való törődést, pľoblémáikkal való foglalkozást.

A családlátogatásokat a munkatársak keľékpánal végzik. A távolabbi helyszínek megközelítése szükség
esetén gépkocsival töľtént, melyhez jármiĺvet a Kisújśzállási Térségi Szociális otthon ěs Alapszol géitatáši
Központ biaosított.

Szakmai folyóiratok közül a ,,}Jálóu és az ,Esély'' segíti a munkatársak munkáját. A jogszabályokhoz való
hozzáférés az interneten kereszttil töľtént, valamint a Kisújszállási Téiségi Szociális otthon és
AlapszolgáItatási Központban található Kĺizlcinyök biztosították.



I0.7. 
^z 

éves forgalom alakulása:

Ż009. év Ż0l0. év Ż0tt. év 2012.év 2013. év
Ellátottak száma: 1788 fő Ż267 Íő 2398 fő 2513 fő 2156 fő

Foľgalom vá|tozńsa
az előző évihez kénest

+14oÁ +27 o/o +6 o/o +íyo -15o/"

A forgalom magas száma tiikľözi a Gyermekjóléti Szolgálattal kapcsolatba került családok
életkörülményeinek negatív iľányú vźitozását, erkölcsi, morális értékeinek csökkenését, anyagi helyzetiik
romlását. Fontos mutató még a törvényi vźitozás miatt előtéľbe került tanulmányi kötelezettség teljesítésének
elmulasztása kapcsán megn<ivekedett feladatok realizźůésa. A forgalomszám csökkenése ellenére jelentősen
noÍt az üryek összetettsége, bonyolultsága. Számos ügyfél együttmiĺk<jdési készségének hiánya, durvasága
nagy terhet tett a munkatttrsakvźůlára.

10.8. A szolgálat tevékenységének főbb mutatói

A Gyeľmekjóléti Szolgálat2013. évben 82 családban 169 kiskorú gyeľmeket gondozott folyamatosan. A
gyermekvédelmi gondoskodás alapellátása 90 gyeľmeket 49 csa|ádban, védelembe véte|i ellźtźtsa 36
gyeľmeket 16 családban érintett. Atmeneti nevelés megszüntetésére azév folyamán nem keľi'ilt sor. Átmeneti
nevelésben 43 gyeľmek van I7 családból'

Gondozásĺ adatok:
2009. év 2010. év Ż011. év 2012. év 2013. év

Alapellátás:
-gyeľek:
_család:

64 Íő
t6

59 fő
34

75 Íő
40

89 fő
43

90 fő
49

Védelembe vétel:
-gyerek:
- család:

33 fő
17

36 fő
24

52 Íő
3Ż

44 fő
27

36 Íő
16

Atmeneti nevelés:
-gyeľek:
_ család:

35 fő
t4

38 fő
17

48 Íő)

t6
51 fő

18
43 Iő
t7

Osszesen:
-gyerek:
-család

142 Íő
50

138 fő
77

183 fő
91

184 Íő
88

t69 fő
82

Atmeneti
nevelésből kikeľült:

-gyeľek:
nagykoľúság miatt

eľedményes
hazagondozás:

-család:

0fő

10 fő

3

0fő

3lo

)

0fő

8fő

3

0fő

0fő

0

7fő

0fő

7

Iskolai jelzés, hiányzás miatt 80 db volt, melyet 6 védelembe vétel követett.
A Gyeľmekjóléti Szolgálatnál ellátottbántalmazott gyeľmekek száma 0 fő volt, ťlzikai elhanyagolt volt 15
fő, lelki elhanyagolt 7 fo, szabźiyséľtést 4 kiskoru, bĺĺncselekméný a rendelkezésünkre álló adatok szerint 3
fő kcivetett el' A szabályséľtést védelembe vételi eljáľás követett.

10.9. Az intézmény Szakmaĺ Pľogľamja alapján végzett főbb tevékenységek

10.9.1. A gyeľmek értelmi' testi, lelki nevelésének családban történő elősegítése

- A glermeki jogolcról és a gyermekfejlődését biztosító tómogatásolĺról való tájékoztatós, a tómogatasokhoz
v al ó ho z z áj ut ds o k, hiv at aĺ o s iigy ek int éz é s ének s e gí t é s e.

Az ügyfeleink legnagyobb számban az igyintézések folyamán segítséget a családtámogatási ellátások
igénylésével jźrÍő nyomtatványok kitöltésénél, díjhátralék rendezésénél, telefonos ügyintézésnél,
levelezésnél, bírósági ügyekben, személyi azonosító okiratok igénylésénél, igyintézésnél kéték' Kiemelt



feladatként kezeltÍik a felmerĹilt problémák ügyfelek általi önálló munkavégzésének elősegítését, az ebben
való segítségnyuj tást.

- Tąnóc s adas, t anóc s ad ds ho z v aI ó ho zz ĺźj ut as me gs z e rv e z é s e'
A fogyatékkal élő gyermekek, szüleik szźtmźratźtjékoztatás nyújtása a szociális ellátásokľól.
SzĹikség esetén más intézmények által biztosított elláŁások igénybevételéhez segítették az ügyfeleiket a
csalácĺgondozók. (Nevelési Tanácsadó, Gyeľmek Ideggondozó, Pedagógiai Szakszolgálat, Änyaotthon,
Családok Atmeneti otthona, Gyermekek Atmeneti otthona, Családvédelmi Szolgálat, ľíroság, ügyvédi
iľodák)

- Szociális vóIsóghelyzetben Iévő vórandós anya támogatása, segítése, tanácsokkgl való ellótdsa.
A védőnői-egészségügyi szolgá|attal együttműködve valósult meg e feladat ellátása. Rendszeres
családlátogaŁást, kórházi látogatást, igyintézést, felkészítést az önźńlő ügyintézésre, csecsemőruha és
gyermekgonđozási eszközök binositásźń, mentálhigiénés és csecsemőgondózási tanácsadást végeztek a
munkatáľsak'

l0.9.Ż. A gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése éľdekébenvégzett tevékenységek

l0.9.Ż,1. Az észlelő és jelzőľendszeľ miĺködtetése

A gyeľmekek védelméről és a gyámigyi igazgatásról szóló 1997. évi xxXI. t<irvény 17.$-a alapján a
gyermekjóléti szolgźůat a gyermek családban töľténő nevelkedésének elősegítése, a vesié|yeztćtőttseg
megelőzése és megszüntetése érdekében un. jelzőrendszert működtet.

Az észlelo- és jelzőrendszeĺ tagjai: gyermek háziorvos, védőnői szolgźtlat, általános iskolák gyermek- és
ifiúságvédelmi felelősei, középiskoták gyermek- és ifiúságvédelňi felelősei, aZ óvoda, bölcsőde
gyermekvédelmi felelősei, ľendőrőrs. A civil szeľvezetek közĺil a Roma Nemzetiségi Önkoŕmányzattal
ľendszeres, a Polgárőrséggel eseti konzultáció, együttműködés volt jellemző.

Az év folyamán a jelzőrendszer tagjainak kettő alkalommal tartottunk szakmak ozi értekezletet:
Ż0l3 . 05 ' 2ĺ ' _ A jelzőľendszer hatékony miĺködése, működtetése

Előadó: Dľ' Varga Zso|tjegyzo
Résztvevők száma: 15 fo

2013 ' lI.27 . _ A fogoľvosi sniróvizsgźtlatokon résztvevő gyeľmekek további kezelése
Előadó: Dr' MalatinszĘ András
Rész|vevők száma: 14 fó

A jelzőrendszer szakmaközi értekezletein a je|zorendszer tagjainak képviselői megjelentek, az aktuális
témtkat konstruktív légkörben vitatták meg. A jelzőľendszer tagaitól 201j-ben I75 je|zés érkeźett,melyben
gyeľmek veszélyeztetettségére hívták fel a ťlgyelmiinket. A beérkezettjelzéseket ašzotgálatcsa6ágonđozói
minden esetben megvizsgáiták, és a jelzőnek írásos tájékoztatásban válászoltak. A megošzlása:

20ll. év 201Ż. év 2013. év
Pedagógus, nevelési

intézménv 130 93 111

Családi / nagyszülő,
testvéľ 3 J 6

Védőnő 7 5 6
Gyermekoľvosi Ż J I

Rendőľsép Ż 15 7
Uwészsés ĄJ 2 2

Páľtfosó felüwelő 6 I I
Jewző Ż2 42 0

Gyámhivatal 3 0 )')
GyermekjóIéti
Szolgálat ( más
teleniilésľől )

2 I Ż

Gyeľmekek Atmeneti
Otthona 1 3



A jelzórendszeľ tagjai és a Szolgálat munkatársai szźlmára a rendszeres megbeszélések alkalmat nyújtottak a
gondozoff családokat érintő információk cseréj ére, intézkedésekľe, a segítségadás megfelelő módjának
megtalálásrára' Ezen a fórumon a gyermekvédelemhez kapcsolódó törvényi vźl'|tozásokat, továbbképźések
anyagźú is megismeľték, megvitatták a résztvevők'

A nevelésĹoktatási intézmények részéről ľendszeressé vźit ajelzőlapok haszná|ata. Az intézmények által
feltrĺľt problémák a gyermekek magataľtási, beilleszkedési zavarźú, igazo|t és igazolratlan hiányzásźt,
e l hanyago lt ságát, tanu|áts i é s c sal ádi gondj ait j e l ezték.

Az elmúlt évben a szolgźńat 13 esetkonferenciát tartott, ami azt jelenti, hogy a gyermek érdekében
konzultáltak a gyermekvédelem más szakembereivel az adott család, gyeľmek érdekében.

I0.9.2.2. A gyeľmek veszélyeztetettségének megszĺĺntetése éľdekébenvégzett feladatok

A szolgálat családgondozói munkájuk soľán személyes segítő kapcsolat keretében támogatták azokat a
gyeľmekeket és családjukat, akik alapellátásba,vagy hatósági intézkidésľe védelembe keľtiltek. Segítették a
sztilőket a gyermek gondozásának, ellátásának megszervezésében, közreműködtek a családi kon-fliktusok
megoldásában.

A_Csalĺádsegítő Szolgálattal közösen folyamatos támogatást nýjtottunk ruházattal,gyermekruházalta|,lakás-
felszeľelési cikkekkel, bútorral, ágynemrível, hánartá{igépekkei.

A szülők, fiatalok számźtra alkalmi munkák, albérlet közvetítése, továhbképzések, tanfolyamok felajánlásáľa
is soľ keľült.

Az év folyamán a családjukbóI kiemelt kiskorúakkal kapcsolatban nem vettünk részt elhelyezési
éftekezleten, 40 alkalommal felülvizsgálati taľgyaláson. Az elmúlt évben összesen 3 környezettanolmanyt
készítettek a családgondozók kiilönböző hivatalos szeľvek felkéľésére.

A 2013-es évben is tĺjbb családban alakult ki kľízishelyzet, mely a családban élő kiskoruak súlyos
v e szély ezteté s éve l j árt.
Amennyiben a családgondozás nem jáľt eredménnyel, a problémák megoldása céljából a veszélyeztetett
gyermekek védelembe vétele éľdekében eljĺáľás megindításáia tettiink javas]atot.
Az év folyamtn kízishelyzet mi1tt négy család (8 gyerek 4 édesányával) veffe igénybe a Kunmadarasi
Gyeľmekek Atmeneti otthona által nyujtott szolgálltatást segítségünkkeĺ.

10.9.2.3. A családjából kiemelt gyeľmek visszahelyezése éľdekében végzett feladatok

Családgondozásbiztositása_ az otthont nyujtó ellátást, illetve a teľĹileti gyermekvédelmi szakszolgáltatást
Yéera intézménnyel együttműkĺidve _ a család gyeľmeknevelési korulményeinek megteremřé séhez,
javitásźlhoz, a szĺilő és a gyeľmek közötti kapcsolat helyľeállításához, utógondoźás binositísa u gy"*"ŕ
családj ába töľténő visszailleszt éséhez sztikséges.

20l3'ban 43 gyermek (17 család) családgondozására keľült soľ. Az átmeneti nevelésben lévő kiskorúak
hazagondozása kiemelt feladat a Gyermekjóléti Szolgźiat családgondozói sztlmára. Rendszeres
kapcsolattartás elősegítésével, életvezetési tanátcsok adásával próbáljáĚ a szülőket segíteni, illetve a
köľülményeiket alkalmassá tenni gyermekeik fogadására. Az elmúlt évękľe visszatekintv č megillapithatő,
hogy a szülők nagy többsége belenyugodott abba, hogy gyermeke átmeneti nevelésben nevelkeä'ik, ósak kiś
rés11i\ tesz a"łért, hogy gyermeke visszakerüljön ahźLztaÍtźEáLba.Ezek a sziilők szorosan együttműkĺidnek a
családgondozőld<al, melynek eľedményekénl végül gyeľmekük visszakerül a csa|ádhoz. ňý"n eľedményes
családgondozźs20I3-ben nem volt. A családgondozőkatovźhbiakban is pľóbáljrák a sziilőkei segíteni abban,
hogy a gyeľmekek visszakerüljenek szeretteil<hez, a családjukhoz.

10.10. Összegzés

A GyeľmekjóIéti Szolgálat munkája szempontj ábói a2013. évjellemzői voltak a kiivetkező tényezők:

A gondozott kĺskoľrĺak, családok tekintetében :



- növekedett a bonyolult, összetett pľoblémájú ügyek száma,
aZ egy családban jelentkező problémák számanövekedett,

- a pľoblémamegoldás időbeni elhúzódik,
_ több akízishelyzet,
- többszörösen hátľányos helyzetben levő családok számaemelkedik.

Az év folyamán a családgondozók szakmai munkáját megnehezítette több ügyfél vonatkozásábaÍI, az
eľkölcsi gátak leomlása, melynek folyományaként tettlegességgel való fenyegetéssel kellett szembenézni. A
kollegák ezeket a problémákat minden szakmai fudásukat, és egyéb képességeiket mozgósíwa tudták
kezelni, megoldani' Kettő esetben azonban rendőrségi feljelentést voltunk kénytelenek tenni fenyegetőzés,
illetve fenyegetettség miatt'

Munkavégzésünk során kiemelt szeľepet tölt be a társszervekkel, szervezetekkel való jó munkakapcsolat
megőľzése, az eddigi eľedményes, egymást segítő, támogató, megértő viszoĺryok ápolásä. Az
együttgondolkodás, pľoblémák hasonló optikán t<jrténő lźúása a munkát erédményesebbé, goľdiilékenyebbé
tudta tenni.

A Szolgálat dolgozóinak szakmai munkája tekĺntetében:

- nagy ügyfélfoľgalom;
- hatékony és rendszeľes szakmai kapcsolat a jelzorendszer tagsaiva|, intézményekkel,

hatóságokkal, civil szervezetekkel.
- jó a munkakapcsolat a jelzőľendszenel, hivatalokkal, tiírsszeľvekkel.

11. Jövőľe vonatkozó elképzelések

2013' januá't I-tő| ajĺáľási hivatalok elindulásával jegyzői vagy önkormźnyzati hatáskörben feladatként a
gyeľmekvédelmi támogatások, kedvezményekľe való jogosúltság megéúiapítálsa maradt. A közös cél
továbbra is a pľevenció, ennek alapja a gyeľemekjóléti és gyerměkvéděhi 

_feladattal 
rendelkező szeľvek

közötti szoros kapcsolattaľtá9 A jelzőľendszer tagjainak munkája a jövőben is kiemelt jelentőségtĺ, a
kapcsolattaľtás pedig elengedhetetlen ahhoz, hogy a szakemberek-a gyěrmekekkel kapcsolatban remžľílo
problémákra a lehető leghamarabb megoldást ta|źtljanak'

Kisűjszállás, 2014. máľcius 12.

LwJ.u
polgármesteľ

fi-,łn ÁÁÄ'/ľ
ďonda Antalné
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