Kisajszdllds Viros Onkormdnyzatinak
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
dtfogo értékelése

Kisdjszdllds Viros Onkormdnyzatdnak Képvisels-testiilete elfogadta a 98/2014. (Il 25. )
szdmui 6nkormdnyzati hatdrozatdval




1. Jogalkotdsi tevékenység

A gyermekvédelem helyi rendszerérol szolé 4/2012. (II. 1.) 6nkormanyzati rendelet 2013. marcius 1-t61
modosult, a rendeletben szabalyozott tanulok kozlekedése tdmogatasa (a vilagnézetileg nem elkitelezett
nevel€s, oktatas biztositasdra szolgald timogatasi forma) fenti idéponttdl megsziintetésre keriilt. Elmondhato,
hogy az ellatas bevezetése illetve megsziintetése kozotti idészakban kérelem nem keriilt benytjtasra a
hivatalhoz.

Az onkorményzati segély ellatasi forma 2014. januar l-jei bevezetése miatt a szocialis igazgatasrdl és a
szocialis ellatasok helyi szabalyozasardl szo16 3/2012. (II. 1.) onkormanyzati rendelet mellett feliilvizsgalatra
keriilt a gyermekvédelem helyi rendszerér6l sz6lé onkormanyzati rendelet is. Az Gj szabalyokra vald
felkésziilés miatt és azokkal Osszhangban a Képviselo-testiilet Gj, egységes, szocialis és gyermekvédelmi
ellatasok helyi szabdlyait tartalmazé rendeletet alkotott a 2013. november 26-ai iilésén, amely 2014. januar
1-jén lépett hatalyba.

A 2013. évben hatalyos 6nkormanyzati rendelet megfelel alapot teremtett a jogszeri munkavégzéshez,
tdmogatta a hatékony feladatellatast.

Demogrdfiai adatok:

Kistjszéllas varos alland6 lakossaga: 11.419 £6 (2014. januar 1-i 4llapot)
Ebbdl a 0-18 év kozottiek:2006 £6
Megéllapithat6, hogy a varos demografiai mutatdi alapjan a 0-18 éves korosztaly 17 %-at jelentette a varos
lakossaganak.
2. Jogalkalmazdsi tevékenység

A gyermekvédelmi ellitdsok teriiletén 2013. december 31-ig 577 iigyirat keletkezett, a magas
ligyiratszamok, egyes szocialis ligyek ellatdsa mellett nagy munkaterhet jelentett az iigyintéz6nek.

A gyermekvédelmi térvényben meghatirozott feladat- és hataskéroket
a) a helyi onkormanyzat képviseld-testiilete,
b) a telepiilési Snkormanyzat polgarmestere,
¢) a telepiilési onkormanyzat jegyz4je gyakorolja.

A polgarmester atruhazott hatiaskorébe tartoznak az alabbi ellatasok:
- rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas,
- tanulok kozlekedési timogatasa (2013. februar 28. napjaval megsziint)

A jegyzo hataskorébe tartoznak a kivetkezé ellatasok:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
- kiegészitd gyermekvédelmi thmogatas (2013. aprilis 1-t51 az ellatas a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményhez kapcsolodd pénzbeli ellatassa alakult.)
- oOvodaztatasi tAimogatas

3. A gyermekvédelmi elldtdsok ligyszimdnak alakuldsa (2013. december 31-ig)

for o Fdszamon iktatott Pénziigyi
Ellatasi forma iigyirat teljesités (Ft)
Rendszeres gyermekvédelmi 545 természetben:10.886.600
kedvezményre val6 jogosultsig
Rendklvutlll gyerm'ekvedelml 14 111.000
amogatas
Kiegészit6 gyermekvédelmi
tdmogatas 4 305.340
Ovodaztatasi timogatas 14 300.000
Tanulok kozlekedési
. \ 0 0
tamogatasa

Osszességében megallapithaté, hogy a hatosagi feladatok terén a magas ligyszamok mellett is megfelel
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szinvonalu volt a feladatellatas. A gyermekvédelmi ellatasok megallapitasaval kapcsolatos feladatokat egy &
ligyintéz6 latja el, aki ezen feladatok mellett egyéb szocialis ellatdsokkal kapcsolatos tigyeket is intéz.
Munkajat évkozben szitkség esetén segitette a masik két szocialis iigyintézd is.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag és a rendkiviili gyermekvédelmi timogatas
iranti kérelmek esetében a jovedelmi, vagyoni viszonyok miatt, fiatal felnéttek esetében a megvaltozott
jogszabalyi elSirdsok miatt keriilt sor elutasitd hatdrozatok meghozataldra, dsszesen 66 esetben. Fiatal
feln6ttek esetében 2013. 4prilis 1-t6] ugyanis mér vizsgélni kell, hogy 18. életéviik betsltése elétt jogosultak
voltak-e legalabb 1 napig az ellatasra.

Az ellatisok kérelmezoir6l altaldnosan elmondhatd, hogy kozottik talalhatunk csaladban é18, valamint
gyermeiket egyediil neveld sziiloket is. Az egy fore esd jovedelem a legtébb esetben nagyon alacsony, nem
haladja megy a gyermekvédelmi torvényben meghatérozott jévedelemhatart, ami csaladosok esetében a
37.050 Ft-ot, egyediilallé térvényes képviseld, tartdsbeteg gyermek, és fiatal felnstt esetében 39.900 Ft.

Az évodaztatasi timogatdsnal 2013. éprilis 1-t61 az ligyintézési hataridd 30 naprol 21 napra csdkkent. Az
évkdzbeni jogszabalyvaltozasok, az egységes eljarasrend hidnya, az intézmények nem jogszabaly altal el6irt
adattartalomnak megfelel, gyakran késve megkiildstt adatkozlései nehezitették a munkat.

Az eljarasok sordn gondot okoz, hogy sok tdrvényes képviseld, annak ellenére, hogy a megallapito
hatdrozatban szerepel a kedvezményre valé jogosultsdg érvényességi ideje, és a felhivas arra, hogy a
jogosultsag megsziinése eldtt mar 3 hénappal beadhatd az 1j kérelem, ennek ellenére nem kérelmezik idében
az ellatast a kiskort gyermek részére. A nevelési év, tanév kezdetekor azonban azonnal jogosultsaghoz
kivannak jutni. A gyermekvédelmi ellétasok feliilvizsgalatanak nagyrésze az év julius és augusztus hénapjara
esik. Ebben az idészakban a legnagyobb az iigyintézé leterheltsége.

Gyermekétkeztetés:

A gyermekek napkdzbeni ellatasa bolesddei, Gvodai és iskolai étkezéssel torténik. A gyermekek védelmérél
¢s a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. térvény 151. § (5) bekezdése szerint gyermekétkeztetés
esetén a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiils bolcsédés, Gvodas, 1-8. évfolyamon
nappali rendszerli iskolai oktatisban részt vevd gyermek, valamint fogyatékos gyermekek szamara nappali
ellatast nydjt6 intézményben elhelyezett gyermek utin az intézményi téritési dij 100%-at kedvezményként
kell biztositani.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek és tanuld utédn, harom- és tobbgyermekes
csaladoknél gyermekenként, tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek, tanuld utan az intézményi téritési dij
50 %-at kedvezményként kell biztositani.

A fenntartévaltast kovetd id6szakban a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kadas Gyirgy Ovoda, Altaldnos
Iskola, Szakiskola, Egységes Gyogypedagogiai Médszertani Intézmény, Didkotthon és Gyermekotthon
(Kistjszéllas, Bajcsy-Zsilinszky u. 37. sz.) esetében az onkormanyzat 2013. évben atlagosan 76 gyermek
részére biztositotta az étkeztetést, melybdl 21 gyermek/tanulé az, aki az 6nkormanyzat teriiletén lakéhellyel
vagy tartozkodasi hellyel rendelkezik, a t6bbi gyermek/tanulé vidékrél jar az intézménybe.

A 76 16bdl (4 gyermek 6vodas, 32 tanulé éltalanos iskolas, 11 szakiskolai tanulé, 29 f3 kollégista) 63
gyermek/tanul6 részesiilt normativ kedvezményben.

2013. évben a gyermekétkeztetés teljes koltsége 14 231 ezer forint volt, amelybdl téritési dij bevételként
1908 ezer forintot fizettek be a sziilok.

Az dnkorményzat a gyermekétkeztetés biztositdsahoz a kézponti koltségvetésbsl 6426 ezer forint normativ
tamogatist és 1181 ezer forint kiegészité tamogatast kapott. A koznevelési intézmények miikodtetésével
kapcsolatos egyes kiaddsok kiegészitésére 2 240 ezer forint timogatast folyésitott a koltségvetés, melyet
szintén a gyermekétkeztetéssel kapcsolatos koltségek fedezetére hasznalt fel az onkorményzat, igy
Osszességében a feladathoz 2476 ezer forint sajat erdt kellett biztositani.

A Varosi Bolesédében 2013. évben az ellatast igényldk széma 65 £6 volt. Minden ellatott gyermek
rendelkezett Kistjszallason lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel, mas varosbél nem volt ellatott. 50%-os
normativ kedvezményben 6 gyermek részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild
gyermek 25 volt. A gyermekétkeztetés teljes koltsége a tavalyi évben, beleértve a személyi, jarulék, dologi
kiadasokat is 4 246 380 Ft volt.




4. Jegyzoi hatdskorben tett gyermekvédelmi intézkedések

A jegyzdi gyamhatdsagi feladatok koziil a gyermekvédelmi intézkedések (védelembe vétel, iskolaztatési
tamogatas felfliggesztése, megsziintetése, ideiglenes hatalyd elhelyezés) 2013. januar 1-t31 a jarasi hivatal
hataskorébe keriiltek.

Csaladi jogallas rendezése

Az év folyaman 22 (2012. évben 39) esetben az anyakdnyvvezetd eléit keriilt sor csaladi jogallas rendezésére
teljes hatélyu apai elismerd nyilatkozat megtételével. A nyilatkozatot minden esetben sziiletendd gyermekre
tették.

6. Ellendrzés
Feliigyeleti szervek altal végzett szakmai ellendrzés az elmalt évben nem tortént.
7. Biinelkévetésre vonatkozé adatok

A gyermekkord, fiatalkord személyek altal elkovetett biincselekmények kozott foként a vagyon elleni
biincselekmények, gardzdasag jelenik meg. Kistjszéllason a vérosban é18 intézeti nevelt gyermekek kérébél
keriil ki az elkovetdk tobbsége. Az egyiittgondolkodas, a probléméakra valo valaszkeresés érdekében a
Kozbiztonsdgi Szakmai Egyeztetd forum iiléseire az elmult hdrom hénapban meghivast kapott a Jasz-
Nagykun-Szolnok Megyei Kadas Gydrgy Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Egységes Gyogypedagégiai
Modszertani Intézmény, Didkotthon és Gyermekotthon intézményvezetdje, aki azonban a férum iilésein nem
jelent meg.

8. Bilnmegel6zési program

Biinmegel6zési programmal az 6nkorméanyzat nem rendelkezik, de a renddrséggel valé kapcsolattartas és
2013. évben a Kozbiztonsagi és Biinmegel6zési Bizottsig munkéjat felvalto Kézbiztonsagi Szakmai
Egyezteté Forum munkija, nagy mértékben segitette a varosban a biinmegel6zésben részt vevék kozotti
parbeszédet, a koz6s feladatok koordinalasét, azok eredményes ellatasit. A szakmai egyeztetd forum tagjai:
Kecze Istvan polgarmester, Dr. Varga Zsolt jegyzd, Dr. Kui Gébor aljegyz8, Borok Tibor Orsparancsnok,
Dr. Malatinszky Andrds a Kisiijszallasi Nagykun Polgérdr Egyesiilet vezetSje, Finta Orsolya igazgatasi
osztalyvezetd, Oros Kéméan mez36r, Ducza Endre és Csiki Lajos kozteriilet-feliigyelék. Az egyeztetésekre
havonta egy alkalommal keriil sor.

A vérosban az iskolarendér program 2013. évben is folytatodott, segitette a tanulok korében a prevencids
tevékenységet.

9. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kézotti egyiittmiikidés

A kisijszallasi civil szervezetek szerepe fontos a gyermek, ifjisagvédelem teriiletén is. A Kistijszallasi
Nagykun Polgirér Egyesiilet szervezésében hetente két alkalommal a Sirkany véar nevii jatszohézban
tartanak délutani programot nehéz anyagi koriilmények kozott €16 gyermekeknek.

A kézoktatasi intézmények alapitvanyai, a Nagycsaladosok Egyesiilete, a Roma Nemzetiségi Onkorményzat,
a karitativ szervezetek vérosi képviseletei (Magyar Voroskereszt, Baptista Szeretetszolgalat),
sportszervezetek — tevékenységiikkel, szabadidés programok szervezésével hozzajérulnak a gyermekek
védelmének megteremtéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit véd8 specialis személyes szolgaltatss, amely a
szocidlis munka médszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgilja a gyermek testi és lelki
egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elGsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladbol kiemelt gyermek
visszahelyezését.

10. A gyermekjoléti szolgalat miitkodése

10.1. A gyermekjoléti szolgaltatis feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének eldsegitése érdekében:




- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztosité timogatasokhoz val6 hozzajutés segitése;

- a csalddtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentélhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadas vagy az ezekhez val6 hozzéjutis megszervezése,

- a szocialis valsaghelyzetben levd varandés anya tdmogatasa, segitése, tanacsokkal valé ellatasa,
valamint a csaladok 4tmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzajutas szervezése;

- hivatalos igyek intézésének segitése.

10.2. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:
- a veszélyeztetettséget észlel6 és jelzd rendszer mikodtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének eldsegitése a megeléz6 rendszerben;
- a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltérdsa és ezek megoldaséra javaslat készitése;
- a jelzbrendszer tagjaival és intézményekkel valo egyiittmiikodés megszervezése, tevékenységiik

Osszehangolasa

10.3. A gyermekjoléti szolgilat feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:
- a gyermekkel és csaladjaval végzett csaladgondozéssal a gyermek problémainak rendezése, a
csaladban jelentkez6é miik3dési zavarok ellensulyozasa
- a csaladi konfliktusok megoldéasanak eldsegitése, kiilonosen valas, a gyermekelhelyezés és a
kapcsolattartds esetében
- az egészségiigyi és a szocialis ellatas, valamint hatésagi ellatés kezdeményezése
- javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy
annak megvaltoztatisara

10.4. A gyermekjéléti szolgaltatas feladata a csaladjabél kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:
- csalddgondozds biztositdsa a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
javitaséhoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapesolat helyreallitdsahoz;
- utégondozas biztositasa a gyermek csalddjéba t6rténd visszailleszkedéséhez.

10.5. A szolgalat szakmai, human feltételei

A Kisljszallasi Térségi Szocialis Otthon és Alapszolgaltatasi Ko6zpont szakmailag 6nalld szervezeti
egységeként végzi munk4jat a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgélat.

A Gyermekjoléti Szolgélat szolgaltatasi feladatait az év folyaman két szakképzett csaladgondozéval végezte.
A szolgalat vezet6je feladatat 50-50 %-ban megosztva végezte a Csaladsegit6 Szolgilat és a Gyermekjoléti
Szolgalat kozott.

10.6. Targyi feltételek

A 2013-as év hatalmas véltozast hozott a Csaladsegité- és Gyermekjo6léti Szolgalat munkakériilményeiben.

a Karcagi Tobbcéli Kistérségi Tarsulds EAOP-4.1.3A-11-2011-0080 azonositdsi szamii »Szocialis
alapellatasok fejlesztése” cimii nyertes palyazata keretében a szolgélatoknak otthont ad¢ épiilet feldjitasi
munkai elkésziiltek. 2013. november 4. 6ta a teljesen feldjitott, megtjult, tigyfélbarat épiiletben fogadjuk tjra
a segfitségiinket igénybe vev lakosokat.

A palyazat benyljtisa, megvalositasa jél tiikrozi, hogy a véros onkorményzata fontosnak tartja a felnétt- és
gyermekkora lakossaggal val6 tor6dést, problémaikkal val6 foglalkozést.

A csaladlatogatdsokat a munkatérsak kerékpéarral végzik. A tavolabbi helyszinek megkozelitése sziikség
esetén gépkocsival tortént, melyhez jarmiivet a Kistjszallasi Térségi Szocidlis Otthon és Alapszolgaltatasi
Ko&zpont biztositott.

Szakmai folydiratok koziil a ,,Hal6” és az ,,Esély” segiti a munkatarsak munk4jat. A jogszabalyokhoz val6
hozzaférés az interneten keresztiil tortént, valamint a Kistjszallasi Térségi Szocidlis Otthon és
Alapszolgaltatsi Kézpontban taldlhaté Kozlényok biztositottak.




10.7. Az éves forgalom alakulasa:

2009. év 2010. év 2011. év 2012.év | 2013. év
Ellatottak szima: 1788 6 2267 fo 2398 f6 2513 f6 | 2156 f6
Forgalom viltozdsa |, ,40. | 4970, +6 % 5% | -15%
az el6zo évihez képest
A forgalom magas szdma tikr6zi a Gyermekjoléti Szolgalattal kapcsolatba keriilt csaladok

¢letkoriilményeinek negativ irdny valtozasat, erkdlesi, moralis értékeinek csokkenését, anyagi helyzetiik
romlasat. Fontos mutaté még a térvényi valtozas miatt el6térbe keriilt tanulményi kételezettség teljesitésének
elmulasztdsa kapcsan megnovekedett feladatok realizilasa. A forgalomszam csdkkenése ellenére jelent6sen
ndtt az tigyek Osszetettsége, bonyolultsaga. Szamos iigyfél egyiittmiikdési készségének hidnya, durvasiga
nagy terhet tett a munkatarsak vallara.

10.8. A szolgilat tevékenységének fébb mutatoi
A Gyermekjoléti Szolgalat 2013. évben 82 csaladban 169 kiskora gyermeket gondozott folyamatosan. A

gyermekvédelmi gondoskodds alapellatasa 90 gyermeket 49 csaladban, védelembe vételi ellatisa 36
gyermeket 16 csalddban érintett. Atmeneti nevelés megsziintetésére az év folyaman nem keriilt sor. Atmeneti

nevelésben 43 gyermek van 17 csalddbdl.

Gondozasi adatok:

2009.év | 2010. év 2011. év 2012. év 2013. év
Alapellatas:
-gyerek: 64 6 59 6 75 £6 89 16 90 £6
-csalad: 16 34 40 43 49
Védelembe vétel:
-gyerek: 33 f6 36 16 52 16 44 16 36 6
- csalad: 17 24 32 27 16
Atmeneti nevelés:
-gyerek: 35 fo 38 6 48 16 51 fo 43 16
- csalad: 14 17 16 18 17
Osszesen:
-gyerek: 142 16 138 f6 183 f6 184 16 169 f6
-csalad 50 77 91 88 82
Atmeneti
nevelésbdl kikeriilt:
-gyerek:
nagykorusag miatt 0 fo 0 £6 0fo U {i] 7 6
eredményes
hazagondozas: 10 fo 516 8 fo 016 0 fo
-csalad: 3 2 3 0 7

Iskolai jelzés, hidnyzas miatt 80 db volt, melyet 6 védelembe vétel kdvetett.

A Gyermekjoléti Szolgalatnal ellatott bantalmazott gyermekek szdma 0 f6 volt, fizikai elhanyagolt volt 15
16, lelki elhanyagolt 1 {6, szabalysértést 4 kiskoru, blincselekményt a rendelkezésiinkre 4116 adatok szerint 3
6 kovetett el. A szabdlysértést védelembe vételi eljaras kovetett.

10.9. Az intézmény Szakmai Programja alapjan végzett f6bb tevékenységek
10.9.1. A gyermek értelmi, testi, lelki nevelésének csalidban torténé elgsegitése

- A gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlédését biztosito tamogatdsokrol valo tdjékoztatds, a tdmogatdsokhoz
valé hozzdjutdsok, hivatalos tigyek intézésének segitése.

Az ugyfeleink legnagyobb szdmban az ligyintézések folyaman segitséget a csaladtamogatési ellatdsok
igénylésével jar6 nyomtatvanyok Kkitoltésénél, dijhatralék rendezésénél, telefonos iigyintézésnél,
levelezésnél, bir6sagi ligyekben, személyi azonositd okiratok igénylésénél, tigyintézésnél kérték. Kiemelt
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feladatként kezeltitk a felmeriilt problémak tigyfelek altali 6nallé munkavégzésének elSsegitését, az ebben
valo segitségnyijtast.

- Tandcsadds, tandcsaddshoz valé hozzdjutds megszervezése.

A fogyatékkal €16 gyermekek, sziileik szamara t4jékoztatas nytijtasa a szocidlis ellatasokrol.

Szitkség esetén més intézmények 4ltal biztositott ellatdsok igénybevételéhez segitették az iigyfeleiket a
csalddgondozok. (Nevelési Tandcsadd, Gyermek Ideggondozd, Pedagégiai Szakszolgilat, Anyaotthon,
Csalddok Atmeneti Otthona, Gyermekek Atmeneti Otthona, Csaladvédelmi Szolgélat, Bir6sag, iigyvédi
irodak)

- Szocidlis vdlsdghelyzetben 1év6 vdrandos anya tdmogatdsa, segitése, tandcsokkal valé elldtdsa.

A védbndi-egészségligyi szolgilattal egylittmiikédve valosult meg e feladat ellatdsa. Rendszeres
csaladlatogatast, koérhazi latogatast, ligyintézést, felkészitést az ©nalld iigyintézésre, csecsemdruha &s
gyermekgondozasi eszkdzok biztositdsat, mentélhigiénés és csecsemSgondozéasi tandcsadést végeztek a
munkatarsak.

10.9.2. A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében végzett tevékenységek
10.9.2.1. Az észlel§ és jelzérendszer miikddtetése

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. torvény 17.§-a alapjan a
gyermekjoléti szolgalat a gyermek csaladban t5rténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megel6zése és megsziintetése érdekében un. jelzérendszert miikodtet.

Az észleld- és jelzérendszer tagjai: gyermek héziorvos, védéndi szolgalat, altalanos iskolak gyermek- és
ifjosdgvédelmi feleldsei, kozépiskolak gyermek- és ifjisagvédelmi feleldsei, az 6voda, bolcséde
gyermekvédelmi feleldsei, rend6rérs. A civil szervezetek koziil a Roma Nemzetiségi Onkormanyzattal
rendszeres, a PolgarSrséggel eseti konzultacio, egyiittmiikddés volt jellemzb.

Az év folyamén a jelzGrendszer tagjainak ketté alkalommal tartottunk szakmakozi értekezletet:
2013. 05. 21. — A jelzérendszer hatékony mitkddése, miikodtetése

Eléado: Dr. Varga Zsolt jegyzd

RésztvevOk szama: 15 £6
2013. 11. 27. - A fogorvosi szlirévizsgalatokon résztvevd gyermekek tovabbi kezelése

El8adé: Dr. Malatinszky Andras

RésztvevOk szama: 14 £

A jelzBrendszer szakmakozi értekezletein a jelzérendszer tagjainak képviseldi megjelentek, az aktualis
témakat konstruktiv 1égkorben vitattik meg. A jelzOrendszer tagjaitél 2013-ben 175 Jelzés érkezett, melyben
gyermek veszélyeztetettségére hivtak fel a figyelmiinket. A beérkezett jelzéseket a Szolgalat csaladgondozoi
minden esetben megvizsgaltak, és a jelz6nek irasos tajékoztatdsban valaszoltak. A megoszlasa:

2011. év 2012. év 2013. év
Pedagogus, 'neveles1 130 93 11
mtézmeny
Csaladi / na'gyszulo, 3 3 6
testvér
Védoné 7 5 6
Gyermekorvosi 2 3 8
Rendérség 2 15 7
Ugyészség 3 2 2
Partfogo feliigyelé 6 1 8
Jegyzo 22 42 0
Gyambhivatal 3 0 22
Gyermekjoléti
Szolgalat ( mas 2 1 2
telepiilésrol )
Gyermekek Atmeneti : ) 3
Otthona




A jelzbrendszer tagjai és a Szolgdlat munkatarsai szamara a rendszeres megbeszélések alkalmat nyujtottak a
gondozott csaladokat érintd informacidk cseréjére, intézkedésekre, a segitségadds megfelelé médjanak
megtalalasira. Ezen a forumon a gyermekvédelemhez kapcsolodd térvényi valtozasokat, tovabbképzések
anyagat is megismerték, megvitattak a résztvevok.

A nevelési-oktatasi intézmények részérl rendszeressé valt a jelz6lapok haszndlata. Az intézmények altal
feltart problémék a gyermekek magatartasi, beilleszkedési zavarat, igazolt és igazolatlan hidnyzasat,
elhanyagoltsagat, tanulési és csaladi gondjait jelezték.

Az elmilt évben a szolgilat 13 esetkonferenciat tartott, ami azt jelenti, hogy a gyermek érdekében
konzultéltak a gyermekvédelem maés szakembereivel az adott csalad, gyermek érdekében.

10.9.2.2. A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett feladatok

A szolgalat csalddgondozéi munkdjuk soran személyes segitd kapcsolat keretében tamogattak azokat a
gyermekeket és csaladjukat, akik alapellatasba, vagy hatdsagi intézkedésre védelembe keriiltek. Segitették a
sziiloket a gyermek gondozasanak, ellatdsanak megszervezésében, kozremitkodtek a csaladi konfliktusok
megoldaséaban.

A Csaladsegitd Szolgalattal kézdsen folyamatos timogatast nyujtottunk ruhdzattal, gyermekruhazattal, lak4s-
felszerelési cikkekkel, butorral, 4gynemiivel, hiztartasi gépekkel.

A sziil8k, fiatalok szamara alkalmi munkak, albérlet kozvetitése, tovabbképzések, tanfolyamok felajanlasara
is sor keriilt.

Az ¢év folyaman a csalddjukbol kiemelt kiskorGlakkal kapcsolatban nem vettiink részt elhelyezési
értekezleten, 40 alkalommal feliilvizsgalati targyaldson. Az elmalt évben Ssszesen 3 kérnyezettanulményt
készitettek a csaladgondozok kiilénbdzd hivatalos szervek felkérésére.

A 2013-es évben is tobb csaladban alakult ki krizishelyzet, mely a csalddban él§ kiskortiak stlyos
veszélyeztetésével jart.

Amennyiben a csalédgondozas nem jart eredménnyel, a problémak megoldasa céljabol a veszélyeztetett
gyermekek védelembe vétele érdekében eljaras meginditasara tettiink javaslatot.

Az ¢év folyaman krizishelyzet miatt négy csalad (8 gyerek 4 édesanyaval) vette igénybe a Kunmadarasi
Gyermekek Atmeneti Otthona altal nyujtott szolgaltatast segitségiinkkel.

10.9.2.3. A csaladjabél kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében végzett feladatok

Csaladgondozas biztositasa — az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast
végz6d intézménnyel egyiittmiikdve — a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
javitdsahoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitdsahoz, utégondozas biztositasa a gyermek
csaladjaba torténd visszaillesztéséhez szikséges.

2013-ban 43 gyermek (17 csalad) csaladgondozasara keriilt sor. Az atmeneti nevelésben 1évé kiskortiak
hazagondozésa kiemelt feladat a Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozéi szamara. Rendszeres
kapcsolattartas el6segitésével, életvezetési tandcsok adésaval prébaljgk a sziildket segiteni, illetve a
koriilményeiket alkalmassd tenni gyermekeik fogaddsira. Az elmilt évekre visszatekintve megallapithatd,
hogy a sziill6k nagy tobbsége belenyugodott abba, hogy gyermeke atmeneti nevelésben nevelkedik, csak kis
résziik tesz azért, hogy gyermeke visszakeriiljon a haztartisdba. Ezek a sziilék szorosan egylittmiikddnek a
csaladgondozdkkal, melynek eredményeként végiil gyermekilk visszakeriil a csaladhoz. Ilyen eredményes
csaladgondozés 2013-ben nem volt. A csaladgondozdk a tovabbiakban is probaljak a sziildket segiteni abban,
hogy a gyermekek visszakeriiljenek szeretteikhez, a csaladjukhoz.

10.10. Osszegzés
A Gyermekjéléti Szolgilat munkija szempontjabél a 2013. év jellemzdi voltak a kivetkezd tényezdk:

A gondozott kiskoriak, csalddok tekintetében:




- novekedett a bonyolult, Gsszetett problémaja ligyek szama,

- azegy csaladban jelentkez problémak szdma ndvekedett,

- aproblémamegoldas idébeni elhizddik,

- tobb a krizishelyzet ,

- tobbszérosen hatranyos helyzetben levé csalddok szama emelkedik.

Az ¢év folyaméan a csaladgondozok szakmai munkédjat megnehezitette tobb tigyfél vonatkozdsaban, az
erkdlesi gatak leomldsa, melynek folyomanyaként tettlegességgel valo fenyegetéssel kellett szembenézni. A
kollegdk ezeket a problémdkat minden szakmai tudasukat, és egyéb képességeiket mozgésitva tudtak
kezelni, megoldani. Ketté esetben azonban renddrségi feljelentést voltunk kénytelenek tenni fenyeget6zés,
illetve fenyegetettség miatt.

Munkavégzésiink soran kiemelt szerepet tolt be a tarsszervekkel, szervezetekkel val6 j6 munkakapcsolat
megorzése, az eddigi eredményes, egymast segitd, tdmogatd, megértd viszonyok apoldsa. Az
egylittgondolkodas, problémék hasonl6 optikan t6rténd latasa a munkat eredményesebbé, gordiilékenyebbé
tudta tenni.

A Szolgalat dolgozéinak szakmai munkaija tekintetében:

- nagy ligyfélforgalom;

- hatékony és rendszeres szakmai kapcsolat a jelzérendszer tagjaival, intézményekkel,
hatdsagokkal, civil szervezetekkel.

- j6 amunkakapcsolat a jelz6rendszerrel, hivatalokkal, tarsszervekkel.

11. Jovére vonatkozo elképzelések

2013. janudr 1-t8] a jarasi hivatalok elindulaséval jegyzdi vagy 6nkorményzati hatdskorben feladatként a
gyermekvédelmi tdimogatdsok, kedvezményekre valé jogosultsig megallapitdsa maradt. A kozos cél
tovabbra is a prevencid, ennek alapja a gyeremekjoléti és gyermekvédelmi feladattal rendelkezé szervek
kozotti szoros kapcsolattartds. A jelzorendszer tagjainak munkaja a jovSben is kiemelt jelentdségl, a
kapcsolattartas pedig elengedhetetlen ahhoz, hogy a szakemberek a gyermekekkel kapcsolatban felmeriild
problémaékra a lehetd leghamarabb megoldast talaljanak.

Kisujszallas, 2014. marcius 12.
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