Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Gyomaendrddi K6zos Onkormanyzati Hivatal 2013. janudr 1-vel kezdte meg a miikodését.
Fizikailag 0j helyen kezdte meg feladatainak teljesitését, az atkoltozEs par napig késleltette az
tigyfelek fogadasat. Az épiilet teljes birtokbavétele a megfeleld kortilmények kialakitasa
mindezek ellenére elhtuzodott az év masodik feléig, pl. irattar gépjarma tarold kialakitasa.

A fizikai feltételek mellett jelentds mértékben megvaltozott az a jogszabdlyi kornyezet mely
meghatarozza a hivatal tevékenyégének kereteit.

A jarasi szinti allamigazgatds kiépitése atlathatobba tette az Onkormanyzati igazgatast.
Jelentds tigyszammal jard feladatok keriiltek a jarasi igazgatas teriiletére a feladat ellatasat
biztositd létszdmmal. Gyomaendréd Viarosa jarasi székhellyé valt, ami biztositotta a
teleptilésnek azt a rangot, hogy jelentdés allamigazgatasi funkcidkat tarthatott meg a
kozigazgatds atszervezése sordn, pl. épitéshatdsagi igazgatds, valamint megnyilnak a
teleptilésfejlesztés soran a jarasi székhelyli varosok szamara biztositott fejlesztések.

A beszamolo évében az 4allamigazgatds teriiletén megkezdték miikodésiiket a kozponti
egységes adatkezelést biztositd rendszerek, melyek egyes részeik kapcsan elérhetévé valtak az
onkorményzati igazgatds szamdra is pl. szocidlis igazgatds, személyligyi igazgatas,
cimnyilvantartas. Elindult az 6nkormanyzatok torvényességi feliigyeletét tAmogatdé nemzeti
jogszabalytar, melyben a testiileti dontéshozatal eredményei keriilnek rogzitésre, teljesen
megujult a nemzeti valasztasi informatika, az oktatasi igazgatas, valamint az allamhaztartas
alrendszerének miikodésével kapcsolatos nyilvantartds. A rendszerek miikodésével
kapcsolatos képzések nincsenek, vagy csak hossza id6 elteltével keriilnek biztositasra, az
érintettek a rendelkezésre 4ll6 felhasznaléi dokumentaciobdl nyerhetnek miikodésiikrol
informaciot.

A kozszolgaltatas jelentds teriiletei alapjaiban valtoztak meg, pl. oktatdsi igazgatds, vizi
kozmiszolgaltatas, hulladékgytijtés, artalmatlanitas, vagyonkezelés, stb.

A magyar onkormanyzatokrdl sz6lo 2011. évi CLXXXIX. tv. folyamatosan hatalyba 1€pd
rendelkezései a telepiilési igazgatast alapjaiban valtoztattdk meg, pl. tarsulasok
feltilvizsgalata, kozos onkormanyzati hivatalok 1étrejotte, munkaltatdi jogok valtozésa, igy a
az dnkormanyzatok alapdokumentumait kellett Gjragondolni és elkésziteni.

Az allamhdaztartasrél szolo tv és a végrehajtdsa targyaban kiadott rendelkezések a
gazdalkodasi folyamatokat szabalyozza ujra, és koveteli meg a dokumentumok
ujragondolésat.

Folyamatosan alakulnak a jegyzo6i hataskorok, pl. telephely engedélyezés, foldiigyi igazgatas,
tarsashdzak torvényességi feltigyelete. Nem csokkent a kiils6 ellenérzések szama sem.

A beszamoloban az egyes szervezeti egység munkajanak ismertetése soran a valtozasokat
részletesen bemutatjuk, amennyiben lehetséges szamokkal alatamasztva, tovabba tajékoztatast
adunk az esetleges jogorvoslati eljarasokrol, kiilsé ellenérzésekrol.

A koOzos Onkormanyzati hivatal alapitasarol szolo okiratok elkésziiltek, a torzskonyvi
nyilvantartasba bejegyzésre keriiltek. Az év els6 honapjai részben a hivatal fizikai
elhelyezkedésével, részben a szervezet kialakitasaval teltek. Napjainkra ezek a folyamatok
lezarultak, bar a személyi valtozasok folyamatosak. Megtortént a kézségi dnkorméanyzatoktol
a dolgozdk atvétele, elkésziiltek a munkakori leirdsok. A szervezet kialakitasa soran
folyamatos egyeztetések voltak az alapitdé Onkorményzatok polgdrmestereivel, illetve a
dolgozokkal. Megtortént a  kotelezettség — vallalassal, utalvanyozéassal, pénziigyi
ellenjegyzéssel, teljesitésigazolassal kapcsolatos eljarasi rend kialakitasa.

Elvégeztik az oOnkormanyzati szamlak kezelésével kapcsolatos feladatokat, ezek
pénzintézetekkel torténd egyeztetése, bejelentése megtortént. Szabdlyozasra keriiltek az
onkormanyzati gazdalkodassal kapcsolatos legalapvetdbb feladatok, igy ezen a teriileten is



szabalyozasra keriilt a kotelezettségvallalas, utalvanyozas, pénziigyi ellenjegyzés,
teljesitésigazolas. Elkésziiltek az 6nkormanyzatok 2013-as koltségvetési rendeletei, a 2012-es
koltségvetési  évrdl a beszamoldk, illetve zarszdmadési rendeletek. A kozségi
onkormanyzatoktdl egy esetben kértiink be mikodési hozzajarulast, a jovoben a negyedéves
elszamolasi rendre kivanunk attérni. A kirendeltségek, mukodtetésével jaro koltségek tételes
elszamolasat biztosité szakfeladati rend kialakitdsa megtortént, ez biztositja a koltségek
tényleges felhasznaldsnak megfelel6 korrekt elszamolast biztositod elkiilonitését.

Elkésziiltek a szervezeti valtozasnak megfeleld bélyegzok, valamint a hasznalatbavételiikrol
sz0l6 okiratok.

Megtortént a kozos hivatal mikodését biztositd informatikai rendszerek tizembe allitasa, a
kistérségi informatikai halé igénybevételével. Elvégeztik a dolgozok képzését,
eredményeként biztositotta valt a POLISZ pénziigyi, a testiileti miikodést tamogaté EDTR, a
GovSys iktatd rendszer, a szabadsag nyilvantartd €s az addprogramok egységes felhasznalasa.
Megtortént a k6zos személyi adat- és lakcimnyilvantartds bevezetése. A kozségekben is
megteremtettilk az elektronikus tigyintézés feltételeit, kibocsajtasra keriiltek a legfontosabb
elektronikus  adobevalldsi  nyomtatvanyok.  Kialakitdsra  keriilt az  egységes
infokommunikécios rendszer. Megtortént az alapitd onkorméanyzatoknal a 2012-es adoév
zdrasa, a 2013-as adoév nyitdsa. Attekintésre keriiltek a kozségi onkormanyzatok
honlapjainak mukdodtetésével kapcsolatos feladatok, biztositottd valt az Snkorményzatok
mukddésével jaro kozzétételi kotelezettségek teljesitése.

Elkésziilt az alapitoéi onkormanyzatok SZMSZ-nek feliilvizsgalata, a kozos hivatal SZMSZ-a,
megtortént a dolgozdk balesetvédelmi, tizvédelmi oktatdsa, kiadasra keriiltek a
munkavédelmi tlizvédelmi szabéalyzatok. Megtortént a dolgozok munkakori leirdsanak
feltilvizsgalata, a kiadmanyozasi jogkorok szabalyozasa.

A hatosagi munka egységesitése, szinvonaldnak javitdsa érdekében elkésziiltek az egyes
tigyekhez tartozo tigymenetmodellek, azok alkalmazasa folyamatossa valt, kiépitésre keriiltek
a kontroll rendszerek, mind a hatosagi, mind a gazdalkodasi teriileten.

Kialakult a dolgozok helyettesitési rendje a kirendeltségek esetében is, heti, kétheti
rendszerességgel vesziink rész a kirendeltségeken a vezetési feladatokban, testiileti {ilésen
biztositott a jegyz6, vagy aljegyzd, osztalyvezetd jelenléte.

Meghatarozasra kertiltek a kozos hivatal koztisztviseldinek munkavégzésével szemben
tamasztott teljesitménykovetelmények.

A feladatok elvégzése, csak jelentdés tilmunkavégzés mellett biztositott, melyeket ugy
végeztiink el, hogy az ligyfelek kiszolgalasa folyamatosan biztositott, rendszeresen iilésezetek
a képviselo-testiiletek, a tarsulas, biztositani kellett a katasztrofavédelemmel, oktatas
atszervezésével, egészségligy szervezésével, koltségvetés készitésével, épitéshatdsagi munka
atalakitasaval, a folyamatosan valtozd jogszabalyok feldolgozasaval jard feladatokat,
lecsokkent l1étszam mellett.

Megtortént a dolgozok képzése, rendeletek feliilvizsgalata, SZMSZ elfogadasat kovetd
végrehajtasi feladatok.

Személyi feltételek:

A kozszféraban tervezett valtozasok 2012. évben kezdddtek, hatdlyon kiviil helyezték a
koztisztviselok jogallasdra vonatkozd 1992. évi XXIII. torvényt, helyét a kozszolgalati
tisztviselokrol szolo 2011. évi CXCIX. torvény vette at. Ezzel parhuzamosan kezdédott a
jarasok kialakitasdnak eldkészitése és az egyes Onkormdanyzathoz tartozé feladatok és
hatask6rok megvaltoztatasa.



2012 decemberében a Polgarmesteri Hivatalban 54 {6 koztisztviseld, - melybdl harman
gyermekgondozasi segélyen voltak, - és 2 {6 munkatérvénykonyves foglalkoztatott latta el a
feladatokat.

2013. januar 1. napjatdl a jaras kialakulasaval, a kozos hivatal 1étrejottével, ez a helyzet
megvaltozott, tizenharom kollégank a jarasi hivatalhoz keriilt, a jegyz6i hataskorok - szocidlis
ellatasok —egy minimalis részével, valamint az Okmanyirodai feladatok teljes egészében.
Gyomaendrdd, Csardaszallas és Hunya telepiilések 1étrehoztdk a Gyomaendrddi Ko6zos
Onkormanyzati Hivatalt. Az egyes hivatalokban 2012. december 31-én a kovetkezoként
alakult a 1étszdm, végzettség €s atlagéletkor.

A Polgarmesteri hivatalok zaré adatai 2012
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létszam felsofoku kozépfoklt  szakmunkds atlagéletkor
végzettség szintje

Mivel a jogszabaly a lakossag 1étszamahoz aranyosan hatarozza meg az egyes telepiiléseken a
koztisztviselok szamat, igy a két kistelepiilésen csokkenteni kellett 1 — 1 fével a 1étszamot,
ennek megfeleléen 3 — 3 {6 latja a feladatokat. Gyomaendr6don a 43 fobol ketten
munkatérvénykonyves foglalkoztatottak, 41 f6 koztisztviseld. A kozos hivatal 1étszamat, a
koztisztviselok iskolai végzettségét €s atlagéletkorat a kovetkezo tablazat szemlélteti.

Gyomaendrédi K6z6s Onkormanyzati Hivatal 2013

B Gyomaendréd W Csardaszallas Hunya

létszam felséfokd kozépfokd  szakmunkas atlagéletkor

végzettség szintje

A gyermekgondozasi segélyen 1évé harom f6 év kdzben négy fore emelkedett. A leterheltség
enyhitésére két fot alkalmaztunk tdmogatassal, ahol a munkabér és jarulékai az elsd



idészakban 100%-ban, majd 50%-ban, végiil a jarulék erejéig tériiltek meg. Ezen kiviil
Osszesen 6 o kozfoglalkoztatott segitette az egyes osztalyokon folyd tevékenységeket.

Kisebb mértékii fluktuacid volt az elmult évben is hivatalunkban. Az iktatoban egy {6
kollégand jogviszonya nyugdijazas miatt sziint meg, a masik kollégand elkoltozés miatt kérte
athelyezését. A Varosiizemeltetési osztalyon is athelyezéssel szlint meg egy koztisztviseld
jogviszonya, mindharom allast palyazat utjan toltottik be. Szintén a Varosiizemeltetési
osztalyon egy {6 sziilési szabadsagra ment, helyére kozfoglalkoztatott keriilt. Az
épitéshatdsagon egy kollégand év kdzben tappénzes allomanyba ment, mint kismama, helyét
palyazat utjan, hatarozott idejli szerzédéssel alkalmazott koztisztviseldvel toltottik be. A
pénziigyi osztaly feladatellatasa kiboviilt az iskolak dologi kiadasainak megrendelésével,
elszamolasaval, melyre egy fot alkalmazunk jelenleg még tamogatissal, 2014. julius 1.
napjatol pedig foallasban.

Az elmult évben egy fO0 végzds hallgatonak biztositottunk gyakorlati lehetdséget a
Varosiizemeltetési osztalyon.

A Munkaiigyi Kozpont Jarasi Kirendeltsége 100%-0s tamogatasaval az Onkormdnyzat
intézményeinél 6sszesen 13 6 didk ismerkedhetett a munka vilagaval.

2013. évtdl alakult 4t a koztisztviselok képzésének rendszere, ez az év atmeneti jellegl volt,
hivatalunk belsé képzés keretében oldotta meg ezt a kotelezettséget. Ennek megvaldsitasat
egy TAMOP palyazat segitette. Az sszeallitott programot az Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
nyilvantartasba vette. A képzés koltsége egy fore vetitve 90 000.- forintba keriilt, melybdl a
TAMOP pélyazatnak koszonhetéen 1 800.- forint volt az dnerd. A képzésen 40 £6 vett részt, a
TAMOP altal fizetett dsszeg 3 528 400.- Ft, 6nerd 72 000.-Ft volt.

A képzés hozzéjarult ahhoz, hogy koztisztviseldink nagyobb biztonsdggal €s hatékonyabban
tudjak hasznalni, az 6nkormanyzati igazgatast segitdé informatikai rendszereket munkajuk
soran. Nagy elonyt jelentett, hogy a képzés helyben valosult meg, igy a munkéabdl valo kiesés
idétartama a képzés idejére szikiilt.

Mindsitett képzésen két f6 vezetd vett részt tavoktatdsos forméaban. Ez a képzési forma a
legjobb, mivel ennek igénybevételét teljes mértékben a résztvevd tudja iranyitani
leterheltségétdl fiiggden.

Minden koztisztviseld rendelkezik a végzettségének megfeleld alap, illetve szakvizsgaval, az
ujonnan felvett tisztviselokbdl egy f6 rendelkezett a munkajahoz sziikséges alapvizsgaval, két
6 év kdzben végzett, egy 16 pedig most fog vizsgazni aprilisban.

A kozszolgalati tisztviselok tovabbképzésérdl szoldo kormanyrendeletben foglaltaknak
megfeleléen 2014 januarjaban elkészitettiik a 4 évre szolo tovabbképzési tervet, melynek
értelmében a fels6foku végzettségli tisztviseloknek legalabb 128, a kozépfoku végzettségii
tisztviseloknek legalabb 64 tanulmanyi pontot kell teljesiteni. A tovabbképzési programok
kozpontilag  egységesek, harom {6 csoportja van: kozszolgalati, szakmai- és
kompetenciafejleszto, valamint vezetoképzes, melyeket a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
szervez. A képzésekre minden év janudr 31-ig normativat kell fizetni, mely 28 214.- forint /6,
- ez évben 1 074 100.- forint - ami a kodzszolgalati tovabbképzéseket, a vezetoképzési
programokat és a kozigazgatasi szakvizsga koltségeit fedezi. Abban az esetben, ha a
normativat tullépjiik, a kiilonbséget be kell fizetni, ha nem hasznaljuk fel, a megmaradt 6sszeg
atmegy a kovetkezd évre. Egy pont értéke 2 300.- forint. A szakmai képzések nem
szerepelnek a normativaban, de azok tilnyomo része ingyenes képzés.

A 2013-as évben két fo vett rész a kialakitdsra kertild korményablakok szakiranyu
tovabbképzésén, hogy az tligyfélszolgalati irodan dolgozok megismerjék az allamigazgatas
ezen teriiletét is.

A koztisztviselok juttatasait a kozszolgalati tisztviselokrdl szold 2011. évi CXCIX torvény
szabdlyozza, ennek megfelelden dolgoztuk ki a Cafetéria szabdlyzatunkat, mely alapjaiban



nem valtozott, 2013 és 2014 évben is egységesen bruttdé 200 000.- forint, juttatas illeti meg a
hivatal dolgozoit.

Technikai feltételek:

A Gyomaendrédi Kozos Onkormanyzati Hivatal megalakuldsa egybe esett a gyomaendrédi
onkorményzati hivatal 0j épiiletbe koltozésével is, ezért kettds kihivas elott allt az apparatus.
Egyrészt ki kellett épiteni az 1j gyomaendrodi épiilet infokommunikécios rendszerét, masrészt
a meglévd informatikai technoldgia és szolgdltatds csoport felhasznéaldsaval egy virtudlis
hivatalt is létre kellet hozni, hogy azonos alkalmazasokkal, az informacidkat azonos
adatbazisba szervezve, azonos szervezési és modszertani szabalyok szerint, koherens
muikddési modell legyen kialakitva.

Nagy eldnyiinkre szolgélt, hogy a virtudlis tér kialakitasanak alapfeltételei nagyobb részt
adottak voltak a Békési Kistréségi Informatikai Halézat révén, amihez mindharom
onkorményzati hivatal mar korabban csatlakozott. Gyomaendr6don kellett csak az 1j épiiletet
bekapcsolni egy mikrohullamu link kézbeiktatasaval.

Mar 2012 decemberében, a kozos hivatal alapitdsardl szold6 megallapodés alairdsat kdvetden
megkezdtik az el6készité munkat a meglévd szoftverek felmérésével. Azt kellett
megallapitanunk, hogy az iktatd szoftver (GovSys) é€s a helyi ad6é program kivételével nem
volt t6bb olyan alkalmazas, amely azonos teriiletet timogatott volna. A latszélagos hatrany
azonban elénnyé valt, mivel a Gyomaendr6don rendelkezésre allo szoftverek kivétel nélkiil
alkalmasak voltak tavoli futtatasra és egyszeri licenszeléssel wjabb felhasznalokra vald
kiterjesztésre. Ezek nem fontossagi sorrendben: helyi jogszabaly nyilvantartas (Complex Sajat
Jogi Adatbazis készito), testiileti tilést elokészitd rendszer (EDtR), integralt pénziigyi rendszer
(POLISZ), szocialis segélyezés (WinSzoc), népesség és lakcimnyilvantartds decentrum
(Vizual Regiszter), a biztonsagot tamogaté védelmi szoftver (NOD) ¢és egyéb kisebb
szoftverek (Szabadsag, Cafeteria, Teljesitmény értékeld rendszer)

Ezeket az alkalmazasokat részben a gyomaendrddi informatikai kdzpont szerverein VPN
kapcsolattal, vagy tavoli ASP kozpontokbol futtatjuk. A gyomaendrédi koézponti hivatalnak
jogosultsagai miatt feligyeleti és sziikség esetén kozbeavatkozasi lehetdsége van a
kirendeltségeken végzett tranzakciés miveletekre is. Tobb alkalmazasnal részben
horizontalisan, részben vertikalisan is van jogosultsag megosztas. Pl. az add, szocidlis
igazgatds és a pénziigyi teriileten minden telepiilés maganak rogziti a sajat adatait
(horizontalis jogosultsag elosztas), de a szintetizald miiveleteket (pl. add zarasok) a kozponti
hivatal végzi el mindenki szdmara (vertikalis jogosultsdg megosztas).

A foldrajzi tavolsagok athidalasa érdekében a kirendeltségi szamitogépeket elsdsorban
tavmenedzselés formdjaban vezéreljiik €s csak sziikség esetén keriil sor helyszini bedllitasra,
hangoléasra. Ezek nem javitasi, hanem rendszer beallitdsi miveletek, vagy a felhasznalot
segitd beavatkozasok.

Az év folyaman a munkamegosztas ¢€s a virtualis munkatér tdmogatasara elindultunk a
felhdalapu megoldasok keresésében is. Az 1) technoldgiai trendek miatt ezen az tton kell
majd tovabbhaladnia az Onkormanyzati informdacioés rendszereknek az elkdvetkezendd
években.

Még az els6 félévben Gyomaendrdd utan, Hunya és Csardaszallas testiiletei is bevezettiik az
elektronikus {ilés elokészitést és kapcsolattartdst. A képviselok Hunyan notebook,
Csardaszallason netbook mobil szamitogépekkel lettek ellatva, igy az emailben kapott vagy a
kozségi honlapokrdl letoltott elektronikus eldterjesztések révén rugalmasabb a kapcsolat €s
koltség takarékosabb a kapcsolattartas €s informacio ellatas.

A gyomaendrdédi mellett elkészitettiik a hunyai és csardaszallési elektronikus addbevallasi és
egyéb addzassal kapcsolatos ANYK-ba toltheté e-nyomtatvanyokat.



Az tigyfélkapcsolati teriileten - meglatasunk szerint a térségben egyediil 4116 modon — sikertilt
egy modern integralt iigyfélszolgalati irodat létrehoznunk. Az internetes feliilettel is
rendelkezd tigyfélhivo nemcsak az tigyfelek kényelmét, de az ligyintézdi terhelés elosztast és
mérést is lehet6vé teszi. Az Uj szolgaltatds megismertetésére internetes vided kampanyt is
inditottunk.

A lakossagi vélemények megismerése érdekében az Onkormanyzati tligyfélszolgalat
mukodésérdl internetes kozvélemény kutatdst is végeztiink. Szintén az interneten
biztositottunk szavazasi lehetéséget az utca névadasi s névmadositasi javaslatokhoz.

Az internetes feliileten nyilvanossagra hoztuk a gyomaendrédi és hunyai adotartozok
jegyzékét, amit az adatvédelmi ombudsman ajanldsanak megfeleléen csak az adott telpiilés
lakéi tekinthetnek meg.

Méjusban elkészitettiik Csardaszallas Onkormanyzatanak 1j, modern technoldgiaju honlapjat
is. A héarom telepiilés honlapjait szintén kozpontilag menedzseljiik és folyamatosan
aktualizaljuk, friss informaciokkal latjuk el.

A polgarmesterek, illetve a kozos hivatalvezetd tisztvisel6éi kozotti kapcsolat tartds
rugalmassaga és gyorsitasa érdekében a kozségi polgarmestereket és kirendeltség vezetoket is
ellattuk 6nkormanyzati flottds mobiltelefon késziilékekkel.

A human er6forras fejlesztés érdekében a hivatal munkatarsai nemcsak altalanos szakmai
képzésben, de 40 f6 egy 90 6ras, specifikusan helyi ismereteket atado, informatikai képzésben
is részesiilt.

A kovetkezd években megoldasra varo feladatok:

A kozponti hivatal robusztus tavadat kapcsolatanak megteremtése, a Kkistérségi optikai
kabelhdlozatba kapcsolasaval. A BKT hamarosan ajanlattal fordul a gyomaendrddi
onkormanyzathoz, hogy egy arra alkalmas pénziigyi konstrukcio révén eldfinanszirozassal
még ez évben megvalosulhasson a tivegszalas adatkapcsolat megteremtése. Ezt kovetden
gondoskodni kell az eloregedett és egyre sériilékenyebb szerver park lecserélésérol. E
tertileten célszerti lesz egy modern felhd alapt (Cloud Computing) megoldast vélasztani,
amihez fokozatosan a modern ¢s olcsobb megoldast kinalé vékony kliensekkel' (més néven
buta termindlokkal) kapcsolédnak majd a felhasznalok. Ezek a felhasznalok nemcsak a
hivatalon beliili (koztisztviselok), de azon kiviiliek (pl. telepiilési képviseldk, bizottsagi tagok,
intézmények stb. barmely telepiilésrdl) is lehetnek természetesen eltérd jogosultsagokkal.

A fizikai, de kiilonosen az erkolcesi avulas és a hihetetlen tempdban gyorsuld informatikai
fejlodés elengedhetetlenné teszi az Onkormanyzati CIO-k (Chief Information Officer —
vallalati informatika fels6 vezetés) mozgasterének bovitését, az informatikai kiadasok ésszert
és sziikséges mértéken torténd meghatirozasat. Ezen a teriileten kiilondsen a biztonsagra €s
adatvagyon védelemre, a mobilitasra, a gép és gép kozotti automatikus kommunikaciora
(M2M) valamint az tigyfélkapcsolati szegmensben az on-line 6nkiszolgalasra, automatizalasra
és maximalis tigyféltamogatasra kell a figyelmet fokuszalni.

A kozeljovoben kisebb karbantartdsi és ésszertsitési szervezd teenddk varnak rank még
elsdsorban a kirendeltségeken. Itt korszerGsiteni sziikséges a belsé halozati struktirat, az
er6forras elosztast €s a kozos hivatali virtudlis téren beliili informacié dramlast.

Az elmult évben a Gyomaendrddi K6zos Onkormanyzati Hivatal miikodését az elsd félévben
egy LADA Niva gépjarmii segitette, majd beszerzésre keriilt 3,5. millié Ft értékben négy
kerék meghajtasu Dacia Duster gépkocsi.

" A vékonykliens (angol terminolégiaval: thin client) egy minimalis - altalaban mozgé alkatrészeket mellézé -
eszkozokkel rendelkezd szamitogép, mely a programok futtatdsdhoz sziikséges er6forrasokat a tavoli
kiszolgalon, vagy kiszolgalokon veszi igénybe. Egy vékony kliens feladata tobbnyire kimeriil az alkalmazas
szerver altal kiildott adatok grafikus megjelenitésében, és a felhasznald altal bevitt adatok és parancsok
atvitelében; a tényleges, nagy mennyiségii adat mozgatasat, kezelését igénylé feladatot az alkalmazas szerver
végzi el.



Az lizemanyag, és irodai munkéhoz sziikséges targyi eszkozok beszerzésére lefolytattuk a
beszerzési eljarast.

A Gyomaendrddi K6zos Onkorményzati Hivatal mitkodéséhez a személyi és targyi feltételek
adottak, az évkozi beszerzések biztositjdk a kulturalt tigyfélfogadast, a kozségi
onkorményzatokkal a megfeleld kapcsolattartast.

A kovetkezokben az egyes szervezeti egységek munkajarol kivanunk beszamolni.

Integralt Ugyfélszolgalat
1. Ugyfélszolgalat — iigyfélforgalom bemutatisa

2013. januar 1. napjatél Hivatalunk Integralt Ugyfélszolgalatot miikddtet, melynek zavartalan
¢s folyamatos miikodtetéséhez biztositja mind a személyi, mind a targyi feltételeket.

A Képviseld-testiilet az tigyfélfogadasi id6t 2013. év elején az aldbbiak szerint hatarozta meg:
Hétfo 8,00-12,00 és 12,30-16,00

Kedd Nincs

Szerda 8,00-12,00 és 12,30-16,00
Csiitortok Nincs

Péntek 8,00-12,00

Az ugyfélfogadasi id6 korlatozasara azért keriilt sor, mert az tigyfélszolgalaton dolgozo
koztisztviselok mindegyike sajat tigykorrel rendelkezik, igy az ,ligyfélmentes” napokon
végzik az ligykoriikbe tartozé tigyiratok feldolgozasat. Az tigyfélfogadasi ido kiterjesztéséhez
a személyi feltételek nem adottak.

A kirendeltségek esetében gyakorlatilag folyamatos az Onkormanyzati {ligyekben az
tgyfélfogadas.

A Ko6z6s Hivatal székhelyén a lakossagi igény kielégitésére helyet biztositottunk az EON és
GDF SUEZ szamara tigyfélszolgalati pont kialakitasara, igy a gyomaendrddi lakosok helyben
tudjak intézni a villanydram és gaz kozmuszolgaltatasokkal kapcsolatos tigyeiket. Mindkét
tigyfélszolgalati pontot jelentds szamu tigytél keresi fel.

A Szolgaltatok ligyfélfogadasi rendje nem igazodik a mi tigyfélfogadasi rendiinkh6z, a nagy
lakossagi igény miatt feltételeztik a nagy létszamu tigyfélforgalmat a kozlizemi
szolgaltatoknal, ezért is keriilt sor az eltérd tugyfélfogadasi idé meghatarozasara. Az elmult
id6szak tapasztalatai alapjan leszogezhetjiik, hogy szerencsésebb lenne az iigyfélfogadasi
idoket egymashoz igazitani, ezért a Szolgaltatokat megkeressiik fenti targyu kéréstinkkel.

Az EON tgyfélszolgalatanak tigyfélfogadasi rendje:
Kedd 8,00-12,00

Csiitortok 14,00-18,00

A GDF SUEZ ugyfélszolgélatanak tigyfélfogadasi rendje:
Hétfo: 14,00-18,00

Kedd:8,00-12,00

Az Integralt Ugyfélszolgilaton egy helyen intézhetdek az adé iigyektdl kezdve a
varosiizemeltetési hatosagi ligyek mellett a szocidlis hatosagi tigyek is. Az Integralt
Ugyfélszolgalat mellett a foldszinten taldlhato az anyakonyvi és hagyatéki igazgatas,
épitéshatdsag. Az elektronikus tigyfélhivo rendszer segitségével az ligyfelek konnyen el



tudnak igazodni abban, hogy konkrét iigyeiket melyik tgyfélszolgélati ablaknal illetve
irodaban intézhetik. Az ligyfélvaro klimatizalt, fényzard szalagfiiggdnnyel felszerelt helyiség,
melyben az ligyfelek optimalis kortilmények kozott varakozhatnak tigyeik elintézése céljabol.
Az eltelt egy év tapasztalatai alapjan elmondhatjuk, hogy adé és varosiizemeltetési ligyek
intézéshez elegendd 1 6, a szocidlis hatosagi ligyek intézéséhez azonban sziikséges 2 16
tigyintézd. Ennek az a magyarazata, hogy a jarasi rendszer kialakitasakor a nagy tigyfélszamu
tigyfajtdk tovabbra is az Onkormanyzatok (&tmeneti segélyezés), illetve a jegyzok (aktiv
kortiak ellatdsa, rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, lakadsfenntartdsi tamogatas)
hataskorében maradtak. Az elmult év soran az integralt tigyfélszolgalaton voltak valtozasok,
elészor kiilon ablaknal lehetett intézni a kozfoglalkoztatast, majd ez az ablak foként a
kereskedelmi igazgatas teriiletéhez tartozo tigyek intézésére szolgalt.

Ev végére, illetve 2014. év elejére azonban problémaként jelentkezett, hogy az iigyfelek nagy
szamban a 2. emeleten 1évé koézmunka menedzsereknél intézik iigyeiket. Ezért 2014.
marciusatol a kozfoglalkoztatassal kapcsolatos {igyintézés onallé ablaknal torténik egy
sziikebb tigyfélfogadasi iddben.

Az elmult egy év tapasztalata alapjan elmondhatd, hogy a hivatal munkavégzésében az
tigyfélszolgalat egy helyre valo telepitése megkonnyitette minden koztisztviseldé munkdjat,
hiszen kevesebb létszammal kellett a feladatokat ellatni és ehhez a munkavégzés ilyen iranyu
megszervezeése — az Ugyfélfogadas egy helyre és egy-egy tigyintéz6hoz valod hozzarendelése —
tette lehetdvé a hivatal zokkendmentes mukodését, a feladatok ellatasat.

Az alabbiakban mutatjuk be a 2013. év ligyfélforgalmi statisztikdjat, 6sszehasonlitani nem
tudjuk az eléz6 évekkel, mert az elmult évben keriilt kiépitésre az elektronikus tigyfélhivod

rendszer, mely lehetévé teszi az tigyfélforgalom mérését, a statisztika elkészitését:

Az alabbi tablazat mutatja be az ligyfélforgalom adatait havi bontasban:

Ugyfélfogadasi Ugyfélforgalom

napok szama
Januar 10 1218
Februar 12 1554
Marcius 12 1459
Aprilis 12 1087
Majus 12 1103
Janius 12 1165
Julius 13 1141
Augusztus 12 971
szeptember 13 1300
Oktober 12 1 041
November 12 1211
December 12 842
Osszesen 144 14 092

Napi (igyfélfogadasi nap) atlag tigyfélforgalom: 98 6
Havi atlag tigyfélforgalom: 1 174 £6

Az alabbi tablazat mutatja be az ugyfélforgalom megoszlasat az intézhetd iigyfajtak
tekintetében:




Ugyfélfor- | Ugyfélfor- | Ugyfélszo | Egy Ugyiratot | Egy
galom galom 1-galati tgyintéze | feldolgozo | tigyintézor
2013. havi tigyintéz6 | jutd ligyintézd | e jutod
évben atlaga k szama tgyfélfor- | k szama tgyirat/
(f6) (f6) (f6) galom (f6) | (f6) tigyfélfor-
galom ()
Anyakonyv és | 194 16 1 16 1 16
foldkifliggeszt.
Birtokvédelem | 46 4 1* 4 1* 4
Epitéshatosag | 793 66 2 33 33
Hagyatéki 403 33 1 33 1 33
igazgatas
Helyi add 2508 209 1 209 6 35
Kozfoglalkoztat | 716** 60 1 60 4 15
as
Pénztar 798 66 1* 66 3* 22
Szocidlis tigyek | 6654 554 2 277 4% 69
Kereskedelmi 187 16 1 16 1* 16
igazgatas
Varostizemelte- | 1113 92 1 92 2% 46
tés

* az ligyintéz6 osztott munkakorben latja el a feladatot

** nem tiikr6zi a tényleges tigyfélforgalmat, mert csak az els¢ harom honapban volt kiilon
ablaknal {ligyintézés, azt kovetden az ligyfélfogadas megoszlott az integralt tigyfélszolgalat és
kozfoglalkoztatasi menedzseri iroda kozott

Ugyfél elégedettség mérés adatainak bemutatisa

2013. év elején ligyfél elégedettség targyu felmérést készitett a hivatal, melynek eredményét
az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze.
- a kérdoivet 52 10 toltotte ki és helyezte el az urnaban.

Ugyfélszolgalat elhelyezkedése

- A viélaszadok 42 %-a az ugyfélszolgalaton talalhatdo elhelyezési koriilményeket
baratsagosnak, otthonosnak és kényelmesnek mindsitette, ugyanakkor 33 %-a sivarnak és
unalmasnak talalta. A valaszadok 25 %-anak nem volt véleménye vagy nem érdekelték az
elhelyezés kortilményei.

- A valaszadok 29 %-a magatdl fedezte fel az épiileten beliil az Integralt Ugyfélszolgalatot,
mig 71 %-a vagy Portaszolgalat, vagy a bejaratndl taldlhaté informdcids tabla, vagy a TV-
ben/interneten latott reklamfilm segitségével tajékozodott.

- A vélaszadok 33 %-a részletes t4jékoztatast kapott a Portaszolgalattdl tigyének intézése
kapcsan, 31 %-a az lgyfélszolgalat helyével és az elektronikus tigyfélhivo hasznalataval
kapcsolatban kapott t4jékoztatast, mig 33 %-at az ligyfélszolgalat elhelyezkedésérdl
tajékoztattak.

- A valaszadok 95 %-a szerint az tigyfélhivo berendezés pozitivan hat az {igyintézés menetére.
- A valaszadok 67 %-a nem kért idopontot interneten az tigyfélhivohoz.

Az ligyintézEs szinvonala
- A vélaszaddk 77 %-a elégedett volt az ligyintézéssel, 13 %-a nem volt teljesen elégedett az
tigyintézok munkajaval, 10 %-anak viszont nem volt véleménye.



- A vaélaszadok 60 %-a szerint az tligyfélfogadasi idd megfeleld, 23 %-a szerint nem
megfeleld. A valaszadok 17 %-a ,,nem tudom’-mal valaszolt vagy nem valaszolt a kérdésre.

- A valaszadok 74 %-a ad¢ é€s szocidlis tigyben kereste fel a hivatalt.

- A valaszadok 67 %-a véleménye szerint az {igyintéz0 meglepden gyorsan vagy gyorsan
intézte az ligyét, mindossze 8 % véleménye volt teljesen negativ.

- A valaszadok 83 %-anak tigyét 1-15 perc alatt intézték el, 15 %-anak az {ligyintézés 20-30
percet vett igénybe, mig 2 %-anak 40-60 percet.

- A valaszadok 35 %-a a szolgaltatasi koriilmények kozil a Varoshazi parkolok szamat
novelné, 25 %-a bevezetné a telefonos idopont foglalast, 54 %-a nem 6nkormanyzati tigyeket
is telepitene az uigyfélszolgalatra.

Elektronikus tigyintézés

- A vélaszadok 56 %-a telefonon vagy e-mailben érdeklodott tigyének intézése feldl, 31 %-a
az Onkormanyzat honlapjan tajékozddott az tgy elintézésének lehetdoségérol, 8 %-a a
honlaprdl toltstt le dokumentumot, 8 %-a a letoltott a dokumentumot tigyfélkapun keresztiil
kiildte be.

- A vélaszadok 19 %-a nagyon kevésnek vagy kevésnek, 27 %-a elfogadhatonak, 13 %-a
megfelelonek, 17 %-a terjengdsnek talalta az dnkormanyzati honlapon talalhatéd tigyintézést
segitd informéciok tartalmanak terjedelmét.

- A valaszadok 17 %-a érthetetlennek, 29 %-a elfogadhaténak, 19 %-a megfelelonek, 13 %-a
kivaléan érthetonek taldlta az Onkormdnyzati honlapon taldlhaté {igyintézést segitd
informaciok tartalmanak mindségét.

- A valaszadok 4 %-a gyengének, 12 %-a elfogadhatonak, 27 %-a kozepesnek, 15 %-a
megfelelonek, 19 %-a kivalonak talalta az tigyfélkapun bekiildhetd e nyomtatvanyok
mindségét.

Audiovizuélis média az ligyintézés szolgalataban

- A vélaszadok 17 %-a latta az ugyfélszolgalati reklamfilmet, ebbdl 13 % az 6nkormanyzat
internet portaljan, 4 % a helyi kébel tévén.

- A valaszadok 17 %-a valaszolt arra kérdésre, hogy figyelemmel kiséri-e a helyi kabel TV-n
az onkormanyzati tigyintézéssel kapcsolatos felhivasokat, 13 % rendszeresen, 4 % egyaltalan
nem kiséri figyelemmel.

- A vélaszadok 18 %-a valaszolt arra kérdésre, hogy figyelemmel kiséri-e az interneten az
onkormanyzati tigyintézéssel kapcsolatos felhivasokat, 8 % rendszeresen, 10 % egyaltalan
nem kiséri figyelemmel.

- A valaszadok 18 %-a valaszolt arra a kérdésre, hogy a média tartalmak segitik-e s milyen
mértékben a lakossag tajékoztatasat, 6 %-nak az volt a véleménye, hogy a helyes aranyu és
figyelemfelhivo tartalmi minden bizonnyal hatékony lehet, 12 %-nak véleménye szerint csak
figyelemfelhivo lehet €s a részleteket mas modon is elérhet6vé kell tenni.

A kérdoiv zardsaként a valaszadok ilizenetet irhattdk a téméval kapcsolatban, ezek koziil
néhany:

- Haladjanak szépen sorban a két telepiilésrész kozotti varoshaza fejlesztésében. 20-30 év
mulva mar mindenkinek természetes lesz a helye.

- Mindennap kellene tigyfélfogadasnak lennie

- Kitartast kivanok a nyligos tigyfelekhez!

- Lassu

- Az tgyfélfogadasi idorél mar a kiilsé ajtonal legyen tdjékoztatds, ne csak annyi, hogy
tigyfélfogadas nincs.

- Lassu, rossz.



- Meg vagyok mindennel elégedve.
- Ez az trlap nagyon jo otlet. Fontos, hogy foglalkozzanak az tligyfél elégedettségével.
Koszonet a munkajukért!
-Legyen tobb és kotelezo fogaddora az onkormanyzati képviseldknek.

Ugyiratforgalom bemutatisa

Az iktatdas Gyomaendrddi Kozos Onkormanyzatanak Egyedi Iratkezelési Szabalyzatiban
foglaltak szerint torténik. A Szabalyzat hatdlya kiterjed a Hivatalban és a kirendeltségeken
keletkez6, oda érkezd, illetve onnan kimend valamennyi iratra, a harom onkormanyzat
vezetdjére, koztisztviseldjére, kozalkalmazottjara és mas jogviszonyban foglalkoztatott
munkavallalojara. A Szabdlyzat az iratok biztonsagos Orzésének modjat, rendszerezését,
nyilvantartasat, segédletekkel ellatasat, irattdrozasat, selejtezését €s levéltarba torténd atadasat
szabalyozza. Az ugyiratok kezelése kozponti iktatds keretében szamitogépes programmal

torténik.

Az aldbbi tablazat 2003. évtdl mutatja be az ligyiratforgalom valtozasit Gyomaendréddon:

Fészam Alszam Gyiijté Osszesen
2003 22 270 49 581 11706 83 557
2004 24163 50 059 9230 83 452
2005 22 774 45 959 2038 70 771
2006 23 566 50 266 6 806 80 638
2007 19 717 45 732 1132 66 581
2008 21 928 50 622 4307 76 857
2009 22 915 59992 - 82 902
2010 20 265 66 764 - 87 029
2011 21909 68 203 - 90 112
2012 21304 62 914 - 84 218
2013 16 992 43 628 - 60 620
A 2012. és 2013. év ugyiratforgalmi statisztikajanak 6sszehasonlitasa:
2012 2013 Val-
Onkorméanyz | Fo- Al- Osszes | Szervezeti F6- Al- Osszes | tozas
a- szam | szam egységek szam | szam %-
tok/szervezet ban
i egységek
Csardaszalla | 1627 | 2739 | 4366 | Csardaszalla | 641 1595 | 2236 -49
S S
Hunya *1 058 | *2200 | *3 258 | Hunya 479 895 1374 -58
Ado O. 6669 | 11307 | 17976 | Ado O. 6297 | 8715 | 15012 |-17
Hatosagi O. | 2432 | 5766 |8198 | Kozigazgatas | 6367 | 17176 | 23543 | -14
Humanpoliti | 6 039 | 16758 | 22797 |1O0.
kai O.
Gyéambhivatal | 490 3150 |[3640 | Gyamhivatal | 0 0 0 100
Okmanyirod | 1150 | 11319 | 12469 | Okméanyirod |0 0 0 -100
a a
Pénziigyi O. | 1151 | 3126 |4277 | Pénzigyi O. | 965 3145 14110 -4




Varosilizem 2427 | 6730 |9157 Varosiizem 1569 | 6171 | 7740 -16
K6zmunka 399 2396 | 2795 Ko6zmunka 598 4674 | 5272 +88
Titkarsag 546 2211 | 2757 | Titkarsag 75 1247 | 1322 -52
0sszesen 23988 | 67 702 | 91 690 | Gsszesen 16 991 | 43 618 | 60 609 -34

* Hunya Kozség esetében a 2012. évi ugyiratforgalmi statisztikdban szereplé adatok
Orménykut Kozség adataival Osszevontan szerepel, az adatokbol Hunyara vetitve a
lakossagszam aranyosan képeztiik a tdblazatban szereplé adatokat

Az ligyiratforgalom valtozasanak szoveges indokolasa:

Mindkét kistelepiilés esetében nagyaranyu a csokkenés, mert a telephelyek iktatasanal
csak azok az iktatott iratok szerepelnek, melyek a tobbi szervezeti egységhez nem
voltak hozzarendelhetdk. Pl.: az adoval kapcsolatos hunyai és csardaszallasi iratok az
Adodosztaly iktatokonyveiben jelenik meg.

Az Addosztalyon a végrehajtasi cselekmények iktatdsa valtozott meg 2012-rél 2013-
ra, nem adds személyenként, hanem eljarasi cselekményenként keriilnek iktatasra, igy
joval kevesebb iktatott irat jelenik meg az osztaly iktatokdnyveében.

A Kozigazgatasi Osztaly a Hatosagi és a Humanpolitikai Osztaly 6sszeolvadasaval jott
létre. Az tigyiratok szdmanak csokkenését a szocialis hataskorok valtozésa okozta
(apolasi dij, kozgyogyellatds, egészségiigyi ellatdsra vald jogosultsag 4416 db
tigyirat), a hatdsagi osztadlyon csokkent tigyiratok szama az okmadnyirodai iratokon
kiviil: 1821 db)

A Gyamhivatal és az Okmanyiroda feladatai teljes egészében atkeriiltek jarasi
hataskorbe (16 109 {igyirat)

A Varosiizemeltetési Osztaly szervezetébdl a vagyongazdalkodasi tigyek keriiltek at
mas szervezeti egységbe.

A Kozfoglalkoztatas tertiletén 240 f6rél 400 fore emelkedett a kozfoglalkoztatottak
szama, ez indokolja az tigyiratforgalom emelkedését.

Titkarsag szervezetébdl kikeriilt az oktatas iranyitds, illetve a személyligyi igazgatas.

Az alabbi tablazat az egy koztisztviseldre juto tigyiratszdmot mutatja be:

2012 2013 Val-
Onkorméanyz | Koztis | Ugyir | Egy Szervezeti Koztis | Ugyir | Egy tozas
a- ztvisel | at- koztisz | egységek ztvisel | at- koztiszt- | Y-
tok/szervezet | 6i szam - | t- 61 szam - | visel6re | ban
1 egységek 1étszd | Fosza | viselor 1étsza | Fosza | juto
m m e jutd m m tigyirat-

ligyirat szam

-szam
Csardaszalla | 4 1627 |407 Csardaszalla | 3 641 214 -49
S S
Hunya 4 1058 | 264 Hunya 3 479 160 -40
Gyomaendrd | 54 21303 | 394 Gyomaendrd | 43 15 871 | 369 -6
d d
Osszesen: 62 23988 | 387 Osszesen 49 16 991 | 347 -10

2. Kozigazgatasi Osztaly




A Kozigazgatasi Osztaly a Hatdsagi és a Humdanpolitikai Osztalynal - a 2013. januar 1.
napjaval bekovetkez6 hataskori valtozasokat kovetden - jegyzoi hatdskorben maradt hatdsagi
feladatok ellatasara létrejott szervezeti egység.

A hatésagi feladatok mellett az osztaly feladat-ellatasaba integralodott az oktatassal
kapcsolatos intézményiranyitas, kozmuvelddési valamint sport és civil szervezetekkel
kapcsolatos feladat-ellatas valamint a szocialis és egészségiigyi intézményfenntartoi feladatok
ellatasa is.

Az Osztaly feladata tovabba az Integralt Ugyfélszolgalat miikddtetése, azonban ezt az Add és
Viarosiizemeltetési Osztaly folyamatos segitsége nélkiil nem tudnank biztositani. Az Integralt
Ugyfélszolgalat nemcsak az tigyfeleknek teremtett 1ij helyzetet, de magaval hozta a hivatal
masfajta miikodését is, az osztalyok kozotti sokkal szorosabb egyiittmiikodést is.

Az Osztaly feladatahoz tartozik még a Portaszolgalat és az Iktatdiroda miikodtetése is.

Az osztalyvezetd munkajat két irodavezetd segiti, az osztaly szervezeti felépitése az alabbi
tablazatban lathato:
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A hataskori valtozasokat az alabbi tablazat mutatja be:
Feladat megnevezése Feladat-ellatas modja
Jarasi Hivatali | Jegyzoi hataskor Uj feladatként 2013-
hataskor ban Kkeriilt jegyzéi
hataskorbe
Személyi okmanyok -
(szig, lakcimkartya,
vezetdi engedély,
utlevél)
Gépjarmt igazgatas -
Személyi és
lakcimnyilvantartas
Cimnyilvantartas* Csatolt munkakor
Epitéshat/hagyatéki
i




Lakcimbejelentés™ Csatolt munkakor
Epitéshat/hagyatéki
i
Egyéni  vallalkozoi -
igazolvany
Mozgéskorl. -
Parkolasi
igazolvanya
Hirdetmények Csatolt munkakor
kifliggesztése Hagyatéki tigyintéz6
Gazszolgaltatas
megsziintetése
céljabol hat6sagi
kozvetités
Lakascélu allami Csatolt munkakor
tamogatassal  kapcs. Ugyfélszolgalati
eldirt jegyzoi tigyintézd
feladatok
Birtokvédelem Csatolt munkakor
Hatosagi tigyintézd
Kereskedelmi Csatolt munkakor
igazgatas Hatosagi tigyintézd
Szallashely szolg. Csatolt munkakor
Tev. engedélyezése Hatosagi ligyintézo
Telepengedélyezési Csatolt munkakor
eljaras Hatosagi tigyintézo
2013.03.01. napjatol
visszakeriilt jegyzoi
hataskorbe
Ingatlanvallalkozas-
feltigyeleti hato.
Feladatok
Temetkezési
szolgaltatas
engedélyezése
Szabalysértés (2012. Csatolt munkakor
04. 15. elotti tigyek osztalyvezetd
lezarasa)
Talalt targyak Csatolt munkakor
Hagyatéki tigyintéz6
Termofolddel Csatolt munkakor
kapcsolatos anyakonyvvezetd
kifiiggesztés
Anyakonyvi Csatolt munkakor
igazgatas anyakonyvvezetd
Hagyatéki tigyintézés Csatolt munkakor
Hagyatéki tigyintéz6
Gyéambhivatal

Szocidlis igazgatas —
apolasi dij




Szocidlis igazgatas —

alanyi és normativ

kozgyodgyellatas
Szocidlis igazgatas — Csatolt munkakor
méltanyossagi Ugyfélszolgalati
kozgyogyellatas (KT tigyintézd
hataskor)

Szocidlis igazgatas —

egészségligyi

szolgéltatasra  vald

jogosultsag
Szocidlis igazgatas — Csatolt munkakor
lakéasfenntartasi Szocialis ligyintéz6
tamogatas

Szocidlis igazgatas —
aktiv kortiak ellatasa

Csatolt munkakor
Szocidlis tigyintéz6

Szocidlis igazgatas —

Csatolt munkakor

Rendszeres Szocidlis tigyintéz6

gyermekvédelmi

kedvezmény

Szocidlis igazgatas — Csatolt munkakor

6vodaztatasi Ugyfélszolgalati

tamogatas ligyintézo

Szocidlis igazgatas — Csatolt munkakor

atmeneti segélyezés Ugyfélszolgalati
ligyintézd

* parhuzamos hataskor az tigyfelek mind a jarasi mind az 6nkormanyzati hivatalnal intézhetik

A Kozigazgatasi Osztaly aktiv dolgozdi 1étszama 16 {6, melyet az alabbi tdblazat mutat be:

Létszdm Iskolai végzettség
osztalyvezetd 116 felsofok
Anyakonyvvezeto- ligyintézd 1 6 kozépfok
Hagyatéki ligyintéz6 116 kozépfok
Ugyfélszolgalati munkatars/iigyintézé 4 16 3 16 felséfok

1 6 kozépfok
Epitéshatosag 2 £6 2 16 felséfok
Mt. szerint foglalkoztatott - 116 kozépfok
portaszolgalat
Iktato iroda - tigykezeld 2 16 2 16 kozépfok
Személyzeti ligyintézo 116 felsofok
Szocidlis tigyintéz6 2 16 2 16 felséfok
Intézményfeliigyelet - ligyintézo 116 fels6fok
Osszesen 16 {6

Az aktiv dolgozoi 1étszamon feliil 3 {6 gyermekgondozasi szabadsagon van.

Anyakonyvi igazgatas




A feladatot egy 16 anyakonyvezetd sajat hataskorben latja el.

Vezetnie kell a négy anyakonyvi tipust (sziiletési, hazassagi, halotti és a bét). A nyitott
anyakonyvi bejegyzések, javitdsok allandé munkat jelentenek. Munkéjdhoz tartozik tovabba
az apai elismerd nyilatkozatok felvétele, névvaltoztatasi kérelmek, allampolgarsagi eskiik
megszervezése s a letétel utani adatszolgaltatas, hazai anyakonyvezések kezdeményezése
kulfoldi hazassagkotések elokészitése. Felveszi a hazassagkotést megeldzd eljarasrol a
jegyzokonyveket. Vezeti az eldirt nyilvantartdsokat. UB bejegyzések masolatat megkiildi a
Békés Megyei Fidk levéltarnak, teljesiti a postan érkezett kérelmeket. Kozremtikodik az
allampolgarsagi eskiitételnél, hazassagkotésnél, névaddi linnepségeken, és egyeb csaladi
eseményeken.

Feldolgozza az ASZAN érkez6 kérelmeket és teljesiti azokat.

Jegyz0 hataskorbe tartozik a hazassagkotést megel6z6 eljards soran a varakozasi idé aloli
felmentési kérelmek elbirdlasa, kiilsé helyszinen és munkaidén kiviili hazassagkotések
engedélyezése, valamint kozeli rokonok hazassagkotésének engedélyezése torvényi eldiras
szerint.

Az anyakonyvvezetd feladata lett 2013. januartol a TSZR rendszerbdl az adatszolgaltatas,
mely csak Onkormanyzati és polgarmesteri hivatali kérelmekre vonatkozoan biztosit
hatéaskort.

Anyakonyvi 2011 2012 2013
tipusok

Hadzassdgi 43 52 49
Halotti 104 96 87
Sziiletési - 1 1
BET - 0 0
Egyéb anyakdnyvi ligyek 662 1100 1026
Honositdsi tigyek 10 18 7

Az anyakonyvvezetd csatolt munkakorben latja el a terméfoldek Kifiiggesztésével
kapcsolatos hatésagi feladatokat.

Torvényi el6iras szerint jegyzOi hataskor a termofoldre vonatkozo vételi/haszonbérleti
ajanlat/szerz6dés kifliggesztése, melyet 2009-t61 elektronikus tuton is kozzé kell tenni. A
kifliggesztés lejarta utan a hirdetményt az esetleges észrevételekkel egytitt vissza kell juttatni
a kifliggesztést kéronek/ most mar a mezdgazdasagi szakigazgatasi szervnek is/

2013. december 15-t6l hatalmas valtozas tortént a szabalyozasban. A valtozasok iddben
eltérden érintik mind a term6foldek haszonbérbeaddsaval, mind az eladasaval kapcsolatos
jogligyletek kifliggesztésével kapcsolatos eljarasi rendet. Szakaszosan 1ép hatalyba a 2013. évi
CXXII. torvény, a 474/2013. kormanyrendelet, a 2013. évi CCXII térvény. Hatalyat veszti a
16/2002. (II. 18.) Korm. rendelet és a 1994. évi LV. torvény. Az Uj szabalyozas teljes
terjedelmével 2014. méjus 1. napjaval 1€p €letbe. Az dtmeneti id6szakban a hatalyba 1épések
kovetése és gyakorlati alkalmazasa igen nagy kihivas mind a lakossag, mind az tigyintézo
szamara.

A kifliggesztések szama 2012-ben 125, 2013-ban 157 volt.

Hagyatéki igazgatas




A hagyatéki eljaras hivatalbol indul. A hagyatéki eljaras elsd 1épése hagyatéki leltar felvétele
az elhunyt utolsd belfoldi lakhelye szerinti Polgarmester Hivatal jegyzoéje (hagyatéki
tigyintézdje) altal.

A halott vizsgalati bizonyitvany hagyatéki példanyanak beérkezése utan a hozzatartozot adott
idépontra beidézziik a leltar felvétele céljabol. Amennyiben az elhunyt ingatlan hagyatékkal is
rendelkezett, ugy az ingatlan azonositasara szolgalo adatok (helyrajzi szam, ingatlan pontos
cime vagy régi tulajdoni lap) kellenek.

A hivatalban az elhunyt, a torvényes-, illetve végrendeleti 6rokosok személyi adatainak,
illetve a hagyatékban szerepld értéktargyak hagyatéki leltarba torténd felvételére keriil sor a
hozzatartozo altal bemutatott igazolasok (tulajdoni lap, szamlakivonat, értékpapir és egyéb
bankszamlak, gépjarmli forgalmi engedélye, tarsasagi szerzddés, életbiztositasra vonatkozd
iratok, végrendelet és egyéb végintézkedést igazold okiratok, nyugdijszelvény), valamint a
hagyatéki terheket (pl. temetés koltsége) €s hitelezdi igényeket bizonyito okiratok alapjan.

Ha az orokhagyd rendelkezett valamelyik pénzintézetnél részjeggyel, értékpapirral,
folydszamlaval vagy tartozdsa all fenn, akkor azt a pénzintézetet fel kell keresni, hogy
igazolas formajaban kiildjék meg részemre, hogy a nyilvantartdsukban mi minden van az
orokhagyo nevén.

A Hivatalban lefolytatott eljards utan a hagyatéki leltart megkiildjik a csatolt
dokumentumokkal egylitt az illetékes kozjegyzonek, aki a kozjegyzdi eljaras utan atadja a
hagyatékot az 6rokos(6k)nek.

Illetékes kozjegyz6: Dr. Zsarnai Ferenc Gabor (5540 Szarvas, Kossuth Lajos u. 21/A.)

Ha az elhunyt nem rendelkezett sem ingd, sem ingatlan vagyonnal ¢€s a hozzatartozo errdl a
tényrol biintetéjogi feleldssége tudatdban nyilatkozatot tesz, a hagyatéki eljaras a Kozos
Hivatalban lezarasra kertil.

Hagyatéki iigyek 2011 2012 2013
Foszam 179 295 345

Alszdam 1190 1393 2069
Osszesen: 1369 1688 2414

A hagyatéki ligyintézd csatolt munkakorben elldtja a nem termdfold kifiiggesztésével
kapcsolatos hirdetményi, valamint a talalt targyakkal kapcsolatos feladatokat.

Hirdetmények:

Ingatlan vagy ingodarverési hirdetmények, ismeretlen lakohellyel rendelkezd személyek
értesitésének beérkezése utan kihelyezésre keriil az tigyfélszolgalat hirdet6tablajara, valamint
a www.magyarorszag.hu internetes oldalra. A hirdetétablara valé kifiiggesztés napjat €s a
levétel napjat a hirdetményen zaradékolni kell, majd vissza kell kiildeni felado részére.

2013-ban 149 egyéb hirdetmény kertilt kifliggesztésre.

Talalt targyak:

A talalt dolgot a talald koteles a taldlastol szamitott 8 napon beliil 4tadni a jegyzdnek,
amennyiben a tulajdonos nem megallapithat6. Az atadasrdl jegyzokonyv késziil, melyet az
atadd és az atvevo is aldir. A jegyzokonyvnek tartalmazni kell, hogy ki a megtalélo (név,
lakcim), mi a talalt targy, mikor talalta és hol. A jegyzOkonyvben nyilatkoznia kell az
atadonak, hogy igényt tart-e a talalt targyra, ha a tulajdonos nem ismert. Ha megallapithat6 a
tulajdonos, akkor a dolgot haladéktalanul atadjuk. Ha nem jelentkezik a tulajdonos, 3 honapig




vagyunk kotelesek megdrizni a targyat, ezutan, ha a megtalald igényt tartott rd, akkor at kell
adni a részére (atadas-atvételi jegyzokonyv kell itt is).

Talalt targyak szama 2011-ben 4, 2012-ben 22, 2013-ban 8 volt.
Epitéshatosag

Az épitésiigyi hatdsagi feladatot jelenleg 2 f6 latja el. Az év soran személyi valtozas tortént a
hat6sagnal, mivel az egyik tigyintézd 2013. junius 24-t6l sziilési szabadsdgon van. Az Uj
kolléga 2013. szeptember 23-t6l all munkaviszonyban.

Hataskorét és illetékességét az épitésiigyi és épités-feliigyeleti hatosagok kijelolésérdl és
miikodési feltételeirdl szolo 343/2006. (X11.23.) Korm. rendelet 1.§-a allapitja meg.

2013. januar 1-jét8l Gyomaendrédi K6zos Onkormanyzat Jegyzéje, mint elsé foku épitésiigyi
hatésag Gyomaendrédd, Dévavanya, Hunya, Csardaszallas és Ecsegfalva telepiiléseken
rendelkezik illetékességgel, mivel az épitésiigyi hataskor a telepiilési 6nkormanyzatoktdl a
jéarasszékhely onkorményzat szintjére keriilt.

2013. januar 1-jén 0 eljarasi kodex kertilt bevezetésre a 312/2012. (XI. 8.) Korm rendelettel,
amely kovetkeztében megvaltozott az egyes engedélyezési eljarasok {ligyintézési hatarideje
(pl. épitési engedélyezési eljaras 60 napos ligyintézési hatarideje 15 napra csokkent), valamint
az engedélyekhez csatolandd dokumentumok esetében is valtozasa tortént. Egyes eljarasi
fajtak pl. lakoépiilet bontas tudomasulvétele esetében az engedélyezd hatdsag Szarvasi Jarasi
Hivatal Epitésiigyi Hivatala.

2013. januar 1-jén keriilt bevezetésre az ETDR (Epitésiigyi hatosagi engedélyezési eljarast
Téamogatd elektronikus Dokumentaciés Rendszer), amely alkalmazasa kezdetben sok
nehézséget jelentett mind az itgyintézék, mind az iigyfelek szamara is. Az ETDR
alkalmazéasaval az épitésiigyi hatdsagi engedélyezési eljardsokat mar elektronikus uton is
kezdeményezhetik a polgarok. A program az Eurdpai Unid €s a magyar allam Osszesen 1,1
milliard forintos tarsfinanszirozasaval, az Uj Széchenyi Terv keretében valésult meg. A
program lényege, hogy a kérelmeket és a terveket januartdél az tigyfélkapun belépve az
interneten is be lehet nyujtani, az ligyek kezelése pedig minden esetben elektronikus uton
torténik. A hatosagi tigyintézés soran a dontés ETDR-rendszerben tarolt elektronikus
dokumentaciok €s adatok alapjan torténik.

2013. oktober 1-jét6l az épitdipari kivitelezési tevékenységrol szold 191/2009 (IX.15.)
kormanyrendelet szerint elektronikus épitési naplot (e-Epitési naplot) kell vezetni.

Egy beruhazashoz egy e-€pitési napld tartozik, fiiggetleniil a beruhdzds nagysagatol, a
beruhdzas kapcsan megkotott épitdipari  kivitelezési tevékenység végzésére iranyuld
szerzOdések szamatdl. Az e-épitési napld rogziti a szerzddés szerinti épitdipari kivitelezés
targyat, az ¢Epitési-szerelési munkak adatait, az épitési munka menetét, megfeleloségét, a
teljesitési igazolasokat és a kapcsolodd dokumentumokat (pl. az €pités kezdés bejelentését ez
e- épitési naplo megnyitasaval tudjak igazolni az ¢pittetok, amelyet az épitésiigyi hatosag az
OENY —Orszagos Epitésiigyi Nyilvantartas- rendszeren keresztiil tud ellenérizni).

Ugyiratok szama:

2011, [2012 2013

F6 szamon iktatott {igyirat: 700 644 558

Alszamon iktatott tigyirat: 2545 2554 1718




Osszesen: 3245 3198 2276

Uj lakasépitési engedély (Gyomaendréd): 1 1 1

Kereskedelmi igazgatas
A kereskedelmi igazgatas teriiletén 2009. 6ta nem tortént jelentdsebb jogszabalyvaltozas.

Uzletek miitkodési engedélyezésével kapcsolatos eljaras

A 210/2009. (IX.29) Korm. rendelet alapjan vannak bejelentés és mitkodési engedély koteles
tevékenységek. A bejelentés koteles tevékenység esetében az eljaras sokkal egyszeriibb, mivel
nem kell bevonni a szakhatdsdgokat, hanem a benyujtott iratok ellendrzését kovetden
kiallithaté a mutikodési engedélyrdl szold igazolas a kérelmezd részére, amely megkiildésre
keriil a szakhatosagok fel€ is.

A miikodési engedély koteles tevékenységnél a benyujtott iratok ellendrzését kovetden a
szakhatosdgok bevondsaval folytathato le az eljaras, majd a szakhatosdgok allasfoglaldsainak
birtokaban adhato ki a miikodési engedély.

Mindezekrdl kotelezd nyilvantartast vezetiink, mely az 6nkormanyzat honlapjan is elérheto.

2013. évben uj tlzlet megnyitdsara nem Kkeriilt sor, a kereskedok kb 100 esetben
tevékenységiik modositasanak nyilvantartasa céljabol keresték fel hivatalunkat.

A telepengedélyezési eljaras 2013. marcius 1. napjan keriilt vissza jegyzoi hataskorbe. Az
eddig a szarvasi Kistérség Jegyzoje altal nyilvantartott telepeket nyilvantartasba vettiik, 0
telep engedélyezésére 2013. évben nem kertilt sor.

Az 57/2013. ( 11.27.) Korményrendelet alapjan vannak bejelentés-koteles €s telepengedély-
koteles tevékenységek. A bejelentés-koteles tevékenységeket a jegyz6 nyilvantartasba veszi,
majd ezt kovetden a nyilvantartdsba vételrdl értesiti az illetékes szakhatdsdgokat. A
telepengedély-koteles tevékenységek vonatkozasaban a szakhatdsagok bevonasaval folytatja
le az engedélyezési eljarast.

Errdl szintén kotelezd nyilvantartast vezetiink, mely az dnkormanyzat honlapjan is elérheto.

A jegyzd hataskorébe tartozik a szallashely-tizemeltetési engedély kiadas is. Vannak
kereskedelmi szallashelyek és nem tizleti céllal miikodtetett szallashelyek. A kereskedelmi
szallashelyek miikodési engedélyezése a szakhatosagok bevonasaval torténik. A nem tizleti
célu szallashelyeket az tizemeltetd kérelmére nyilvantartasba vessziik.

A szallashelyekrol szintén kotelezd nyilvantartast vezetni.

Telepiilésiinkon az egyéb szallasadok szama folyamatosan csékken. A szallast igénybe vevok
szédma viszont az el6zd évhez képest némi novekedést mutat.

2011 2012 2013
Egyéb szallasadok szama 72 75 75
Vendégek szdma 1805 2365 2109

A kereskedelmi igazgatas feladatait egy o tigyfélszolgalati munkatars latja el, tovabba csatolt
munkakorben ellatja a birtokvédelemmel kapcsolatos jegyzoi feladatokat.

2013. évben, 24 esetben inditottak jegyzdi hatdskorben birtokvédelmi eljarast (2012-ben csak
9 birtokvédelmi tigy volt hivatalunkndl). 3 esetben nyujtottak be keresetet a birdsagnal



hatarozatunk megvaltoztatdsa irant. Az ligyek kimenetelét nem tudjuk, mert a birdsag még
nem értesitette hivatalunkat az tigy lezarasarol.

Intézmény-feliigyeleti iroda

Az oktatasi feladatok (fenntartéi iranyitds) koziil az dvodakkal kapcsolatos feladatok
maradtak onkormanyzatunknal 2013. januar 1. napjat kovetden. A koznevelési intézmények
fenntartasat és az ahhoz kapcsolodo feladatok ellatasat az allami intézményfenntartd kdzpont

helyi tankertilete biztositja.

A feladatot 1 {6 ligyintézd latja el 2013. majus 17. napjatol. Az elsé négy és fél hdnapban az
osztalyvezeto és a személyligyi ligyintézo latta el a munkakorrel kapesolatos feladatokat.

Az ligyiratszam alakulasa az elmult harom évben (alszamokkal egyiitt):

2011 2012 2013
1173 913 515
Az Iroda feladata:

Az nemzeti koznevelésrol szold 2011. évi CXC. torvénybdl adodd dnkormanyzati feladatok
ellatasa:

- fenntartéi iranyitassal kapcsolatos dontések eldkészitése — oOvodai csoport €s 1étszam
meghatarozas, intézményi beszamolok elfogaddsa, SZMSZ és alapitd okiratok modositasa,
ovodai beiratds idOpontjanak meghatarozasa, nyari nyitva tartds egyeztetése, igazgatoi
palyazatok lebonyolitasa

- iskolai elokészitésre kotelezett, tankdtelezett koru gyermekek nyilvantartasa

- nyari napkozis ellatas biztositasa, szervezése

- az allami intézményfenntartdé kozpont altal fenntartott koznevelési intézmények
atszervezésével, vezetéi megbizassal kapcsolatos dontések véleményezése

- altalanos iskolak felvételi korzetének kialakitasanak véleményezése

- jegyzo6i hataskorben 1évo feladatok ellatasa: jelentési kotelezettségek teljesitése (hatranyos
helyzetli tanuldok, halmozottan hatranyos helyzetii tanulok tekintetében, szocidlis
feladatellatasok tekintetében)

Tovdbbi fenntartdi és onkormdnyzati feladatok:

- a Képviselo-testiilet altal fenntartott intézmények alapité okiratanak feliilvizsgalata,
nyilvantartasa

- a Gyomaendrdd-Csardaszallas-Hunya Kistérségi Ovoda és a Térségi Szocialis Gondozasi
Kozpont fenntartasaval kapcsolatos dontések: kozos tarsulasi tilések elokészitése, lezarasa

- kapcsolattartas az ovodakkal, 6vodak beszamoldjanak a képviselod-testiilet elé terjesztése,
miikodésiikkel — kapcsolatos  testiileti  dontések  elkészitése, Ovodai  sportnap
megszervezésében valo részvétel

- a kitné tanuldk jutalmazasnak megszervezése, JO tanulo, JO sportold dij odaitélésének
megszervezese

- kozmiivelodési intézményekkel kapcsolattartds, beszamolok testiilete elé terjesztése,
miikodésiikkel kapcsolatos testiileti dontések elokészitése

- Onkorményzat dontése alapjan  varosunkhoz kotddd konyvek, kiadvanyok
megjelentetésében valo részvétel

- varosi rendezvények szervezésében vald kézremiik6dés




- Békés Megyéért Dij, Gyomaendrdd Diszpolgara, valamint a Gyomaendrédért emlékplakett
adomanyozasaval kapcsolatos szervezési feladatok

- Gyomaendrdd Viaros Onkormanyzatanak elismerd oklevelének adomanyozisaval
kapcsolatos szervezési feladatok

- civil szervezetekkel kapcsolatos feladatok: nyilvantartds vezetése, kapcsolattartas,
statisztikai jelentési kotelezettség teljesitése. Civil szervezetek tamogatasi alapjaval, valamint
a kornyezetvédelmi-, idegenforgalmi- €s sportalappal kapcsolatos feladatok: palyazati kiirds,
beérkezett palyazatok elbirdlasanak elokészitése, szerzddéskotés, elszamolasok ellendrzése,
palyazatok lezarasanak elokészitése

- az oktatasi, kozmivelddési intézmények koltségvetési eléiranyzatanak tervezésében valo
részvétel

- sporttal kapcsolatos feladatok. Sportszervezetekkel vald kapcsolattartas

- statisztikai jelentési kotelezettségek teljesitése sportlétesitmények lizemeltetési tekintetében

Szocialis igazgatas

A szocidlis és gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni elladtdsok irdnti kérelmek
elbiralasaval 4 f6 tgyintéz6 foglalkozik. Két f6 allando tigyfélszolgalati munkatarsként csatolt
munkakorben 1atja el a feladatot. Két f6 mentesiilt az tigyfélfogadés alol, ok ketten végzik a
nagy tigyfél és tigyiratforgalmu tamogatasok feldolgozasat:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény kb. 600 fos tigyfélkor

- lakasfenntartasi tamogatas kb. 800 f6s tigyfélkor

- aktiv koruak ellatasa kb. 700 {6s tigyfélkor.

Aktiv koruak ellatasa

Az aktiv kortak ellatdsanak megéllapitasat, sziineteltetési €s megsziintetési eseteit, illetve
feltilvizsgalatat az 1993. évi IIl. torvény 33. § - 37/C. §-ai szabalyozzak. Az aktiv koruak
ellatdsa a hatrdnyos munkaerd-piaci helyzeti aktiv koru személyek és csaladjuk részére
nyujtott ellatas. Megallapitasanak f6 feltételei az allami foglalkoztatasi szervvel valo térvény
altal eldirt egytittmiikodési kotelezettség, egészségkarosodasi feltételek, illetve a torvény altal
megszabott jovedelmi és vagyoni viszonyok.

2013. aprilis 1-t6] két pontban hozott valtozast a Magyary féle egyszertsitett program az aktiv
kortiak ellatasa tekintetében. Pozitiv az ligyfélnek az, hogy amennyiben az aktiv kortiak
ellatasara valo jogosultsdgot az Flt. szerinti allaskeresési tdmogatds kimeritésétdl szamitott 30
napon beliil benyujtott kérelem alapjan allapitjdk meg, az ellatasra valo jogosultsag kezdd
napja az allaskeresési timogatas kimeritését kovetd nap.

Az a segélyezett, aki keresOtevékenységet kezdett el folytatni, meg kellett sziintetni az
ellatasat a keresOtevékenység kezdetétol. 2013. &prilis 1-t6l annyiban véltoztattak a
jogszabalyon, hogy az a segélyezett, aki munkaviszonyt létesit az ellatasat 90 napig
sziineteltetni kell és csak a keresdtevékenység 91. napjatol kell megsziintetni a jogosultsagot.
Ez azért konnyités az ligyfélnek, mert ha nem dolgozik 90 napnal tébbet, és mivel nem lett
megsziintetve a jogosultsaga nem kell Gjabb kérelmet és az ahhoz sziikséges csatolmanyokat
beadni a megallapitashoz, igy az ellatas tovabbfolydsitasara kertil sor.

Aktiv koruak ellatasa tigyben, 2013-ban 703 tigyirat keletkezett.

Az ellatdsban Gyomaendrédon 2013. évben atlagosan 490 fo részesiilt, a tamogatédsra
felhasznalt 6sszeg 72 257 000.-Ft.

Az ellatdsban Csardaszallason 2013. évben atlagosan 22 {6 részesiilt, a tamogatasra
felhasznalt 6sszeg 4 234 000.-Ft.



Az ellatadsban Hunyéan 2013. évben atlagosan 22 {6 részesiilt, a timogatasra felhasznalt 6sszeg
2 642 000.-Ft.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasi, illetve megsziintetési eseteit az
1997. évi XXXI. torvény 18.§ - 20/B. §-ai szabalyozzdk. Ezen §-okban meghatdrozott
feltételek szerint a jegyzé allapitjia meg a jogosult gyermek szamara a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményt. Megallapitasdnak f6 feltételei a csaldad jovedelmi, illetve
vagyoni viszonyai. A feltételek fennallasa esetén a jegyzd egy ¢v iddtartamra allapitja meg a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdgot, mely szamos, egyrészt a
torvényben, masrészt egyéb jogszabalyban meghatarozott kedvezmény tarsul. A
kedvezmények koziil a legjelentésebb az a természetbeni tdmogatas - fogyasztdsra készétel,
ruhdzat, valamint tanszer vasdarlasdra felhasznalhatoé Erzsébet-utalvany -, mely az augusztus
1. napjan, illetve november 1. napjan fennalld jogosultsdg esetén illeti meg a gyermeket
(2013. évben a természetbeni tdmogatas Osszege: 5.800,- Ft/gyermek), a gyermekétkeztetés
normativ kedvezménye €s a tankdnyvtamogatas.

2013. szeptember 1-jét6l megvaltozott a hatrdnyos és a halmozottan hatranyos helyzet
megallapitasanak feltételei, melyet az 1997. évi XXXI. torvény 67/A. §-a szabdlyoz.
Hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, aki
esetében az alabbi koriilmények koziil egy fenndll: alacsony iskolai végzettség, vagy alacsony
foglalkoztatottsag, vagy olyan lakaskoriilmények k6zott €1, ahol korlatozottan biztositottak az
egészséges fejlodéshez sziikséges feltételek. Halmozottan hatranyos helyzetli az a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, aki esetében a fent emlitett harom
koriilmény kozil legalabb kettd fenndll, illetve a nevelésbe vett gyermek, valamint az
utogondozoi ellatasban részestild €s tanuloi vagy hallgatoi jogviszonyban allo fiatal feln6tt.

A hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szdmara a koznevelés teriiletén
biztositanak szamos kedvezményeket.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény {iigyben 2013-ban 574 iigyirat keletkezett, a
tamogatdsban Gyomaendréddon 934 {6, Hunyén 21 6, Csardaszallason 55 {6 részesiilt.

Lakasfenntartasi tAmogatas

A normativ lakésfenntartasi timogatas folyositasara és feliilvizsgéalatara vonatkozo hataskor
cimzettje a jegyzo.

A tamogatas feltételeit a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi III.
torvény 38.-39. §-ai szabdlyozzdk. A tamogatds a szocidlisan részorult személyeknek,
csaladoknak az altaluk lakott lakas fenntartasaval kapcsolatos rendszeres kiadasaik
viseléséhez nyujtott tAmogatas.

A hivatkozott torvény értelmében a lakasfenntartasi tdmogatast elsdsorban természetbeni
szocialis ellatas formdajaban kell nyujtani. A természetben nyujtott tdmogatds esetén az
onkormanyzat kézvetleniil a koziizemi (gaz, aram, viz) szolgaltatok felé utalja a tdmogatas
Osszegét.

Kérelmezo6t jogosultsag esetén, a kérelem benyujtasa honapjanak elsé napjatdl illeti meg a
tamogatas, melyet egy évre lehet megallapitani.

A szocidlis ellatasok helyi szabalyairol szolo 30/2013. (XI. 29.) onkorményzati rendeletet 21
§-a alapjan az aktiv koruak ellatasara vald jogosultsag valamint a normativ lakasfenntartasi



tamogatds megallapitdsaval/feliilvizsgalataval kapcsolatos eljarasban vizsgalni kell, hogy a
kérelmezd/jogosult lakdkdrnyezete a fenti jogszabalyhely (2) bekezdése alapjan rendezett-e
Az onkormanyzat 2013. évben 0Osszesen 1364 f6 részére dallapitott meg normativ
lakasfenntartasi tamogatast, dsszesen 39.530.500 Ft 6sszegben. A megallapitott timogatashoz
az allam 90 %-os tAmogatast nyujt, az 6nkormanyzatot a megéllapitott 6sszeg 10 %-a terheli.

Lakésfenntartdsi tdmogatas tigyben 2013-ban 889 tigyirat keletkezett.

Az ellatdsban Gyomaendrédon 2013. évben atlagosan 747 fo részesiilt, a tamogatasra
felhasznalt 6sszeg 39 446 000.-Ft.

Az ellatasban Hunyan 2013. évben atlagosan 25 {6 részesiilt, a timogatasra felhasznalt 6sszeg
1 252 000.-Ft.

Az ellatasban Csardaszalldson 2013. évben atlagosan 44 f6 részesiilt, a tamogatasra
felhasznalt 6sszeg 2 367 000.-Ft.

Fenti tAmogatasok megéllapitasa sordn az alabbi két elektronikus nyilvantartd rendszerbe is
fel kell tolteni az adatokat az adott tigyintézonek, e két rendszer folyamatos vezetése nagy
leterheltséget jelent az tigyintézok szamara.

FOKA rendszer

Az NMH altal létrehozott Foglalkoztatasi és Kozfoglalkoztatdsi Adatbazis, valamint az azt
tdmogatd informatikai rendszer, amely az Onkormanyzat szdmara meghatarozott
szolgaltatasokat biztosit, melynek keretében lehetdvé teszi a Foglalkoztatasi és
Kozfoglalkoztatasi Adatbazisba meghatarozott adatok Onkormanyzat 4ltali rogzitését.

A fentieken kiviil az alkalmazas tdmogatast nydjt az Onkormanyzatok és a Munkaiigyi
Kirendeltségek részére a Foglalkozast Helyettesité Tamogatasban (FHT) részesiild tigyfelek
tigyintézési feladatainak elvégzésre.

PTR rendszer

2013. november 15-én hatalyba Iépett a szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsok orszagos
nyilvantartasarol szold 392/2013. (XI. 12.) Kormanyrendelet, mely tobbek kdzott rendelkezik
a Pénzbeli és természetbeni ellatasok 0rszagos nyilvantartasi
rendszerének (tovabbiakban: PTR) létrehozasarol. Az egységes, orszagos nyilvantartas
l1étrehozasanak célja a pénzbeli €s természetbeni ellatasok elbirdlasdhoz kapcsolodo feladatok
tamogatasa, a rendszer atlathatésaganak novelése, valamint a parhuzamossagok kisziirése.

A projektelem célja az, hogy a széttagolt, hatdsagonként vezetett nyilvantartasokbol egységes,
orszagos nyilvantartas j6jjon 1étre, mely tamogatja az ellatasokra vonatkozé igények hatékony
és igazsagos elbirdlasat. A szakmai terjedelembe a szocidlis térvényben €s gyermekvédelmi
torvényben definialt, allamigazgatasi hataskdrben nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok
tartoznak, de a rendszer keretet biztosit az ellatdsok nyilvantartdsanak tovabbi elemekkel
torténd késobbi kibovitésére is.

Az onkormanyzat részErdl az adatszolgaltatds kiterjed: aktiv kortak ellatasai (foglalkoztatast
helyettesitdé  tamogatds, rendszeres szocidlis segély), lakasfenntartdsi tamogatas,
kozgyogyellatas (méltanyos), rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény.

Koztemetés

A hataskor cimzettje a polgarmester.

A szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény 48. §-a alapjén a
halaleset helye szerint illetékes telepiilési Onkormanyzat polgarmestere Onkormanyzati



hataskorben - a halalesetrdl valéo tudomasszerzést kovetd 21 napon beliil - gondoskodik az
elhunyt személy kozkoltségen torténd eltemettetésérdl, ha nincs vagy nem lelhetd fel az
eltemettetésre koteles személy, vagy az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrol nem
gondoskodik.

Az elhunyt személy utolsd lakohelye szerinti telepiilési onkormanyzata a koltségeket
hagyatéki teherként a teriiletileg illetékes kozjegyzonél bejelenti, vagy, az eltemettetésre
koteles személyt a koztemetés koltségeinek megtéritésére kotelezi.

Az onkormanyzat 2013 évben 6 elhunyt eltemettetésérdl gondoskodott. Az dnkormanyzat a
kozkoltségen torténd temettetés dsszegére - 674.995.,- Ft - hagyatéki hitelezdi igényt nyujtott
be.

Csardaszallason és Hunyan 2013. évben nem tortént koztemetés.

Rendkiviili gyermekvédelmi timogatas

A gyermekek részére nyujthatdé pénzbeli és természetbeni ellatasokrol és a személyes
gondoskodasrdl szolo 10/2009. (HI. 5.) Gye. Kt rendelet értelmében rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatas allapithatdo meg az alabbi esetekben:

- tanuldi, hallgatéi jogviszonyban all6 gyermek vagy fiatal feln6tt tanévkezdési kiadasa,

- tanuldi, hallgatéi jogviszonyban allé gyermek tandijanak, egyéb ellatasi dijanak megfizetése,
- 4&tmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermek csalddjaval vald kapcsolattartas eldsegitése,

- a csaladban nevelkedd gyermek 5 napot elér6 korhazi kezelése miatti koltség,

- a csaladban nevelkedd gyermek egyéb - a MEP 4ltal teljes egészében nem finanszirozott
egészségligyi szolgaltatasi dijanak megfizetése.

A rendkivilli gyermekvédelmi tdmogatds Osszegét gyermekenként a raszorultsaghoz
igazododan 1.000,- Forinttol 10.000,- Ft-ig terjedd 6sszegben lehet megallapitani.

Rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas allapithaté meg tovabba a nappali tagozatos tanuldi,
hallgatoi jogviszonyban allo gyermek, vagy fiatal felndtt részére:

- a helyi autdbusz kozlekedésben érvényes bérlet vasarlasahoz.

A tamogatas egyhavi Osszege a mindkori kedvezményes havi bérlet aranak 6sszegét nem
haladhatja meg.

Természetben nyujtott tamogatasként rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas biztosithato:

- eseti magas gyogyszerkoltség enyhitésére.

A Képviselo-testiilet a rendkiviil gyermekvédelmi tAmogatas teriiletén keletkezett hataskorét a
polgarmesterre ruhazza at.

Rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatas tigyben 2013-ban 223 tigyirat keletkezett.

Az ellatdsban Gyomaendrédon 2013. évben 279 6 részesiilt, a tdimogatasra felhasznalt 6sszeg
1 443 000.-Ft.

Az ellatasban Csardaszallason 2013. évben 30 6 részesiilt, a tamogatésra felhaszndlt 6sszeg
180 000.-Ft.

Hunya telepiilésen 2013. évben rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatds nem kertilt kifizetésre.

Ovodiztatasi tAmogatis

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 20/ C. §-
a szerint

a gyamhatosag — telepiilési Onkormanyzat jegyzdje — Ovodaztatasi tamogatasra vald
jogosultsagot allapit meg az arra jogosult sziild részére. A Gyomaendréd Varos
Onkormdanyzata a tamogatasra jogosult személyek részére elsé alkalommal természetbeni
tamogatasként vasarlasi utalvanyt biztosit.




Az oOvodaztatdsi tamogatdsra vald jogosultsagot annak a halmozottan hatranyos helyzett
gyermeknek a sziildje részére lehet megallapitani, aki gyermekét annak az évnek az utolsod
napjaig beiratta az 6voddba, amelyben a gyermek a negyedik életévét betoltstte, - 2013.
aprilis 1. napjatol legkésébb annak az 6vodai nevelési évnek a kezdetéig, amelyben a gyermek
az 6todik életévét betolti, megkezdi az 6vodai nevelésben vald tényleges részvételt és a
kérelem benyujtasat kozvetleniil megeléz6 iddszakban legalabb két hénapon keresztiil
rendszeresen jar 6vodaba -.

A gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaganak az elsd
alkalommal folydsitott 6vodaztatasi tdmogatas esetén a tamogatds megallapitdsat megel6zo
hénap elsé napjan kell fennallnia, - 2013. aprilis 1. napjatél a kérelem benyujtasanak
idépontjaban -, a tovabbi, targyév junius honapjaban folydsitott dvodaztatasi timogatasnal a
targyév majus 5-én, a targyév december hdnapjaban folydsitott 6vodaztatasi timogatasnal a
targyév november 5-¢én kell fennéllnia.

2013. szeptember 1. napjatdl jelentésen megvaltozott a halmozottan hatranyos helyzet
megallapitdsa. Hatranyos helyzetli az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall: alacsony iskolai végzettség,
vagy alacsony foglalkoztatottsag, vagy olyan lakaskoriilmények kozott €1, ahol korlatozottan
biztositottak az egészséges fejlodéshez sziikséges feltételek. Halmozottan hatranyos helyzetii
az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, aki esetében a fent emlitett
harom koriilmény koziil legalabb ketté fennall, illetve a nevelésbe vett gyermek, valamint az
utégondozoi ellatasban részesiild €s tanuldi vagy hallgatoéi jogviszonyban allo fiatal feln6tt.
2013. aprilis 1. napjatdl a 30 napos tigyintézési hataridé 21 napra csokkent.

Ovodaztatasi tamogatas tigyben 2013-ban 56 iigyirat keletkezett.

Az ellatasban Gyomaendrddon 2013. évben 46 {0 részesiilt, a tdimogatasra felhasznalt 6sszeg
850 000.-Ft.

Az ellatasban Csardaszallason 2013. évben 5 {0 részesiilt, a tAmogatasra felhasznalt 6sszeg
50 000.-Ft.

Hunya teleptilésen 2013. évben 6vodaztatasi tAmogatas nem keriilt kifizetésre.

Atmeneti segélyezés

Az egyes pénzbeli és természetbeni ellatdsok nyujtdsanak moédjardl és feltételeirdl szolo
3/20009.

(I. 30.) Gye. Kt. rendelet szabalyozza az atmeneti segélyben részesithetok korét.

Atmeneti segély allapithaté meg:

- létfenntartast atmenetileg veszélyeztetd tobbletkiadasokra (legalabb 5 napot eléré vagy
meghalad6 korhazi gyogykezel€s),

- magas gyogyszerkoltség enyhitésére (természetbeni — gyogyszerutalvany forméajaban),

- helyi menetrend szerinti kozlekedésben érvényes bérletjegy megvaltasara,

- elemi kar esetére,

- krizishelyzetre.

Atmeneti segélyezés tigyben 2013-ban 433 iigyirat keletkezett.

Az ellatasban Gyomaendrédon 2013. évben 426 {6 részesiilt, a timogatasra felhasznalt 6sszeg
4 890 000.-Ft.

Az ellatasban Hunyan 2013. évben 10 6 részesiilt, a tamogatasra felhasznalt 6sszeg 80 000.-
Ft.

Az ellatasban Csardaszallason 2013. évben 1 f6 részesiilt, a timogatasra felhasznalt 6sszeg 5
000.-Ft.



Temetési segély

Gyomaendréd Varos Képviseld-testiilete temetési segélyt nyuqjthat az elhunyt
hozzétartozdjanak, vagy a temettetésrol gondoskodd mas személynek, ha a temetési koltségek
viselése sajat, illetve csaladja l1étfenntartasat veszélyezteti és csaladjaban az egy fore jutod havi
jovedelem a rendeletben meghatarozott 6sszeghatart nem haladja meg.

A Képviselo-testiilet az atmeneti segély €s a temetési segély megallapitasara és folyositasara
vonatkozo hataskorét a polgarmesterre ruhazza at.

Temetési segély tigyben 2013-ban 122 {igyirat keletkezett.

Az ellatasban Gyomaendrédon 2013. évben 116 {6 részesiilt, a timogatasra felhasznalt 6sszeg
4 013 000.-Ft.

Az ellatasban Hunyan 2013. évben 3 f6 részesiilt, a tamogatasra felhasznalt 6sszeg 115 000.-
Ft.

Az ellatasban Csardaszallason 2013. évben 2 {6 részesiilt, a tamogatasra felhasznalt 6sszeg 20
000.-Ft.

Kozgvogyellatas (méltanvos) megallapitasa

A kozgyogyellatasra vald jogosultsag megallapitasa irdnti kérelem elbiralasahoz csatolni kell
a havi rendszeres gyogyitd ellatasokrdl kiallitott haziorvosi igazolast, tovabba a kérelmezo,
illetve a hozzétartozok jovedelemigazolasat.

2014. januar 1-t61 a méltanyossagi kozgyogyellatas megallapitdsara a polgarmester
hataskorébe keriilt. A benyujtott kérelem esetén a meg kell vizsgélni, hogy a jarasi hivatalnal
ugyanazon kérelmezore tekintettel nincs-e folyamatban eljaras kozgyogyellatas megallapitasa
irant eljaras, ezért a kérelmet az illetékes jarasi hivatalhoz 4t kell tenni. Amennyiben a jarasi
hivatal az attett kozgyogyellatds megallapitasa iranti kérelmet elutasitja, az elutasitdo dontést -
annak jogerdre emelkedését kovetden - megkiildi a kérelmet attevd képviselo-testiiletnek. A
képvisel6-testiilet 6t napon beliil meginditja az eljarast a szakhatdsagi allasfoglalas beszerzése
végett. A szakhatosagi allasfoglalds megérkezését kovetden megéllapithatd a kozgyogyellatas.
Szocidlisan raszorult személynek kell tekinteni 5.000,- Ft feletti havi rendszeres
gyogyszerkoltség esetén azt a kérelmezot, akinek a csalddjaban az egy fore jutd havi nettd
jovedelem a mindenkori Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 150%-at, egyediil é16
személy esetében a 200%-at nem éri el.

Kozgyogyellatas tigyben 2013-ban 91 tigyirat keletkezett.
M¢éltanyossagi kozgyogyellatasban Gyomaendrédon 2013. évben 54 f6, Hunyan 2 {6
részestilt.

Onkormanyzatunk az alibbi lakhatishoz kapcsolédé tamogatisokat nyujtja:

Elso6 lakas megszerzéséhez nyujthato tamogatas

Az dnkormanyzatnak nem kotelezéen ellatando feladat.

A kormanyrendelet és a lakastorvény altal szabalyozott egyéb feltételek végrehajtasara alkotta
meg az 6nkormanyzat a 2/2004. (II. 10.) KT rendeletét, melyben a tamogatasok odaitélésének
hataskorét a  képviseld-testiilet az Ugyrendi, Oktatasi, Kulturdlis, Kisebbségi és
Esélyegyenldségi Bizottsagra atruhazta.

Kérelmezdk az onkormdnyzati tdAmogatas 6sszegét Gyomaendrdd kozigazgatasi teriiletén az
elsd sajat tulajdonu lakas vasarlasara, épitésére (bovitésére) hasznaljak fel, akik még nem
részesiiltek lakascélu 6nkormanyzati tAmogatasban.



A kérelmeket formanyomtatvanyon kell benyujtani a az 6nkorményzati hivatalnal, a kérelmek
benyujtasa folyamatosan torténik. A Bizottsag a kérelem benyujtasat kovetd honap (lilésterv
szerinti) rendes tilésén dont.

2013 évben ezen a szakfeladaton 3.000.000,- Ft keriilt elkiilonitésre.

A bizottsag két csaldd részére allapitott meg lakdsvasarlashoz onkorményzati tdmogatast
Osszesen: 980.000,- Ft 6sszegben.

Elemi csapas okozta lakaskarok helyreallitisahoz nyujtott 6nkormanyzati tAmogatas
Az 6nkormanyzatnak nem kotelezden ellatando feladat.

A 33/2008. (VIIL. 29.) Gye. Kt. rendelet szabédlyozza az elemi csapas okozta lakaskarok
helyreallitdsahoz nyujtott onkormanyzati tamogatast. A rendelet hatalya kiterjed azokra a
személyekre, akiknek az ar vagy belviz, rendkiviili id6jaras, vihar, vagy tliz Gyomaendrdd
Varos Kozigazgatasi teriiletén talalhato, a karesemény bekovetkeztekor a kérelmezod altal
lakott lakéhazban kart okozott, €s a lakhatdsat vagy a lakohdz helyredllitdsat e tdmogatas
nélkiil nem képes megoldani, tovabba olyan mérvii karosodas kovetkezett be, hogy az a
biztonsagos lakhatast veszélyezteti.

A tulajdonosnak nyilatkoznia kell arrol, hogy az ingatlanra a kar keletkezésének idépontjaban
volt-e érvényes biztositasa, illetve a Wesselényi Miklos Ar- és Belvizvédelmi Kartalanitasi
Alappal (tovabbiakban: WMA) kotott érvényes szerzddése, ¢s a kar mas moddon
(biztositasbol, WMA) nem tériil meg.

A tamogatas mértékérdl a kar nagysaga, a csalad jovedelmi viszonya, szocialis helyzete és a
teleptilési keretdsszeg alapjan a polgarmester dont.

2013 évben ezen a szakfeladaton 1.000.000,- Ft keriilt elkiilonitésre.

Az elmult évben egy csalad részére keriilt visszatéritendd tamogatas megallapitasra 300.000,-
Ft 6sszegben.

Szocialis és szolgalati bérlakasok

A lakasok és helyiségek bérletére, valamint az elidegenitésiikre vonatkozd szabalyokat az
1993. évi LXXVIIL. tv. valamint a 29/2012. (X. 29.) 6nkormanyzati rendelet szabalyozza.

Az Onkormanyzat tulajdonaban 17 szocidlis, 21szolgalati és 24 (Magtarlaposi tton 8 db a
fiatalok részére-,még az Endrédi tton 16 db lakas talalhato, mely a nyugdijasok részére kertil
kiutalasra) koltségalapu bérlakas van.

A megiiresedett szocidlis bérlakasokra palyazat keril kiirasra, melynek elbiralasa a
Képviseld-testiilet Ugyrendi, Oktatasi, Kulturélis, Kisebbségi és Esélyegyenléségi Bizottsag
hataskorébe tartozik. A bérleti szerz6dés megkdtése hatarozott idore — 5 év — torténik.

A szolgélati bérlakdsok kiutalasa a Képviseld-testiilet hataskorébe tartozik. A bérleti
szerz6dés megkotése hatarozott idore torténik. Kérelem, s a munkaltatd ajanldsa (irasban)
sziikséges.

A koltségalapu bérlakdsok szama 24 db. A lakasigényléshez a kérelmet az adott palyazati
kiiras szerinti hataridében formanyomtatvanyon lehet benyujtani.

A kiutalas az Ugyrendi, Oktatasi, Kulturalis, Kisebbségi és Esélyegyenldségi Bizottsag
hataskorébe tartozik.

Varosiizemeltetési feladatok

Az Ugyfélszolgalaton dolgozé 1 foé iigyintézé részben lat el szocidlis és részben
varosiizemeltetési feladatokat. Az aldbbiakban mutatjuk be a feladatkorébe tartozd
varosiizemeltetési feladatokat.

A varos teriiletén végzendo rovar-€s ragesaldo mentesités, szinyog-gyérités koordinalasa, ezzel
kapcsolatos palyazat el6készitésérdl, feliigyelni a mentesités, gyérités menetét, mindségét, és
a feladat eldiras szerinti elvégzését. A szinyog-gyéritésre 1étrejott 10 telepiilésbol allo



konzorciumi megéllapodés alapjan a telepiilések arajanlati felhivasat, a beérkezett arajanlatok
elbiralasat, valamint a telepiilésekkel valoé kapcsolattartast. A szunyoggyérités idépontjairol
idében értesiti a méhészeket, rendérséget, tizoltosagot.

Osszegytijti a fakivagasra vonatkozo lakossagi bejelentéseket, lakossagi fakivagasi kérelmek
elbirdlasa a 346/2008 (XII. 30.) Korm. rendelet alapjan. Eletveszélyessé valt, elhalt reg fak
kivagasa esetén meg kell tenni a sziikséges 1épéseket az élet-és balesetveszély elharitasa
érdekében.

Feladata a varosi novény- és allategészségiiggyel kapcsolatos zarlati feladatok ellatasa.

A teleptilési szilard hulladékkal kapcsolatos hulladékkezelési helyi kozszolgaltatasrol szolo
31/2013. (XI. 29.) onkormanyzati rendelet alapjan hulladékszallitasi dijkedvezmények
megallapitasa.

Az ¢lofolydo és a holtagak mentén flirdézésre alkalmas szabad strandok évenkénti
kijelolésében valdo kozremiikodés. Ellenorizni az {lizemeltetésre kiadott strandok
iizemeltetdinek tevékenységét. Evente meg kell hatdrozni a strandokhoz kapesolodd
satorozasra alkalmas helyeket és felligyeli azok kialakitasat, rendben tartasat.

Nyilvantartasba kell venni a méhészeket, a 70/2003. (VI. 27.) FVM rendelet alapjan, valamint
a méhek vandoroltatasdnak menetét. Az egészségligyi és jarvanyvédelmi szempontok
figyelembevételével engedélyezi a méhtartoknak a méhcsaladok vandoroltatasat. A
meéhészetre karos mezdgazdasagi tevékenységet végzokkel betartatja a kornyezetvédelmi
eléirasokat.

Ebek nyilvantartasba vétele, ebek transzponderrel torténd ellatdsanak ellendrzése.

A szervezeti egységhez kapcsolodo onkormdnyzati rendeletek szam és teriilet szerinti
ismertetése:

Onkormanyzati rendelet megnevezése

A rendelet altal szabalyozott teriilet

A gyermekek részére nyujthatd pénzbeli és
természetbeni ellatasokrdl és a személyes
gondoskodasrdl szolo 10/2009. (II1. 5.) Gye.
Kt. rendelet

Rendkiviili  gyermekvédelmi  tdmogatas,
ovodaztatasi tamogatas, személyes
gondoskodast nyujté ellatdsok

Az egyes pénzbeli és természetbeni ellatasok
nyujtasdnak modjarol és feltételeirdl szolod
3/2009. (I. 30.) Gye. Kt. rendelet

Helyi lakasfenntartasi tamogatés, apolasi dij
ellendrzése, atmeneti segély, temetési segély,
koztemetés, méltanyossagi kozgydgyellatas,
rendszeres szocialis segélyben részesiilok
egylittmitkodésének szabdlyai, természetbeni
szocialis ellatasok

A lakdsok és helyiségek bérletérol és
elidegenitésérol szolo 12/2001. (IV. 27.) KT
rendelet

A lakasok és
elidegenitésérél szold 29/2012. (X.
Onkormanyzati rendelet

helyiségek bérletérdl és
29.)

Szolgalati és szocialis  bérlakasok,

koltségalapt bérlakasok

Az els6 lakas megszerzéséhez nyujtandd
onkormanyzati tdmogatasrél szolé 2/2004.
(II. 10.) KT rendelet

Az els6 lakas megszerzéséhez nyujtando
onkormanyzati timogatasrol

Az elemi csapas okozta lakaskarok
helyreallitdsahoz  nyujtott  onkormanyzati
tamogatasokrol szolé 33/2008. (VIIL. 29.)
Gye. Kt. rendelet

Ar- vagy belviz, rendkiviili id6jaras, vihar,
tiz altal okozott lakaskarok enyhitésére
biztositott tAmogatas

Az anyakonyvi események dijazdsardl szolod

Anyakonyvi események dijazdsa




7/2011. (II. 28.) 6nkormanyzati rendelet

2/2013. (II.1.) onkormanyzati rendelet a helyi telepiilésrendezési  eldirasok
tartalmarol szo6l6 eldzetes tajékoztatas

¢s a tervekkel kapcsolatos szakmai
konzultacié  valamint a  telepiilésképi
bejelentési  €s  véleményezési  eljaras
szabalyairdl

31/2013. (XI. 29.) 6nkormanyzati rendelet a teleptilési szilard hulladékkal kapcsolatos
hulladékkezelési helyi kozszolgaltatasrol

Jogorvoslatok, peres tigyek szama:

2013. évben jegyzo6i hataskdrben hozott hatarozatok koéziil (6sszesen 6019 db) megtamadott
hatarozatok szama: 2. A hatdrozatot az elsé foku hatdsag a fellebbezésében foglaltak szerint
modositotta.

Onkormanyzati hataskorben hozott hatarozatok koziil (1098 db) megtamadott hatarozatok
szama: 1 db, mely hatarozatot a masodfoku hatésag helybenhagyott.

Ellendrzések:

Az Osztdlyon az aldbbi kiilsé ellendrzésekre keriilt sor 2013. évben

Jegyz0i hatosagi tevékenység ellenérzése Csardaszallas

Békés Megyei Kormdanyhivatal szocidlis €s Gyamhivatala 4ltal végzett ellendrzés
megallapitasa:

Az aktiv koruak ellatdsdra jogosultsag megdllapitisa, a jogosultsdag feliilvizsgdlata, a
sziineteltetés s vizsgalati idoszakba tartozo, célvizsgalattal érintett iigyekben, a feltart anyagi
és eljarasi jogszabalysértések mellett az 1993. évi Il tv és végrehajtdsi rendelete, valamint a
2004. évi CXL tv. rendelkezési alapjan tortént. Jovedelem és vagyonvizsgdlat harom tigyben
tortént. Jovedelem és vagyonnyilatkozat vitatasara nem keriilt sor. Az ellendrzési
jegyzékonyvben szereplé anyagi és eljarasi szabdlyokat sérté hidnyossdagok jovobeni
kikiiszobolésérdl intézkedni sziikséges.”

Megtett intézkedés: Az lgyiratok feldolgozasa az ellenérzés megallapitasainak
figyelembevételével torténik.

Jegyz0i hatosagi tevékenység ellenérzése Hunya

Békés Megyei Kormdanyhivatal szocidlis €s Gyamhivatala Aaltal végzett ellendrzés
megallapitasa:

Az aktiv koruak ellatdsdra jogosultsag megdllapitdsa, a jogosultsdag feliilvizsgadlata, a
sziineteltetés s vizsgalati idoszakba tartozo, célvizsgalattal érintett iigyekben, a feltart anyagi
és eljarasi jogszabalysértések mellett az 1993. évi Il tv és végrehajtdsi rendelete, valamint a
2004. évi CXL tv. rendelkezési alapjan tortént. Vagyonvizsgalat tortént. Jovedelemvizsgalat a
vizsgalt iigyekben tortént. A feliigyeleti szerv felhivja az I foku hatésdagot, hogy feliilvizsgalat
keretében vizsgalja meg a jovedelmi feltételek teljesiilését, és ha a jovedelmi feltételek nem
teljesiilnek, gy intézkedjen a jogosultsag megsziintetése irant. A tett intézkedésekrdl 30 napon
beliil koteles a feliigyeleti szervet tdjékoztatni. Jovedelem és vagyonnyilatkozat vitatasdara nem
keriilt sor. Az ellendrzési jegyzokonyvben szereplé amyagi és eljdrdsi szabdlyokat sérté
hianyossdgok jovébeni kikiiszobolésérol intézkedni sziikséges.

Megtett intézkedés: A feliilvizsgalati eljaras folyamatban van. Az tigyiratok feldolgozéasa az
ellenérzés megallapitasainak figyelembevételével torténik.

Jegyzoi hatosagi tevékenység ellenérzése Gyomaendréd




Békés Megyei Kormanyhivatal Szocidlis €s Gyamhivatala altal végzett ellendrzés
megallapitasa:

Az aktiv koruak ellatdsdra jogosultsag megdllapitdsa, a jogosultsdag feliilvizsgdlata, a
sziineteltetés s vizsgalati iddszakba tartozo, célvizsgalattal érintett iigyekben, a feltart anyagi
és eljarasi jogszabalysértések mellett az 1993. évi Il tv és végrehajtdsi rendelete, valamint a
2004. évi CXL tv. rendelkezési alapjan tortént. Jovedelem és vagyonvizsgalat harom tigyben
tortént. Jovedelem és vagyonnyilatkozat vitatasara nem keriilt sor. Az ellendrzési
jegyzOkonyvben szereplé anyagi és eljarasi szabdlyokat sérté hidnyossdagok jovobeni
kikiiszobolésérdl intézkedni sziikséges.”

Megtett intézkedés: Az lgyiratok feldolgozasa az ellenérzés megallapitasainak
figyelembevételével torténik.

Varostizemeltetési Osztaly
Személyi feltételek
A 2012-es évhez viszonyitva az osztaly 1étszdmaban és Osszetételében jelentds atalakulés alt
be. A korabbi 1 f6 osztalyvezeto, 2 6 miszaki ligyintézo, 2 fo palyazatird, 1 16 ,.kertészeti”
ligyintéz6 és egy fo jegyzokonyvvezetd és 1 fo6 vagyongazdalkodasi tigyintézd szervezeti
lIétszam jelent6sen lecsdkkent. A korabbi osztalyvezetd munkahely valtdsa kovetkeztében
megszint a jogi referens munkakér. A vagyongazdéalkoddsi tigyintézés atcsoportositasra
keriilt a Pénziigyi osztalyra. A kertészeti feladatokat ellatasra alkalmas tigyintézési idé az
tigyfélszolgalat kialakitdsa kovetkeztében minimadlisra csokkent, ezaltal osztilyon beliili
jelentés munka atcsoportositasokra volt sziikség. Hunya és Csardaszallas telepiilés esetén a
klasszikus telepiilésiizemeltetési feladatokat a polgarmesterek és a jegyzok lattak el, a
feladatokra tigyintéz6 nem volt kijelolve. A Koz6s Hivatal 1étrehozasaval a jegyzok altal
ellatott ~ vérostizemeltetési  feladatok  (kozuatkezelési  hozzajarulasok,  tulajdonosi
hozzajarulasok, szakhatosagi hozzajarulasok) az Varosiizemeltetési osztalyhoz keriilt. Mas
osztalyokkal ellentétben a Vdarosiizemeltetési osztaly 1étszama novekvd feladatkér mellett
2013-ban csokkent.
Varosiizemeltetési osztdly dltal elldtott feladatkorok bemutatdsa
Hatosagi feladatok

o Fakivagasi kérelmek elbiralasa, engedélyezés
Elséfoku kornyezetvédelmi eljarasok tigyintézése
Allattartassal kapcsolatos lakossagi tigyek
Hulladékszallitassal kapcsolatos kérelmek vizsgalata
Zoldfeliileti nyilvantartas, adatfeldolgozas, adatszolgaltatas

Varosiizemeltetési feladatok

e Helyi jarata autdobusz kozlekedés
Szunyoggyérités
Kozutak tizemeltetése
Belvizvédekezés
Kozfoglalkoztatés
NIF-es beruhdzéasok helyi kapcsolattartasa
Kozmiivekkel kapcsolatos ligyintézés
Ebek nyilvantartasa
Pélyazat irés, utan kovetés,
Zoldfeliilet gazdalkodas
Onkormanyzati ingatlanok {izemeltetése
Jatszotér tizemeltetés



Szhanyog gyérités

A Koros-volgyi Teleptilések Regiondlis Szervezetének Tarsuldsi Tanacsa hatarozata alapjan
tovabbra is Gyomaendrdd folytatja le a palyaztatasi eljarast, és minden telepiilés kiilon kot
szerz6dést a szinyoggyéritésre. A tervezett szunyoggyéritési tevékenység becsiilt értéke 2013.
évben sem érte el a kozbeszerzési értékhatart, ezért Gyomaendréd Véros Onkormanyzata
palyaztatasi eljaras keretén beliil 4 lehetséges palyazotol kért arajanlatot. Lakitelek a
palyaztatasi eljaras elején jelezte, hogy ebben az évben nem kivan részt venni az eljarasban ¢s
nem kivéanja igénybe venni a szinyoggyéritési szolgaltatast. A palyaztatasi eljards nyertese a
Szemp-air Kft.-RSZ-Coop Kft. Konzorcium lett.

Az alabbi tablazat a Szemp Air RSZ-COOP Kft. konzorciummal, mint kivitelezdvel
megkotott szerzodes részEét képezi, mutatja a tarsulas 6nkormanyzatait, valamint a 2013-ban
kezelt teriileteket ha-ban, szinyoggyérités modszerét, valamint a kezelések alkalméanak
szamat.

Onkormanyzat  Biologiai kezelések (ha) Ossze- Kémiai kezelések (ha) Osszesen
neve Légi Alka- Foldi Alka- sen Légi Alka- Foldi Alka- (ha)
(ha) lom (ha) lom (ha) (ha) lom lom

Békésszentandras 296 2 0 0 296 234 3 150 3 384
Dévavanya 0 0 2 2 2 300 4 300 4 600
Ecsegfalva 0 0 4,5 2 4,5 170 5 150 5 320
Gyomaendréd 282 2 11 2 293 620 5 410 5 1030
Korostarcsa 33 1 4 1 37 130 4 50 4 180
Mezotar 62 2 26 2 88 500 3 900 3 1400
Mezdéberény 35 2 0 0 35 550 5 300 5 850
Oroshaza 50 2 0 0 50 1100 5 100 5 1200
Sarkad 14 1 13 1 27 420 4 200 4 620
Szarvas 236 2 0 0 236 430 5 230 5 660
Osszesen 1 456 103,3 1559,3 6011 3890 9901

Gyomaendrdd vonatkozasaban évente 3 kiilteriileti holtag 1égi — kémiai kezelését is magaban
foglalja a tablazatban (szerzddésben) vallalt 620 ha. Ezek Templom, Socz6, Bonom-zug
kornyezetében megalakult kérnyezetvédelmi egyesiiletek 30-30 ha teriilettel. Az egyesiiletek
a kezelések ellenértékét az Onkorményzat 4ltal killitott szamla alapjan a szerzédésben
rogzitettek szerint téritik meg.

A tarsulas szakértot alkalmaz, akinek feladata meghatarozni a kezelések idépontjat, ill. mérni
a kezelések hatékonysaganak mértékét. Fontos, hogy a vissza nem téritendé tdmogatasok
pénziigyi elszamolasat csak abban az esetben fogadja el a tdAmogato, ha a vallalkozok altal
kibocsatott szamlakat a szakérto is leigazolta.

A Koros-volgyi telepiilések tertiletén, az elsd 1égi és f61di kémiai gyéritésre 2013. m4jus 2-an
keriilt sor, melynek hatékonysaga atlagosan 86%-os lett. Az elvégzett szunyoggyérités
jelentds mértékben csokkentette a szanyogok szamat, de ez csak ideiglenes allapot volt.

Majus 16-an és majus 18-an sziikséges volt megismételni a szunyoggyéritést, mellyel jinius
kozepéig sikeriilt szinten tartani a szinyoghelyzetet. Junius 18. és junius 19-én volt a
harmadik kémiai szinyoggyérités, akkor mar érzodott, hogy ilyen siiriin kell szinyog irtast
végezni.

A kormany a dunai arvizekre tekintettel a Katasztrofavédelem folyamatos kontrollja alatt
végzett szianyoggyéritést az arvizzel boritott teriileteken. A Korosok volgyére is figyelemmel,
valamint egyéb jelzésekre, orszagosra terjesztették ki a szinyoggyéritést. Gyomaendrédon két



alkalommal volt katasztrofavédelmi szunyogirtas. Szakmai szempontbdl nagyon pozitiv volt,
hogy az a kivitelezd végezhette a katasztrofavédelmi irtdst is, aki egyébként a
szunyoggy¢ritést végzi, ezért a kommunikacid ¢és a szervezés is teljesen zavartalanul
mik6dott minden esetben.

A 2013. évre a magyar Turizmus Zrt-t6l kapott 3,5 millié Ft vissza nem téritend6 tdmogatas
felosztasat a kovetkezd tablazat tartalmazza.
A tarsulas altal elnyert, vissza nem téritendé tamogatasok

Telepiilés Tamogatas megosztisa
tény. (Ft)
Békésszentandras 334.715.-
Dévavanya 296.320.-
Ecsegtfalva 159.730.-
Gyomaendréd 651.220.-
Korostarcsa 156.040.-
Mezotur 98.445 .-
Mezbberény 435.620.-
Oroshaza 615.290.-
Sarkad 311.580.-
Szarvas 441.040.-
Osszesen 3.500.000.-

2013-ban a Koros-volgyi Telepiilések Regiondlis Szervezete a Magyar Turizmus Zrt-tol
magasabb 6sszegli tamogatast kapott 2012. évhez képest, 3,5 millié Ft-ot. A megallapodasban
a Zrt. kikototte, hogy az irtds hatékonysaganak el kell érni a 80%-ot, illetve a védekezések
moddszerét miiszaki, biologiai ellendrzését szakértdnek kell ellendrizni.

A tamogatdas felosztasa a ténylegesen végrehajtott szinyoggyérités alapjan lett megallapitva,
valamint a szakért6i dij is ennek megfelelden lett felosztva az Snkormanyzatok kozott.

A 2004. november 12-én Koros-volgyi Telepiilési Regiondlis Szervezete megnevezéssel
1étrejott jogi személyiség nélkiili 6nkormanyzati tarsulas f6 célja a csip6-szinyog elleni
védekezési feladatok ellatasa volt. Az alapitok az Motv. 146. § (1) bekezdésében foglaltak
alapjan a kozottik fennallo tarsulasi megallapodast feliilvizsgaltak. A feliilvizsgalat soran
javasoltuk az Onkormanyzatoknak, hogy jogi személyiséggel rendelkezd tarsuldst ne
hozzanak létre, ennek megfeleléen a tovabbi egylittmikodést Konzorciumi megallapodas
keretében szabalyozzak. 2013. november 27-én a Koros-volgyi Konzorcium megéllapodasa
alairasra kertilt 10 telepiilés altal.

Park fenntartas (ligetek, egyéb egyéb kozteriiletek, fa iiltetés, kivagas)
A véros zoldfelileteit utasitas szerint a Zoldpark Kft végezte el. Az elvégzett munkarol szold
beszamolot kiilon eldterjesztés tartalmazza.
Az utasitasban nem szerepl6 fejlesztési, karbantartasi €s vesz€ly elharitasi munkékat a Hivatal
koordinalasaval a Zoldpark Kft, a Gyomaszolg Ipari Park Kft és a Béres Erdészeti Szolgaltato
Kft végezte el. [lyen munkalatok voltak a kovetkezok:

o Ligetek teljes korii gallyazasa, baleset veszélyes fak kivagasa

e Erzsébet liget parkositasa

o Ifjiisagi tdborban és a Jozsef Attila utcaban talalhato nyarfak kivagasa

e Hivatal udvaranak parkositasa



Kozvilagitas, diszvilagitas

2012. évvégén az EHSzer Kft-vel megkotott kozvilagitas lizemeltetési szerzddés alapjan az
tizemeltetd 2013-ban elvégezte a varos kozvilagitasi rendszerének teljes sorcseréjét, ami
jelentésen lecsokkentette a kozvilagitasi problémak szamat.

A korébbi évektdl eltérden a 2013-as évben a Varoshdza épiiletére teljesen 1) diszvilagitasi
eszkozoket kellet beszerezni, mert a régi épiileti diszvilagitdas nem megfelelé az uj hivatali
épiiletre, valamint az {izembehelyezése az elhasznalddasbdl addddan koltséges és nem
tizembiztos.

A beszerzés soran a Varoshdza és annak kornyezetének diszvilagitasat valdsitottuk meg, a
varos egy¢b teriiletén a meglévo vilagito eszkozok kertiltek kihelyezésre.

Beszerzett termékek:
e Fenyo6 dekoralasra 20 m 120 LED fényfiizér,
e Kandelaber dekoralasra (7db)
e Hivatali dekoracio jégcsapfiiggény 0.5 m beldgasu (2 db 4 m hosszu, 2 db 3,2 m
hosszt és 2 db 4,2 m hosszu)
e Hivatali oszlop 2 db dekoralasa 20m LED fényfiizérrel és Boaval.

Eb 0sszeiras, nyilvantartas

A varos teriiletén 2014. februar 17-t6l végeztiik az ebek transzponderrel torténd ellendrzeését
Gyomaendrdéd telepiilésen. A hivatali nyilvantartds alapjan a bejelentett ebeket nem
ellendrizték, mivel az ebtulajdonos eleget tett bejelentési kotelezettségének. Azon
ingatlanoknal, ahol kutya volt és nem tettek bejelentést a kutyardl, ott a helyszinen
jegyzokonyvet készitettek, ha rendben volt az eb oltdsi konyve, ha nem volt otthon a
tulajdonos, értesitést hagytak, hogy bejelentési kotelezettségének tegyen eleget. Az ellendrzés
folyaman 336 ebosszeirasos nyilatkozatot és 280 db helyszinen készitett jegyzokonyvet
készitettek az ellendrzéssel megbizott mez6orok, telepiilésor s kozterilet-feliigyelo.

Hunya és Csardaszallas esetében az ellenérzes janudr €s februdr honapban tortént.

Hunyan a kutydk ellenérzése folyaman 18 jegyzokonyv késziilt, a 19 értesitésbol 12 16
bejelentette az eb transzponderrel torténd ellatasat.

Csardaszallason 6sszesen 134 db kutya van, melyek transzponderrel el vannak latva.

A transzponderrel el nem latott kutydk esetében a Békés Megyei Kormdnyhivatal
Elelmiszerlanc-biztonsagi  és  Allategészségiigyi Igazgatosag Dévavanyai  Keriileti
Allategészségiigyi és Elelmiszer-Ellenérz6 Hivatal felé jelentést tettiink Dr. Lacz6 Pal keriileti
{6 allatorvosnak.

Jatszoterek fenntartasa

Gyomaendréd Onkorményzat fenntartasdban a telepiilésen jelenleg tizenegy jatszotér
mukodik: Kozteriileten 8 jatszotér, altalanos iskoldkban 2 jatszotér, valamint a Rézsahegyi
Héz udvaran

2013. juniusban a Békés Megyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Feliigyeldsége
ellendrzést végzett a jatszotéri eszk6zok tizemeltetési feltételeinek megvaldsulasa terén. Julius
hénapban megtorténtek a telepiilésen talalhato valamennyi jatszotéri eszkoz biztonsagossagi
feltilvizsgalata a jatszotéri eszkozok biztonsagossagarol szold 78/2003 (XI. 27.) GKM
rendelet alapjan. Az ellendrzésekrol késziilt jegyzokonyvek alapjan, a jatszotéri jatékokon
folyamatosan végezziik el a javitasi munkakat.

Ut, jarda fenntartas



2013-ban a korabbi évekhez hasonléoan a helyi kozutak fenntartasat utasitas szerint a
Gyomaszolg Ipari Park Kft végezte. Az altaluk ellatott feladatrdl részletes tajékoztatast adnak
egy 6nallo beterjesztés form4jaban.

A 2013-as koltségvetés elfogadasa soran a Képvisel6-testiilet egy brutté 20 millié forintos
keretosszeget kiilonitett el utfelujitdsra. A kivitelezést a Swietelsky Magyarorszag Kft.
végezte el.

A Dberuhdzés tartalmazott 1300 m2 katyuzast, 575 m2 kerékparut felujitast 1268 m
hézagkiontést €s 1522 m2 teljes utburkolat felujitast.

Jardafelujitast kizarolag a Start kozfoglalkoztatds keretein beliil végeztiink a Blaha tton és a
Polanyi Maté utcan.

2013 oktoberében a foldut felujitast végeztiink a Németzugi soron 130 m, a Kenderaztatd
utcaban 130 m, a F6 uton 50 m és az Orgona utcaban 30 m hosszusagban. A munkalatok
koltsége: 800.000 Ft + Afa.

Peres iigyek

A Regionalis Hulladéklerako Teleppel kapcsolatos folyamatban 2 jogi eljarast indult.

1) védelmi 6vezet bejegyzeése miatt inditott kartéritési per

A kartéritési per lezajlott, a beruhdzo 6nkormanyzatokat teriiletvasarlasra, kartéritésre ¢&s
perkoltség megtizetésre kotelezte. Az eldirt kotelezettségeket onkorményzatunk hataridére
teljesitette, jelenleg az ingatlanok atvétele van folyamatban.

2) a telepet 2010. majus 31-ig tizemeltetd6 Remondis Kft-val szemben jogalap nélkiili
gazdagodas megtéritése irant inditott per

Az elmult évben lezajlott targyaldsokon érdemi elérelépés nem tortént. Az alperes allaspontja
szerint a per meginditasaul szolgadld jogtalan gazdagodas nem tortént meg, mivel az
tizemelésiik alatt alkalmazott dijak nem tartalmaztak olyan tételt, melyek az eljarast
indokolnak.

Kozteriilet-feliigyelet

A kozteriilet felligyelet 1étszama a 2011-es és 2012-es évhez viszonyitva csokkent mivel az
eddig 2 fovel betoltott munkakort egy f6 tolti be, tovabba a munkajat segitd telepiilésori
szolgélat is csak 1 fovel mikodik.

Holtag iizemeltetés
A holtagak lizemeltetését utasitas szerint a Zoldpark Kft végzi. Az elmult évi munkdjukrol
sz016 beszamolot kiilon eldterjesztés tartalmazza.

Egyes teriiletekre felhasznalt forrasok
Az osztaly altal ellatott telepiilésiizemeltetési feladatokat a beruhdzasok és fejlesztések
kivételével alapvetden harom szakfeladat eldiranyzatbdl valdsitjuk meg.

Zoldfeliilet gazdalkodas:

Teljesités 0sszege

Dologi kiadas: 7.164 eFt

Parkositas, jatszotér karbantartas, padok karbantartasa, stb
Pénzeszkoz atadas: 21.996 eFt

Zoldpark Kft utasitas szerinti feladat ellatasa.

Utak, hidak jardak, kerékparutak fenntartasa
Teljesités osszege: 25.787 eFt



Gyomaszolg Ipari Park feladatelldtdsanak koltségei, hodeltakaritas, jelzdtablak javitasa,
utfelyjitas

Ar és belvizvédekezés
Teljesités osszege: 9.992 eFt
Belvizvédekezés, holtag lizemeltetés, csatorna karbantartas, stb.

Ugyiratforgalom
Az osztély altal bonyolitott tigyirat forgalom:
e 1569 tigy

e 6171 kimend, bejovo irat

Ugyintézénként
Nyiri-Szmolar Eszter
e 561gy
e 726 kimend, bej6vo irat

Weigertné Szilagyi Erika
o 371gy
e 316 kimend, bej6vo irat

Mile Erika
e 381gy
e 730 kimend, bej6vé irat

Pardi Laszl6
o 167 lgy
e 1209 kimend, bejovo irat

Benyujtott palyazatok

Gyomaendréd Varos Onkorményzata 2013. évben 15 db pélyazatot és 1 db tdmogatasi
igénylést készitett eld €s nyujtott be, tovabba beadasra kertilt kettd db kérelem a sajat forras
kiegészitésének érdekében is.

A KEOP-4.10.0/A/12 kédszamu palyazati felhivas alapjan 4 palyazatot készitettiink el és
nyujtottunk be, melyek értékelése mar megtortént, dontés azonban egyeldre nem sziiletett. A
négy palyazat a kovetkezo.

Villamosenergia-igény Kkielégitése napelemes rendszer Kkiépitésével a gyomaendrodi
nevelési-oktatasi intézményekben (KEOP-4.10.0/A/12-2013-0359). A projektben érintett
helyszinek nevelési-oktatasi intézmények, a Kis Balint Altalanos Iskola F6 ut 181. és Hsok
utja 45. szam alatt taldlhato telephelyei, illetve a Gyomaendréd-Csardaszallas-Hunya
Kistérségi Ovoda székhelyintézménye, a Kossuth Gt 7. szam alatti Szazszorszép Ovoda. A
beruhazas sszes koltsége 42.514.748 Ft, melyhez 36.137.536 Ft tdmogatast igényeltiink.

Szocialis feladatot ellito épiiletek energiaigényének KkKielégitése napelemes rendszer
kiépitésével (KEOP-4.10.0/A/12-2013-0326). A palyazat segitségével a Térségi Szocidlis
Gondozasi Kozpont Mirhéhati ut 1-5, Blaha Lujza u. 2-6. és a Kondorosi ut 1. szam alatt
talalhato épiileteit szeretnénk fejleszteni. A projekt Osszkoltsége 46.218.900 Ft, az igényelt
tamogatas 39.286.065 Ft.



Gyomaendrédi alap- és kozépfoku oktatasi intézmények villamosenergia-igényének
kielégitése megujulo energiaforrasokkal (KEOP-4.10.0/A/12-2013-0358). Szintén oktatasi
intézmények fejlesztését szeretnénk megvaldsitani, melyek a kovetkezéek: Roézsahegyi
Kalman Kistérségi Altalanos Iskola Endrédi u. 2. és Alkotmany u. 2-6. szam alatti telephelyei
és a Kner Imre Gimnazium és Szakkozépiskola épiilete, mely a Hésok utja 43. szam alatt
talalhat6. A palyazatban 39.497.395 Ft tdAmogatast igényeltiink, a beruhazas 6sszes koltsége
46.467.523 Ft.

Kozfeladatot ellaitdé onkormanyzati tulajdonu épiiletek energiaellitasanak fejlesztése
napelemes rendszer kiépitésével (KEOP-4.10.0/A/12-2013-0461) cimili palydzat nyoman
elnyerhetd tAmogatasbol a Varga Lajos Sportcsarnok Szabadsag tér 1. szam alatt talalhaté és a
Thzoltosag f6 ut 2. szam alatti épliletének fejlesztését szeretnénk megvalositani. A beruhazas
Osszes koltsége 50.425.350 Ft, a palyazatban ehhez 42.861.547 Ft tiamogatast igényeltiink.

A Varosi kozintézmények komplex energetikai fejlesztése Gyomaendrédon cimi KEOP-
5.5.0/A/12-2013-0222 jelli palyazattal elnyerhetd tdmogatasbol a Gyomaendrddi Kozos
Onkormdanyzati Hivatal épiiletét és a Kozmiivelodési-Kozgylijteményi és Szolgaltatd
Intézmény épliletének felujitasat, energetikai korszerlsitését szeretnénk megoldani. Az
elézetes tervezések alapjan a beruhdzas Osszes koltsége 185.355.147 Ft lenne, melynek
megvalositdsdhoz 157.551.875 Ft tAmogatast igényeltiink.

Az Onkorminyzati struktirafejlesztés Gyomaendréd Viros Onkormanyzatinal cimd,
AROP-1.A.5-2013-2013-0065 jelti palyazat keretei kozott attekintik és feliilvizsgaljak a
Gyomaendrédi K6zos Onkormanyzati miikodésének azon elemeit, amelyek esetében valtozas
sziikséges a megvaltozott 6nkormanyzati feladatellatds valamint a feladatok hatékonyabb
cllatasa miatt. A projekt tamogatasi intenzitasa 100 %-os, az dsszes koltség 21.748.000 Ft,
mely Osszeget Onkormanyzatunk tamogatasként elnyerte a megvalositds érdekében. A
varhat6 befejezés 2014. december 31.

A Varga Lajos Sportesarnok fejlesztése ¢rdekében palyazatot készitettiink el a 8/2013.
(II1. 29.) BM rendelet alapjan. A beruhazas palyazat szerinti 6sszes koltsége 19.912.702 Ft,
melyhez 15.930.160 Ft (80 %) tamogatast igényeltiink, 3.982.542 Ft Onerdt sziikséges
biztositani. A palyazat 14.000.000 Ft tamogatasban részesiilt.

Testvérvarosi ,lakossagi” talalkozé megszervezésének érdekében palyazatot nyujtottunk be
az Eurdpai Uni6 Bizottsagahoz ,,Elet és kultiira az Eurépai Unioban” cimmel. A talalkozo
tervezett idoépontja 2014. junius 7-9 volt, melynek megszervezéséhez 5000 euro tamogatas
igénylésére volt lehetoségiink. A palyazat timogatasban sajnos nem részesiilt.

A Raiffeisen Bank Zrt. és a Gyermekétkeztetési Alapitvany, valamint az Unilever
Magyarorszag Kft palyazati felhivasai alapjan 3 palyazatot nyujtottunk be, gyermekétkeztetés
természetbeni timogatasanak érdekében (Mindenki Ebédel, Rama reggeli csomagok 2013.,
Mindenki Ebédel 2013. Té€l). A palyazatok tamogatasban sajnos nem részesiiltek.

2013. szeptember 28-29-¢én keriilt sor az ,,Itthon vagy — Magyarorszag, szeretlek” c. két
napos rendezvénysorozat lebonyolitasara, melyhez 650.000 Ft tAmogatast kaptunk a Magyar
Televizid Zrt-tdl.



Az Endrédi Tajhaz és Helytorténeti Gyiljtemény Kkiallitasainak megujitasa és
muzeumpedagogiai programjainak fejlesztése c. palyazat a 40/2013. (VI. 7.) EMMI
rendelet a telepiilési Onkormdnyzatok 4altal fenntartott muzedlis intézmények szakmai
tamogatasanak 2013. évi szabalyairol szol6 rendelet alapjan késziilt, 2 millié Ft tamogatasban
részesiilt. A projektet 2014. janius 30-ig kell megvalositani.

A Nemzeti Kulturalis Alap (NKA) Vizualis Miivészetek Kollégiuma nyilt palyazati felhivasa
alapjan késziilt palyazat Hatar Gyo6z6 mellszobranak elkészittetése tamogatasanak
érdekében. A palyazat 2.500.000 Ft tdAmogatasban részesiilt, folyamatban van a tdmogatasi
szerz6dés megkotése.

A teljes elokészitésig jutott a ,,Kreativ Zold Park Gyomaendréd 2013” cimi palyazat, mely
a Nemzeti Kulturdlis Alapprogram (NKA) Vizualis Mivészetek Kollégiuma 3974 altéma
szamu palyazati felhivasara késziilt, azonban a palyazat benyujtasdra mar nem kertilt sor. Az
eredeti elképzelés megvaldsitdsdhoz 10 millio forintra lett volna sziikség, melyhez 30 %
Onerot kellett volna biztositani.

Tamogatasi igénylést készitettink elé a 92/2013. (X. 10.) VM rendelet a telepiilési
onkormanyzatok részére a nem kozmiivel 0Osszegyujtott haztartasi szennyviz
begyiijtéséhez kapcsolodoan nyujtott tamogatasrol szold rendelet alapjan, mely igénylés
alapjan 8741 Ft tAmogatasban részesiiltiink.

Gyomaendréd szennyviztisztito telep korszerisitése (KEOP-1.2.0/09-11-2011-0055) c.
projekthez kapcsolodoan a sajat erd csokkentése érdekében benyujtottunk 2 db EU 6ner6 alap
palyazatot, melyek pozitiv elbirdlasban részestiltek.

Projektekhez kapcsolodoan 2013. évben 3 ellendrzésre keriil sor, melyeket a Kozremiikodo
Szervezetek folytattak le. Ezek a kovetkezdek voltak.
- Kozbensé helyszini ellendrzés - KEOP 1.2.0/09-11-2011-0055 Gyomaendréd
szennyviztisztito korszertsitése projekt 2013. februar 26-an
Megallapitasa: Projekt megvaldsitasa 0sszességében a 2012 04 10-én hatalyba lépett TSZ és a
2 db valtozas bejelentdben foglaltak szerint halad. A PR és horizontalis vallalasok aranyosan
teljestilnek. A projekt pénziigyi és miszaki elérehaladdsa a jelenleg érvényes TSZ-nek
megfelel?.
- Kotelezettség ellenérzés - Lévai Kélvin ut felujitas TEUT 040000208U 2013. méjus
30-an
Megallapitasa: A Kedvezményezett  kotelezettsége  2014. 02,  26-an  lejar.
Kotelezettségeinknek eleget tettiink.
- Kotelezettség ellendrzés - Polgarmesteri Hivatal Kirendeltség épiiletének felujitasa
CEDE 040000508D
Megéllapitasa: A kedvezményezett kotelezettsége 2014. 06. 07-én lejar. Kotelezettségeinknek
eleget tettiink.

Csardaszallas Kozség Onkormanyzata a 2013. évben tamogatasi kérelmet nyujtott be a
Korosok Volgye Vidékfejlesztési Kozhaszni Egyesiilethez a Csardaszallas 51 hrsz.- 9976
m?2 teriiletli Kozpark-liget felgjitasara. A felgjitas 2013-ban megtortént. A palyazat elbiralasa
utan kiadott hatarozat alapjan a Mezdgazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal utolagos
finanszirozas keretében 2014. januar 20.-an a megallapitott 7.594.990 Ft-ot atutalta.

Az Onkormanyzat 2013. november 25-én nyujtott be kérelmet a Mezdgazdasagi és
Vidékfejlesztési Hivatalhoz, Falugondnoki szolgalat részére 1) gépjarmii beszerzése



érdekében. Az MVH 2014. februar 6-an kelt hatarozata szerint a kérelem pozitiv elbirdlasban
részesiilt, 10.000.000 Ft tamogatast nyert a projekt. Jelenleg a gépjarmii beszerzéséhez
kapcsolodo kozbeszerzési eljaras lefolytatdsa van folyamatban.

2013. december 17-én ellendrizte a Kozpark-liget felgjitasanak megvalositasat a
Mezo6gazdasagi €s Vidékfejlesztési Hivatal Csongrad Megyei Kirendeltségének Helyszini
Ellen6rzési Osztalya. Az ellendrzés hianyossagokat nem tart fel, tovabbi ellendrzés elvégzését
nem tartottak sziikségesnek.

Hunya Koézség Onkorminyzata az alabbi tdmogatasokban részesiilt a tavalyi évben,
palyazatok, timogatasi kérelmek alapjan.

Az atmeneti ivoviz ellatas biztositdsdval kapcsolatos feladatokra a telepiilés 113. 500 Ft, a
lakossagi telepiilési folyékony hulladék artalmatlanitasara 5. 222 Ft tamogatasban részesiilt.

A lakossagi viz- és csatorna szolgaltatds tamogatasara 2 004 700 Ft volt a megitélt 6sszeg,
amibodl 2013. évben 1 170 000 Ft utaldsara keriilt sor, mely Osszeget a telepiilés atadta az
Alfoldviz Zrt-nek.

Az " Ttthon vagy, Magyarorszag szeretlek" Szent Mihaly napi programsorozat megtartasanak
tamogatds érdekében palydzatot nyujtott be a telepiilés a Magyar Televizio Zrt-hez, melynek
nyoman 150. 000 Ft tamogatasban részesiilt a program.

Palyazatokkal kapcsolatosan ellendrzés lefolytatasara 2013. évben nem Kkeriilt sor. A
kozmunka tdmogatasokat a Munkatigyi Kozpont volt ellendrizni. Kiilonosebb hidnyossagokat
nem tart fel.

Hivatali infrastruktara fejlesztése

Klima rendszer bdvitése

2013. III. negyedévében a Hivatal az SzMSz 28. melléklete szerint beszerzési eljarast
bonyolitott le az ) Varoshaza Selyem uti épiiletének klimatizaldsa tigyében. A harom
meghivott ajanlattevd koziil ketten adtak érvényes ajanlatot, mely alapjan a legalacsonyabb
Osszegli ellenszolgdltatast megajanlo kivitelezd cég, a Chip Elektronik 2000 Kft. nyerte el a
kivitelezési munkalatok megvaldsitasat.

A megvaldsitas soran a foldszinten az Ugyfélszolgalati varo, az Epitéshatosagi Iroda, az
emeleten minden osztaly és minden osztalyvezetd irodaja, a tetétérben a kzmunka iroda és a
varroda helységébe keriilt 6sszesen 18 db korszerl, energiatakarékos klima berendezés
felszerelésre, beiizemelésre.

A megvalositas dsszesen nettd 3.858.268,- forintba keriilt.

Kozbeszerzések

Gyomaendréd Varos Onkorményzata 2013. évben a nyilvdnosan kozzé tett 2013. évi
kozbeszerzési tervét egy tétel kivételével sikeresen megvaldsitotta, dsszesen 1.057.221.664
forint becsiilt értékkel.

A kozbeszerzések targya arubeszerzés, szolgaltatds megrendelés €s épitési beruhdzas volt, az
értékek tekintetében a beszerzések nemzeti eljaras rend keretében zajlottak.

Arubeszerzésre 2013. év folyaman harom alkalommal keriilt sor:

1. a szennyviztisztito telep gépbeszerzésének megvalésitdsa soran a Terra Hungéria
Epitégép Kft. tette a legalacsonyabb Osszegli ajanlatot. A szerz6dés végleges
Osszértéeke 18.400.000 forint, az arubeszerzés soran JCB 3CX Turbo Tier 4i tipusu
homlokrakodd gép kertilt leszallitdsra. A projekt részben KEOP pdlyazaton elnyert
tamogatassal valosult meg;




foldgazbeszerzés soran a legalacsonyabb ellenszolgaltatdst megajanld érvényes
ajanlatot tevé TIGAZ Zrt. nyerte el az arubeszerzés megvalositasat. A szerzédés
végleges Osszértéke 28.510.935 forint;

a két részre (intézményi ¢s kozvilagitasi részekre) bontott villamos energia beszerzés
soran mindkét rész tekintetében a legalacsonyabb ellenszolgéltatast megajanld
érvényes ajanlatot tevé MVM Partner Zrt. nyerte el az arubeszerzés megvalositasat. A
szerzOdések végleges Osszértéke intézményi résznél 7.494.836 forint, a kozvilagitas
résznél 5.715.840 forint, 6sszesen 13.210.676 forint (a kézbeszerzEsi tervben a becsiilt
érték az RHD dijakat is tartalmazza).

Szolgaltatas kozbeszerzésére 2013. év folyaman két alkalommal kertilt sor:

1.

2.

elséként az Allamreform operativ program keretében elnyert timogatas
megvaldsitasaként. Az Onkormdnyzat szervezetfejlesztésére, koltséghatékony
miikodésének megvalodsitasara irdnyuld szolgéltatast a kozbeszerzEsi eljaras keretében
a legalacsonyabb 0Osszegli ajanlatot tett VANIN Vezetési Tanacsado Kft. és
Responsum Kft. konzorcium nyerte el. A szerzédés végleges Osszértéke bruttd
20.038.000 forint, mely teljes egészében tamogatasbdl keriil finanszirozasra;

a szennyviztisztito telep beruhdzasaval kapcsolatos CBA ujraszamolds targydban a
legalacsonyabb Osszegii ellenszolgaltatast megajanldé PI AQUA Kft. nyerte el a
megvalositast, a szerzddés végleges Osszértéke 23.500.000 forint. A projekt részben
KEOP palyazaton elnyert tamogatassal valosul meg.

Epitési beruhazas kozbeszerzésére 2013. év folyaman haromszor keriilt sor, ebbdl egy
alkalommal feltételes kozbeszerzés zajlott le:

1.

2.

3.

Helyi-, és térségi jelentdségli vizvédelmi rendszerek fejlesztése targydban, a
legalacsonyabb Osszegl ellenszolgaltatast ajanld ,, T-GYSZ” Ko6zos vallalkozas nyert,
a szerzddés végleges Osszértéke 73.305.664 forint. A beruhdzds részben DAOP
palyazaton nyert timogatasbol valosult meg;

A két részre bontott Gyomaendrdéd Szennyviztisztitd telepének korszerisitése targyu
eljaras eredményesen zarult. Az 1. rész tekintetében a ,,Szennyviztisztito
korszeriisitése vallalkozasi szerzddés keretében a FIDIC Sarga Konyv feltételei
szerint” targyu beruhdzas megvaldsitasat az Osszességében legeldonydsebb ajanlatot
tevéd PPSZ Gyomaendréd Konzorcium nyerte el, a szerzddés végleges Osszértéke
679.782.000 forint. A 2. rész tekintetében a ,,Halozatrekonstrukcié vallalkozasi
szerz6dés keretében a FIDIC Piros Konyv feltételei szerint” targyu beruhazés
megvaldsitasat az A-Hid Zrt. nyerte el, a szerzoédés végleges Osszértéke 37.699.893
forint. Mindkét rész kivitelezése részben KEOP palyazat Utjan nyert tamogatasbol
valosul meg;

Feltételes kozbeszerzés keretében keriilt sor a hdrom részre bontott ,.Helyi ho- és
villamos energia igény kielégitése megujuldé energiaforrasokkal” targyu beruhazas
megvalositdsa kapcsan. A legalacsonyabb 6sszegii ellenszolgaltatast megajanléd Tiszta
Energiak a Foldért és az Emberért Kft. nyerte el mindharom rész esetében a beruhazas
megvaldsitasat, azonban csak abban az esetben Iép életbe, ha az Onkormanyzat altal
benyujtott KEOP palyazat tamogatast nyer. A szerzodés végleges 0Osszértéke
143.162.606 forint.

A L Varosi kozintézmények komplex energetikai fejlesztése Gyomaendrédon KEOP-
5.5.0/A/12” targyu tervezett beruhazas kozbeszerzése tamogatdé dontés hidnydban nem
valosult meg.

Osszességében elmondhatd, hogy a tervezett kdzbeszerzési eljarasok sikeresen zajlottak,
minden esetben szem el6tt tartva a kozbeszerzésekrdl szold 2011. évi CVIIIL. térvény altal
eldirt alapelveket. Az eljarasok alkalmaval biztositott volt az esélyegyenldség és egyenld
banasmod a gazdasagi szereplék szamdara, Onkormanyzatunk a beszerzések soran a



kozpénzek felhasznalasa tekintetében a hatékony és felelds gazdalkodas elvét szem el6tt
tartva jart el.
Kivitelezés alatt all6 beruhazasok

Belviz I11.:
A beruhazasrdl részletes tajékoztatas keriilt beterjesztésre a T. Képviseld-testiiletnek a 2014.
februar 27-1 KT. tlésre.

Belviz VIII.:

2014. januari KT. iilésen a T. Képviseld-testiilet targyalta a beruhazashoz tartozé potmunka
miiszaki tartalmat és a hozza tartozo6 koltségek finanszirozasat.

2014. marcius 10-én a benyujtott potmunka tdmogatasi igényiinkkel kapcsolatban a DARFU
helyszini ellendrzést tartott, mely soran egyértelmiivé valt, hogy az altalunk eldkészitett
pétmunka muszaki tartalma nem sorolhatdé a klasszikus értelembe vett pétmunkak kozzé,
mivel azok eldre tervezhetdek voltak.

A pétmunka finanszirozasara elkiilonitett koltségvetési forrast a fennalldé miszaki
hianyossagok megoldasara kivanjuk felhasznalni.

Nemzeti Infrastruktira Fejleszté Zrt beruhazasai:

Aluljéré épités, vasut felujitas

A beruhdzas soran tobb 6nkormanyzati ingatlan is érintett melyek hasznalataval, felbontasaval
vagy atépitésével kapcsolatos engedélyeket minden esetben a polgarmesterrel tortént
egyeztetés, egyes esetekben személyes megbeszélések kovetkeztében keriiltek kiadasra.

Rendelet alkotas:

Az elmult idészakban gyokeres valtozdson ment at a magyar hulladékgazdéalkodasi rendszer,
mely igen sok feladatot rétt az Onkormanyzatra és a szolgaltatora. A bekovetkezett
valtozasokrol és a megtett intézkedésekrdl a februari KT. iilésen részletes tajékoztatast kapott
a Képviselo-testiilet.

Adé Osztaly:

Személyi allomany:

Az osztaly 1étszama Gyomaendrddon 6 6, feladatait 1 6 osztalyvezetd iranyitasa mellett 5 6
tigyintézovel latta el 2013-ban. A tarstelepiiléseken 1-1 f6 latja el a helyi addzéssal
kapcsolatos feladatokat, egyéb Onkormanyzati feladatai mellett. Az tgyfélszolgalaton a
Hatosagi Osztaly keretén beliil 1 {6 1atja el az tigyfelek kiszolgalasat helyi adotigyekben.

Az ugyintézok, a sajat munkateriiletiikon, a hivatal SZMSZ-ében meghatdrozottak szerint
kiadmanyozasi joggal rendelkeznek. Me¢ltanyossagi tigyek esetében (részletfizetés

engedélyezése, adomérséklés, adoelengedés) a jegyzo rendelkezik kiadmanyozasi joggal.

A szervezeti egység feladatainak bemutatasa:

Az Ad6 Osztily a jegyzd, mint I. foku, Onkormanyzati adohatosag adoiigyi feladata és
hataskorébe utalt feladatokat latja el. A helyi addztatds torvényi szinti szabalyozason
alapszik. A helyi adokrdl szolo 1990. évi C. térvény, mint egy keretszabaly tartalmazza
azokat a kovetelményeket, melyeket az onkormanyzat a helyi adok bevezetése esetén koteles



megtartani. A Kéz6s Onkormanyzati Hivatal énkorményzatai, a torvény adta lehetdségek
keretei kozott onalléan alkotjdk meg helyi adorendeleteiket, melyben szabalyozzak a
bevezetett adok, az addalanyok, a nytjtott mentességek, kedvezmények korét. Gyomaendréd
Varos Onkormanyzatanak 2012. januar 1-t8l egy Uj, egységes szerkezetbe foglalt helyi
adorendelete tartalmazza a helyi szabélyokat. A tarstelepiilések, Csardaszallas és Hunya
kozségek onkormanyzatai 2013. marciusaban feliilvizsgaltak a helyi adorendeleteiket és 2013.
aprilis 15-1 hatdlybalépéssel szintén egy egységes szerkezetbe foglalt, 1) addérendelet
megalkotasaval fektették le az ad6zas helyi szabalyait. Az 01j rendeletek modositasara 2013.
év végén Hunya Kozség esetében az iparizési add mértékének, Csardaszallas Kozség
esetében pedig a maganszemélyek kommundlis adoja mértékének a megvaltoztatdsa miatt
kertilt sor.

A helyi adok koziil Gyomaendrédon az épitményado, a telekadd, a maganszemélyek
kommunalis addja, a tartézkodasi id6 utani idegenforgalmi adod és az ipartizési ado,
Csardaszallason az épitményado, a maganszemélyek kommundlis addja €s az ipariizési adod,
Hunyan a maganszemélyek kommunalis addja €s az ipartizési add bevétele képezi a helyi
adobevételek rendszerét. Ezeken kiviil mindharom 6nkorményzat esetében atengedett bevételt
képez a term6fold bérbeadasabol szarmazo jovedelemadd, és a gépjarmiiado, mely utobbi
adobevételbdl 2013.janudr 1-t6l mar csak 40 % illeti meg az onkormanyzatokat, 60 % az
allam bevételét képezi. Tovabbi feladat, bevételi forrds az tigynevezett egyéb, adok modjara
behajtando koztartozasok, illetve Gyomaendrdd esetében a talajterhelési dij beszedése.

2013. januar 1-t6l az Add Osztaly szervezeti egységén beliil kialakitasra keriilt egy behajtasi
csoport, mely két fovel latta el munkdjat. A csoport feladata a helyi adohatralékok behajtasa
mellett, az egyéb hatralékos, Onkorméanyzat felé fennallo tartozdsok (hitelek, kozmi
hozzajarulasi dijak stb.) behajtasa, végrehajtasa is.

Az Ado Osztaly latja el Gyomaendrdd és Csardaszallas esetében a mez6dri hozzajarulassal
kapcsolatos feladatokat is.

Adoéalanyok szamanak alakulasa:

Az addzok szama éven belill is fokozatosan valtozik, egy ad6zd tobb adonemben is lehet
egyszerre adoalany. 2013. évben az addzok atlagos 1étszama az egyes telepiiléseken az
alabbiak szerint alakult:

Gyomaendrdd: 9.500 o
Csardaszallas: 475 o
Hunya: 600 o
Osszesen: 10.575 8

Fenticket figyelembe véve az egy lgyintézoére juté addzok szama a kovetkezOk szerint
alakult:

Gyomaendrdd: 1.900 o
Csardaszallas: 475 o
Hunya: 600 6
Osszesen: 1.511 )

Az egyes adonemeknél az alabbiak szerint alakult az ad6zok szama:



Adénem Addalanyok szama adonemenként, 6 i}
Gyomaendréd | Csardaszallas Hunya Osszesen
Epitményado 1.245 101 | e 1.346
Telekado 41 | e ] e 441
Kommunalis ad6 | 5.894 217 427 6.538
Idegenforg.ado A e 71
Ipartizési ado 1.541 104 195 1.840
Gépjarmiiadod 3.600 142 226 3.968
Talajterhelésidij | 123 | -——— | emeee 123
Behajtasra
atadott tigyek
Egyéb bevételek | 525 0 3 528
Idegen bevételek | 624 2 14 640

Az adozok évente kétszer értesitést kapnak a helyi addszamldjuk allasarol, az esedékes
fizetési kotelezettségiik teljesitésérdl. Ez a K6zos Onkorményzati Hivatal esetében februar és

augusztus héban is mintegy 10-11 ezer adoértesitd
sziikségessé.

Usyiratforgalom alakuldsa:

elkészitését, kipostazasat teszi

2012. évben elintézett iigyek | 2013. évben elintézett iigyek
szama szama
Foszam Alszam Foszam Alszam
Osszesen: 6.669 11.386 6.297 8.756
ebbol:
Gyomaendrdd 6.669 11.386 5.330 8.012
Csardaszalldss | -==--me= | mmmeee- 624 350
Hunya =@ @ = | -eeeee | e 343 394

A 2013. évi elintézett ligyekbol legnagyobb szamban az alabbi tigytipusok részesiiltek:

Ugytipus Fészam Alszam
Osszes iigytipus: 6.297 8.756
ebbol:

iparlizési adod 1.838 1.475
behajtasra atadott idegen bevételek 817 2.405
adodtartozasok behajtasa, végrehajtasa 756 516
kommunalis ado 738 563
adodellendrzEs, mentességi, kedvezményi tigyek, adokivetés | 572 463
gépjarmiiado 472 1.283
addigazolas 332 456
talajterhelési dij 228 74
épitményadd 167 204
idegenforgalmi ado 71 393
telekadd 57 67




| egyéb iigyek | 249 | 857

Az egy ugyintézore jutd ligyek szamanak alakulésa:

2012. 2013.
Osszes elintézett tigy, f6szam db 6.669 6.297
Osszes elintézett iigy, alszdm db 11.386 8.756
dElg)gy ligyintézore juto ligy, foszam 1112 900
Egy tigyintézore jutd ligy, alszam db | 1.898 1.251

Az ugyiratszam csokkenése a hivatali munkaszervezet atalakitasabol, illetve egyes
munkafolyamatok atszervezésébdl adodik. 2012-ben az add- és értékbizonyitvany kidllitasa az
Adé Osztaly, még 2013-ban mar masik osztaly ligyiratforgalmaban jelenik meg. A
bankszamlaszam és a munkahely lekérések, megkeresések a bankok, illetve az
egészségbiztositasi pénztar felé eddig ligyfelenként egyesével tortént. 2013-tdl ezeket a
megkereséseket mar csoportosan, esetenként elektronikus uton kiildjiik a fentebb emlitett
szervezetek felé, igy egy-egy megkeresés alkalmaval az eddigi 200-300 iigyirattal szemben
egy ligyirat keletkezik.

Behajtasi tevékenység:

A f6bb, legnagyobb szamban alkalmazott behajtasi cselekmények az alabbiak voltak:

2012. 2013.
Kiadott azonnali beszedések:
- szama, db 6.553 4.718
- érintett 6sszeg, Ft 528.877.297 391.545.087
Kiadott letiltasok
- szama, db 449 235
- Osszege, Ft 35.166.078 13.852.934
Gépjarma forgalombdl
torténd kivonatasa
- szama, db 37 42
- Osszege, Ft 628.319 469.628

2013. januar 1-t6] az adéhatralék behajtasara inditott végrehajtasi cselekmény utan 5.000 Ft
koltségatalanyt kell felszdmitani az ad6z6 felé. Ezért a tizezer forint alatti hatralékok esetében
nem inditjuk el azonnal a végrehajtasi eljarast, hanem eldszor felszolitasra keriil az tigyfél,
majd csak ennek az eredménytelensége esetén kezdjiik meg a végrehajtast.

E-iigyintézés:

Koz6s Onkormanyzati Hivatalunk az tigyfelek helyi adézassal kapcsolatos {igyintézési
igényeit megprobalja a legnagyobb mértékben kiszolgalni. Ennek érdekében az addbevallasi,
adatszolgaltatasi €s adatigénylési kérelmek mar nem csak papir alapon nyujthatéak be, hanem
elektronikus tton, tigyfélkapun keresztiil is. Onkorméanyzatainknal az e-ligyintézés elséként az
addzassal kapcsolatos tigyekben valosult meg. Ez nem csak az tigyfelek részérdl jelent
konnyebbséget, hanem az osztaly feladatainak ellatdsaban is, mivel igy mar egy ellenérzott,
Osszefiiggéseiben vizsgalt adobevallas, kérelem stb. keriil az tigyintézé elé. Minden



adonemben lehetéség van a bevallas benyujtidsara elektronikus uton is. Ez a bevallas
nyomtatvanyok folyamatos karbantartasat igényli, melyek az onkormanyzatok honlapjain

elérhetok, innen letolthetok.

Az tgyfélkapun keresztiil beérkezett bevallasok, egyéb dokumentumok szdménak az

alakulasa:

Irat fajtaja 2012. 2013.
Epitményad6 bevallas 0 2
Maganszemélyek kommunalis addja bevallas 0 1
Idegenforgalmi adébevallas 85 136
Ipariizési adobevallds 736 830
Ipartizési ado eldleg-kiegészitésének bevallasa 35 28
Valtozas bejelentés, bejelentkezés nyomtatvany 15 71
Addigazolas kérelem 13 28
Osszesen: 884 1.096

Csardaszallas és Hunya kozségek esetében egyeléore még csak 1-10 bevallas keriilt ilyen
formaban beadasra 2013-ban, de varhatoan Gyomaendr6dh6z hasonldan ez a szam névekedni
fog.

Mez66ri jarulékkal kapcsolatos feladatok:

A mezei 6rszolgalat miikodési koltségeihez torténd hozzajarulas céljabol Csardaszallas és
Gyomaendrdd telepiiléseken kertilt bevezetésre a mez6ori jarulék. A jarulékot a foldrészlet
hasznaldjanak, ennek hidnyaban a tulajdonosanak kell megfizetni. A hasznaloi és a tulajdoni
valtozasok atvezetése minden évben nagy mennyiségl feladatot jelent az osztaly dolgozdi
szamara. A nyilvantartott mintegy 13 ezer darab foldrészlet esetében ez évente tobb szaz
atvezetést igényel a nyilvantartdson. A fizetési kotelezettségrdl a kotelezettek minden évben
hatarozattal keriilnek értesitésre. Ez Gyomaendrdd esetében évi 5.000, Csardaszalas esetében
évi 180 tigyfelet érint.

Pénziigyi és Vagyongazdalkodasi Osztaly:
1. Az osztaly mikodésének altalanos jellemzoi:
Létszam alakuldsaban bekovetkezett valtozasok:

- 2013. januar 1-ével a vagyongazdalkodési feladatok elldtdsa a pénziigyi osztaly
feladatkorébe kertilt, mely 1 6 1étszambdviilést eredményezett,

- 1 koztisztviseld kolléga az év elejétdl atkeritilt a hivatalon beliil mas osztalyra,
bérszamfejtéshez kapcsolodo feladatkorét vitte magaval, egyéb feladatai (pl.
segélykifizetésekhez kapcsolddd tamogatas igénylés) tovabbra is az osztaly feladatat
képezték,

- 1 koztisztvisel6 kolléga az év elejétdl a varosiizemeltetési osztdlyon végzi munkdjat, a
Pénziigyi Bizottsag uléseinek elOkészitése és a jegyzOkonyvek megirasa viszont
tovabbra is az 6 feladatai k6zé tartozik,

- 1 kolléga 2013. januar 1-jétdl teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalova valt
(2012. évben napi 6 6rdban volt foglalkoztatva), atvéve a varosiizemeltetési osztalyra
keriil6 kolléga pénziigyén marado feladatkorét,



- 1 kolléga napi 4 6raban az adbosztalyon létrehozott behajtasi osztaly pénziigy altal az
adodra atadott kintlévoségek behajtasat végzi, 4 draban pedig a pénziigyi osztalyhoz
tartozo feladatkorét latja el,

- 2013. februar 28. napjatdl a pénziigyi osztaly feladatai kozé tartozik az oktatasi
vagyon miikodtetése, mely feladathoz marcius 25. napjatdl plusz 1 f6 1étszdm lett
rendelve.

- A Ko6z6s Hivatal hunyai és csardaszallasi kirendeltségein dolgozé kollégak koziil 2-2
fo latja el a pénziigyi osztaly tligykorébe tartozo feladatokat, természetesen csak az
adott teleptilés vonatkozasdban,

- A valtozasokat figyelembe véve a Ko6zos Hivatal gyomaendrddi telephelyén 7,5 {6
latja el a pénziigyi €s vagyongazdalkodasi osztaly feladatait.

Alapveto feladatkorok:

A pénziigy feladatkore a koltségvetés tervezése, annak pénziigyi végrehajtasa (beérkezd és
kimend szadmldk rogzitése, a szamldk utaldsa, napi konyvelési feladatok elvégzése),
zarszamadas elkészitése. A Képviselé-testilet és a Magyar Allamkincestar  felé
adatszolgaltatas, beszamolok készitése, adohatosag felé adatszolgaltatds, az Onkormanyzat
palyazataihoz sziikség esetén adatok biztositasa illetve tamogatasok elszamolasanak
végrehajtasa, tovabba minden olyan feladat, ami a koltségvetéssel €s annak végrehajtasaval
Osszefligg.

Az osztaly feladatkorébe tartozik a vagyongazdalkodashoz kapcsolodd valamennyi feladat
ellatasa.

Feladataink kozé tartozik az Onkormdnyzat onalléan mikodd és gazdalkodd valamint az
onalloan miik6dé intézményeivel valod kapcsolattartas, az intézményi dolgozok munkajanak
segitése, koltségvetésiik végrehajtasahoz pénzforgalom biztositasa.

Az osztaly feladatkorébe tartozik a csatorna érdekeltségi hozzéjarulasok befizetéseinek
nyilvantartasa, az ut érdekeltségi hozzajarulasok osszegeinek analitikus nyilvantartasa, a két
nemzetiségi Onkormanyzat tigyeinek intézése, tovabba a szocialis segélyek igénylése,
elszamolasa, napi pénztarforgalom lebonyolitésa.

Az osztaly feladatai koz¢ tartozik az 6nkormanyzat valamennyi intézményének és gazdasagi
tarsasaganak belsd ellen6rzését végzd munkatdrsak munkdjanak segitése, koordinalasa. A
bels6 ellendr minden évben az ellenérzési litemtervnek megfeleléen végzi munkajat. A 2013.
évben elvégzett ellendrzésekrdl, észrevételekrol, a feltart hidnyossdgokrol és a hibdk
megsziintetésére iranyuld intézkedésekrol 2014. aprilisaban kap tajékoztatast a Képviselo-
testiilet.

Az osztaly feladatat képezi az 1 milliard Ft Osszegben kibocsétott kotvény kezelésének
koordinalasa és az Allam altali addssagatvallalas végrehajtasahoz kapcsolodd feladatok
lebonyolitasa is. 2012. évtél a Képviseld-testiilet dontésének megfeleléen nem pénziigyi
tanacsado kezeli a kibocsatott kotvény fel nem hasznalt részét, hanem egy munkacsoport,
melynek polgarmester, alpolgadrmester és a pénziigyi bizottsdg elndke a tagja. A pénziigy
feladata ezen munkacsoport munkajanak segitése, a sziikséges elOkészités végrehajtasa. A
Képviselo-testiilet részére folyamatosan informacidt szolgaltatunk a  kotvényforras
felhasznalasarél, hozadékarol.



Feladataink k6z¢ tartozik a testiileti munka segitése is. A Képviseld-testiileteket folyamatosan
tajékoztatjuk a telepiilések koltségvetését érintd valamennyi valtozasrél, kezdve a
koltségvetési koncepcidval, majd az adott évre vonatkozd koltségvetési rendelettel, a
rendeletet érinté eldirdnyzat modositdsokkal. Beszamolot készitiink az adott év
koltségvetésének féléves, haromnegyed éves ¢&s éves végrehajtasarol, év kozben
Gyomaendrdd esetében tobb alkalommal bemutatjuk az intézmények finanszirozasi helyzetét,
kintlévoségek alakulasat, kitekintést nydjtunk az év végéig varhato hiany, illetve likviditas
alakuldsarol, oOsszefoglaljuk és t4jékoztatdst nyujtunk a belsd és egyéb hatdsagi
ellenérzésekrél. Mindezek mellett a mikodési kiadast csokkentd esetleges szerkezeti
valtozéasokra javaslatot tesziink és a testiilet altal meghatdrozott alternativékat kidolgozzuk,
bemutatjuk.

Gyomaendréd Varos Képviselo—testiilete 2012. decemberi ilésén az oktatasi vagyon
miukodtetésével a Zoldpark Nonprofit Kft.-t bizta meg. Ezen dontés értelmében 2013. januar
1. napjaval az oktatasi intézményekben foglalkoztatott kisegitéi, karbantartoi, takaritoi
dlloméany atkeriilt az Onkorményzathoz, majd a konyhai dolgozok 2013. januir 14-t6] a
Térségi Szocialis Kozpont munkavallaléi lettek, az egyéb kisegitéi allomany pedig 2013.
februar 11-t61 a Zoldpark Nonprofit Kft.-nél folytatta munkdjat. 2013. februdr 28-ig az
oktatasi intézményeknél a takaritasi és karbantartasi feladatok ellatdsa mellett az intézmények
napi miikodtetéséhez sziikséges beszerzések lebonyolitasat is a Zoldpark Kft. végezte.

2013. februar 28-an a Képviseld-testilet moddositotta mult évi dontését és az oktatasi
intézmények muikodtetésével, a beszerzések lebonyolitasaval, az ehhez kapcsolodo konyvelési
feladatok végrehajtasaval a Gyomaendrédi Kozos Onkorményzati Hivatalt bizta meg (A
technikai dolgozok munkaltatdja tovabbra is a Zoldpark Kft. maradt.). A dontés értelmében
ezen kotelezé feladatanak ellatisarél az Onkormanyzat sajat maga gondoskodik, az ezzel
kapcsolatban jelentkezd kiadasok és bevételek az Onkormanyzat koltségvetésében elkiilonitett
szakfeladatokon jelennek meg.

A teljes feladat végrehajtasaval a pénziigyi osztdly lett megbizva, ennek megfelelden
modositasra kertiltek a dolgozok munkakdri leirasai, kidolgoztunk egy eljarasrendet, amely a
feladatellatds zokkenOmentességét szolgalja és annak biztositdsat, hogy a vagyon
mukddtetésével kapcsolatban jelentkezé kiadasokrol mindig naprakész informaciokkal
rendelkezziink.

2013.02.28. és 2013.03.25. kozotti idészakban a pénziigyi osztdly a meglévd dolgozoi
allomannyal latta el a feladatot.

A Képviselo-testiilet a 2013. februari dontésében hozzajarult a feladatellatashoz kacsolodoan
1 fo tobbletlétszam alkalmazasahoz. A Munkatigyi Kozpont 4 {6t kozvetitett ki az
Onkormanyzathoz, 2013. 03. 25-t8] Kovacsné Racz Julianna latja el az oktatdsi vagyon
miikodtetése soran jelentkezo feladatokat.

A 2013. januér 1-jétd] mikodd Gyomaendrédi Kozos Onkormanyzati Hivatal létrehozésa, a
Csardaszallas és Hunya telepiiléseken munkat végzé hivatali dolgozokkal a POLISZ
konyvelési rendszer megismertetése komoly feladatot jelentett az osztaly dolgozoi szamara.



Munkénk soran napi kapcsolatban allunk a Magyar Allamkincstarral, a szdmlavezetd
pénzintézetiinkkel, a Polisz konyvelési rendszert kifejlesztd céggel stb. A kapcsolat
természetesen nem zokkendmentes, hiszen a hataridében torténd teljesitésre iranyuld elvaras,
a megnovekedett adminisztracids terhek, a folyamatosan valtozo jogszabalyok valamennyi
szervezet miikodését nehezitd objektiv tényezok.

2. Néhany statisztikai adat az osztialy munkajat érintéen

Az osztaly feladatat alapvetden két rendelet elkészitése képezi, a koltségvetési rendelet és a
vagyongazdalkodasi rendelet. A 2013. évi koltségvetési rendeletet mindharom telepiilés
(Gyomaendréd, Csardaszallas és Hunya) 2013. februarjdban megalkotta, majd az év soran
tobb alkalommal modositotta. Gyomaendrédon a koltségvetési rendelet modositasara 5
alkalommal keriilt sor, Csardaszéllason 3 alkalommal, Hunyan 3 alkalommal. A
vagyongazdalkodasi rendelet az év soran Gyomaendrédon 3 alkalommal keriilt modositasra,
Hunyén és Csardaszallason 1-1 alkalommal.

Megnevezés 2012. 2013.
Pénziigyi osztaly
dolgozoinak 1étszdma (6)
Pénziigyi feladat
Gyomaendrdd 8 6,5
Csardaszallas 2
Hunya 2
Vagyongazdalkodasi feladat
Gyomaendrdd 0 1
1 pénziigyi dolgozora esd
mikodési  kiadasi  eredeti
f60sszeg (millio Ft)
Gyomaendrdd 322 336
Csardaszallas 18
Hunya 32
1 pénziigyi dolgozora esd
felhalmozasi kiadasi eredeti
f66sszeg (millio Ft)
Gyomaendrdd 121 193
Csardaszallas 12
Hunya 11
Konyvelési statisztika 2013. évre
Megnevezés Banki, pénztari | Konyvelések Konyvelések Szerz6dések
sorok szama szama naplora szama szama
fokonyvre
Hunya 4185 10939 23939 281
Csardaszallas 2961 5706 11993 174
Roma 427 977 2080 124
Nemz.Onk.
Német Nemz. | 237 573 1191 87
Onk.
Térségi  Szoc. | 17397 49685 108926 4989




Gond. Kp.
Varosi 2113 24097 49060 2673
Egészségligyi
Int.
Gyomaendrod 26224 53206 112476 37035
(Onkorm.,
Koz6s  Hivatal
és a 3 onalléoan
mtk. int.)
3. 2013. évi kiilsé ellenérzések, melyek koordinalasa, az adatok szolgaltatisa az
osztaly feladatat képezte
Ellen6rzés Id6pontj | Ellen6rzé | Megéllapitd | Intézkedé¢ | Ha igen, | Intézke-
megnevezeése | a szerv s, javaslat st igényel, | akkor az | dés
vagy nem | intézkedési | égrehaj-
igényel a | terv tasa
megallapit
as
2013. évi | 2013.03. | Magyar 2013.04.08. | nem A Az allami
allami 06- Allamkine | -i végzésben jegyzOkonyv | tamogata
tamogatas 2013.03. | star Békés | adatszolgalt ben foglalt | s
igénylés 07 Megyei atas megallapitds | modosita
megalapozott Igazgatdsa | helyesbitésr okat sa a
saga - ga e kotelezés elfogadtuk, | koltségve
Térségi észrevételt tési
Szocialis nem rendelete
Gondozasi kivantunk n
Kozpont tenni. atvezetésr
intézménynél e kertilt a
helyszini II.
vizsgalat rendelet
mod.sora
n
2012. évi | 2013.08. | Magyar 2013.09.13. | Visszafize | A A 2012.
allami 07- Allamkine | -i helyszini | tési jegyzokonyv | évi
tamogatas 2013.08. | star Békés | ellendrzésrd | kotelezett | ben  foglalt | 6nrevizid
elszamolasa | 08 Megyei 1 késziilt | ség megallapitds | s adatlap
feluilvizsgalat Igazgatdsa | jegyzokony | teljesitése | okat alapjan a
- ga \ keletkezet | elfogadtuk, | visszafize
Gyomaendrd részletesen |t észrevételt tés 2014.
d- tartalmazza. nem 02.07-én
Csardaszallas kivantunk megtorté
- Hunya tenni. nt.
Kistérségi
Ovoda
intézménynél
helyszini




2012. évi | 2013.12. | Magyar 2014.01.24. | Visszafize | A A 2012.

allami 19-t61 Allamkine | -i végzéshez | tési jegyzokonyv | évi
tamogatas ¢v star Békés | csatolt kotelezett | ben foglalt | 6nrevizid
végi Megyei Onrevizios ség megallapitas | s adatlap
elszamolasan Igazgatdsa | adatlapon teljesitése | okra alapjan a
ak ga megallapitot | keletkezet | észrevételt visszafize
szabalyszerlis t eltérések a | t tettlink, tés 2014.
ége jegyzokony melyet a| 02.07-¢én
vben MAK megtorté
olvashatok. elfogadott az | nt.
onrevizios
adatlap és az
indoklasaink
alapjan.
A Telepiilési | 2013.07. | Allami Az
Onkormanyz | 11- Szamvevds | ellenérzés
atok 2013.10. | zék lezarasarol a
Tarsulasanak | 17 mai  napig
és nem
feladatellatas érkezett
anak értesités
ellendrzése

4. A Gyomaendrédi Kozéos Onkormanyzati Hivatal 2013. évi Kkoltségvetése
végrehajtasanak alakulasa

A Ko6z3s Hivatal elismert hivatali létszama 2013. évre szamolva 40,92 £6. Ebbdl a 1étszambol
38 fore nyujt az allam tamogatast Gyomaendrdéd vonatkozasaban, 1,22 f6t finansziroz
Csardaszallas esetében és 1,7 t6t Hunya Kozségben. Gyomaendrédon 39,5 fore terveztiink
bérjellegli kiadast, az allam altal tamogatott 38 fovel szemben. Annak érdekében, hogy a
Képviseld-testiiletnek minimalis mértékben kelljen kiegészitenie a hivatal miikodési kiadasait,
osztalyok keriiltek Gsszevonasra, valamint kiépitésre keriilt az tigyfélszolgalat rendszere. A
két kistelepiilés onkorményzata vallalta a fent emlitett 1étszam foglalkoztatasabdl eredd
kiegészités biztositasat. Csardaszallas 9.662 E Ft-ot utalt at Gyomaendréd dnkormanyzatanak,
mely Osszeg tartalmazza az 1,22 f6 utan kapott allami tamogatas Osszegét is (4.580.000
Ft/f6*1,22 £8), igy a tényleges kiegészités osszege 4.074 E Ft. Hunya K6zség Onkormanyzata
10.505 E Ft-ot adott 4t ezen feladathoz Gyomaendréd Onkormanyzatanak, mely Osszeg
magaban foglalja az 1,7 f6 utan megkapott allami tdmogatas 6sszegét (7.786 E Ft) is, igy a
sziikséges kiegészités 0sszege Hunya Kozség részérdl 2.719 E Ft volt. Gyomaendrdd a hivatal
mukodési kiaddsainak finanszirozasara 172 millio Ft allami tdmogatast kapott. A Kozos
Hivatalndl teljestilt miikodési kiadasok Osszege 197 millio Ft volt, mely tartalmazza a
képviselok tiszteletdijat és polgarmester ur bérét és jarulékainak osszegét is nagysagrendileg
20 millié Ft 6sszegben. A korrekcidt kovetden a tényleges hivatali koltség 177 millié Ft volt,
mely kiadasok finanszirozdsanal figyelembe kell venni a sajat bevétel t6bb mint 2 millié Ft
Osszegét és az elézd évi pénzmaradvany 12 millio Ft 6sszegét is. Igy ténylegesen a 163 millid
Ft-os hivatali kiadassal szemben 172 milli6 Ft allami tadmogatds all, mely kiilonbozet
atcsoportosithato egyéb kotelezé 6nkormanyzati feladat kiadasanak finanszirozasara.




Az alabbi tablazatok Ssszevontan mutatjak a Gyomaendrddi Kozos Onkorményzati Hivatal
kiadasait €s bevételeit, azaz tartalmazzak mindharom telephely (Gyomaendrdd, Csardaszallas
és Hunya) teljesiilt kiadasait €s realizalodott bevételeit.

Adatok E Ft-
ban
Megnevezés Eredeti ei. Moédositott ei. | Teljesités Telj / a mod.
ei. % ban
Személyi juttatasok | 132143 131840 131840 100,00
Munkaadé6t  terheld | 33619 33070 33070 100,00
jarulékok
Dologi kiadas 56516 52162 52162 100,00
Mik.c.tam.ért.kiadas | 6298 4884 4884 100,00
és AH-on kiviilre
peszk.atadas
Ellatottak  pénzbeli | 219976 132671 132671 100,00
juttatasa
Miikodési kiadas 448552 354627 354627 100,00
Felhalmozasi 0 6679 6679 100,00
kiadas
Kiadasok 448552 361306 361306 100,00
minddsszesen
Fliggd kiadas 309

A hivatalndl a személyi juttatasokra és a hozza kapcsolodé jarulékokra 165 millié
Ft kertlt kifizetésre. Itt jelennek meg a képviseldi tiszteletdijak, az épitéshatdsagi, a
kisegité személyzet, a kozteriilet feliigyel6 és az igazgatasi feladatokat ellatok bér és
jarulék koltségei. Az igazgatdsi szakfeladaton beliil kiilon bontdson és kiilon
szervezetkddon jelennek meg a kirendeltségeken (hunyai és csardaszallasi) dolgozé
koztisztviselok.

o A felmeriilt dologi és egyéb folyé kiadas 6sszege 52 millié Ft volt.

e A miikiodési célu pénzeszkoz atadasok, timogatasértékii kiadasok teljesitési
adatai k6zott jelenik meg a Zoldpark Kft. altal végzett épiilettakaritasra kifizetett havi
381 E Ft.

o A jegyzOi hataskorbe tartozo segélykifizetések 133 millio Ft 6sszegben mertiltek fel.

e A felhalmozasi kiadasok kozott 6.679 E Ft teljestilt, sziikségessé valt az ESET
biztonsagi szoftver megujitasa, illetve egyéb szoftver és egy szamitogép beszerzés,
megtortént az épiilet klimakkal valo felszerelése és az irattarba polcok vasarlasa.

Megnevezés Eredeti ei. Maoédositott ei. Teljesités Telj. / Méd. Ei
%-ban

Intézményi mik. | 135 732 1206 164,75

bevételek

El6z6 évi 12295

ktgvetési  kieg.,

visszatériilések

Mik.c.tamért.bev. | 1726 11643 11643 100,00

Kozhatalmi bev. | 260 952 861 90,44

Iranyitd szervtdl | 436431 335684 335684 100,00




kapott timogatas

Maradvany (mik. | 10000 12295 12295 100,00
c.)

Bevételek 448552 361306 373984 103,51
Osszesen

Fiiggd bevétel 20

e A kozhatalmi bevételeknél igazgatdsi szolgaltatasi dijbevételek és birsagbevételek
realizalodtak tobb mint 800 E Ft 6sszegben.

e Az intézményi miikodési bevételek tartalmazzak az épitéshatosagi igazgatasi
szolgaltatasi dijbevételeket, a Polgarmesteri Hivatal megszlinése miatt visszaigényelt
rehabilitdcios hozzajarulds 0Osszegét, tovabbszamlazott bevételek Osszegét és
kamatbevételeket. Ezen a jogcimen 1.206 E Ft realizalodott.

e A tamogatasértékii miikodési bevételek kozott jelent meg a hunyai és a

csardaszallasi

Onkormanyzatok

altal

kifizetéséhez atadott timogatasok dsszege.

a kozos hivatalnal jelentkezo

segélyek

Hunya Kozség Onkormanyzata esetében 8 rendelet Csardaszallass Kozség Onkorményzata
esetében 8 rendelet Gyomaendrdd Varos Onkormanyzata esetében 9 rendelet elokészitésérol
gondoskodtunk.

Képviselo-testiilet munkajarol az alabbi 6sszefoglald tablazatot készitettiik:

Ulések Hozott | Rendelete | Jegyzékony | Ulések Egy 1lés | Eléterjesztések | Napirende
szama hataro | k szama vek Osszes ideje | atlag oldalszama k szama
zatok oldalszama idétartama
szdma

Gyomaendrdéd varos | 34 655 35 1153 56 6ra 1.6 ora 4549 410
Képvisel6-testiilete
Hunya Kozség Képviseld- | 19 135 28 392 38 ora 2 6ra 739 110
testiilete
Csardaszallas Kozség | 18 114 29 256 38256 2.15 éra 580 105
Keépviselo-testiilete
Képviselb-testiiletek Osszesen: | 71 904 92 1801 132.25 ora 1.8 6ra 5860 625
Ugyrendi Bizottsag Hunya 6 20 — 126 — e 155 8
Pénziigyi, Ugyrendi Ellenérzé | 4 14 -—-- 12 2 ora 0.30 ora 139 10
Bizottsag Csardaszallas
Ugyrendi, Oktatasi, | 21 266 | --—-- 367 25 ora 1.1 6ra 1860 179
Kulturalis, Kisebbségi és
Esélyegyenl6ségi Bizottsag
Varosfenntarto, 13 137 | -=--- 296 19.5 6ra 1.5 6ra 2407 102
Kornyezetvédelmi és
Mezo6gazdasagi Bizottsag
Pénziigyi, Gazdasagi, | 29 309 | - 492 28 ora 0.9 ora 4832 255
Turisztikai, Ellenérz6  és
Kozbeszerzési Bizottsag
Gyomaendrdd, Csardaszallas, | 6 35 | mm--- 40 e 541 19
Hunya Teleptilési
Onkormanyzati Térsulds
Roma Nemzetiségi | 6 58 | - 39 — | - 42 25
Onkormanyzat
Német Nemzetiségi | 7 51 | = 48 | - | e 45 31
Onkorményzat




A 2013-as évben a Békés Megyei Korméanyhivatal torvényességi észrevételt nem tett, szakmai
segitség nyujtas keretében tett javaslatait minden esetben teljesitettiik az {ilések elokészitése
soran.

Osszegezve elmondhatd, hogy az Onkorményzati igazgatasban dolgozok feladataikat
jelentésen megvaltozott jogszabalyi és fizikai koriilmények kozott teljesitették, 2013-ban,
tobb éve valtozatlan jovedelmi viszonyok kozott.

Tisztelettel koszonom a feladatok végrehajtasaban  kozremiikodd — koztisztviseldk,
polgarmesterek, képviseld-testiiletek munkajat, tiirelmét!



