Gyomaendréd

onkormanyzati szolgaltatasnyujték bevonasaval.

Tevékenység min. max. Te\:.eell(lzr;seg Terv% Tervezett Gsszeg Tevékenység

A I\{!agy’ary Program’sztleltvez’et be?vatkozaﬂ 18,0% 3 600 000

teriiletéhez kapcsol6dé intézkedések
1. AROP 1.A.2. szdm0 A Polgérmesteri Hivatalok i . o » ) i
szervezetfejlesztési c. palyszataban vallalt intézkedések . Ta.\nulmany, ameIY I:’>emuta.tja a I]«é@bk])l ARQP 1.A2 konsltruk(flo kere{tet?en tamoglatot't )
felulvizsgélata. (Azon szervezetek szémara kotelezs, akik 2% 15% Kotelezs 4,0% 800 000 prOJtektben megvalolsn:'ott f'eJIelsztest|ntezkedese|§’t'alrtalmat, ello’felteveselt, erledmer.welt és
részt vettek ebben a korabbi AROP projektben). a még meg nem valositott intézkedések relevanciajat a megvaltozott 6nkormanyzati

mikodési kornyezetben.

2. Az 6nkorményzati feladatok dtalakulaséval kapcsolatban ¢ A tamogatd infrastrukturdban bekovetkezd valtozasok felmérése, optimalizalasi javaslatok
a tamogato infrastruktura és a szerz6déses kapcsolatok kidolgozdsa; valtozasok altal érintett szerz&déses kapcsolatok, kiszervezési kérdések
felulvizsgalata, valamint a kiszervezett és kiszervezhetd vizsgalata
Bnkormanyzati feladatok felllvizsgdlata az (j feladat- e Iranyitasi modell feliilvizsgdlata, szlikség szerint Uj modell kialakitdsa, gazdasagi
ellétasi rendben. Intézményi struktdra, intézményiranyitasi 2% 25% Kotelezd 14,0% 2800 000 tarsasagok rendszerének attekintése: Ipari Park kft, Z6ldpark Gyomaendréd Nonprofit Kft,
modell fellilvizsgalata, tszervezése, a gazdasdgi tarsasagok Regionalis Hulladékkezel6 Kft, Gyomaszolg Kommunalis K6zszolgaltato Kft.
tevékenységeinek hatékonyabb mikodésére iranyuld tevékenységeinek hatékonyabb mikodésére iranyuld szervezeti javaslatok keriilnek
szervezeti javaslatok kidolgozdsa és megvaldsitésa. kidolgozasra.

A Magya’lry’ Ifrogram f’eladat beavatkozasi teriiletéhez 29,0% 4 800 000

kapcsolodé intézkedések
3. A fenntarthaté gazdalkodas és koltségvetési egyensuly
megteremtését szolgdld strukturalis valtoztatasok, ezzel
Osszefliggésben az 6nkormanyzat rovid- és kozéptavu
koltségvetési helyzetének, finanszirozasi strukturajanak
értékelése, valamint a koltségcsokkentés, * Tanulmény, amely bemutatja az nkormanyzat kéltségcsokkentésének és
hatékonysagnovelés rovid, kbzép- és hosszu tava opcidinak 2% 25% Kotelezs 11,0% 2200000 hatékonysagnovelésének lehetSségeit rovid- kdzép- és hosszu tavon, valamint
és stratégiajanak kidolgozasa és a legnagyobb potenciallal meghatarozza a beavatkozas fékuszpontjait
rendelkez6 opcidk meghatdrozasa. A tevékenységet a
projekt kezdetét6l szamitott 6 hdnapon belil kell
megvaldsitani.
4. Onkormaényzati fenntartasban, vagy mikodtetésben 4llé
intézményekkel — kiilonésen kéznevelési-oktatasi, valamint
szocidlis, kozm(ivel8dési, gyermekvedelmi intézményekkel, . . * Optimalis feladatellatasi és finanszirozasi modell, kiemelve az Gizemeltetési,
illetve az 8nkormanyzat altal izemeltetett konyhdkkal, diak- 2% 25% Kételezd 9,0% 1800 000 . o

vagyongazdalkodasi kérdéseket

és felnGtt étkeztetési feladatokat ellatd intézményekkel -
kapcsolatos feladat ellatasi és finanszirozasi modell
kidolgozdsa
?' A tEIepL,'I?SI kozszolgalta.tasok osszeh’ang'olasa , , ¢ Hatékonysagnovelés lehetdségeit bemutatd tanulmany a nem énkormdnyzati szolgaltatok
allampolgéri szempontok figyelembe vételével a nem Vilaszthato 4,0% 800 000

korében, allampolgari szempontok beépitése mellett




6. Az Uj feladat ellatasi rend hatékony megszervezését
tamogatd intézményiranyitasi eréforras-tervezd és vezetGi
informacios rendszer alkalmazasa. Hatékonysagelemzésre
mUikodés-atvilagitasra, fenntartoi dontéseinek hatds- és
koltségelemzésére, optimalis intézményszerkezet
kialakitdsara, koltségvetés tervezésre, miikodési
modellezésre alkalmas eszkdz bevezetése.

7. Térségi feladat-ellatasi modell kialakitasa és
megvaldsitasa az onként vallalhatd és térségi szinten
elldthato feladatvallaldsok vonatkozasaban.

8. Térségi szinten, tobb 6nkormanyzat tekintetében a
funkcionalis tevékenységek, vagyongazdalkodasi, telepllés-
és intézménylizemeltetési (pl. étkeztetés, takaritds stb.)
feladatok k6z6s megszervezésének, elldtasi modelljének
vizsgalata, az Uj modell megvaldsitasa.

9. A lakossag korében atfogo felmérés és elemzés készitése
a kozszolgaltatasokkal kapcsolatos elégedettségrdl és
felmeruld igényekrél. A lakossag véleményének, igényeinek
és javaslatainak felmérése minimum egy adekvat médszer
(pl. kérdGiv, személyes megkérdezés, online adatgy(jtés,
telefonos interju stb.) alkalmazasaval, minimum két

idGintervallumban. (kételez6 a 20.000 fénél nagyobb
lakossagu telepllések szamara)

10. Az 6nkormanyzati feladatok atalakitdsa altal érintett
szakmai és tamogato folyamatok feliilvizsgalata,
Ujraszervezése, a kapcsolodo szervezeti szabalyzatok
felulvizsgalata; harom kivalasztott folyamat arszervezésére,
optimalizaldsa. Folyamatok atszervezése abban az esetben
tamogathatd, amennyiben azok eredményeként a
folyamatok eréforrasigénye csokken.

11. A kozszolgaltatasok nydjtasanak és a szervezet
mUikodésének folyamatos, ciklikus mingségfejlesztése
érdekében nemzetkozileg elfogadott mingség-
menedzsment modell bevezetése vagy felllvizsgalata pl. a
kozigazgatasra adaptalt Kozos Ertékelési Keretrendszer
(Common Assessment Framework; CAF) alkalmazésa révén.
A megujitott CAF 2013-as modell bevezetéséhez és
alkalmazasahoz nyujt segitséget a kormdnyzati CAF honlap
(https://caf.kim.gov.hu), amelyen az ingyenesen
hasznalhaté online 6nértékelési kérddivkitolts szoftveren
tulmen6en mddszertani segédanyagok is feltoltésre
kertilnek.

Viélaszthato 0,0% 0
o Térségi feladat-ellatasi modell kidolgozasa elGzetes felmérést kovetSen egy onként vallalt
Vdlaszthato 5,0% 1000 000 feladatra.
o Térségi feladat-ellatasi modell kidolgozasa és megvaldsitasa az lizemeltetésre
a a vonatkozdan
Valaszthatd 8,0% 1600 000
o Lakossagi elégedettség és igényfelmérés modszertan
o Két kozvélemény felmérés
, . * Az eredmények értékelése
Valaszthaté 2000 000 ¥
Valaszthatd 0
Valaszthatd 0




12. Az 6nkormanyzati feladatok atalakuldsaval kapcsolatban
a polgarmesteri hivatalok és a telepulések intézményei,
jelentGsebb foglalkoztatéi human eréforras

o A két telepuiléssel kozosen mikodtetett Hivatal Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatanak
felllvizsgalata
* A munkatarsak tevékenységi korének felmérésére, munkakori leirasuk aktualizélasara.

kapacitasgazdalkodasanak, a munkatarsak munkakéri és 2% 25% Kételez6 14,0% 2800000 « A szervezet egyittmksdési modell finomhangolasa
szervezeti besorolasanak, illeszkedésének feliilvizsgélata,
atszervezése.
13. A kidolgozott hatékonysagnoveld intézkedések
r:feg\::ilosnasana;‘folzématos;(a’u ’:,r,(?]te,kt te”f? I(::_)t:‘rtir?at 2% 25% Kotelezé 11,0% 2200 000 * Az intézkedések megvaldsitdsanak nyomonkéovetése, szakért6i tamogatas nyujtas
ativel6 nyomon kévetése, szakért6i tamogatas biztositasa.
Kozvetett koltségek 1% 10% 10,0% 2 000 000
Projekmenedzsment 0% 5% 5%
Nyilvanossag biztositasa 0% 2% 2%
Kozbeszerzés 0% 1,5% 1,5%
Horizontalis szempontok teljesitésével kapcsolatosan vallalt
tevékenységek, biztositékok, jogi, kozjegyz&i koltségek 0% 1,5% 1,5%
Koételezdre szant 6sszeg 60% 60% 63,0% 12 600 000
Valaszthatora szant 6sszeg 30% 30% 27,0% 5 400 000
Kozvetett koltségek 10% 10% 10,0% 2 000 000
Projektnagység 20 000 000 20 000 000 100,0% 20 000 000






