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EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS
tervezet

Mely létrejott egyrészrol a Térségi Szocidlis Gondozéasi Kozpont Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 5502
Gyomaendrdéd Fo6 ut 2. mint ellatast nyujtd szolgéltatd (tovabbiakban Szolgaltaté), képviseli Pal Janosné

egységvezetd, masrészrol

Neév:
Elérhetdség:

mint szolgaltatast Igénybe vevo, valamint a szolgéltatast igénybe vevd torvényes képviseldje:

Neév:
Elérhetdség:

kozott, a mai napon az alabbi tartalommal.
1. Felek megallapodnak, hogy a szolgaltatast Igénybe vevd szamara a Szolgaltato téritésmentes
szolgaltatast nyujt az alabbi feltételekkel:

1.1. Az esetkezelést végzd csaladsegitd neve:

1.2. Az esetkezelést végzd csaladsegitd elérhetdsége:

Térségi Szocialis Gondozasi Kézpont
Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont
5502 Gyomaendréd Fé ut 2.
Tel./fax: +36-66-282-560
E-mail: csaladsegito.gye@gmail.com
Fogad¢ 1d6:

(Fogado idén tul — nyitva tartasi idében - a mindenkori iigyeletes csaladsegito szolgal tovabbi informacioval.)
2. A szolgaltatas formaja: csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas (s:. 64§ és Gyve. 39-40.9)

2.1 Csaladsegités korébe tartozo szolgaltatasaink
e szocialis, életvezetési és mentalis tanacsadast
e anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, valamint a szocialis
szolgaltatasokhoz vald hozzajutds megszervezése
e szocialis segitémunka , igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasaban valo segitségnyujtas
o kozosségfejlesztd programok szervezése



e cgyéni és csoportos készségtejlesztés

e tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, adossagterhekkel, lakhatasi problémékkal kiizddok, a
fogyatékossaggal ¢l0k,, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek, a kabitoszer-
problémaval kiizddk illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas
nyujtasa

o kriziskezelés, nehéz €lethelyzetben 1évo csalddok segitése

2.2 Gyermekjoléti szolgaltatas korébe tartozo szolgaltatasaink

A gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténé nevelésének elosegitése érdekében:

e a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tamogatdsokrdl vald tajékoztatas, a
tamogatasokhoz vald hozzajutés segitése,

e csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését célzd tandcsadas vagy az ezekhez vald hozzéajutas megszervezése,

e a valsaghelyzetben 1év0 varandos anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal vald ellatasa, valamint
szocialis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiillondsen a csaladok atmeneti
otthonaban igénybe vehetd ellatdshoz torténd hozzajutasanak szervezése,

e szabadidds programok szervezése,

e hivatalos tigyek intézésének segitése

2.3 A gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében

e aveszélyeztetettséget eldidéz6d okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

2.4 A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

3.

o a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkéval (a tovdbbiakban: szocidlis segitdmunka)
elosegitjik a gyermek problémainak rendezését, a csalddban jelentkez6 miikodési zavarok
ellensulyozasat,

e a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen a valas, a gyermekelhelyezés és a
kapcsolattartas esetében kezdeményezni
o cgyeb gyermekjoléti alapellatasok,

e szocialis alapszolgaltatasok,
o cgészségligyi ellatasok,
e pedagodgiai szakszolgaltatasok igénybevételét.

Szolgaltatast Igénybe vevd/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a csaladsegités és gyermekjoléti

szolgaltatasok elemeirdl, azok tartalmardl, feltételeirdl, a Szolgaltatd altal vezetett és az Igénybe
vevlore vonatkozo nyilvantartasokrol, az ellatotti jogok ¢€s a panaszjog gyakorlasira vonatozd
szabalyokrol tajékoztatast kapott, illetve az ezekkel kapcsolatos valamennyi kérdése megvalaszoldsra
kertilt.

4. Adatkezeléssel, tajékoztatassal, titoktartassal kapcsolatos szabalyok

4.1.

4.2.

Szolgaltatast Igénybe vevd/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy tudomasul veszi a Szolgaltatora
iranyad6 jogszabalyokban meghatirozott nyilvantartasi, és szakmai dokumentacios kotelezettseégét,
adatainak kezelés€hez hozzajarul.

Igénybe vevd/Torvényes képviseld tudomasul veszi, hogy koteles az intézményi nyilvantartasokhoz
adatokat szolgaltatni; tovabba koteles nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valamint a
személyazonositod adataiban beallt valtozasokrol.

Szolgaltatast igénybe vevot a részére biztositott szolgaltatassal kapcsolatosan is megilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.



5. Egyiittmiikodéssel kapcsolatos rendelkezések
Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseldje jelen megallapodas aldirdsaval kinyilvanitja
Szolgéltatoval vald egyiittmitkodési szandékat.

6. Panaszkezelés

A jogosult a szolgaltatdssal kapcsolatos panaszdval az intézmény szakmai vezetdjéhez fordulhat. A
szakmai vezetd 15 napon beliill koteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak
eredményér6l. Amennyiben a szakmai vezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételértdl szamitott 8 napon beliil a Fenntartohoz fordulhat.

(Gyomaendrdd Cséardaszallas Hunya Telepiilési Onkormanyzati Tarsulds 5500 Gyomaendrdd Selyem u.
124. Tel.: 66/386-122)

A jogosult igénybe veheti az ellatottjogi képviseld segitségét is. (Ellatottjogi képviseldé neve: Hohn Ildiko,
Telefonszam: 06-20-48-99-581)

7. Egyéb rendelkezések
Jelen megéllapodas mddositasara a Szolgaltatd és a szolgaltatast Igénybe vevo /Torvényes képviseldje
kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.
A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan kivanjak
rendezni.
Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocidlis,
gyermekvédelmi szolgaltatasokra vonatkozd mindenkori jogszabalyok az iranyadok.
Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezot
jovahagyolag irjak ala.
Alulirott, Igénybe vevd /Torvényes képviseldje a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, €s
a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Gyomaendrdd, 20

Ellatast igénybe vevd Pal Janosné
szolgéaltato
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Torvényes képviseld



