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Bevezeto

Kedves Lakodink! Kedves Hozzatartozok!

Az Oszi Napsugar Idések Otthona a Térségi Szocialis Gondozasi Kdzpont integralt szervezetének tartds
elhelyezést biztosito ellatd egysége. Az engedélyezett féréhelyek szama 42 f0.

A Gondozasi Kdzpont vezetdje: Mraucsik Eva intézményvezetd
Vezet6apold: Gondané Cserenyecz Andrea

Kérem Onoket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely az idések otthona belsd életének rendjét tartalmazza,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkéznek tekinteni, amely az intézmeényi
élet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A héazirend célja, hatalya
1. A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsd rendjét és tajékoztatast adjon az alapvetd
szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétlendl sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara egyforman
irAnymutatd, megkdveteli a kozossegi let altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti és a
személyes vagyon védelmeét, a lakok és a személyzet egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését.

2. A Hazirend hatalya kiterjed az Oszi Napsugar Idések Otthonaban véglegesen vagy ideiglenes
jelleggel ellatast igénybe vevd valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél
munkat végzo kiilsé szervek dolgozoira, az intézményben tartozkodd latogatokra és az intézményben
tartozkodd valamennyi idegen személyre.

E Hazirend a személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM. rendelet 5.§ (3.)bekezdésében foglaltak alapjan tartalmazza:

e az egydttéles szabalyait

e az intézménybdl valod tavozas ¢és visszatérés rendjét

o cllatottaink egymassal illetve hozzatartozoikkal torténd kapcsolattartadsanak szabalyait

e aziddsek otthonaba behozhat6 hasznalati targyak korét

e az érték és vagyonmegdrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyait

e aruhazattal, textilidval, tisztalkodd szerekkel valo ellatas , valamint a ruhézat és textilia tisztitasanak

és javitasanak rendjét

e azintézményi jogviszony megsziinésének eseteit, eljarasrendjét

e egyeéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyokat

e intézmény alapfeladatat meghalad6 programok, szolgaltatasok koreét, téritesi dijat
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1. Az egyuttéles szabalyai

Az idések otthona napirendje
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Felkelés ideje reggel 6% 6ra utan, gy, hogy reggeliig az 4gynemii szell6zése, valamint a
beagyazas, mosakodas, 61tozkddés megtorténjen. Kérjiik, hogy a korabban keldk iigyeljenek a
lakétarsak nyugalmara.

Etkezés: lakoink napi haromszori étkezésben részesiilnek, diétas ételt sziikség szerint biztositunk.
Az egyes étkezések idopontjai:

a) reggeli: 7.30- tol — 8.30 oraig
b) ebéd: 12.00-t61 — 13.00 6raig
C) vacsora: 17.30- tdl — 18.30 oréig

Gyobgyszerosztas: 8.9, 14. 9 20.% ¢rakor, illetve az orvos eléirdsa szerint.

Napkozbeni csendes pihenés: 13.%° ératol 14.%° draig.

Esti tisztalkodds: lehetéség szerint vacsora utan, legkésdbb 22.% 6raig.

Lefekvés ideje: furdés illetve vacsora utan barmikor, a televizidt a kozosségi helységekben este
22.9 6raig lehet nézni Gigy, hogy masok nyugalmat ne zavarja, illetve a miiszakban 1év6 névér az
aktualis misor alapjan meghosszabbithatja az idépontot.

Latogatasi 1d6 nincs meghatarozva, de javasoljuk a ,,Latogatok fogadasanak rendje” cimi
részben foglaltak betartasat

Nappali tartozkodas: lakoink az intézmény terliletén - a lakdk altal elzart tertileten Kivdil - barhol
szabadon tartozkodhatnak. A nappali tartézkodésra elsdsorban a kozosségi helyiségeket ajanljuk.
Foglalkoztatas: lakoink szamara sokféle célszeril, hasznos és szorakoztato jellegli programot
kindlunk , melyeken a részvétel onkéntes. A programokat elsdsorban az étkezések kozotti
delelotti és délutani idészakokban szervezziik.

Az intézményben €16 lakok jogai

1.

Az intézmeényi ellatast igénybe vevo lakonak joga van a szocialis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel az otthon altal biztositott teljes korti ellatasra, valamint az egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, gondozas apolas, igénybevételére.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok biztositasa sorén tilos a hatranyos megkiilonboztetés
barmilyen okbol, igy kiléndsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai
vagy mas véleménye, kora, cselekvéképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga,
szlletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybe vevo lako jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazéasa
alapjan készilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.
Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente
tajékoztatdt tart az intézmény gazdalkodasarol, azt az intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti.
A tajekoztato tartalmazza:

o az intézmény mikodéséhez sziikséges koltségvetés fObb szamadatait, azok 0sszesitését,
. az intézményi téritési dij havi 6sszegét,
. az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség 6sszegét.

Az Iddsek Otthondban maximalis figyelmet forditunk az ellatast igénybe vevoket megilletd emberi
jogok teljeskori tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel
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. az élethez, emberi méltésaghoz,

. a testi épséghez,

. a testi-lelki egeszséghez valo jogra.
Az Idések Otthona lakoit megilleti személyes adataik védelme, valamint a maganéletiikkel
kapcsolatos titokvedelem.
Az Id6ések Otthona biztositja, hogy az intézményi elhelyezés soran a lako egészségi allapotaval,
személyes korilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos informéaciokrdl arra illetéktelen
személyek ne szerezhessenek tudomast.
Az Idések Otthona nem korlatozza a lakot, személyes tulajdonat képezd targyai hasznalatdban,
kiveve a hazirendben meghatarozott azon targyak koret, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €10k testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarast jelen
hazirend tartalmazza.
Az intézmény lakojanak joga van az intézményen bellli és az intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.
Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras soran joga van az intézményen belili és az
eltavozas esetére kialakitott szabalyok részletes és pontos megismerésére.
Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.
Amennyiben az intézményben ellatott lako betegsége miatt apolasra, gydgykezelésre szorul,
megilletik mindazon jogok, melyeket az egészségiigyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény (Eii tv.) a
betegek jogai tekintetében rogzit.
Amennyiben az ellatast igénybe vevo lako egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézmény vezetdje segitséget nyujt
ebben, illetdleg értesiti a lako torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviseldt a lakd jogainak
gyakorlasahoz szikséges segitségnyujtas céljabol.

Ellatottjogi képviselo

1.

Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az intézmény lakoja részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld miikddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérol és
védelmérdl szo616 rendelkezésekre.

Az ellatottjogi képviseld megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre esetenként tdjékoztatast
nyujt a lakokat érint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és a
lakokat érint6 jogokrol.

Az ellatottjogi képviseld segiti a lakot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
probléméak megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény ¢€s a lakd kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
sziikség esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél, vagy a fenntarto
Onkormanyzatnal.

Az ellatottjogi képvisel6 — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az
athelyezés kivételével — szlikség esetén eljar az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmeny
vezet6jénél, fenntartodjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli
meghatalmazas alapjan — képviseli az intézmény lakojat, torvényes képviseldjét.
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Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén intézkedést kezdeményez a fenntarté Onkormanyzatnal a
jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén észrevételt tesz az intézményben folytatott gondozasi
munkara vonatkozdan az intézmény vezetdjénél.

Az ellatottjogi képviseld, amennyiben a lakok meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes hatdsagok felé.

Az ellatottjogi képviseldnek joga van a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo
dokumentaciot megvizsgalni.

Az ellatottjogi képviselonek joga van a megyében miikddo szocidlis szolgaltatok vagy
intézmények terlletére belépni, a vonatkozd iratokba betekinteni, a szolgaltatast végzo
dolgozdkhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képviseld kdteles a lakdkra vonatkozo és tudomasara jutott orvosi titkot
megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozd jogszabalyok szerint kezelni.
Békés megyében az ellatottjogi képviselé: ARVAI JANOSNE

Elérhetdségei:

E-mail: janosne.arvai@ijb.emmi.gov.hu

Telefon: 06/20 489-9602 melyen elérhetd
hétfotol-csutortokig: 08:00 — 16:30,
pénteken: 08:00 — 14:00 6ra kozott

Levelezési cime : 4025 Debrecen, Miklos utca 4. fsz. 4.

Tarsas egyiittélés alapveto szabalyai

1.

Az intézmény lakdinak valamint alkalmazottainak egyméashoz valo viszonya a személyiseg
tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kdlcsonds tapintat, udvariassag, megértés €s ésszerti
hatarokig a tolerancia.

Az otthon lakodinak alapvetd jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas kozott is
kotelesek tiszteletben tartani. Kilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdonanak
kolcsonos tiszteletben tartasara.

Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az otthon altal nyujtott ellatast az
intézményi jogviszony fennalldsanak teljes idtartama alatt az altalanos jogi- és szokdsnormak
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség
szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkil vegye igénybe.

Az esti lepihenés utan a lakdszobaban 1év6 televizio és/vagy radio hasznalata a szobatarsak
egyértelmii, kozos beleegyezésével torténhet. A kdzos helyiségekben (pl. tarsalgok, aula) 1€vo
eszk6zok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly modon toérténhet, hogy a
tobbi lakdtars pihenését ne zavarja.

Az iddsek otthona lakdi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, ebédlo, stb.) —
fuggetlendl attol, hogy az otthonnak melyik részlegeében vannak elhelyezve - szabadon
hasznélhatjak.

Az otthon lakdja mas lakok altal hasznalt lakGszobaban csak az ott lakok egyuttes
beleegyezésével tartézkodhat.

A hozzatartozok csak a meglatogatott idds lakrészében, illetve a kzosségi helységekben
tartozkodhatnak.

Az intézmény lakoszobaihoz kulcsok biztositottak. Ezek hasznalatat csak abban az esetben
tanécsoljuk, ha a lakdk nem tartézkodnak az intézményben.
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A lakoszobdk beliilrdl kulccsal torténd bezarasa nem engedélyezett , tekintettel arra, hogy az
esetleges azonnali segitségnyujtas a beliilr6l bezart szobadkban csak erdszakos behatolast
kovetden valosulhat meg, ami anyagi karral jar.

Amennyiben a lako eltdvozik az intézménybdl a lakrészének kulcsat koteles leadni a szolgalatban
levé gondozonak, aki a kulcs nyilvantarto fiizetben bejegyzi az atadas tényét. Az intézményben
kozponti tlizjelzé berendezés miikkddik, aminek riasztasa esetén azonnal ellendrizni kell a
berendezés altal jelzett pontot — adott esetben lakdszobét- igy nagyon fontos, hogy a szobék
kulcsa tavollét esetén is elérhetd helyen legyen a dolgozok szamara.

A lako visszaérkezesekor a kulcsot atveheti a szolgalatban levé gondozotol.

Amennyiben a lakok tavolléte idején a gondozo személyzetnek be kell Iépnie a lakrészbe, azt
minden esetben az erre kialakitott nyilvantartasba bejegyzésre kerdl.

Az 1ddsek otthona Hazirendjének stlyos megsértésérdl abban az esetben van sz0, ha a lako tarsai
nyugalmat, pihenését, magatartasaval tobbszordsen, vagy tartdsan zavarja, lakotarsaival, illetdleg
az idések otthona dolgozodival szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint ha
indokolatlanul 24 6rén tal bejelentés nélkl tavol marad.

Az idOsek otthona teriiletén dohanyozni csak a kijeldlt helyeken lehet. Minden mas helyen
TILOS A DOHANYZAS! Amennyiben a lakd nem a kijelélt helyen dohanyzik, illetve a
dohanyvégeket nem a megfeleld helyen helyezi el ( eldobalja) és a hatésag emiatt birsagot szab
ki, a kiszabott birsdgot az intézmény a szabalytalansagot elkdvetd lakoval fizetteti meg.

Az id6sek otthona alkalmazottai, valamint az otthon teriiletén tartozkodo — nem ellatott —
személyek kizarolag a dohanyzéasra kijeldlt helyeken dohanyozhatnak!

Az id6sek otthondban alkohol arusitasa tilos!

Az intézményben a kulturalt és alkalomszerti alkoholfogyasztas nem tiltott. A talzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, sdt kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvanval6 egészségiigyi kdvetkezményei kimutathatoak, illetve a talzott
alkoholfogyasztas az intézmeny rendjének, a lakok nyugalmanak megsértését vonna maga utan.
Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

A kozegészségligyi szabalyokra tekintettel, az intézmeny tertletén tartozkodo macskaknak csak a
Kijelolt helyre szabad taplalékot adni!

Az iddsek otthona vezetd dpoloja évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melyen
tajékoztatast ad a lakok részére az intézmény életérdl, eseményeirdl és a tervekrdl. A
lakogyiilésen az id6sek otthona lakoi szabadon kifejthetik vélemenyiket és javaslataikat.

Az egyseg auldjaban veleménylada kerlt elhelyezésre, ahol a lakok illetve hozzatartozok
irasban kozolhetik véleményiiket, javaslataikat, esetleges problémaikat.

Intézményiinkben az ellatottak érdekvédelmét szolgald ,,Erdekképviseleti forum” miikodését és
valasztasat kulon szabalyzat tartalmazza.

2. Az intézménybdl valo tavozas és visszatérés rendje

Az Idések Otthonaban a lakok mozgasa - a hazirendben szabalyozottakon tul- sem az intézmény
teruletén, sem az intézményen Kkivdl nincs korlatozva, de az intézményt csak a Hazirendben
foglalt szabalyok betartasa mellett hagyhatjak el.

Azon lakadink akik sulyos demenciardl kiallitott pszichiatriai szakvéleménnyel rendelkeznek —a
az eltévedés, elkoborlas megel6zése érdekében -, csak hozzatartozoi, vagy gondozoi Kisérettel
hagyhatjak el az intézményt.
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A lako barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A lakd eltavozésa csak abban az esetben
tagadhatd meg, ha kezeldorvosanak szakvéleménye — a lakd 6nmagat vagy masokat veszélyeztetd
egészségi allapot miatt — az eltavozast nem javasolja.

Az intézmény lakdinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 20 6ra utdn mér ne
hagyjéak el az intézményt, illetve lehetdség szerint az eltdvozasrdl ez idépontig térjenek vissza.
Amennyiben a laké el kivanja hagyni az intézmeny terlletét azt jeleznie sziikséges a
vezetdapolonak, egészségligyi koordinatornak, vagy a szolgalatban levd gondozonak. Kérjiik,
hogy a jelzéskor a tavollét varhato idOtartamat is jelezze.

Az idOsek otthona vezetd apolodja altal kijeldlt személy, illetleg annak tavollétében a
szolgalatban 1év6 gondozo az eltavozas tényét — 24 dran tali eltdvozasi szandék esetén — a
Htavollétek nyilvantartasa” fuzetbe feljegyzi.

Az intézmény lakoja tavollétérdl valo visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint az
elézetesen bejelentett idépontban, a lakdtarsak zavarasa nélkiil torténjék.

Az otthon lakdja visszatérését koteles bejelenteni a szolgélatban 1évé ndvérnek, aki a visszatérés
tényet a ,,tavollétek nyilvantartasa” flizetbe bejegyzi.

Amennyiben az intézmény lakoja tavolléte soran a visszatéresben barmilyen modon gatolt, vagy
tavollétét barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunikéacios eszkdzon koteles az intézmény felé jelezni.

Indokolatlan tdvolmaradés esetén az intézmeény a lako hollétének felkutatasara intézkedést
kezdeményez. (Indokolatlan tdvolmaradasnak mindsiil az eldzetesen be nem jelentett
tavolmaradas, illetdleg ha a laké visszaérkezésének akadalyat 24 oran belill nem jelzi. )
Amennyiben az indokolatlan tavolmaradas, a lakdnak felrohaté okbdl nem tdrtént meg a
felkutatassal kapcsolatban felmerdilt koltségek a lakot terhelik.

Kapuzaras:

nyari id0szamitas: 20 6ra

téli idoszamitas: 19 ora

Az Oszi Napsugar Idések Otthona egységébdl valé eltavozis bejelentése az arra rendszeresitett
nyomtatvany kitoltésével torténik.

Amennyiben az intézmény altal biztositott étkezést a lakd nem kivanja igénybe venni, azon
szandékat is az e célt szolgald nyomtatvany kitoltésével jelezheti az egység vezetd apoloja felé.
Az étkezés lemondasanal nincs lehetdség kiilon a reggeli, ebéd, vacsora lemondasara. Tehat
amikor az ellatott nem igényli az étkezést, es azt az arra rendszeresitett nyomtatvanyon jelzi,
akkor abban az esetben az intézmény altal az ellatott szaméara az egész napos étkezes nem
biztositott.

Az intézményi tavollétre vonatkozo bejelentésrdl a kitoltott nyomtatvanyt a tavozas megkezdése
elétt harom munkanappal sziikséges a vezetd apolo felé eljuttatni. Abban az esetben, ha az
étkezés lemondasra kerdl, és az ellatott az intézményi egység épuletét nem hagyja el, akkor a
személyi téritési dij egy napra megallapitott 6sszegébdl a targyévi élelmezési normaval
csOkkentett 6sszeg levonasra kerdl.

3. Az ellatasban részesiilé személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozoikkal valo
kapcsolattartasanak szabalyai

1.

Intézménytlinkben a lakok egymas kdzotti kapcsolataiban fontos és kovetendd alapelvnek
tekintjuk a masik ember jogainak tiszteletben tartisat, az udvarias magatartast a masikkal
szemben, a megfelelé hangnemben torténd megnyilvanulast, a masik ember tiszteletét. Az



intézményben korlatozasoktol mentesen, szabadon alakithatnak és tarthatnak fenn kapcsolatokat
lakoink a lakatarsaikkal.

Az egymas kozotti kapcsolattartas soran azonban kérjiik betartani a ,, Tarsas egyiittélés alapvetd
szabalyai” lefektetett elveket.

Lakoéink a hozzatartozoikkal valod személyes kapcsolattartast az intézmény teriiletén torténd
latogatéason kivil barmikor eltdvozés formajaban is gyakorolhatjak.

Lakoink az intézmény vonalas és mobil telefonjairdl hivast intézhetnek a mindenkori szolgéaltatoi
dijszabas szerinti terités mellett. llyen esetben a telefonbeszélgetés dija utdlag kerl
kiszdmlazésra a hivasnaplo bejegyzése alapjan.

A lakokat hozzatartozoik is felhivhatjak, ez esetben lakonkat telefonhoz hivjuk.

Az intézményben a lakok a telefonszolgaltatoi szerz6dés alapjan sajat késziilékeiket is
hasznalhatjak. Ez esetben a szolgéltatas dijat a névre szolé szamla alapjan a lakonak kell
Kiegyenlitenie.

A latogatok fogadasanak rendje

1.

Az intézményben meghatarozott latogatasi id6é nincs, barmikor szivesen latjuk lakoink
hozzatartozoit vagy vendégeiket.

Kérjiik latogatoinkat, hogy otthonunk lakoinak napirendjéhez igazitottan, a téli id6szamitas
1d6szakaban lehetdség szerint 9 6ra és 17 ora kozotti idoben, a nyari idészamitas idészakaban
pedig 9 ora és 20 ora kozotti idoben intézzék latogatasaikat.

Kérjuk tovabba latogatoinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek a beosztott
gondozdknak bejelenteni.

A latogatdkat intézményink lakoi szobajukban vagy a tarsalgokban fogadhatjak.

Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézmeényi vagyon, illetve az intézményi
tulajdon tiszteletben tartasara!

Kérjuk a kedves latogatdkat, hogy amennyiben lakdnkkal elhagyjak az intézményt akar egy
sétara is azt sziveskedjenek a szolgalatban levé gondozonak bejelenteni.

4. Az intézménybe behozhat6 személyes hasznalati targyak kore

Intézményink lakoi - elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt - csak korlatozott mennyiségben hozhatnak
magukkal személyes hasznalati targyakat. Az otthonba behozott hasznélati targyakrol jegyzék készil, mely
a lakd személyi leltaranak része.

1.

Az intézménybe korlatozas nélkil behozhato személyes hasznalati targyak:

Személyes ruhazat és labbeli (Iehetdleg: legalabb 2 valtas szezonnak megfeleld felséruhazat,
négy valtas fehérnem1, torilk6z0, pizsama, papucs, zart cipd). A sziikségesnél 1ényegesen
nagyobb mennyiségii ruhanemi behozatala felesleges, megfeleld tarolas nem oldhaté meg.
Tisztalkodo szerek. ( amennyiben az intézmény altal adottak helyett mast szeretne hasznalni)
Személyes haszndalatra szant kisebb eszkdzok (pl. evéeszkdz, pohar, talca).

Személyi hasznalati targyak (Ora, borotva, hajszaritd, radio, televizio, video, fényképez6gép).
Cserepes viragok.

Lakoszobak diszitésére szant: falikep, festmeny, fénykepek, kisebb disztargyak).

Utcai és/vagy szobai kerekes-szEk, jarokeret, szoba WC, és egyéb személyhez fiiz6d6
gybgyaszati segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segit6 eszkoz.

kerékpar, butor,

viselt ékszerek



2. Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben ¢él0k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

. robbandanyagok, robbandelegyek, pirotechnikai eszkzok,

. fegyverek,

o valamint a haztartasban hasznalt szokasos méretiinél nagyobb méretii szaro- €s/vagy
vagoeszkdzok.

o balesetveszélyes elektromos eszkdzok

o tlizveszélyt okozo haszndlati targyak

. nem hozhat6 be semmilyen allat

3. Amennyiben valaki tudomast szerez arrol, hogy az intézmény barmely lakoja az intézményben
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.

4, A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megdvasara az

intézmény vezetGsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakdkat is erre 6sztonzi, de
teljes feleldsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért,
értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1év6 targyakért elsésorban tulajdonosuk felel!

5. Kérlink minden lakot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelel6 mértékben tartsanak
magukndl pénzt, értéktargyakat.

6. Az intézményben csak hibatlan megfelelden miikodo elektromos késziilékeket lehet hasznalni.

7. A lakrészekben elektromos fiitoberendezést ( h6sugarzot) csak az intézményvezetd irasbeli
engedélyével lehet hasznélni. Az ilyen irdnyu kérelmet irasban lehet az intézményvezetéhoz
benydjtani.

8. Az engedély nélkiili elektromos fiitOberendezés hasznélata a hazirend stilyos megsértésének

mindsiil, mivel jelentésen noveli a tiiz keletkezésének kockéazatat. A vezetdgondozonak ilyen
esetben jogaban all a berendezés hasznalatat megakadalyozni, szlikség esetén az eszkdzt elzarni.

5. Az érték és vagyonmegdrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai, pénz- és
értekkezelés

1. Lakoéink értéktargyaikat, készpénziiket a feladattal megbizott gazdasagi tigyintézonek megdrzésre
tanuk jelenlétében, elismervény ellenében értékhatartdl fliggetlendl atadhatjak.

2. Az intézmény a lakok megOrzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli.

3. A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint torténik.

4, A lakoktol atvett készpénzt az intézmény takarékbetétkdnyvben helyezi el, amelyet
pancélszekrényben, riasztoval védett épiiletben Oriz.

5. A letéteket kezeld gazdasagi tigyintézo a lakoktol atvett pénzt €s egyéb értéket kivansagra
barmikor — legkés6bb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

6. Otthonunk lakoinak hetente lehetdségiik van kisebb beszerzéseik (pl. gyiimélcs, kavé, cukorka,
cigaretta) fedezetére készpénzt kérni a letétkezeld gazdasagi ligyintézotol.

7. Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakd alairasaval igazolja. Ha a laké nem tudja a nevét

alairni, a be-, illetdleg a kifizetés két intézményi dolgozo jelenlétében torténhet, akik alairasukkal
igazoljék azt.

8. A lako elhalalozasa esetén az intézmény a lakd nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras
szabalyai szerint bejelenti a k6zjegyzonek.



6. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel val6 ellatas, a ruhazat és textilia tisztitasanak és
javitasanak rendje

10.

Intézménylink a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (d4gynemtl, teritdk, fiiggdnyok,
toriilkozok stb.) biztositja. Sajat agynemii hasznalatéra is lehetdség van ezt azonban az intézmény
vezetdjével eldzetesen egyeztetni sziikséges.

Az intézmény lakoi részére ruhdzatot az otthon raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébdl akkor
biztosit, ha a lakd nem rendelkezik megfelel6 mennyiségli és mindségili sajat ruhazattal. A lako
altal igényelt ruhazat osszetételérdl, mennyiségérol az egység vezetd apoldja dont.

Amennyiben az otthon raktaraban nincs megfeleld ruhazat a potlasra, gy a lakd részére
biztositandd (j ruhazat igénylése az otthon vezet6 apoldjanak, az intézményvezetének torténd
bejelentése Gtjan torténhet.

A lakok sajat tulajdonat képezd ruhaféléket egyedi azonositoval, altaldban monogrammokkal
latjuk el.

Az intézményi és a lakok személyi tulajdonaban 1év6 textiliak, ruhazat moséasarol, javitasarol
intézményiink mosodéajaban folyamatosan gondoskodunk. Mivel intézményiink mosodai
technologiaja vegytisztitdsra nem alkalmas, ezért javasoljuk lakoink reszére az értékesebb
felsdruhazat (pl. kosztiimok, kabatok, 6ltonyok stb.) vegyi Giton torténd tisztittatasat kiilsd
patyolat szolgaltato altal. Az otthon altal elvégzett mosas a teljes korti ellatas részét képezi, ezért
lakdinknak kulon fizetni nem kell. Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas
koltségeit lakoink fizetik, azonban a lebonyolitasban kérésre segitséget nyujtunk.

Otthonunk a lakok részére a legalapvetébb tisztalkodasi szereket - szappan, sampon, WC papir,
tusfiirdd, borotvahab, arcviz - biztositja. Ezek igénylése, illetdleg a lakok részére torténd
biztositasa a vezetd apold feladata, heti, havi rendszerességgel.

Amennyiben a lako nem szeretné az intézmény altal adott tisztalkodasi és tisztitoszereket
hasznalni, gy sajat koltségén mas szereket is hasznalhat.

A lakok ruhazatanak , textilidinak Kisebb javitasat a technikai feladatot végz6 dolgozok elvégzik.
A ruhazat javitadsahoz szukseges rovidaru koltsegét a lako viseli.

A ruhazat atalakitasanak esetleg j ruha varrasanak koltségeit lakoink viselik.

7. Az intézmenyi jogviszony megsziinésének szabalyai

1.

Az intézményi jogviszony megszinik:

a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

b) a lako halalaval,

C) ahatarozott id6 lejartaval, amennyiben az idétartam nem keriil meghosszabbitasra,
d) a megallapodas felmondasaval.

A felmondast irashan kell a masik féllel kozolni.
Az ellatott, illetve torvényes képviseldje a felmondast nem koteles megindokolni.
Az intézményvezetd a bentlakasos intézményi ellatast akkor mondhatja fel, ha:

da.) az ellatott masik intézménybe torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
db.) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,
dc.) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy aki vallalta a téritési dij fizetését, a fizetési
kotelezettségenek nem tesz eleget, és a téritési dij tartozas miatt jelzalogjog bejegyzés
nem tortént a kotelezett ingatlan vagyonara

Akkor nem tesz eleget a kotelezett a téritési dij fizetési kotelezettsegének, ha:
6 honapon &t folyamatos téritési dij tartozésa all fenn és az a 6. honap utolsé napjan a



két havi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, s vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

e Amennyiben a személyi téritési dij fizetésére kotelezett személynek a vagyoni, jovedelmi
viszonyai oly mértékben valtoznak, hogy a téritési dij fizetési kotelezettsegenek nem tud eleget
tenni, koteles az intézmény vezetdjénél rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdemenyezni.

e Amennyiben a kotelezett nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor Ggy kell tekinteni,
hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Amennyiben harom hdnapon at téritési dij tartozas all fenn az ellatas az intézmény részérdl felmondhato. Az
intézményvezetd irasban tajékoztatja a téritési dij fizetésére kotelezettet az intézményi jogviszony
felmondasanak kezd6 idépontjarol.

A felmondasi id6 bentlakasos ellatas esetén 3 honap

Amennyiben az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a felmondas
jogszerlis€gét vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil
e Gyomaendréd Cséardaszallas Hunya Telepiilési Onkorményzati Tarsulashoz, mint fenntartéhoz
fordulhat.
e Amennyiben a fenntartéi dontést vitatja, a dontés jogellenességének megallapitasa irant birésaghoz
fordulhat.
A jogorvoslati eljaras lezardsaig az intézmény az ellatast valtozatlan feltételekkel biztositja.

e) amennyiben a lak6 masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
f) haalako6 a h&zirendet tobb alkalommal sulyosan megsérti,

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irdsban
értesiti a lakot, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a lako, illetve térvényes képviseldje nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetben
intézményiink az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositja, amig a fenntarto, illetve a
birdsag jogerds €s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.
1. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a lakot, illetve
torvényes képviseldjét
e aszemélyes hasznalati targyak és a megorzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérol és feltételeirdl,
o azesedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
e azintézménnyel, illetve a lakoval szembeni kdvetelésrol, karigényrdl, azok esetleges eldterjesztési €s
rendezési modjarol.

8. Egeszsegugyi ellatas
1. Lakoink altalanos orvosi ellatasat Dr.Fekécs Tlnde végzi.
2. Az orvos hetente egy alkalommal rendel az intézmeényben, illetve sziikség esetén nappali
id6szakban 8.00-16.00 d6ra kozott azonnal ellatja betegeinket.
d) Orvosi rendelési idépontja minden Csiitortokon: 11.00 - 15.00 éra kozott.
3. Lakoink szamara esetenkent egyéb szakorvosi szlir6vizsgalatokat biztositunk (pl. szemészet,
urologia, ndgyogyaszat, stb.) melyek idépontjardl elore tajékoztatjuk kedves lakdinkat.
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Intézménylnk téritésmentesen biztositja a lakok szdmara az intézmeény gyogyszer alaplistajaba
tartozo gyogyszereket. Téritésmentesen biztositjuk tovabba az intézmenyi orvos altal
szakrendelesrebeutalt lakok részére a szakorvos altal, kiilon jogcimre felirt, vagy javasolt
gyégyszereket. Az alaplistan kivili illetve egyéni vizsgalatokon felirt egyéb gyogyszerek
koltségét az intézmény lakdja viseli.

Kérjiik lakdinkat, hogy sajat érdekiikben az egyéni orvosi rendelésen valo részvételiikrdl, illetve a
magan Uton torténd gyodgyszerbeszerzésekrdl minden esetben tdjékoztassak az egység
egészsegugyi koordinatorat.

Az intézményben a lakok részére a gyogyszerek adagolas, bevételiik ellenérzése, illetve a kivant
hatas elérésének nyomon kovetése szakgondozoi feladat.

A lakoknak kotelessege bejelenteni, ha az intézmény altal adagolt egyeni gydgyszereken Kivil
egyéb gyogyszert kivan hasznalni, vagy csak alkalomszer(ien bevenni !

Lakoink eltavozasa, tavolléte esetén gydgyszert hét napra adunk, hosszabb tavollét esetén a lako
a sajat haziorvosaval irathatja fel a szlikséges gyogyszereket, melyeket sajat koltségén kell
Kivaltania.

A korhazi kezelésre utalt lakonak nem biztositjuk a gydgyszert a korhazban tartézkodasa idejére.

9. Az ellatottak érdekvédelme

a)

b)

d)
€)

9)

h)

Az intézmény vezetbje az ellatas igénybevételekor a Gyomaendréd-Csardaszallas- Hunya
Telepiilési Onkormanyzati Tarsulas altal jovahagyott jelen intézményi Hazirend 1 példanyat,
valamint az ellatasra vonatkozo ,,Megallapodas” tervezetét atadja a leendd lakonak.

A lako, hozzatartozoja valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal
¢lhet az intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal (a tovabbiakban: panasz
Kivizsgalasara jogosult)

Az intézményi jogviszony megseértése, kiillondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, tovabbé az intezmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén, vagy

az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beliil értesiteni a panasztevot az elé terjesztett
panasz kivizsgalasdnak eredményérdl. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas maédjaira is.

A lako, hozzatartozoja valamint a lakod jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet panasszal
az intézmény fenntart6jahoz fordulhat, ha: a panasz kivizsgalasara jogosult hataridében nem
intézkedik, intézkedésével nem értenek egyet.

Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvedelmét a mas modon nem
orvosolt panasz esetében az ellatottjogi képviseld és az érdekképviseleti forum latja el.

Az érdekképviseleti forum miikodésének részletes szabalyozasat az intézményben kifiiggesztett —
faliujsagon talalhato - szabalyzat tartalmazza, mely mellékletét képezi ezen hazirendnek.

10. Egyéni és kdzosségi vallasgyakorlas szabalyai
Intézményiink lakdi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvenyre juttatdsat minden eszkzzel
elOsegitjiik.

1.

Otthonunkban lehetdséget biztositunk a térténelmi egyhazak képviseldi, papjai, lelkészei szamara
a lakok meglatogatasara, a veluk vald rendszeres kapcsolattartasra.
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2. Intézménylink lakdi szobajukban, vagy az intezmény kdzosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képvisel6it, az egyéni vallasi-lelki alkalmakhoz (pl. gyonas,
szentaldozas, utolsé kenet, urvacsora, stb.) vald zavartalan hozzaférést személyzetiink eldsegiti.

3. A koz0sségi vallasgyakorlas szinhelye az intézmény tarsalgdja.

4, Kedves lakoinktdl kérjuk lakétarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas
méltosagteljes vallasgyakorldsanak eldsegitését!

11. Az intézmény alapfeladatait meghaladd programok, szolgaltatasok kore, azok téritési dija

Az intézmény alapfeladatait meghaladd programok, szolgaltatdsok kdre nem meghatarozott. Ezek eseti
szervezese, illetve sziikség esetén rendszeres vagy vegleges biztositasa soran igyekszink lakoink igenyei
szerint eljarni.

A hazirendben a programok valtozékonysaga, illetve az egy¢éb kiils6 szolgaltatok altal az intezményen beldl
adott szolgaltatasok allandésaganak hianya miatt nem kertilnek felsorolasra a kiilon térités ellenében igénybe
vehetd programok szolgéltatasok.

Az ellatas kezdetekor kotott megallapodasba foglalt alapfeladatok korébe nem tartozé szolgaltatasokert,
programokért az adott szolgaltatas vagy program onkoltségének megfeleld 6sszegi téritést kér a kiilsé
szolgéltato, vagy az intezmény a lakoktol. Az intézmény altal szervezett programok igénybe vetele
onkéntes, igy csak a résztvevoktol kériink kilon téritést.

12. Etikai kérdesek, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkoz6 néhany szabély

1. Az otthonban torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb
juttatast nem kértnk.
2. Az intézmény miikodését segité pénzbeli vagy targyi adomanyok elfogadésara a

Gondozasi Kozpont intézmény vezetdje, vagy az altal megbizott személy jogosult. Ez
kizarolag a lako, vagy hozzatartozoja, illetleg torvényes képviseldje kezdeményezésére
Onkéntes alapon torténhet.

3. Az intézmény, vagy alapitvanya részére torténé onkéntes adomanyokért nem illet meg
senkit kilonleges banasmaod.

4, Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
érdekeit bizonyithatoan serti, jo hirét veszélyezteti.

S. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az id3sek

otthona lakaitol, illetve lakdirdl szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek
atadni nem szabad.

6. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozoéival szemben
udvarias, eldzékeny magatartast tanusitani.

7. Az alkalmazottaknak lakdinktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt, vagy barmi
mas vagyoni elényt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

8. Alkalmazottaink a munkavégzes soran kotelesek dvni és védelmezni az intézményi
vagyont.

Z4aro rendelkezések

A hazirendet Gyomaendréd —Csardaszallas- Hunya Telepiilési Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa
a szamu hatarozataval jovahagyta.

Ez a Hazirend 20109. napjan lép hatalyba, mellyel egyidejiileg a korabban kiadott
Hazirend hatalyat veszti.

Mraucsik Eva
intézményvezetd
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Bevezeto

Kedves Lakdink! Kedves Hozzatartozok!

Az Oszikék Iddsek Otthona a Térségi Szocialis Gondozési K6zpont integralt szervezetének tartos
elhelyezést biztosito ellato egysége. Az engedélyezett fér6helyek szama 56 f06.

A Gondozasi Kézpont vezetéje: Mraucsik Eva intézményvezetd
Vezetbapolo: Gondané Cserenyecz Andrea

Kérem Ondket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely az idések otthona belsd életének rendjét tartalmazza,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az intézményi
élet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A héazirend celja, hatalya

3. A héazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsd rendjét és tdjékoztatast adjon az alapvetd

szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétlenil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara egyforman
irdnymutatd, megkoveteli a kozosségi Iét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti és a
személyes vagyon védelmeét, a lakok és a személyzet egymas iranti kdlcsonds megbecsuilését.

A Hazirend hatélya kiterjed az Oszikék Idések Otthonaban véglegesen vagy ideiglenes jelleggel
ellatast igénybe vevo valamennyi lakéra, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat
veégzo kiilsd szervek dolgozodira, az intézményben tartozkodo latogatdkra és az intézményben
tartdzkodo6 valamennyi idegen személyre.

E Hazirend a személyes gondoskodast nytjtod szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM. rendelet 5.§ (3.)bekezdésében foglaltak alapjan tartalmazza:

az egydttelés szabalyait

az intézménybdl valo tavozas és visszatérés rend;jét

ellatottaink egymassal illetve hozzatartozoikkal torténd kapcsolattartasanak szabalyait
az iddések otthondba behozhaté hasznalati targyak korét

az érték és vagyonmegOrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyait

a ruhdzattal, textiliaval, tisztalkodo6 szerekkel valé ellatés , valamint a ruhédzat és textilia tisztitdsanak

és javitadsanak rendjét

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit, eljarasrendjét

egyeni es kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyokat

intézmeny alapfeladatat meghaladd programok, szolgaltatsok korét, téritési dijat
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1. Az egyuttéles szabalyai

Az idések otthona napirendje

11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

Felkelés ideje reggel 6% 6ra utan, tigy, hogy reggeliig az 4gynemii szell6zése, valamint a
beagyazas, mosakodas, 0ltozkodés megtorténjen. Kérjiik, hogy a kordbban keldk tligyeljenek a
lakétarsak nyugalmara.

Etkezés: lakoink napi Gtszori étkezésben részesiilnek, diétas ételt sziikség szerint biztositunk.
Az egyes ¢étkezések idépontjai:

e) reggeli: 7.30- tol — 8.30 6raig
f) ebéd: 12.00-t61 — 13.00 oraig
9) vacsora: 17.30- tdl — 18.30 oraig

Gyogyszerosztas: 8.9, 14. 9, 20.9 ¢rakor, illetve az orvos elirasa szerint.

Napkozbeni csendes pihenés: 13.%° 6ratol 14.% 6raig.

Esti tisztalkodds: lehetdség szerint vacsora utan, legkésébb 22.% draéig.

Lefekvés ideje: furdés illetve vacsora utan barmikor, a televiziét a kozosségi helységekben este
22.99 6raig lehet nézni gy, hogy masok nyugalmat ne zavarja, illetve a miiszakban 1év6 névér az
aktualis miisor alapjan meghosszabbithatja az iddpontot.

Latogatasi id6 nincs meghatarozva, de javasoljuk a ,,Latogatok fogadasanak rendje” cimii
részben foglaltak betartasat

Nappali tartozkodas: lakoink az intézmény terlleten - a lakdk altal elzart tertleten kivil - barhol
szabadon tartozkodhatnak. A nappali tartozkodasra elsdésorban a kozdsségi helyiségeket ajanljuk.
Foglalkoztatas: lakéink szdmara sokféle célszerii, hasznos és szorakoztato jellegli programot
kindlunk , melyeken a részvétel onkéntes. A programokat elsGsorban az étkezések kozotti
délelotti és délutani idészakokban szervezziik.

Az intézményben €16 lakok jogai

14.

15.

16.

17.

Az intézményi ellatast igénybe vevo lakonak joga van a szocialis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel az otthon altal biztositott teljes korti ellatasra, valamint az egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, gondozas apolés, igénybevételére.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok biztositasa sorén tilos a hatranyos megkiilonboztetés
barmilyen okbdl, igy kilondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai
vagy mas véleménye, kora, cselekvéképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga,
szlletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybe vevo lako jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazéasa
alapjan keszilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.
Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van az intézmény mitkodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente
tajékoztatdt tart az intézmény gazdalkodasarol, azt az intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti.
A tajékoztato tartalmazza:
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18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

o az intézmény muikodéséhez sziikséges koltségvetés fobb szdmadatait, azok 0sszesitését,
. az intézmeényi téritési dij havi 6sszegét,
. az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség 6sszegét.
Az Iddsek Otthondban maximalis figyelmet forditunk az ellatast igénybe vevoket megilletd emberi
jogok teljeskori tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel

. az élethez, emberi méltésaghoz,
. a testi épséghez,
. a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az Id6sek Otthona lakoit megilleti személyes adataik védelme, valamint a maganéletiikkel
kapcsolatos titokvédelem.

Az Id6ések Otthona biztositja, hogy az intézményi elhelyezés soran a lako egészségi allapotaval,
szemelyes korilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos informéaciokrdl arra illetéktelen
szemeélyek ne szerezhessenek tudomast.

Az Idések Otthona nem korlatozza a lakot, személyes tulajdonat képez6 targyai hasznalataban,
kiveve a hazirendben meghatarozott azon targyak koret, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €10k testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarast jelen
hazirend tartalmazza.

Az intézmény lakdjanak joga van az intézmeényen belli és az intézményen kivili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagéara.

Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras soran joga van az intézményen beliili €és az
eltavozas esetére kialakitott szabalyok részletes és pontos megismerésere.

Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.

Amennyiben az intézményben ellatott lako betegsége miatt apolasra, gydgykezelésre szorul,
megilletik mindazon jogok, melyeket az egészségiligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény (Eii tv.) a
betegek jogai tekintetében rogzit.

Amennyiben az ellatast igénybe vevo lakod egészségi allapotandl vagy egyéb koriilményeinél fogva
kdzvetlenll nem képes az illetékes szervek megkeresesére, az egység vezetéapoloja, mentalhigiénés ,
vagy szocialis munkatarsa segitséget nytjt ebben, illet6leg értesiti a laké torvényes képviseldjét,
vagy az ellatottjogi képvisel6t a lako jogainak gyakorlasdhoz sziikséges segitségnyujtas céljabol.

Ellatottjogi képviselo

15.

16.

17.

18.

19.

Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az intézmény lakoja részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld miitkddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérol és
védelmérdl szo16 rendelkezésekre.

Az ellatottjogi képvisel6 megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre esetenként tajékoztatast
nyujt a lakokat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és a
lakokat érint6 jogokrol.

Az ellatottjogi képviselo segiti a lakot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és a lakd kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.
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20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

217.

28.

Az ellatottjogi képviseld segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
szlikség esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél, vagy a fenntarto
Onkormanyzatnal.

Az ellatottjogi képviseld — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az
athelyezeés kivételével — sziikség esetén eljar az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény
vezet6jénél, fenntartojanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irdsbeli
meghatalmazas alapjan — képviseli az intézmény lakojat, torvényes képviseldjét.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén intézkedést kezdeményez a fenntarté6 Onkormanyzatnal a
jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén észrevételt tesz az intézményben folytatott gondozasi
munkara vonatkozoan az intézmény vezet6jénél.

Az ellatottjogi képviseld, amennyiben a lakok meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes hatdsagok felé.

Az ellatottjogi képviseldnek joga van a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd
dokumentéaciot megvizsgalni.

Az ellatottjogi képviselonek joga van a megyében miikddo szocidlis szolgaltatok vagy
intézmények teriiletére belépni, a vonatkozd iratokba betekinteni, a szolgaltatast végzo
dolgozdkhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képvisel6 koteles a lakokra vonatkozo és tudomasara jutott orvosi titkot
megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozd jogszabalyok szerint kezelni.
Békés megyében az ellatottjogi képviseld: ARVAI JANOSNE

Elérhetdségei:

E-mail: janosne.arvai@ijb.emmi.gov.hu

Telefon: 06/20 489-9602 melyen elérhetd
hétfétol-csutortokig: 08:00 — 16:30,
pénteken: 08:00 — 14:00 dra kozott

Levelezési cime : 4025 Debrecen, Miklos utca 4. fsz. 4.

Tarsas egyiittélés alapveto szabalyai

22,

23.

24,

25.

Az intézmény lakdinak valamint alkalmazottainak egyméashoz valo viszonya a személyiseg
tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kdlcsonds tapintat, udvariassag, megértés €s ésszerti
hatarokig a tolerancia.

Az otthon lakdinak alapvet6 jogait az intézmény alkalmazottai és a lakdk egymas kdzott is
kotelesek tiszteletben tartani. Kilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdonanak
kolcsonos tiszteletben tartasara.

Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az otthon altal nyujtott ellatast az
intézményi jogviszony fennallasanak teljes id6tartama alatt az altalanos jogi- és szokdsnorméak
betartdsa mellett, a tArsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetéség
szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkil vegye igénybe.

Az esti lepihenés utan a lakdszobaban 1évo televiziod és/vagy radio hasznalata a szobatarsak
egyértelmi, kozos beleegyezésével torténhet. A kdzos helyiségekben (pl. tarsalgok, aula) 1€vo
eszk6zok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly modon toérténhet, hogy a
tobbi lakdtars pihenését ne zavarja.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

41.

42.

Az id6sek otthona lakoi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, ebédld, stb.) —
fliggetlendl attdl, hogy az otthonnak melyik részlegében vannak elhelyezve - szabadon
hasznalhatjak.

Az otthon lakdja mas lakok altal hasznalt lakGszobaban csak az ott lakok egyuttes
beleegyezésével tartdzkodhat.

A hozzatartozok csak a meglatogatott idds lakrészében, illetve a kozdsségi helységekben
tartézkodhatnak.

Az intézmény lakoszobaihoz kulcsok biztositottak. Ezek hasznalatat abban az esetben
tanacsoljuk, ha az egy-, illetve kétagyas lakdszobak lakdi atmenetileg nem tartézkodnak
szobajukban.

A lakoszobak beliilrél kulccsal torténd bezarasa nem engedélyezett, tekintettel arra, hogy az
esetleges azonnali segitségnyujtas a beliilrél bezart szobakban csak erdszakos behatolast
kovetden valosulhat meg, ami anyagi karral jar.

Amennyiben a lako eltavozik az intézménybdl a lakrészének kulcsat koteles leadni a szolgalatban
levd gondozonak, aki a kulcs nyilvantarto flizetben bejegyzi az atadas tényét.

A lako visszaérkezésekor a kulcsot atveheti a szolgalatban levé gondozotol.

Amennyiben a lakok tavolléte idején a gondozo személyzetnek be kell Iépnie a lakrészbe, azt
minden esetben az erre kialakitott nyilvantartasba bejegyzésre kerdl.

Az id6sek otthona Hazirendjének sulyos megsértésérdl abban az esetben van sz6, ha a lako tarsai
nyugalmat, pihenését, magatartasaval tobbszorosen, vagy tartdsan zavarja, lakotarsaival, illetdleg
az idések otthona dolgozodival szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint ha
indokolatlanul 24 6rén tal bejelentés nélkl tavol marad.

Az id6sek otthona teriiletén dohanyozni csak a kijel6lt helyeken lehet. Minden mas helyen
TILOS A DOHANYZAS! Amennyiben a lakd nem a kijelélt helyen dohanyzik, illetve a
dohanyvégeket nem a megfeleld helyen helyezi el (eldobalja) és a hatdsag emiatt birsagot szab
ki, a kiszabott birsagot az intézmény a szabalytalansagot elkovetd lakoval fizetteti meg.

Az idOsek otthona alkalmazottai, valamint az otthon teriiletén tartdzkodo — nem ellatott —
személyek kizardlag a dohanyzasra kijel6lt helyeken dohanyozhatnak!

Az id6sek otthonaban alkohol arusitasa tilos!

Az intézményben a kulturalt és alkalomszerti alkoholfogyasztas nem tiltott. A talzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, sdt kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvanval6 egészségugyi kovetkezményei kimutathatoak, illetve a talzott
alkoholfogyasztas az intézmeny rendjének, a lakok nyugalmanak megsértését vonna maga utan.
Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

A kozegészségligyi szabalyokra tekintettel, az intézmeny tertletén tartozkodo macskaknak csak a
kijelolt helyre szabad taplalékot adni!

Az iddsek otthona vezetd apoloja évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melyen
tajékoztatast ad a lakok részére az intézmény életérdl, eseményeirdl és a tervekrdl. A
lakogyiilésen az id6sek otthona lakoi szabadon kifejthetik vélemenyiket és javaslataikat.

Az egység aulajaban véleménylada kerilt elhelyezésre, ahol a lakok illetve hozzatartozok
irasban kozolhetik véleményiiket, javaslataikat, esetleges problémaikat.

Intézményiinkben az ellatottak érdekvédelmét szolgald ,,Erdekképviseleti forum” miikodését és
valasztasat kulon szabalyzat tartalmazza.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

2. Az intézménybdol valé tavozas és visszatérés rendje

Az Id6sek Otthonaban a lakdk mozgasa - a hazirendben szabalyozottakon tul- sem az intézmeny
tertiletén, sem az intézményen Kivil nincs korlatozva, de az intézményt csak a Hazirendben
foglalt szabalyok betartasa mellett hagyhatjak el.

Azon lakoink akik sulyos demenciérdl killitott pszichiatriai szakvéleménnyel rendelkeznek — az
eltévedés, elkoborlas megelézése érdekében -, csak hozzatartozoi, vagy gondozdi kisérettel
hagyhatjak el az intezmenyt.

A 2. pontba nem tartozo lako barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A laké eltavozésa
csak abban az esetben tagadhaté meg, ha kezelGorvosanak szakvéleménye — a lakd dnmagat vagy
masokat veszélyeztetd egészségi allapot miatt — az eltdvozast nem javasolja.

Az intézmény lakdinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 20 6ra utdn mér ne
hagyjék el az intézményt, illetve lehetdség szerint az eltdvozasrdl ez idépontig térjenek vissza.
Amennyiben a laké el kivanja hagyni az intézmeny terlletét azt jeleznie sziikseges a
vezetéapolonak, egészségiligyi ellatast koordinalo apolonak, vagy a szolgalatban levo
gondozonak. Kérjiik, hogy a jelzéskor a tavollét varhatd idOtartamat is jelezze.

Az idOsek otthona vezetd apoldja altal kijeldlt személy, illetéleg annak tavollétében a
szolgalatban 1év6 gondozo az eltavozas tényét — 24 dran tali eltdvozasi szandék esetén — a
Htavollétek nyilvantartasa” fuzetbe feljegyzi.

Az intézmény lakoja tavollétérdl valo visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint az
elézetesen bejelentett idépontban, a lakotarsak zavarasa nélkiil torténjék.

Az otthon lakdja visszatérését koteles bejelenteni a szolgélatban 1évé ndvérnek, aki a visszatérés
tényet a ,,tavollétek nyilvantartasa” flizetbe bejegyzi.

Amennyiben az intézmény lakoja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen médon gatolt, vagy
tavollétét barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunikéacios eszkdzon koteles az intézmény felé jelezni.

Indokolatlan tdvolmaradés esetén az intézmeény a lako hollétének felkutatasara intézkedést
kezdeményez. (Indokolatlan tivolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett
tavolmaradas, illetdleg ha a laké visszaérkezésének akadalyat 24 6ran beliil nem jelzi. )
Amennyiben az indokolatlan tavolmaradas, a lakénak felrohaté okbdl nem tdrtént meg a
felkutatassal kapcsolatban felmerdilt koltségek a lakot terhelik.

Kapuzaras:
o nyari id0szamitas: 20 6ra
o téli idoszamitas: 19 ora

Az egységbdl valo eltavozas id6tartamanak bejelentése, az egység vezetdjének/helyettesének
valo6 szobeli kozléssel, vagy az arra rendszeresitett nyomtatvany kitoltésével torténhet.

3. Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozoikkal valo

kapcsolattartasanak szabalyai

Intézménylinkben a lakdk egymas kozotti kapesolataiban fontos és kovetendd alapelvnek
tekintjik a masik ember jogainak tiszteletben tartasat, az udvarias magatartast a masikkal
szemben, a megfeleld hangnemben térténd megnyilvanuldst, a masik ember tiszteletét. Az
intézményben korlatozasoktdl mentesen, szabadon alakithatnak és tarthatnak fenn kapcsolatokat
lakdink a lakadtarsaikkal.
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10.

11.
12.

10.
11.

12.

Az egymas kozotti kapcsolattartas soran azonban kérjiik betartani a ,, Tarsas egyiittélés alapvetd
szabalyai” lefektetett elveket.

Lakoink a hozzatartozoikkal vald személyes kapcsolattartast az intézmény teriiletén torténd
latogatéason kivil barmikor eltdvozés formajaban is gyakorolhatjak.

Lakoink az intézmény vonalas és mobil telefonjairdl hivast intézhetnek a mindenkori szolgéaltatoi
dijszabés szerinti térités mellett. llyen esetben a telefonbeszélgetés dija utdlag kerdl
kiszamlazasra a hivasnaplo bejegyzése alapjan.

A lakokat hozzatartozoik is felhivhatjak, ez esetben lakonkat telefonhoz hivjuk.

Az intézményben a lakok a telefonszolgaltatoi szerzodés alapjan sajat késziilékeiket is
hasznalhatjak. Ez esetben a szolgaltatas dijat a névre sz6l6 szamla alapjan a lakdnak kell
kiegyenlitenie.

A latogatok fogadasanak rendje

Az intézményben meghatarozott latogatési id6 nincs, barmikor szivesen latjuk lakdink
hozzatartozoit vagy vendégeiket.

Kérjiik latogatoinkat, hogy otthonunk lakoinak napirendjéhez igazitottan, a téli id6szamités
id6szakaban lehet6ség szerint 9 ora és 18 Ora kozotti id6ben, a nyari idészamitas idészakaban
pedig 9 Ora és 19 6ra kozotti idoben intézzEék latogatasaikat.

Kérjuk tovabba latogatoinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek a beosztott
gondozdknak bejelenteni.

A latogatdkat intézményink lakoi szobajukban vagy a tarsalgokban fogadhatjak.

Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézmeényi vagyon, illetve az intézményi
tulajdon tiszteletben tartasara!

Kérjuk a kedves latogatdkat, hogy amennyiben lakdnkkal elhagyjak az intézményt akar egy
sétara is azt sziveskedjenek a szolgalatban levé gondozénak bejelenteni.

4. Az intézménybe behozhat6 szemeélyes hasznalati targyak kore

Intézményink lakoi - elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt - csak korlatozott mennyiségben hozhatnak
magukkal személyes hasznalati targyakat. Az otthonba behozott hasznlati targyakrol jegyzék készil, mely
a lakd személyi leltaranak része.

9.

Az intézménybe korlatozas nélkil behozhato személyes hasznalati targyak:

Személyes ruhazat és labbeli (Iehetdleg: legalabb 2 valtas szezonnak megfeleld felséruhazat,
négy valtas fehérnem, toriilk6z6, pizsama, papucs, zart cipd). A sziikségesnél 1ényegesen
nagyobb mennyiségli ruhanemi behozatala felesleges, megfeleld tarolds nem oldhaté meg.
Tisztalkodo szerek. ( amennyiben az intézmény altal adottak helyett mast szeretne hasznalni)
Személyes haszndlatra szant kisebb eszkdzok (pl. evéeszkdz, pohar, talca).

Személyi haszndlati targyak (6ra, borotva, hajszaritd, radio, televizid, video, fényképezdgép).
Cserepes viragok.

Lakoszobéak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak).

Utcai és/vagy szobai kerekes-szEk, jardkeret, szoba WC, €és egyéb személyhez fiiz6d6
gyogyaszati segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segité eszkoz.

kerékpar, butor,

viselt ékszerek
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Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €16k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

robbandanyagok, robbanoelegyek, pirotechnikai eszkzok,

fegyverek,

valamint a haztartasban hasznalt szokasos méret(inél nagyobb méretli sziré6- €s/vagy
vagoeszkdzok.

balesetveszélyes elektromos eszkdzok

tizveszélyt okoz6 hasznalati targyak

nem hozhat6 be semmilyen allat

Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy az intézmény barmely lakéja az intézményben
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.

A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megérzésére, megdvasara az
intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre 6sztonzi, de
teljes felelOsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért,
értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1évé targyakért elsésorban tulajdonosuk felel!
Kériink minden lakot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfeleld mértékben tartsanak
magukndl pénzt, értéktargyakat.

Az intézményben csak hibatlan megfeleléen miikodod elektromos késziilékeket lehet hasznalni.
A lakrészekben elektromos fiitdberendezést ( hosugarzot) csak az intézményvezetd irasbeli
engedélyével lehet hasznélni. Az ilyen irdnyu kérelmet irasban lehet az intézményvezetéhoz
benydjtani.

Az engedély nélkiili elektromos fiitbberendezés hasznalata a hazirend sulyos megsértésének
mindsiil, mivel jelentdsen noveli a tiiz keletkezésének kockéazatat. A vezetdgondozonak ilyen
esetben jogaban all a berendezés hasznalatat megakadalyozni, szlikség esetén az eszkdzt elzarni.

. Az értek és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai, pénz- és

értékkezelés

Lakoéink értéktargyaikat, készpénziiket a feladattal megbizott gazdasagi tigyintézonek megdrzésre
-tanuk jelenlétében-, elismervény ellenében ertékhatartol fliggetlenul atadhatjak.

Az intézmény a lakok meg0rzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli.
A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési Szabalyzata-ban foglaltak szerint torténik.

A lakoktol atvett készpénzt az intézmény takarékbetétkdnyvben helyezi el, amelyet
pancélszekrényben, riasztoval védett épiiletben Oriz.

A letéteket kezeld gazdasagi ligyintézo a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansagra
barmikor — legkésébb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

Otthonunk lakoéinak hetente lehetéségiik van kisebb beszerzéseik (pl. gyiimolcs, kavé, cukorka,
cigaretta) fedezetére készpénzt kérni a letétkezeld gazdasagi ligyintézotol.

Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakd alairasaval igazolja. Ha a laké nem tudja a nevét
alairni, a be-, illetdleg a kifizetés két intézményi dolgozo jelenlétében torténhet, akik alairasukkal
igazoljék azt.

A lako elhalalozasa esetén az intézmény a lakd nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras
szabalyai szerint bejelenti a kozjegyzonek.
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6. Ruhéazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel vald ellatas, a ruhazat és textilia tisztitasanak és

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

javitasanak rendje

Intézményiink a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (agynemd, teritok, fliggdnyok,
torlilk6zok stb.) biztositja. Sajat 4gynemi hasznalatara is lehet0ség van ezt azonban az intézmény
vezetdjével elozetesen egyeztetni sziikséges.

Az intézmény lakoi részére ruhdzatot az otthon raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébdl akkor
biztosit, ha a laké nem rendelkezik megfeleld mennyiségii és mindségii sajat ruhdzattal. A lakod
altal igényelt ruhdzat dsszetételérdl, mennyiségérdl az egység vezetd apoloja dont.

Amennyiben az otthon raktaraban nincs megfeleld ruhazat a potlasra, ugy a lakd részére
biztositandd Gj ruhazat igénylése az otthon vezet6 apoldjanak, az intézményvezetének torténd
bejelentése Gtjan tortenhet.

A lakok sajat tulajdonat képezd ruhaféléket egyedi azonositdval, altaldban monogrammokkal
latjuk el.

Az intézményi és a lakok személyi tulajdonaban 1év6 textiliak, ruhazat moséasarol, javitasarol
intézményilink mosodajaban folyamatosan gondoskodunk. Mivel intézményink mosodai
technoldgidja vegytisztitdsra nem alkalmas, ezért javasoljuk lakoink részére az értékesebb
felséruhazat (pl. kosztiimdk, kabatok, 61tonyok stb.) vegyi uton torténd tisztittatasat kiilso
patyolat szolgaltato altal. Az otthon 4ltal elvégzett mosas a teljes kort ellatas részét képezi, ezért
lakdinknak kulon fizetni nem Kell. Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas
koltségeit lakoink fizetik, azonban a lebonyolitasban kérésre segitséget nydjtunk.

Otthonunk a lakok részére a legalapvet6bb tisztalkodasi szercket és eszkdzoket - szappan,
sampon, WC papir, tusfiirdd, borotvahab, egyszerhasznalatos borotva, arcviz - biztositja. Ezek
igénylése, illetdleg a lakok részére torténd biztositasa a vezetd apolo feladata, heti, havi
rendszerességgel.

Amennyiben a lakd nem szeretné az intézmény altal adott tisztalkodasi és tisztitoszereket
hasznalni, gy sajat koltségén mas szereket is hasznalhat.

A lakok ruhédzatanak , textilidinak kisebb javitasat a technikai feladatot végz6 dolgozok elvégzik.
A ruhazat javitadsahoz szukseges rovidaru koltsegét a lako viseli.

A ruhazat atalakitasanak esetleg 0j ruha varrasanak koltsegeit lakoink viselik.

7. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik:

g) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

h) a lako halalaval,

i) a hatarozott id6 lejartaval, amennyiben az id6tartam nem keriil meghosszabbitasra,
J) amegallapodas felmondasaval.

A felmondast irasban kell a masik fellel kozolni.
Az ellatott, illetve torvényes képviseldje a felmondast nem koteles megindokolni.
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Az intézményvezetd a bentlakasos intézményi ellatast akkor mondhatja fel, ha:
da.) az ellatott méasik intézménybe torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
db.) az ellatott a hazirendet stlyosan megserti,
dc.) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy aki vallalta a téritési dij fizetését, a fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, és a téritési dij tartozas miatt jelzalogjog bejegyzés
nem tortént a kotelezett ingatlan vagyonara
Akkor nem tesz eleget a kotelezett a téritési dij fizetési kotelezettsegének, ha:
6 honapon at folyamatos téritési dij tartozasa all fenn és az a 6. honap utolsé napjan a
két havi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

e Amennyiben a személyi téritési dij fizetésére kotelezett személynek a vagyoni, jovedelmi
viszonyai oly mértékben valtoznak, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, koteles az intézmény vezet6jénél rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdemenyezni.

e Amennyiben a kotelezett nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor Ggy kell tekinteni,
hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Harom hénapon at fennallo tartozas esetén az intézményvezet6 irashan tajékoztatja a téritési dij fizetésére
kotelezettet az intézményi jogviszony felmondasanak kezdd idépontjarol.

A felmondasi 1d6 bentlakésos ellatas esetén 3 honap

Amennyiben az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a felmondas
jogszerliségét vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil
e Gyomaendréd Cséardaszallas Hunya Telepiilési Onkormanyzati Tarsuldshoz, mint fenntartéhoz
fordulhat.
e Amennyiben a fenntartéi dontést vitatja, a dontés jogellenességének megallapitasa irant birésaghoz
fordulhat.
A jogorvoslati eljaras lezardsaig az intézmény az ellatast valtozatlan feltételekkel biztositja.

k) amennyiben a laké masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
I) haa laké a hazirendet toébb alkalommal sulyosan megsérti,

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban
értesiti a lakot, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a lako, illetve térvényes képviseldje nem
ért egyet, az €rtesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben
intézmenylnk az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositja, amig a fenntartd, illetve a
birosag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

2. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a lakot, illetve

torvényes képviseldjét
e aszemélyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatéridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,
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11.

h)

12.

13.

14.

15.

16.

az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

az intézménnyel, illetve a lakdval szembeni kovetelésrol, karigényrdl, azok esetleges eldterjesztési és
rendezési modjarol.

b)

8. Egészséguigyi ellatas

Lakoink altalanos orvosi ellatasat Dr Fekecs Tiinde végzi.

Az orvos hetente egy alkalommal rendel az intézmeényben, illetve sziikség esetén nappali
id6szakban 8.00-16.00 6ra kdzott azonnal ellatja betegeinket.

Orvosi rendelési idépontja minden csttortokon : 11.00 - 15.00 éra kozott.

Lakoink szamara esetenként egyéb szakorvosi sziirdvizsgalatokat biztositunk (pl. szemészet,
urologia, ndgyogyaszat, stb.) melyek idépontjardl elore tajékoztatjuk kedves lakdinkat.

Az intézmény csak a tarsadalombiztositas altal tAmogatott, valamint a kzgyogyellatasi
igazolvanyra felirhatd gydgyszerek és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatat tAmogatja.

Az osteoporosis (csontritkulas) megel6zésére, kezelésére szolgalo gyogyszerek kivételével,
intézményiink téritésmentesen biztositja a lakok szamara az intézmény gydgyszer alaplistajaba
tartozo gyogyszereket. Téritésmentesen biztositjuk tovabba az intézmenyi orvos altal
szakrendelesre beutalt lakdk részére a szakorvos altal, kiilon jogcimre felirt, vagy javasolt
gyogyszereket.

Az alaplistdn nem szerepld, illetve a lakok altal kezdeményezett egyéni vizsgalatokon felirt
egyeb gyogyszerek koltsegét az intézmeny lakoja viseli.

Kérjik lakdinkat, hogy sajat érdekiikben az egyéni orvosi rendelésen vald részvételiikrél, illetve a
magan uton toérténd gyogyszerbeszerzésekrél minden esetben tajékoztassak az egység
egészseégugyi feladatait koordinal6o apolot.

Az intézményben a lakok részére a gyogyszerek adagolasa, bevételiik ellendrzése, illetve a kivant
hatas elérésének nyomon kovetése szakgondozoi feladat.

A lakoknak kotelessege bejelenteni, ha az intézmény altal adagolt egyeni gydgyszereken Kivil
egyeb gydgyszert kivannak hasznalni, vagy csak alkalomszeriien bevenni !

Lakdink eltavozasa, tavolléte esetén gyogyszert hét napra adunk, hosszabb tavollét esetén a lakod
a sajat haziorvosaval irathatja fel a sziikséges gyogyszereket, melyeket sajat koltségén kell
kivaltania.

A korhazi kezelésre utalt lakdnak,a korhézban tartdzkodasa idejére nem biztositunk gyogyszert.

9. Az ellatottak érdekvédelme

Az intézmény vezetbje az ellatas igénybevételekor a Gyomaendréd-Csardaszallas- Hunya
Telepulési Onkormanyzati Tarsulas altal jovahagyott jelen intézményi Hazirend 1 példanyat,
valamint az ellatasra vonatkozo ,,Megéllapodas” tervezetét atadja a leendd lakonak.

A lako, hozzatartozoja valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal
élhet az intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal (a tovabbiakban: panasz
Kivizsgalasara jogosult)

Az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsdnak
sérelme, tovabbé az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
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kotelezettségei megszegése esetén, vagy az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa
érdekében.

d) A panasz kivizsgalasara jogosult kételes 15 napon beliil értesiteni a panasztevot az elé terjesztett
panasz kivizsgalasdnak eredményérdl. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas maédjaira is.

e) A lako, hozzatartozoja valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal
az intézmény fenntartéjahoz fordulhat, ha:

f) apanasz kivizsgalasara jogosult hataridében nem intézkedik, intézkedésével nem értenek egyet.

g) Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvedelmét a mas modon nem
orvosolt panasz esetében az ellatottjogi képviseld és az érdekképviseleti forum latja el.

h) Az érdekképviseleti forum mitkodésének részletes szabalyozasat az intézményben kifliggesztett —
falidjsagon talalhato - szabalyzat tartalmazza, mely mellékletét képezi ezen hazirendnek.

10. Egyéni és kdzosségi vallasgyakorlas szabalyai

Intézményiink lakdi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvenyre juttatdsat minden eszkzzel

elOsegitjiik.
5. Otthonunkban lehetdséget biztositunk a torténelmi egyhazak képviseldi, papjai, lelkészei szamara
a lakok meglatogatasara, a veluk vald rendszeres kapcsolattartasra.
6. Intézményiink lakoi szobajukban, vagy az intézmény k6z0sségi helyiségeiben szabadon

fogadhatjak az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki alkalmakhoz (pl. gyonas,
szentaldozas, utolsé kenet, Grvacsora, stb.) vald zavartalan hozzaférést személyzetiink elésegiti.
7. A kozossegi vallasgyakorlés szinhelye az intézmény térsalgoja.
8. Kedves lakoinktdl kérjuk lakétarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas
méltosagteljes vallasgyakorlasanak elésegiteset!

11. Az intézmény alapfeladatait meghaladd programok, szolgaltatasok kore, azok téritési dija

Az intézmeény alapfeladatait meghaladd programok, szolgéaltatasok kdre nem meghatérozott. Ezek eseti
szervezése, illetve szilkség esetén rendszeres vagy végleges biztositasa soran igyekszink lakdink igenyei
szerint eljarni.

A hazirendben a programok valtozékonysaga, illetve az egy¢éb kiils6 szolgaltatok altal az intézményen beliil
adott szolgaltatasok allanddsaganak hianya miatt nem kertilnek felsorolasra a kilon térités ellenében igénybe
vehetd programok szolgaltatasok.

Az ellatas kezdetekor kotott megallapodasba foglalt alapfeladatok kérébe nem tartozo szolgaltatasokért,
programokért az adott szolgéltatds vagy program dnkoltségének megfeleld dsszegii téritést kér a kiilsd
szolgaltato, vagy az intézmény a lakoktol. Az intézmény altal szervezett programok igénybe vétele
onkéntes, igy csak a résztvevoktol kériink kiilon téritést.

12. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkoz6 néhany szabaly

1. Az otthonban torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb
juttatast nem kértnk.
2. Az intézmény mukodését segitd pénzbeli vagy targyi adomanyok elfogadaséra a

Gondozasi Kozpont intézmény vezetdje, vagy az altal megbizott személy jogosult. Ez
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kizarolag a lako, vagy hozzatartozoja, illetdleg torvényes képviseldje kezdeményezésére
onkéntes alapon torténhet.

3. Az intézmény, vagy alapitvanya részére torténo dnkéntes adomanyokért nem illet meg
senkit kulénleges banasmaod.

4. Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
érdekeit bizonyithat6an seérti, jo hirét veszélyezteti.

5. Az intézmény minden alkalmazottjanak teljeskort titoktartasi kotelezettsége van, kiilonds

tekintettel a személyes adatok védelemre ! igy az idések otthona lakéitol, illetve lako6irdl
szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek atadni nem szabad.

6. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozdival szemben
udvarias, eldzékeny magatartast tanasitani.

7. Az alkalmazottaknak lakdinktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt, vagy barmi
mas vagyoni elonyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

8. Alkalmazottaink a munkavégzés soran kotelesek dvni és védelmezni az intézményi
vagyont.

Zaro rendelkezések

A hézirendet Gyomaendréd —Csardaszallas- Hunya Telepiilési Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa
O szamu hatarozataval jovahagyta.

Ez a Hazirend 20109. napjan lép hatalyba, mellyel egyidejiileg a korabban kiadott Hazirend
hatalyat veszti.

Mraucsik Eva
intézményvezetd
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Bevezeto

Kedves Lakdink! Kedves Hozzatartozok!

A Roézsakert Idések Otthona e€s Gondozohaz a Térségi Szocialis Gondozasi Kézpont integralt
szervezetenek tartds és atmeneti elhelyezést biztositd egysége.
Az engedélyezett férohelyek szama:

e 1dosek otthona 50 f6,

e gondozohaz 10 f6.

A Gondozasi Kdzpont vezetdje: Mraucsik Eva intézményvezetd

Vezetéapolo: David Beni Andrea

Kérem Onoket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely az idések otthona és a gondozohaz belsd életének rendjét
tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az
intézményi elet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A héazirend célja, hatalya
5. A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztatast adjon az alapvetd
szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétlenil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara egyforman
irAnymutatd, megkdveteli a kozossegi let altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti és a
személyes vagyon védelmeét, a lakok és a személyzet egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését.

6. A Hazirend hatalya kiterjed az Id6sek Otthonaban véglegesen vagy a GondozOhédzban ideiglenes
jelleggel ellatast igénybe vevd valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél
munkat végzd kiilsé szervek dolgozoira, az intézményben tartozkodo latogatokra és az intézményben
tartozkodd valamennyi idegen személyre.

E Hazirend a személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM. rendelet 5.§ (3.)bekezdésében foglaltak alapjan tartalmazza:

e az egydttéles szabalyait

e az intézménybdl valod tavozas ¢és visszatérés rendjét

o cllatottaink egymassal illetve hozzatartozoikkal torténd kapcsolattartasanak szabalyait

e aziddsek otthonaba behozhatd hasznalati targyak korét

e az érték és vagyonmegdrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyait

e aruhazattal, textilidval, tisztalkodo szerekkel valo ellatas , valamint a ruhézat és textilia tisztitasanak

és javitasanak rendjét

e azintézményi jogviszony megsziinésének eseteit, eljarasrend;ét

e egyéni és kdzosségi vallasgyakorlasra vonatkoz6 szabalyokat

e intézmény alapfeladatat meghalad6 programok, szolgaltatasok koret, téritesi dijat
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1. Az egyittélés szabalyai

Az idések otthona és a gondozohaz napirendje

21.

22.
23.

24,
25.
26.
217.
28.
29.

30.

Felkelés ideje reggel 6% 6ra utan, tigy, hogy reggeliig az 4gynemii szell6zése, valamint a
beagyazas, mosakodas, 6ltozkodés megtorténjen. Kérjiik, hogy a kordbban keldk tligyeljenek a
lakétarsak nyugalmara.

Etkezés: lakoink napi dtszori étkezésben részesiilnek, diétas ételt sziikség szerint biztositunk.
Az egyes étkezések idépontjai:

)} reggeli: 7.30- tél — 8.30 oréig
) ebéd: 12.00-t61 — 13.00 6raig
K) vacsora: 17.30- tdl — 18.30 oraig

Gyogyszerosztas: 8.9, 14. 9 20.9 ¢rakor, illetve az orvos eléirasa szerint.

Napkozbeni csendes pihenés: 13.%° 6ratol 14.% 6raig.

Esti tisztalkodas: lehetdség szerint vacsora utan, legkésébb 22.% 6raig.

Lefekvés ideje: furdés illetve vacsora utan barmikor, a televizidt a kozosségi helységekben este
22.% 6raig lehet nézni ugy, hogy masok nyugalmat ne zavarja, illetve a miiszakban 1évé névér az
aktualis miisor alapjan meghosszabbithatja az idépontot.

Latogatasi id6 nincs meghatarozva, de javasoljuk a ,,Latogatok fogadasanak rendje” cimii
részben foglaltak betartasat

Nappali tartozkodas: lakoink az intézmény terliletén - a lakdk altal elzart tertileten Kiviil - barhol
szabadon tartézkodhatnak. A nappali tartozkodasra elsdsorban a kozdsségi helyiségeket ajanljuk.
Foglalkoztatas: lakdink szdmara sokféle célszertii, hasznos és szorakoztato jellegli programot
kinalunk , melyeken a részvétel 6nkéntes. A programokat elsdsorban az étkezések kozotti
delelotti és délutani idészakokban szervezziik.

Az intézményben €16 lakok jogai

217.

28.

29.

30.

Az intézményi ellatast igénybe vevo lakonak joga van a szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis
allapotara tekintettel az otthon altal biztositott teljes korti ellatasra, valamint az egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, gondozas apolés, igénybevételére.
Az intézmény altal nyUjtott szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatranyos megkilénbdztetés
barmilyen okbdl, igy kilonosen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai
vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga,
szlletési vagy egyéb helyzete miatt.
Az ellatast igénybe vevo lako jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve torvény felhatalmazasa
alapjan keszilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.
Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van az intézmény mitkodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente
tajékoztatodt tart az intézmény gazdalkodasardl, azt az intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti.
A tajékoztato tartalmazza:

J az intézmény mikodéséhez sziikséges koltségvetés fObb szdmadatait, azok dsszesitését,
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

. az intézményi teritési dij havi 6sszegét,

. az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség 6sszegét.
Az Iddsek Otthondban maximalis figyelmet forditunk az ellatast igénybe vevoket megilletd emberi
jogok teljeskori tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel

. az élethez, emberi méltésaghoz,
. a testi épséghez,
. a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az Idések Otthona lakoit megilleti személyes adataik védelme, valamint a maganéletiikkel
kapcsolatos titokvedelem.

Az Id6sek Otthona biztositja, hogy az intézményi elhelyezés soran a lako egeszségi allapotaval,
szemelyes korilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos informéaciokrdl arra illetéktelen
személyek ne szerezhessenek tudomast.

Az Id6ések Otthona nem korlatozza a lakot, személyes tulajdonat képezd targyai hasznalatdban,
kivéve a hazirendben meghatarozott azon targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €10k testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarast jelen
hazirend tartalmazza.

Az intézmény lakojanak joga van az intéezményen bellli és az intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras soran joga van az intézményen beliili s az
eltavozas esetére kialakitott szabalyok részletes és pontos megismerésere.

Az ellatast igénybe vevd lakonak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.

Amennyiben az intézményben ellatott lako betegsége miatt apolasra, gydgykezelésre szorul,
megilletik mindazon jogok, melyeket az egészségiigyrdl szol6 1997. évi CLIV. térvény (Eli tv.) a
betegek jogai tekintetében rogzit.

Amennyiben az ellatast igénybe vevo lako egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetlenll nem képes az illetékes szervek megkeresesére, az intézmény vezetdje segitséget nyu;t
ebben, illetdleg értesiti a lako torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviselot a lako jogainak
gyakorlasahoz sziikséges segitségnyujtas céljabol.

Ellatottjogi képvisel6

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az intézmény lakoja részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld miikddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szo16 rendelkezésekre.

Az ellatottjogi képvisel6 megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre esetenként tajékoztatast
nyujt a lakokat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és a
lakokat érint6 jogokrol.

Az ellatottjogi képviseld segiti a lakot, torvényes képviseljét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
probléméak megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és a lakd kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.

Az ellatottjogi képvisel6 segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
sziikség esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél, vagy a fenntartod
Onkormanyzatnal.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Az ellatottjogi képviseld — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az
athelyezés kivételével — szlikség esetén eljar az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmeny
vezet6jénél, fenntartodjanal, illetve az arra illetékes hatésagnal, és ennek soran — irasbeli
meghatalmazas alapjan — képviseli az intézmény lakojat, torvényes képviseldjét.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén intézkedést kezdeményez a fenntarté Onkormanyzatnal a
jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén észrevételt tesz az intézményben folytatott gondozasi
munkdra vonatkozoan az intézmény vezetdjénél.

Az ellatottjogi képviseld, amennyiben a lakok meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes hatosagok felé.

Az ellatottjogi képviselének joga van a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz0
dokumentéaciot megvizsgalni.

Az ellatottjogi képviseldnek joga van a megyében mitkodod szocialis szolgaltatok vagy
intézmények teriiletére belépni, a vonatkozo iratokba betekinteni, a szolgaltatast végzd
dolgozdkhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képviseld koteles a lakokra vonatkozo és tudomasara jutott orvosi titkot
megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkoz6 jogszabalyok szerint kezelni.
Békés megyében az ellatottjogi képvisels: ARVAI JANOSNE

Elérhetdségei:

E-mail: janosne.arvai@ijb.emmi.gov.hu

Telefon: 06/20 489-9602 melyen elérhetd
hétfotol-csutortokig: 08:00 — 16:30,
pénteken: 08:00 — 14:00 6ra kozott

Levelezési cime : 4025 Debrecen, Miklos utca 4. fsz. 4.

Tarsas egyiittélés alapvet6 szabalyai

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Az intézmény lakoinak valamint alkalmazottainak egymashoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kdlcsonds tapintat, udvariassag, megértés és ésszerti
hatarokig a tolerancia.

Az otthon lakdinak alapvetd jogait az intézmény alkalmazottai és a lakdk egymas kozott is
kotelesek tiszteletben tartani. Kilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdonanak
kolcsonos tiszteletben tartasara.

Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az otthon altal nyujtott ellatast az
intézményi jogviszony fennallasanak teljes idétartama alatt az altalanos jogi- €s szokdsnormak
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség
szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkil vegye igénybe.

Az esti lepihenés utan a lakdszobdban 1évo televizio és/vagy radio hasznélata a szobatarsak
egyértelmii, k6z0s beleegyezésével torténhet. A kozos helyiségekben (pl. tarsalgok, aula) 1évo
eszk6zok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly modon térténhet, hogy a
tobbi lakotars pihenését ne zavarja.

Az id6sek otthona lakoi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, ebédld, stb.) —
fliggetlendl attdl, hogy az otthonnak melyik részlegében vannak elhelyezve - szabadon
hasznalhatjak.

Az otthon lakdja més lakok altal hasznalt lakoszobaban csak az ott lakok egyuttes
beleegyezésével tartézkodhat.
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49.

50.

51.

52,
53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

29.

30.

31.

Az intézmény lakoszobaihoz kulcsok biztositottak. Ezek hasznalatat abban az esetben
tanacsoljuk, ha az egyagyas lakdszobak lakoi atmenetileg nem tartozkodnak szobajukban.

A lakoszobék beliilrdl kulccsal torténd bezarasa nem engedélyezett , tekintettel arra, hogy az
esetleges azonnali segitségnyujtas a beliilrél bezart szobakban csak erészakos behatolast
kovetden valosulhat meg, ami anyagi karral is jar.

Amennyiben a lako eltdvozik az intézménybdl a lakrészének kulcsat koteles leadni a szolgalatban
levd gondozonak, aki a kulcs nyilvantarto flizetben bejegyzi az atadas tényét.

A lako visszaérkezésekor a kulcsot atveheti a szolgalatban levé gondozotol.

Amennyiben a lakok tavolléte idején a gondozo személyzetnek be kell Iépnie a lakrészbe, azt
minden esetben az erre kialakitott nyilvantartasba bejegyzésre kerdl.

Az id6sek otthona Hazirendjének stulyos megsértésérdl abban az esetben van szd, ha a lako tarsai
nyugalmat, pihenését, magatartasaval tobbszordsen, vagy tartdsan zavarja, lakotarsaival, illetéleg
az id6sek otthona dolgozoéival szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint ha
indokolatlanul 24 6rén tal bejelentés nélkl tavol marad.

Az id6sek otthona terliletén dohanyozni csak a kijeldlt helyeken lehet. Minden mas helyen
TILOS A DOHANYZAS! Amennyiben a lakd nem a kijeldlt helyen dohanyzik, illetve a
dohanyvégeket nem a megfeleld helyen helyezi el ( eldobalja) és a hatésag emiatt birsagot szab
ki, a kiszabott birsdgot az intézmény a szabalytalansagot elkdvetd lakoval fizetteti meg.

Az idOsek otthona alkalmazottai, valamint az otthon teriiletén tartdzkodo — nem ellatott —
személyek kizarolag a dohanyzasra kijeldlt helyeken dohanyozhatnak!

Az id6sek otthondban alkohol arusitasa tilos!

Az intézményben a kulturalt és alkalomszerti alkoholfogyasztas nem tiltott. A talzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, sdt kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvanval6 egészségugyi kovetkezményei kimutathatoak, illetve a talzott
alkoholfogyasztas az intézmeny rendjének, a lakok nyugalmanak megsértését vonna maga utan.
Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

Az idOsek otthona vezetd apoldja évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melyen
tajekoztatast ad a lakok részére az intézmény ¢€letérdl, eseményeirdl €s a tervekrol. A
lakogytilésen az iddsek otthona lakdi szabadon kifejthetik véleménytiket és javaslataikat.

Az egység auldjaban véleménylada kerlt elhelyezésre, ahol a lakok illetve hozzatartozok
irdsban kozolhetik véleményiket, javaslataikat, esetleges problémaikat.

Intézményiinkben az ellatottak érdekvédelmét szolgald ,,Erdekképviseleti forum” mitkodését és
valasztasat kulon szabalyzat tartalmazza.

2. Az intézmenybdl valo tavozas és visszatérés rendje

A Rozsakert Idések Otthonaban és a Gondoz6hazban a lakok mozgasa - a hazirendben
szabalyozottakon tdl- sem az intézmény terliletén, sem az intézményen kivil nincs korlatozva, de
az intézményt csak a Hazirendben foglalt szabalyok betartdsa mellett hagyhatjak el.

Azon lakadink akik sulyos demenciardl kiallitott pszichiatriai szakvéleménnyel rendelkeznek —a
az eltévedés, elkoborlas megel6zése érdekében -, csak hozzatartozoi, vagy gondozoi Kisérettel
hagyhatjak el az intezmenyt.

A 2. pontba nem tartoz6 lakd barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A lako eltdvozasa
csak abban az esetben tagadhato meg, ha kezel6orvosanak szakvéleménye — a lako 6nmagat vagy
masokat veszélyeztet6 egészségi allapot miatt — az eltdvozast nem javasolja.
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Az intézmény lakoinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 20 6ra utan mar ne
hagyjak el az intézményt, illetve lehet6ség szerint az eltavozasrol ez idépontig térjenek vissza.
Amennyiben a lako el kivanja hagyni az intézmény terlletét azt jeleznie sziikséges a
vezetbapolonak, egészségligyi koordinatornak, vagy a szolgalatban levé gondozonak. Kérjik,
hogy a jelzéskor a tavollét varhato id6tartamat is jelezze.

Az iddsek otthona vezetd apoloja altal kijelolt személy, illetéleg annak tavollétében a
szolgalatban 1év6 gondozo az eltavozas tényét — 24 6ran tali eltdvozasi szandék esetén — a
Htavollétek nyilvantartasa” fuzetbe feljegyzi.

Az intézmény lakoja tavollétérdl valo visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint az
elézetesen bejelentett idépontban, a lakotarsak zavarasa nélkiil torténjék.

Az otthon lakdja visszatérését koteles bejelenteni a szolgalatban 1évé névérnek, aki a visszatérés
tényet a ,,tavollétek nyilvantartasa” flizetbe bejegyzi.

Amennyiben az intézmény lakoja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen médon gatolt, vagy
tavollétét barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunik&cids eszkdzon koteles az intézmeny felé jelezni.

Indokolatlan tdvolmaradés esetén az intézmeény a lako hollétének felkutatasara intézkedést
kezdeményez. (Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett
tavolmaradas, illet6leg ha a lako visszaérkezésének akadalyat 24 6ran beliil nem jelzi. )
Amennyiben az indokolatlan tdvolmaradas, a lakonak felrohato okbdl nem toértént meg a
felkutatassal kapcsolatban felmerdilt koltségek a lakot terhelik.

Kapuzaras:

nyari idészadmitas: 20 ora

téli idészamitas: 19 ora

Az egységébdl valo eltavozas bejelentése az arra rendszeresitett nyomtatvany kitoltésével
torténik.

3. Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozoikkal vald

kapcsolattartasanak szabalyai
Intézménytlinkben a lakok egymas kdzotti kapcsolataiban fontos és kovetendd alapelvnek
tekintjik a masik ember jogainak tiszteletben tartasat, az udvarias magatartast a masikkal
szemben, a megfelel6 hangnemben torténé megnyilvanulast, a masik ember tiszteletét. Az
intézményben korlatozasoktol mentesen, szabadon alakithatnak és tarthatnak fenn kapcsolatokat
lakoink a lakatarsaikkal.
Az egymas kozotti kapcsolattartas soran azonban kérjuk betartani a ,, Tarsas egyiittélés alapvet
szabalyai” lefektetett elveket.
Lakoéink a hozzatartozoikkal valod személyes kapcsolattartast az intézmény teriiletén torténd
latogatéason kivil barmikor eltdvozés formajaban is gyakorolhatjak.
Lakoink az intézmény vonalas €s mobil telefonjairdl hivast intézhetnek a mindenkori szolgéaltatoi
dijszabas szerinti terités mellett. llyen esetben a telefonbeszélgetés dija utdlag kerl
kiszamlazésra a hivasnaplo bejegyzése alapjan.
A lakokat hozzatartozoik is felhivhatjak, ez esetben lakonkat telefonhoz hivjuk.
Az intézményben a lakok a telefonszolgaltatoi szerz6dés alapjan sajat késziilékeiket is
hasznalhatjak. Ez esetben a szolgéltatas dijat a névre szolé szamla alapjan a lakonak kell
Kiegyenlitenie.
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A latogatok fogadasanak rendje
Az intézményben meghatarozott latogatési id6 nincs, barmikor szivesen latjuk lakdink
hozzatartozoéit vagy vendégeiket.
Kérjiik latogatdinkat, hogy otthonunk lakdinak napirendjéhez igazitottan, a téli idészamitas
iddészakéaban lehetdség szerint 9 Ora €s 17 dra kozotti idében, a nyari idészdmitas idészakaban
pedig 9 ora és 20 ora kozotti idoben intézzEek latogatasaikat.
Kérjuk tovabba latogatoinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek a beosztott
gondozoknak bejelenteni.
A latogatdkat intézmenyunk lakoi szobajukban vagy a tarsalgokban fogadhatjak.
Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézmenyi vagyon, illetve az intézményi
tulajdon tiszteletben tartasara!
Kérjuk a kedves latogatdkat, hogy amennyiben lakdnkkal elhagyjak az intézményt akar egy
sétara is azt sziveskedjenek a szolgéalatban levd gondozdonak bejelenteni.

4. Az intézménybe behozhat6 szemeélyes hasznalati targyak kore

Intézmeényiink lakdi - elhelyezesi, raktarozasi nehezségek miatt - csak korlatozott mennyiségben hozhatnak
magukkal személyes hasznalati targyakat. Az otthonba behozott hasznélati targyakrol jegyzék készil, mely
a lakd személyi leltaranak része.

17.

18.

19.

Az intézménybe korlatozas nélkil behozhaté személyes hasznalati targyak:

Személyes ruhézat és labbeli (Iehetdleg: legalabb 2 valtas szezonnak megfeleld felséruhéazat,
négy valtas fehérnemtl, toriilkdz0, pizsama, papucs, zart cipd). A sziikségesnél Iényegesen
nagyobb mennyiségili ruhanemi behozatala felesleges, megfeleld tarolas nem oldhat6é meg.
Tisztalkodo szerek. (amennyiben az intézmény altal adotak helyett mést szeretne hasznalni)
Személyes hasznalatra szant kisebb eszk6z6k (pl. evéeszk0z, pohér, talca).

Személyi hasznalati targyak (ora, borotva, hajszarito, radio, televizid, vided, fényképezogép).
Cserepes virdgok.

Lakoszobéak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak).

Utcai és/vagy szobai kerekes-szek, jarokeret, szoba WC, és egyéb személyhez fiiz6d6
gyogyaszati segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segité eszkoz.

kerékpar, butor,

viselt ekszerek

Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €10k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

. robbandanyagok, robbandelegyek, pirotechnikai eszkzok,

. fegyverek,

o valamint a haztartasban hasznalt szokasos méretiinél nagyobb méretii szro- €s/vagy
vagoeszkozok.

) balesetveszélyes elektromos eszk6zok

o tlizveszélyt okozo hasznalati targyak

Amennyiben valaki tudomast szerez arrol, hogy az intézmény barmely lakdja az intézményben
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.
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A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megdvasara az
intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre 6sztonzi, de
teljes felelOsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért,
értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1év6 targyakért elsésorban tulajdonosuk felel!
Kériink minden lakot, hogy csak a személyes szilkségletnek megfelelé mértékben tartsanak
magukndl pénzt, értéktargyakat.

Az intézményben csak hibatlan megfelelden miikddd elektromos késziilékeket lehet hasznélni.
A lakrészekben elektromos fiitdberendezést ( h6sugarzot) csak az intézményvezeto irasbeli
engedélyével lehet hasznalni. Az ilyen iranyu kérelmet irasban lehet az intézményvezet6hoz
benydjtani.

Az engedély nélkiili elektromos flitOberendezés hasznalata a hazirend stlyos megsértésének
mindsiil, mivel jelentdsen noveli a tiiz keletkezésének kockéazatat. A vezetdgondozonak ilyen
esetben jogaban all a berendezés hasznalatat megakadalyozni, szlikség esetén az eszkdzt elzarni.

érték és vagyonmegdorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai, pénz- és
értékkezelés

Lakoink értéktargyaikat, készpénziiket a feladattal megbizott gazdasagi tigyintézonek megorzésre

tanuk jelenlétében, elismervény ellenében értékhatartdl fliggetlendl atadhatjak.

Az intézmény a lakok megOrzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli.

A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési Szabalyzata-ban foglaltak szerint torténik.

A lakoktol atvett készpénzt az intézmény takarékbetétkdnyvben helyezi el, amelyet

pancélszekrényben, riasztoval védett épiiletben Oriz.

A letéteket kezel6 gazdasagi tigyintéz6 a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansagra

barmikor — legkésébb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

Otthonunk lakoinak hetente lehetdségiik van kisebb beszerzéseik (pl. gytiimdlcs, kavé, cukorka,

cigaretta) fedezetére készpénzt kerni a letétkezelé gazdasagi tigyintézotol.

Mind a befizetést, mind a kifizetést a laké alairasaval igazolja. Ha a laké nem tudja a nevét

alairni, a be-, illetdleg a kifizetés két intézményi dolgozo jelenlétében torténhet, akik alairasukkal

igazoljak azt.

A lako elhalalozasa esetén az intézmény a lakd nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras

szabalyai szerint bejelenti a kdzjegyzonek.

6. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel val6 ellatas, a ruhazat és textilia tisztitasanak és

21.

22,

23.

javitasanak rendje

Intézménylink a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (d4gynemtl, teritok, fiiggdnyok,
toriilkozok stb.) biztositja. Sajat agynemii hasznalatéra is lehetdség van ezt azonban az intézmény
vezetdjével eldzetesen egyeztetni sziikséges.

Az intézmény lakoi részére ruhazatot az otthon raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébol akkor
biztosit, ha a laké nem rendelkezik megfelel6 mennyiségli €s mindségli sajat ruhazattal. A lako
altal igényelt ruhazat 6sszetételérdl, mennyiségérdl az egység vezetd apoldja dont.

Amennyiben az otthon raktaraban nincs megfeleld ruhazat a potlasra, gy a lakd részére
biztositand6 Uj ruhdzat igénylése az otthon vezetd dpolojanak, az intézményvezetdnek torténd
bejelentése Gtjan torténhet.
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A lakok sajat tulajdonat képezo ruhaféléket egyedi azonositoval, altalaban monogrammokkal
latjuk el.

Az intézményi ¢és a lakok személyi tulajdonaban 1€vo textiliak, ruhdzat mosasarol, javitasarol
intézményilink mosodajaban folyamatosan gondoskodunk. Mivel intézményink mosodai
technoldgidja vegytisztitdsra nem alkalmas, ezért javasoljuk lakoink részére az értékesebb
felséruhazat (pl. kosztiimdk, kabatok, 61tonyok stb.) vegyi uton torténd tisztittatasat kiilso
patyolat szolgaltato altal. Az otthon altal elvégzett mosas a teljes korti ellatas részét képezi, ezért
lakdinknak kulon fizetni nem Kell. Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas
koltségeit lakoink fizetik, azonban a lebonyolitasban kérésre segitséget nydjtunk.

Otthonunk a lakok részére a legalapvetébb tisztalkodasi szereket - szappan, sampon, WC papir,
tusfiirdd, borotvahab, arcviz - biztositja. Ezek igénylése, illetéleg a lakok részére torténd
biztositdsa a vezetd apold feladata, heti, havi rendszerességgel.

Amennyiben a lakd nem szeretné az intézmény altal adott tisztalkodasi és tisztitoszereket
hasznalni, gy sajat koltségén mas szereket is hasznalhat.

A lakdk ruhédzatanak , textiliainak kisebb javitasat a technikai feladatot végz6 dolgozok elvégzik.
A ruhazat javitadsahoz szukseges rovidaru koltsegét a lako viseli.

A ruhazat atalakitasanak esetleg j ruha varrasanak koltsegeit lakoink viselik.

7. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik:

m) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

n) alako halélaval,

0) a hatarozott id0 lejartaval, amennyiben az id6tartam nem keriil meghosszabbitasra,
p) a megallapodas felmondasaval.

A felmondast irasban kell a masik féllel kdzoIni.
Az ellatott, illetve torvényes képviseldje a felmondast nem koteles megindokolni.
Az intézményvezetd a bentlakasos intézményi ellatast akkor mondhatja fel, ha:

da.) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi

elhelyezése nem indokolt,
db.) az ellatott a hazirendet stlyosan megserti,

dc.) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy aki vallalta a téritési dij fizetését, a fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, és a téritési dij tartozas miatt jelzalogjog bejegyzés

nem tortént a kotelezett ingatlan vagyonara
Akkor nem tesz eleget a kotelezett a téritési dij fizetési kotelezettségének, ha:
6 honapon at folyamatos téritési dij tartozasa all fenn és az a 6. honap utolsé napjan a
két havi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

e Amennyiben a személyi téritési dij fizetésére kotelezett személynek a vagyoni, jovedelmi
viszonyai oly mértékben valtoznak, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, koteles az intézmény vezet6jénél rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat

kezdeményezni.

e Amennyiben a kotelezett nem keéri a jovedelemvizsgélat lefolytatasat, akkor ugy kell tekinteni,

hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Amennyiben harom hénapon at téritési dij tartozas all fenn az ellatas az intézmény részérdl felmondhato. Az

intézményvezetd irasban tajékoztatja a téritési dij fizetésére kotelezettet az intézményi jogviszony
felmondasanak kezdé idépontjarol.
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A felmondasi id6 bentlakasos ellatas esetén 3 honap

Amennyiben az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a felmondas
jogszerlis€gét vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil
e Gyomaendréd Cséardaszallas Hunya Telepiilési Onkorményzati Tarsulashoz, mint fenntartéhoz
fordulhat.

e Amennyiben a fenntartéi dontést vitatja, a dontés jogellenességének megallapitasa irant birésaghoz
fordulhat.
A jogorvoslati eljaras lezardsaig az intézmény az ellatast valtozatlan feltételekkel biztositja.

g) amennyiben a lak6 masik intézménybe torténé elhelyezése indokolt,
r) haa lako a hazirendet tobb alkalommal sulyosan megsérti,

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irdsban
értesiti a lakot, illetve térvényes képvisel6jét. Ha a megsziintetéssel a lako, illetve térvényes képviseldje nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben
intézményiink az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositja, amig a fenntarto, illetve a
birdsag jogerds €s végrehajthato hatarozatot nem hoz.
3. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a lakat, illetve
torvényes képviseldjét
e aszemélyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérol és feltételeirdl,
e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
e azintézménnyel, illetve a lakoval szembeni kdvetelésrol, karigényrdl, azok esetleges eldterjesztési €s
rendezési modjarol.

8. Egészségugyi ellatas

17.  Lakdink altalanos orvosi ellatasat Dr.Fekécs Tunde végzi.

18. Az orvos hetente egy alkalommal rendel az intézményben, illetve sziikség esetén nappali
id6szakban 8.00-16.00 6ra kdzott azonnal ellatja betegeinket.

1) Orvosi rendelési idépontja minden szerdan : 8.00 - 12.00 6ra kdzott.

19.  Lakoéink szamara esetenként egyéb szakorvosi sziirvizsgalatokat biztositunk (pl. szemészet,
urologia, ndgyogyaszat, stb.) melyek idépontjardl elore tajékoztatjuk kedves lakdinkat.
Az intézmény csak a tarsadalombiztositas altal timogatott, valamint a kdzgyogyellatasi
igazolvanyra felirhatd gyogyszerek és gyogyaszati segedeszk6zok hasznélatat tdimogatja.

Az osteoporosis (csontritkulas) megeldzésére, kezelésére szolgald gyogyszerek kivételével,
intézményiink téritésmentesen biztositja a lakok szamara az intézmény gydgyszer alaplistajaba
tartozo gyogyszereket. Téritésmentesen biztositjuk tovabba az intézmenyi orvos altal
szakrendelesre beutalt lakdk részére a szakorvos altal, kiilon jogcimre felirt, vagy javasolt
gyogyszereket.

Az alaplistan nem szerepld, illetve a lakok altal kezdeményezett egyéni vizsgalatokon felirt
egyeb gyogyszerek koltsegét az intézmeny lakoja viseli.

20. Intézménylnk téritésmentesen biztositja a lakok szdmara az intézmeény gyogyszer alaplistajaba
tartozo gyogyszereket. Téritésmentesen biztositjuk tovabba az intézmenyi orvos altal
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22,
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25.

szakrendelesre beutalt lakdk részére a szakorvos altal, kiilon jogcimre felirt, vagy javasolt
gyogyszereket.

Kérjuk lakdinkat, hogy sajat érdekiikben az egyéni orvosi rendelésen valo részvételiikrol, illetve a
magan aton térténd gyogyszerbeszerzésekrél minden esetben tajékoztassak az egység
egészségugyi koordinatorat.

Az intézményben a lakok részére a gyogyszerek adagolds, bevételiik ellendrzése, illetve a kivant
hatas elérésének nyomon kovetése szakgondozéi feladat.

A lakoknak kotelessege bejelenteni, ha az intézmény altal adagolt egyeni gydgyszereken Kivil
egyéb gyogyszert kivan hasznalni, vagy csak alkalomszertien bevenni !

Lakoink eltavozasa, tavolléte esetén gyogyszert hét napra adunk, hosszabb tavollét esetén a lako
a sajat haziorvosaval irathatja fel a szlikséges gyogyszereket, melyeket sajat koltségen kell
Kivaltania.

A korhazi kezelésre utalt lakonak nem biztositjuk a gydgyszert a korhazban tartdzkodasa idejére.

9. Az ellatottak érdekvédelme
Az intézmény vezetbje az ellatas igénybevételekor a Gyomaendréd-Csardaszallas- Hunya
Telepilési Onkormanyzati Tarsulas altal jovahagyott jelen intézményi Hazirend 1 példanyat,
valamint az ellatasra vonatkozo6 ,,Megallapodas” tervezetét atadja a leend6 lakonak.
A lako, hozzatartozdja valamint a lakoé jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal
¢lhet az intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal (a tovabbiakban: panasz
Kivizsgalasara jogosult)
Az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsdnak
sérelme, tovabba az intézmény dolgozbinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén, vagy
az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.
A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beliil értesiteni a panasztevét az elé terjesztett
panasz kivizsgalasanak eredményérol. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas madjaira is.
A lako, hozzatartozoja valamint a lako jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet panasszal
az intézmény fenntartéjadhoz fordulhat, ha:
a panasz kivizsgaldsara jogosult hataridében nem intézkedik,
intézkedésével nem értenek egyet.
Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a mas médon nem
orvosolt panasz esetében az ellatott jogi képviseld és az érdekképviseleti forum latja el.
Az érdekképviseleti forum miitkodésének részletes szabalyozasat az intézményben kifiiggesztett —
falidjsagon talalhato - szabalyzat tartalmazza, mely mellékletét képezi ezen hazirendnek.

10. Egyéni és kdzosségi vallasgyakorlas szabalyai

Intézményiink lakoi valldsukat szabadon gyakorolhatjék, ennek érvényre juttatdsat minden eszkozzel
eldsegitjiik.

9.

10.
11.

Otthonunkban lehet6séget biztositunk torténelmi egyhazak képviseléi, papjai, lelkészei szamara a
lakdk meglatogatasara, a veluk vald rendszeres kapcsolattartasra.

Az egységben minden honap els6é péntekjének déleldttjén Isten tiszteleten vehetnek részt lakoink.
Intézménylink lakdi szobajukban, vagy az intéezmény kdzosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki alkalmakhoz (pl. gyonas,
szentaldozas, utols6 kenet, Urvacsora, stb.) vald zavartalan hozzaférést személyzetiink eldsegiti.
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12. A kozosségi vallasgyakorlas szinhelye az intézmeény tarsalgoja.
13.  Kedves lakdinktol kerjik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas
méltdsagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését!

11. Az intézmény alapfeladatait meghalad6 programok, szolgéltatasok kore, azok téritési dija

Az intézmeény alapfeladatait meghaladd programok, szolgéaltatasok kdre nem meghatérozott. Ezek eseti
szervezese, illetve sziikség esetén rendszeres vagy vegleges biztositasa soran igyekszink lakoink igenyei
szerint eljarni.

A hazirendben a programok valtozékonysaga, illetve az egy¢éb kiils6 szolgaltatok altal az intézményen beliil
adott szolgaltatasok allanddsaganak hianya miatt nem kertilnek felsorolasra a kilon térités ellenében igénybe
vehetd programok szolgaltatasok.

Az ellatas kezdetekor kotott megallapodasba foglalt alapfeladatok korébe nem tartozé szolgaltatasokert,
programokért az adott szolgéltatds vagy program dnkoltségének megfeleld dsszegii téritést kér a kiilsd
szolgaltato, vagy az intézmény a lakoktol. Az intézmény altal szervezett programok igénybe vétele
onkéntes, igy csak a résztvevoktol kérlink kiilon téritést.

12. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkoz6 néhany szabaly

1. Az otthonban torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egy€b juttatast nem
kerunk.

2. Az intézmény milkodését segité pénzbeli vagy targyi adomanyok elfogadasara a Gondozasi
Kozpont intézmény vezetdje, vagy az altal megbizott személy jogosult. Ez kizérolag a lako, vagy
hozzatartozoja, illetdleg torvényes képviseldje kezdeményezésére dnkéntes alapon torténhet.

3. Az intézmény, vagy alapitvanya részére torténd onkéntes adomanyokért nem illet meg senkit
kilénleges banasmaod.

4. Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartést, amellyel az intézmény jogos érdekeit
sérti, jO hirét veszélyezteti.

5. Az intézmény minden alkalmazottjanak teljeskori titoktartasi kotelezettsége van, kiilonos
tekintettel a személyes adatok védelemre ! Igy az iddsek otthona lakéitél, illetve lakoirdl szerzett
barmilyen informéciot illetéktelen személynek atadni nem szabad.

6. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozoival szemben udvarias,
elézékeny magatartast tantsitani.

7. Az alkalmazottaknak lakdinktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt, vagy barmi mas
vagyoni elényt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

8. Alkalmazottaink a munkavégzeés soran kotelesek dvni és védelmezni az intézmeényi vagyont.

Zaro rendelkezések

A hazirendet Gyomaendréd —Csardaszallas- Hunya Telepiilési Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa
vv.v......SZamu hatarozataval jovahagyta.

Ez a Hazirend 2019. napjan lép hatalyba, mellyel egyidejiileg a korabban kiadott
Héazirend hatélyat veszti.

Mraucsik Eva
intézményvezeto
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Bevezeto

Kedves Lakdink! Kedves Hozzatartozok!

A Szent Imre Idések Otthona a Térsegi Szocialis Gondozasi Kozpont integralt szervezetének tartos
elhelyezést biztosito ellato egysége. Az engedélyezett féréhelyek szama 20 6.

A Gondozasi Kézpont vezetéje: Mraucsik Eva intézményvezetd
Vezetéapolo: David Béni Andrea

Kérem Ondket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely az idések otthona belsd életének rendjét tartalmazza,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az intézményi
élet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A héazirend célja, hatalya
7. A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsd rendjét €s tajékoztatast adjon az alapvetd

szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétlenil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara egyforman
irdnymutatd, megkoveteli a kozosségi Iét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti és a
személyes vagyon védelmét, a lakdk és a személyzet egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését.

A Hazirend hatalya kiterjed a Szent Imre Idések Otthonaban véglegesen vagy ideiglenes jelleggel
ellatast igénybe vevé valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat
végzo kiilso szervek dolgozoira, az intézményben tartézkodo latogatdkra és az intézményben
tartdzkodo6 valamennyi idegen személyre.

E Hézirend a személyes gondoskodast ny(jto szociélis intézmények szakmai feladatairol és mitkodésiik
feltételeirdl szo16 1/2000. (1. 7.) SZCSM. rendelet 5.§ (3.) bekezdésében foglaltak alapjan tartalmazza:

az egydttelés szabalyait

az intézménybdl valo tavozas es visszatérés rendjét

ellatottaink egymassal illetve hozzatartozoikkal torténd kapcsolattartasdnak szabalyait

az iddések otthondba behozhat6 hasznalati targyak korét

az érték és vagyonmegdrzésre atvett targyak atvételének és kiaddsanak szabalyait

a ruhazattal, textilidval, tisztalkodd szerekkel valo ellatas, valamint a ruhazat és textilia tisztitasanak
és javitasanak rendjét

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit, eljarasrendjét

egyeni es kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyokat

intézmeny alapfeladatat meghaladd programok, szolgaltatsok korét, téritési dijat
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1. Az egyuttéles szabalyai

Az idések otthona napirendje

31.

32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.

Felkelés ideje reggel 6% 6ra utan, Gigy, hogy reggeliig az 4gynemii szelldzése, valamint a
beagyazés, mosakodas, 61tozkodés megtorténjen. Kérjiik, hogy a korabban keldk tigyeljenek a
lakétarsak nyugalmara.

Etkezés: lakoink napi haromszori étkezésben részesiilnek, diétas ételt sziikség szerint biztositunk.
Az egyes ¢étkezések idopontjai:

q) reggeli: 7.30- tol — 8.30 oraig
r ebéd: 12.00-t61 — 13.00 oraig
S) vacsora: 17.30- t6l — 18.30 oraig

Gyobgyszerosztas: 8.9, 14. 9 20.% orakor, illetve az orvos eléirasa szerint.

Napkozbeni csendes pihenés: 13.% 6ratdl 14.% éréig.

Esti tisztalkod4s: lehetdség szerint vacsora utan, legkésébb 22.% draig.

Lefekvés ideje: furdés illetve vacsora utan barmikor, a televizidt a kozosségi helységekben este
22.9 6raig lehet nézni Gigy, hogy masok nyugalmat ne zavarja, illetve a miiszakban 1év6 névér az
aktualis misor alapjan meghosszabbithatja az idépontot.

Latogatasi 1d6 nincs meghatarozva, de javasoljuk a ,,Latogatok fogadasanak rendje” cimi részben
foglaltak betartasat

Nappali tartozkodas: lakoink az intézmény terliletén - a lakdk altal elzart tertileten Kiviil - barhol
szabadon tartozkodhatnak. A nappali tartézkodésra elsdsorban a kozosségi helyiségeket ajanljuk.
Foglalkoztatas: lakoink szaméra sokféle célszerii, hasznos és szorakoztato jellegli programot
kin&lunk, melyeken a részvétel tnkéntes. A programokat elsésorban az étkezések kozotti déleldtti
¢s délutani idészakokban szervezziik.

Az intézményben €16 lakok jogai

40.

41.

42.

43.

44,

Az intézményi ellatast igénybe vevo lakonak joga van a szocialis helyzetére, egészsegi és mentalis
allapotara tekintettel az otthon altal biztositott teljes korti ellatasra, valamint az egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, gondozas - apolas, igénybevételére.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok biztositasa sorén tilos a hatranyos megkiilonboztetés
barmilyen okbol, igy kiléndsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai
vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatekossaga,
szlletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybe vevo lako jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazéasa
alapjan készilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.
Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente
tajékoztatdt tart az intézmény gazdalkodasarol, azt az intézményben jol l1athato helyen kifliggeszti. A
tajékoztato tartalmazza:

o az intézmény mikodéséhez sziikséges koltségvetés fobb szdmadatait, azok 0sszesitését,
. az intézményi téritési dij havi 6sszegét,
. az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség 6sszegét.

Az Id6sek Otthonaban maximalis figyelmet forditunk az ellatast igénybe vevoket megilleté emberi
Jogok teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

. az élethez, emberi méltésaghoz,

. a testi épséghez,

. a testi-lelki egeszséghez valo jogra.
Az Id6sek Otthona lakdit megilleti személyes adataik védelme, valamint a maganéletikkel
kapcsolatos titokvedelem.
Az Id6ések Otthona biztositja, hogy az intézményi elhelyezés soran a lako egészségi allapotaval,
személyes korilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos informéaciokrdl arra illetéktelen
személyek ne szerezhessenek tudomast.
Az Idések Otthona nem korlatozza a lakot, személyes tulajdonat képezd targyai hasznalatdban,
kiveve a hazirendben meghatarozott azon targyak koret, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €10k testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarast jelen
hazirend tartalmazza.
Az intézmény lakojanak joga van az intézményen bellli és az intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.
Az ellatast igénybe vevOnek az igénybevételi eljaras soran joga van az intézményen beliili és az
eltavozas esetére kialakitott szabalyok részletes és pontos megismerésére.
Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.
Amennyiben az intézményben ellatott lako betegsége miatt apolasra, gydgykezelésre szorul,
megilletik mindazon jogok, melyeket az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény (Eii tv.) a
betegek jogai tekintetében rogzit.
Amennyiben az ellatast igénybe vevo lakod egészségi allapotandl vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézmény vezetdje segitséget nyujt
ebben, illetdleg értesiti a lako torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviseldt a lakod jogainak
gyakorlasahoz szikséges segitségnyujtas céljabol.

Ellatottjogi képviseld

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az intézmény lakoja részére
nyujt segitseget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviselé miikodése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szo616 rendelkezésekre.

Az ellatottjogi képviseld megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre esetenként tajékoztatast
nyujt a lakokat érint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és a
lakokat érint6 jogokrol.

Az ellatottjogi képviseld segiti a lakot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
probléméak megoldasaban.

Az ellatottjogi képvisel6 sziikség esetén segitséget nytjt az intézmeény és a lakd kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
sziikség esetén kezdeményezi annak kivizsgéalasat az intézmény vezetdjénél, vagy a fenntarto
Onkormanyzatnal.

Az ellatottjogi képviseld — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az
athelyezés kivételével — szlikség esetén eljar az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmeny
vezet6jénél, fenntartodjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, €s ennek soran — irasbeli
meghatalmazas alapjan — képviseli az intézmény lakojat, torvényes képviseldjét.
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50. Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén intézkedést kezdeményez a fenntartdo Onkormanyzatnal a
jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.

51.  Azellatottjogi képviseld sziikség esetén észrevételt tesz az intézményben folytatott gondozasi
munkara vonatkozdan az intézmény vezetdjénél.

52.  Azellatottjogi képviseld, amennyiben a lakok meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes hatdsagok felé.

53.  Azellatottjogi képviseldnek joga van a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo
dokumentaciot megvizsgalni.

54. Az ellatottjogi képviseldnek joga van a megyében miikodo szocialis szolgaltatok vagy
intézmények teriiletére belépni, a vonatkozd iratokba betekinteni, a szolgaltatast végzo
dolgozdkhoz kérdést intézni.

55.  Azellatottjogi képviseld koteles a lakdkra vonatkozé és tudomasara jutott orvosi titkot
megtartani, és az ellatast igényl6 személyes adatait a vonatkozé jogszabalyok szerint kezelni.

56.  Békés megyében az ellatottjogi képvisel6: ARVAI JANOSNE

Elérhetdségei:

E-mail: janosne.arvai@ijb.emmi.gov.hu

Telefon: 06/20 489-9602 melyen elérhetd
hétfotol-csutortokig: 08:00 — 16:30,
pénteken: 08:00 — 14:00 6ra kozott

Levelezési cime : 4025 Debrecen, Miklos utca 4. fsz. 4.

Tarsas egyiittélés alapveté szabalyai

62. Az intézmény lakoinak valamint alkalmazottainak egymashoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kdlcsonds tapintat, udvariassag, megértés ¢€s ésszerti
hatarokig a tolerancia.

63. Az otthon lakodinak alapvet6 jogait az intézmeny alkalmazottai és a lakok egymas kozott is
kotelesek tiszteletben tartani. Kilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdonanak
kolcsonos tiszteletben tartasara.

64. Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az otthon altal nyJjtott ellatast az
intézményi jogviszony fennallasanak teljes id6tartama alatt az altalanos jogi- és szokdsnormék
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség
szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkil vegye igénybe.

65. Az esti lepihenés utan a lakdszobaban 1évo televizid és/vagy radio hasznalata a szobatarsak
egyértelmt, kozos beleegyezésével torténhet. A kdzos helyiségekben (pl. tarsalgok, aula) 1€vo
eszk6zok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly modon toérténhet, hogy a
tobbi lakdtars pihenését ne zavarja.

66. Az iddsek otthona lakoéi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, ebédld, stb.) —
fuggetlendl attol, hogy az otthonnak melyik részlegeben vannak elhelyezve - szabadon
hasznélhatjak.

67. Az otthon lakdja mas lakok altal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakdk egyiittes
beleegyezésével tartdzkodhat.

68. A hozzatartozok csak a meglatogatott idds lakrészében, illetve a kozosségi helységekben
tartozkodhatnak.

69. Az intézmény lakdszobaihoz kulcsok biztositottak. Ezek hasznalatat abban az esetben
tanacsoljuk, ha az egy-, illetve kétagyas lakdszobak lakdi atmenetileg nem tartézkodnak
szobajukban.
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70.

71.

72.

73.

74.
75.

76.

77.

78.

A lakoszobak beliilr6l kulccsal torténd bezarasa nem engedélyezett, tekintettel arra, hogy az
esetleges azonnali segitségnyujtas a beliilrol bezart szobadkban csak erdszakos behatolast
kovetden valosulhat meg, ami anyagi karral jar.

Az 1d6sek otthona Hazirendjének stlyos megsértésérdl abban az esetben van sz0, ha a lako tarsai
nyugalmat, pihenését, magatartasaval tobbszordsen, vagy tartdsan zavarja, lakotarsaival, illet6leg
az idések otthona dolgozodival szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint ha
indokolatlanul 24 6rén tal bejelentés nélkil tavol marad.

Az id6sek otthona teriiletén dohanyozni csak a kijelolt helyeken lehet. Minden més helyen
TILOS A DOHANYZAS! Amennyiben a lakd nem a kijeldlt helyen dohanyzik, illetve a
dohanyvégeket nem a megfeleld helyen helyezi el (eldobalja) és a hatdsag emiatt birsagot szab
ki, a kiszabott birsagot az intézmény a szabalytalansagot elkovetd lakoval fizetteti meg.

Az id6sek otthona alkalmazottai, valamint az otthon teriiletén tartozkodo — nem ellatott —
személyek kizarolag a dohanyzésra kijeldlt helyeken dohanyozhatnak!

Az id6sek otthonaban alkohol arusitasa tilos!

Az intézményben a kulturalt és alkalomszerti alkoholfogyasztas nem tiltott. A talzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, sot kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvanval6 egészségiigyi kdvetkezményei kimutathatoak, illetve a talzott
alkoholfogyasztas az intézmeny rendjének, a lakok nyugalmanak megsértését vonna maga utan.
Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

A kozegészséglgyi szabalyokra tekintettel, az intézmény teruletén tartdzkodo macskéaknak csak a
Kijelolt helyre szabad taplalékot adni!

Az 1ddsek otthona vezetd dpoloja évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melyen
tajékoztatast ad a lakok részére az intézmény életérdl, eseményeirdl és a tervekrdl. A
lakogyiilésen az id6sek otthona lakoi szabadon Kifejthetik vélemenyiket és javaslataikat.

Az egyseg auldjaban veleménylada kerlt elhelyezésre, ahol a lakok illetve hozzatartozok irasban
kdzolhetik véleményiket, javaslataikat, esetleges problémaikat.

2. Az intézménybél valo tavozas és visszatérés rendje

42.

43.

44,

45.

46.

47.

Az Id6sek Otthonédban a lakdk mozgésa - a hazirendben szabalyozottakon tal- sem az intézmény
tertiletén, sem az intézményen Kkivil nincs korlatozva, de az intézményt csak a Hazirendben
foglalt szabalyok betartasa mellett hagyhatjéak el.

Azon lakoink akik sulyos demenciérdl kidllitott pszichiatriai szakvéleménnyel rendelkeznek —a
az eltévedés, elkoborlas megel6zése érdekében -, csak hozzatartozoi, vagy gondozoi Kisérettel
hagyhatjak el az intezmenyt.

A 2. pontba nem tartozo lako barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A laké eltavozésa
csak abban az esetben tagadhaté meg, ha kezelGorvosanak szakvéleménye — a lakd dnmagat vagy
masokat veszélyeztet6 egészségi allapot miatt — az eltdvozast nem javasolja.

Az intézmény lakdinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 20 6ra utdn mér ne
hagyjéak el az intézményt, illetve lehetdség szerint az eltdvozasrdl ez idépontig térjenek vissza.
Amennyiben a laké el kivanja hagyni az intézmeny terlletét azt jeleznie sziikseges a
vezetéapolonak, vagy a szolgalatban levé gondozonak. Kérjiik, hogy a jelzéskor a tavollét
varhato idétartamat is jelezze.

Az idOsek otthona vezetd apoldja altal kijeldlt személy, illetéleg annak tavollétében a
szolgalatban 1év6 gondozo az eltdvozas tényét — 24 dran tali eltdvozasi szandék esetén — a
Ltavollétek nyilvantartasa” flzetbe feljegyzi.
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48.

49.

50.

51.

52,

53.

54,

Az intézmény lakoja tavollétérdl valo visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint az
elézetesen bejelentett idépontban, a lakotarsak zavarasa nelkul torténjek.

Az otthon lakoéja visszatérését koteles bejelenteni a szolgalatban 1év6 ndvérnek, aki a visszatérés
tényet a ,,tavollétek nyilvantartasa” flizetbe bejegyzi.

Amennyiben az intézmény lakoja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen médon gatolt, vagy
tavollétét barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunikéacids eszkdzon koteles az intézmeny felé jelezni.

Indokolatlan tdvolmaradés esetén az intézmeény a lako hollétének felkutatasara intézkedést
kezdeményez. (Indokolatlan tavolmaraddsnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett
tavolmaradas, illet6leg ha a lako visszaérkezésének akadalyat 24 6ran beliil nem jelzi. )
Amennyiben az indokolatlan tdvolmaradas, a lakonak felrohato okbdl nem toértént meg a
felkutatassal kapcsolatban felmerdilt koltségek a lakot terhelik.

Kapuzaras:

nyari id6szamitas: 18.30 Ora

téli idoszamitas: 17.30 Ora

Az egységbdl valo eltdvozas bejelentése az arra rendszeresitett nyomtatvany kitoltésével torténik.

3. Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozoikkal valo
kapcsolattartasanak szabalyai

19.

20.

21.

22,

23.
24,

Intezményiinkben a lakok egymas kozotti kapcsolataiban fontos és kovetendd alapelvnek
tekintjuk a masik ember jogainak tiszteletben tartasat, az udvarias magatartast a masikkal
szemben, a megfeleld6 hangnemben torténd megnyilvanulast, a masik ember tiszteletét. Az
intézményben korlatozasoktol mentesen, szabadon alakithatnak és tarthatnak fenn kapcsolatokat
lakoink a lakatarsaikkal.

Az egymas kozotti kapcsolattartas soran azonban kérjiik betartani a ,, Tarsas egyiittélés alapvet
szabalyai” lefektetett elveket.

Lakoink a hozzatartozdikkal valo személyes kapcsolattartast az intézmény terdiletén torténd
latogatason kivil barmikor eltdvozés formajaban is gyakorolhatjak.

Lakoink az intézmény vonalas és mobil telefonjairdl hivast intézhetnek a mindenkori szolgéltatoi
dijszabas szerinti terités mellett. llyen esetben a telefonbeszélgetés dija utdlag ker(l
kiszamlazésra a hivasnaplo bejegyzése alapjan.

A lakokat hozzatartozoik is felhivhatjak, ez esetben lakonkat telefonhoz hivjuk.

Az intézményben a lakok a telefonszolgaltatoi szerz6dés alapjan sajat késziilékeiket is
hasznalhatjak. Ez esetben a szolgaltatas dijat a névre sz6l6 szamla alapjan a lakénak kell
Kiegyenlitenie.

A latogatok fogadasanak rendje

19.

20.

21.

22,

Az intézményben meghatarozott latogatési id6 nincs, barmikor szivesen latjuk lakodink
hozzatartozoit vagy vendégeiket.

Kérjiik latogatoinkat, hogy otthonunk lakoinak napirendjéhez igazitottan, a téli id6szamités
1d6szakaban lehetdség szerint 9 6ra és 17 ora kozotti idoben, a nyari idészamitas idészakaban
pedig 9 ora és 20 dra kozotti idében intézzék latogatasaikat.

Kérjuk tovabba latogatoinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek a beosztott
gondozdknak bejelenteni.

A latogatdkat intézményink lakoi szobajukban vagy a tarsalgokban fogadhatjak.
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23.

24,

Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az intézményi
tulajdon tiszteletben tartasara!

Kérjuk a kedves latogatdkat, hogy amennyiben lakdnkkal elhagyjak az intézményt akar egy
sétara is azt sziveskedjenek a szolgéalatban levd gondozdnak bejelenteni.

4. Az intézménybe behozhat6 személyes hasznalati targyak kore

Intézmeényiink lakdi - elhelyezesi, raktarozasi nehezségek miatt - csak korlatozott mennyiségben hozhatnak
magukkal személyes hasznalati targyakat. Az otthonba behozott hasznalati targyakrél jegyzek készil, mely a
lakd személyi leltaranak része.

25.

217.

28.

29.

30.

Az intézménybe korlatozas nélkil behozhaté személyes hasznalati targyak:

Személyes ruhézat és labbeli (Iehetdleg: legalabb 2 valtas szezonnak megfeleld felséruhazat,
négy valtas fehérnem1, torilk6z0, pizsama, papucs, zart cipd). A sziikségesnél 1ényegesen
nagyobb mennyiségili ruhanemi behozatala felesleges, megfeleld tarolas nem oldhat6é meg.
Tisztalkodo szerek. (amennyiben az intézmény altal adottak helyett mast szeretne hasznalni)
Személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl. evoeszkdz, pohar, talca).

Személyi hasznalati targyak (ora, borotva, hajszarito, radio, televizid, vided, fényképezogép).
Cserepes virdgok.

Lakoszobak diszitésére szant: falikep, festmeny, fénykepek, kisebb disztargyak).

Utcai és/vagy szobai kerekes-szék, jarokeret, szoba WC, és egyéb személyhez fiiz6d6
gybgyaszati segédeszkodz, vagy apolast-gondozast segitd eszkoz.

kerékpar, butor,

viselt ekszerek

Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €10k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

robbandanyagok, robbandelegyek, pirotechnikai eszk6zok,

fegyverek,

valamint a haztartasban hasznalt szokasos méretiinél nagyobb méretii szaré- €s/vagy
vagoeszkdzok.

balesetveszélyes elektromos eszk6zok

tlizveszélyt okozo hasznalati targyak

nem hozhat6 be semmilyen allat

Amennyiben valaki tudomast szerez arrol, hogy az intézmény barmely lakoja az intézményben
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.

A behozott, személyes haszndlatban tartott targyak, értékek megdérzésére, megdvasara az
intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre 6sztonzi, de
teljes feleldsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért,
értekekért vallal. A személyes hasznalatban 1év6 targyakért elsésorban tulajdonosuk felel!
Kérlink minden lakot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelel6 mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktargyakat.

Az intézményben csak hibatlan megfelelden miikodo elektromos késziilékeket lehet hasznalni.
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31.

32.

A lakrészekben elektromos fiitéberendezést (hdsugarzot) csak az intézményvezetd irasbeli
engedélyével lehet hasznélni. Az ilyen irdnyu kérelmet irasban lehet az intézményvezetéhoz
benydjtani.

Az engedély nélkiili elektromos fiitdberendezés hasznalata a hazirend stilyos megsértésének
mindsiil, mivel jelentdsen noveli a tiiz keletkezésének kockazatat. A vezetégondozonak ilyen
esetben-jogaban all a berendezés hasznalatat megakadalyozni, szlikség esetén az eszkdzt elzarni.

5. Az érték és vagyonmegdorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai, pénz- és
értekkezelés

25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.

32.

Lakoéink értéktargyaikat, készpénziiket a feladattal megbizott gazdasagi tigyintézonek megdrzésre
tanuk jelenlétében, elismerveny ellenében értékhatartol fliggetlendl atadhatjak.

Az intézmény a lakok megérzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli.
A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési Szabalyzata-ban foglaltak szerint torténik.

A lakoktol atvett készpénzt az intézmény takarékbetétkonyvben helyezi el, amelyet
pancélszekrényben, riasztoval védett épiiletben 6riz.

A letéteket kezel6 gazdasagi ligyintéz6 a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansagra
barmikor — legkésébb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

Otthonunk lakoinak hetente lehetdségiik van kisebb beszerzéseik (pl. gyiimdlcs, kavé, cukorka,
cigaretta) fedezetére készpénzt kérni a letétkezeld gazdasagi ligyintézotol.

Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakd alairasaval igazolja. Ha a laké nem tudja a nevét
alirni, a be-, illetdleg a kifizetés két intézményi dolgozo jelenlétében torténhet, akik alairdsukkal
igazoljak azt.

A lako elhalalozasa esetén az intézmény a lakd nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras
szabalyai szerint bejelenti a kozjegyzonek.

6. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel val6 ellatas, a ruhazat és textilia tisztitasanak és
javitasanak rendje

31.

32.

33.

34.

35.

Intézménylink a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (d4gynemtl, teritok, fiiggdnyok,
toriilkozok stb.) biztositja. Sajat agynemii hasznalatéra is lehetdség van ezt azonban az intézmény
vezetdjével eldzetesen egyeztetni sziikséges.

Az intézmény lakoi részére ruhazatot az otthon raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébdl akkor
biztosit, ha a laké nem rendelkezik megfelel6 mennyiségli €s mindségli sajat ruhazattal. A lako
altal igényelt ruhazat 6sszetételérdl, mennyiségérodl az egység vezetd apoldja dont.

Amennyiben az otthon raktaraban nincs megfeleld ruhazat a potlasra, gy a lakd részére
biztositandd (j ruhazat igénylése az otthon vezetd apoldjanak, az intézményvezetdnek torténd
bejelentése Utjan torténhet.

A lakok sajat tulajdonat képez6 ruhaféléket egyedi azonositoval, altalaban monogrammokkal
latjuk el.

Az intézményi ¢és a lakok személyi tulajdonaban 1€vo textiliak, ruhdzat mosasarol, javitasarol
intézményiink mosodéajaban folyamatosan gondoskodunk. Mivel intézményink mosodai
technologiaja vegytisztitasra nem alkalmas, ezért javasoljuk lakoink reszére az értékesebb
felsdruhazat (pl. kosztiimok, kabatok, 6ltonyok stb.) vegyi Giton torténd tisztittatasat kiilsé
patyolat szolgaltato altal. Az otthon altal elvégzett mosas a teljes korii ellatas részét képezi, ezért
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lakdinknak kulon fizetni nem Kell. Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas
koltségeit lakoink fizetik, azonban a lebonyolitasban kérésre segitséget nydjtunk.

36. Otthonunk a lakok részére a legalapvetébb tisztalkodasi szereket - szappan, sampon, WC papir,
tusfiirdd, borotvahab, arcviz - biztositja. Ezek igénylése, illet6leg a lakok részére torténd
biztositdsa a vezetd apold feladata, heti, havi rendszerességgel.

37.  Amennyiben a lakd nem szeretné az intézmény &ltal adott tisztalkodasi és tisztitoszereket
hasznalni, gy sajat koltségén mas szereket is hasznalhat.

38. A lakok ruhazatanak, textiliainak kisebb javitasat a technikai feladatot végzé dolgozok elvégzik.

39.  Aruhazat javitasahoz sziikseges rovidaru koltsegét a lako viseli.

40.  Aruhazat atalakitasanak esetleg Uj ruha varrasanak koltségeit lakoink viselik.

7. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai
1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
S) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
t) alakd halalaval,
u) a hatarozott id6 lejartaval, amennyiben az id6tartam nem keriil meghosszabbitasra,
v) a megéllapodas felmondéasaval.
A felmondast irasban kell a masik féllel kozolni.
Az ellatott, illetve torvényes képviseldje a felmondast nem koteles megindokolni.
Az intézményvezetd a bentlakasos intézményi ellatast akkor mondhatja fel, ha:
da.) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
db.) az ellatott a hazirendet stlyosan megserti,
dc.) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy aki vallalta a téritési dij fizetését, a fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, és a téritési dij tartozas miatt jelzalogjog bejegyzés
nem tortént a kotelezett ingatlan vagyonara
Akkor nem tesz eleget a kotelezett a téritési dij fizetési kotelezettségének, ha:
6 honapon at folyamatos téritési dij tartozasa all fenn és az a 6. honap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

e Amennyiben a személyi téritési dij fizetésére kotelezett személynek a vagyoni, jovedelmi
viszonyai oly mértékben valtoznak, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, koteles az intézmény vezet6jénél rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdeményezni.

e Amennyiben a kotelezett nem keéri a jovedelemvizsgélat lefolytatasat, akkor ugy kell tekinteni,
hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Amennyiben harom hénapon at téritési dij tartozas all fenn az ellatas az intézmény részérdl felmondhato. Az
intézményvezetd irasban tajékoztatja a téritési dij fizetésére kotelezettet az intézményi jogviszony
felmondasanak kezd6 idépontjarol.

A felmondasi 1d6 bentlakésos ellatas esetén 3 honap
Amennyiben az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a felmondas
jogszerliségét vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil
e Gyomaendrdd Csirdaszallas Hunya Telepiilési Onkormanyzati Tarsulashoz, mint fenntartéhoz
fordulhat.
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Amennyiben a fenntartdi dontést vitatja, a dontés jogellenességének megallapitasa irant birésaghoz
fordulhat.

A jogorvoslati eljaras lezardsaig az intézmény az ellatast valtozatlan feltételekkel biztositja.

w) amennyiben a lako masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

X)

ha a lakd a hazirendet tobb alkalommal sulyosan megserti,

Az intézmény vezetdje az ellatds megszlintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irdsban
értesiti a lakot, illetve torvényes képvisel6jét. Ha a megsziintetéssel a lako, illetve térvényes képviseldje nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartdhoz fordulhat. Ilyen esetben
intézmeénylnk az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositja, amig a fenntartd, illetve a
birdsag jogerds €s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

4.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a lakot, illetve
torvényes képviseldjét
a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérol és feltételeirdl,
az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

az intézménnyel, illetve a lakoval szembeni kdvetelésrol, karigényrdl, azok esetleges eldterjesztési €s
rendezési modjarol.

8. Egészségligyi ellatas

26.
217.

Y

28.

29.

30.

Lakoink altalanos orvosi ellatasat Dr. Fekécs Tlnde végzi.

Az orvos hetente egy alkalommal rendel az intézmeényben, illetve sziikség esetén nappali
id6szakban 8.00-16.00 6ra kdzott azonnal ellatja betegeinket.

Orvosi rendelési idopontja minden pénteken: 8.00 - 10.00 6ra kozott.

Intézményiink téritésmentesen biztositja a lakok szdmara az intézmény gyogyszer alaplistajaba
tartoz6 gyogyszereket. Téritésmentesen biztositjuk tovabba az intézményi orvos altal
szakrendelésre beutalt lakdk részére a szakorvos altal, kilén jogcimre felirt, vagy javasolt
gyogyszereket. Az alaplistan kivili illetve egyéni vizsgalatokon felirt egyéb gyogyszerek
koltségét az intézmeény lakdja viseli.

Lakoéink szamara esetenként egyéb szakorvosi szlirdvizsgalatokat biztositunk (pl. szemészet,
uroldgia, ndgyogyaszat, stb.) melyek idopontjardl eldre tajékoztatjuk kedves lakoinkat.

Az intézmény csak a tarsadalombiztositas altal tAmogatott, valamint a kdzgyogyellatasi
igazolvanyra felirhatd gydgyszerek és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatat tAmogatja.

Az osteoporosis (csontritkulas) megeldzésére, kezelésére szolgalo gyogyszerek kivételével,
intézményiink téritésmentesen biztositja a lakok szamara az intézmény gydgyszer alaplistajaba
tartoz6 gyogyszereket. Téritésmentesen biztositjuk tovabba az intézményi orvos altal
szakrendelésre beutalt lakdk részére a szakorvos altal, kilén jogcimre felirt, vagy javasolt
gyogyszereket.

Az alaplistan nem szerepld, illetve a lakok altal kezdeményezett egyéni vizsgalatokon felirt
egyéb gyogyszerek koltségét az intézmeény lakoja viseli.

Kérjiik lakdinkat, hogy sajat érdekiikben az egyéni orvosi rendelésen valo részvételiikrdl, illetve a
magan Uton torténd gyodgyszerbeszerzésekrdl minden esetben tdjékoztassak az egység
egészségugyi feladatait koordinal66 apolot.
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31.

32.

33.

34.

Az intézményben a lakok részére a gyogyszerek adagolas, bevételiik ellenérzése, illetve a kivant
hatas elérésének nyomon kovetése szakgondozoi feladat.

A lakoknak kotelessege bejelenteni, ha az intézmény altal adagolt egyéni gydgyszereken Kivil
egyéb gyogyszert kivan hasznalni, vagy csak alkalomszertien bevenni!

Lakoink eltavozasa, tavolléte esetén gydgyszert hét napra adunk, hosszabb tavollét esetén a lako
a sajat hdziorvosaval irathatja fel a szlikséges gyogyszereket, melyeket sajat koltségén kell
Kivéltania.

A korhazi kezelésre utalt lakonak nem biztositjuk a gydgyszert a korhazban tartdzkodasa idejére.

9. Az ellatottak érdekvédelme

7.

Az intézmény vezetbje az ellatas igénybevételekor a Gyomaendréd-Csardaszallas- Hunya
Intézményi Tarsulas altal jovahagyott jelen intézményi Hazirend 1 példanyét, valamint az
ellatasra vonatkoz6 ,,Megallapodas”™ tervezetét atadja a leendd lakonak.

A lako, hozzatartozoja valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal
¢lhet az intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal (a tovabbiakban: panasz
kivizsgalasara jogosult)

Az intézményi jogviszony megsertése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, tovabbé az intézmény dolgozbinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése eseten, vagy

az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgalasara jogosult kdteles 15 napon beliil értesiteni a panasztevot az elé terjesztett
panasz kivizsgéaladsdnak eredményérdl. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas madjaira is.

A lako, hozzatartozoja valamint a lako jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet panasszal
az intézmény fenntartdjahoz fordulhat, ha:

a panasz kivizsgalasara jogosult hatariddben nem intézkedik,

intézkedésével nem értenek egyet.

Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a mas médon nem
orvosolt panasz esetében az ellatottjogi képviseld ¢és az érdekképviseleti forum latja el.

Az érdekképviseleti forum miikddésének részletes szabalyozasat az intézményben kifiiggesztett —
faliGjsagon talalhat6 - szabalyzat tartalmazza, mely mellékletét képezi e hazirendnek.

10. Egyeéni és kdzosségi vallasgyakorlas szabalyai
Intézményiink lakdi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvenyre juttatdsat minden eszktzzel
eldsegitjiik.

14.

15.

16.
17.

Otthonunkban lehetdséget biztositunk a torténelmi egyhazak képviseldi, papjai, lelkészei szamara
a lakdk meglatogatasara, a veluk vald rendszeres kapcsolattartasra.

Intézményiink lakoi szobajukban, vagy az intézmény k6zosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhéazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki alkalmakhoz (pl. gyonas,
szentaldozas, utolso kenet, Urvacsora, stb.) vald zavartalan hozzaférést személyzetiink eldsegiti.
A kozosségi vallasgyakorlas szinhelye az intézmény tarsalgdja.

Kedves lakoinktdl kérjuk lakétarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas
méltdsagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését!
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11. Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatasok kore, azok téritési dija

Az intézmény alapfeladatait meghaladd programok, szolgaltatdsok kdre nem meghatarozott. Ezek eseti
szervezése, illetve szilkség esetén rendszeres vagy végleges biztositasa soran igyekszink lakdink igenyei
szerint eljarni.

A hazirendben a programok valtozékonysaga, illetve az egy¢b kiils6 szolgaltatok altal az intezményen bell
adott szolgaltatasok allandésaganak hianya miatt nem kertilnek felsorolasra a kilon térités ellenében igénybe
vehet6 programok, szolgaltatasok.

Az ellatas kezdetekor kotott megallapodasba foglalt alapfeladatok kérébe nem tartozo szolgaltatasokért,
programokért az adott szolgaltatas vagy program onkoltségének megfeleld 6sszegi téritést kér a kiilsé
szolgéltato, vagy az intezmény a lakoktol. Az intézmény altal szervezett programok igénybe vétele 6nkéntes,
igy csak a résztvevoktol keértink kilon téritést.

12. Etikai kérdesek, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkoz6 néhany szabély

1. Az otthonban torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb
juttatast nem kértnk.
2. Az intézmény miikodését segitd pénzbeli vagy targyi adomanyok elfogadasara a

Gondozasi Kozpont intézmény vezetbje, vagy az altal megbizott személy jogosult. Ez
kizarolag a lako, vagy hozzatartozdja, illetdleg torvényes képviseldje kezdeményezésére
Onkéntes alapon torténhet.

3. Az intézmény, vagy alapitvanya részére torténd dnkéntes adoméanyokért nem illet meg
senkit kildnleges banasmaod.

4, Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
érdekeit bizonyithatoan serti, jo hirét veszélyezteti.

S. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az id6sek

otthona lakaitol, illetve lakdirdl szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek
atadni nem szabad.

6. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozéival szemben
udvarias, eldzékeny magatartast tandsitani.

7. Az alkalmazottaknak lakdinktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt, vagy barmi
mas vagyoni eldnyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

8. Alkalmazottaink a munkavégzes soran kotelesek dvni és védelmezni az intézmeényi
vagyont.

0. Intézményiink gondozasi sziikséglet felmérését illetve az elégondozassal megbizott

munkatarsai a feladat ellatasaval dsszefliggésben az 1993. évi Ill. térvény (Szt.)
értelmében kozfeladatot ellatdo személynek mindsiilnek.

Z4aro rendelkezések

A hazirendet Gyomaendréd —Csardaszallas- Hunya Telepiilési Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa
ce........52aMU hatdrozataval jovahagyta.

Ez a Hazirend 20109. napjan lép hatalyba, mellyel egyidejtileg a korabban kiadott Hazirend
hatalyat veszti.

Mraucsik Eva
intézményvezetd
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JEGYZOKONYVI KIWONAT

a Szent Imre id&sek Otthona Erdekképviseleti Férumanak 2019. 05.21.napjén tartott (lésérsl

A Szent Imre Iddsek Otthona az intézményegység feliilvizsgalt, atdolgozott Hazirendjét megvitatta,
azt a fenntartd felé elfogadasra javasolja.

A kivonat hiteléiil;
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JEGYZOKONYVI KIVONAT

a Rézsakert [d8sek Otthona Erdekképviseleti Férumanak 2019. 05.20.napjan tartott iiléséré|

A Rozsakert iddsek Otthona az intézményegység feliilvizsgalt, dtdolgozott Hazirendjét megvitatta, azt
a fenntarto felé elfogadasra javasolja.

A kivonat hiteléiil:

...............................................................

jegyzBkonyvvezetd tag




JEGYZOKONYV| KIVONAT

az Oszi Napsugar IdSsek Otthona Erdekképviseleti ESrumanak 2019. mdjus 17. napjan tartott Glésérdl

Az Oszi Napsugdr Id8sek Otthona az intézményegység feliilvizsgalt, &tdolgozott Hazirendjét
megvitatta, azt a fenntarté felé elfogadésra javasolja.

A kivonat hiteléiil:

..........................................................................................................

jegyzékényvvezets tag




JEGYZOKONYVI KIVONAT
az Oszikék Idések Otthona Erdekképviseleti Foruménak 2019. méjus 16.

napjan tartott iilésérél

Az Gszikék Id@sek Otthona az intézményegység feliilvizsgalt, stdolgozott Hazirendjét megvitatta, azt
a fenntarto felé elfogadasra javasolja.

A kivonat hiteléiil:
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jegyzdkonyvvezetd tag




