BESZAMOLO

Gyomaendrdd I1. szamu tanyagondnoki korzetében vegzett 2019. évi
tanyagondnoki szolgadlati tevékenységrol

Beszamolo6t készitette:

Hétszinvirdg-Tuskevar Szolgaltatd Nonprofit Betéti Tarsasag
5502 Gyomaendrod, Fo ut 67.

Gyomaendréd Véaros Onkormanyzatinak Képviselé-testillete a  személyes
gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd
téritési dijakrol szol6 rendeletében a varos kulterliletén kerté tanyagondnoki korzetet hozott
letre. A Il. szam( tanyagondnoki korzetben a feladatot — a 77/2010. (Il. 25.) Gye. KT
hatarozata alapjan — a Hétszinvirdg-Tulskevar Szolgaltatd Nonprofit Betéti Tarsasag latja el.
A feladat ellatasarol, a feladat-ellatasi szerzodés 10. pontja alapjan, mint fenntartd az alabbi
beszamolot készitjuk.

A szolgaltatas célja:

Gyomaendrdd Varos hatranyos helyzetl, szolgaltatashianyos kiilteriileti tanyas térségében a
szolgaltatashianybdl eredd hatranyok enyhitése.

A tanyagondnoki korzethez tartozo kulterileti tanyas terségek: Nagylapos, Tanya IV.
kerilet, V. kerulet, V1. kertlet és VII. kerllet

I. A feladatellatés targyi-, szemelyi feltételei, szakmai tartalma:

A tanyagondnoki szolgaltatas alapveté targyi feltétele személyszallitisra és kisebb

druszallitasra is alkalmas gépjarmii. Szakmai ajanlas 8+1 fér6helyes személygépjarmi,
tovabbi elvaras, hogy legyen alkalmas gyermekek és idGsek, mozgasukban korlatozott
személyek széllitasara is, es kozlekedéstechnikailag biztonsagos legyen. Hétszinvirag-
Tuskevar Nonprofit BT. a kezdetektél rendelkezik ilyen gépjarmiivel, igy a feladatot a
szakmai ajanlasnak megfeleld gépjarmiivel latjuk el. A jelenlegi tanyagondnoki gépjarmi 8+1
f6s VW T6 Kombi RT 2.0 TDI személygépjarmii, forgalmi rendszama: NCA-213.
A tanyagondnoki szolgalat miikédési engedély kiteles tevekenység. A muiikodési engedélyt
Szarvas Varos Onkormanyzat Jegyz6jétél 2008. december 28. napjan kaptuk meg. Idékdzben
tObbsz6r modositasra Keriilt, Uj szolgaltatas bevezetése, ellatotti létszam ndvelese, hazi
segitségnyujtas befogadasa, Uj gépjarmii beszerzése miatt, mai napon hatalyos miikodési
engedélylinket a Békés Megyei Kormanyhivatal adta ki, BE/34/300-6/2016. szam alatt.
Ervényessége hatarozatlan idejii. A feladatellatast képzett tanyagondnok végzi. a személyes
gondoskodast végzé személyek adatainak mitkodési nyilvantartasarol szolo 8/2000. (VIII. 4.)
SzCsM rendelet alapjan a miikddési nyilvantartasba valo bejelentése megtortént.

Il. A szolgéltatas lehetséges tartalmi elemei:

» kozremikodés étkeztetésben, hazi segitségnyujtasban, kozosségi és szocialis
informéacidk szolgaltatasaban

> egeészsegugyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa, igy haziorvosi rendelésre
széllitas, egyéb egészséglgyi intézménybe szallitds, gyodgyszerkivaltas és a
gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas biztositasa

» Ovodaskoru, iskolaskorl gyermekek szallitdsa, igy Ovodaba, iskolaba szallitas,
egyeb gyermekszallitas
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kozosségi, miivelodési, sport- €s szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
az egyeni hivatalos tUgyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa
az egy¢b lakossagi szolgaltatasok biztositdsaban vald kdzremukodés

az ételszallitas dnkorméanyzati intézménybe

az 6nkormanyzati informéaciok kdzvetiteése a lakossag részére

Az, hogy egy szolgalat ezek kozil konkrétan mit vegez, az attol fligg, hogy az erintett
telepiilésrészen milyen tipusu szolgaltatashiany mutatkozik, tovabba fiigg az igényektol és a
kapacitastol. A mindennapi konkrét tevékenységr6l munkanaplé készil a modszertani
kdzpont ajanlasa szerinti tevékenységkddok alkalmazésaval.

I11. Konkrét tevékenysegeink:
Az igények, a szukségletek és a kapacitas alapjan az alabbi konkrét tevékenységeket vegeztik
2019 évben.
Rendszeresen:

>

>

>

>

>

>

minden nap 10 6ra 30 perct6l 12 6ra 30 percig ebédszallitas torténik, melynek keretén
beliil az Onkorméanyzat intézményébdl, illetve a Hidfé Etterembdl a Nagylaposi
Klubhazba es lakasra szallitunk ételhorddba szedett ebédeket,

ezzel egy idében minden délben hazaszallitjuk azokat a lakosokat, akik reggel az
iskolabusszal vagy vonattal bejonnek a varosba, és intézik lgyeiket,

minden szerdan és minden pénteken reggel LIDL, PENNY, PIAC jaratot
miikodtetiink, ekkor lehetésége van a lakossagnak a Vvarosi bevésarldsaikat
lebonyolitani, a visszaszallitas délben torténik,

a Nagylaposi bolt ebben az évben atmenetileg 2 honapra bezart, ebben az idében
reggel bevasarld listat diktalt be telefonon a Nagylaposi Klubhazban dolgozé
munkatarsunk, majd ezt kovetéen délelott megtortént a beszerzés és délben a
kiszallitas,

heti rendszerességgel a Jelen és a Jovo Gyermekeiért Alapitvany altal miikodtetett
nagylaposi Tanoda Klub mikodéséhez beszerzést végzink, a klub hetente 2
alkalommal van nyitva,

heti rendszeresseggel szallitunk nagylaposi tanulokat a Holdudvar Tanoda heti
foglalkozéasaira, és onnan haza.

Sziikség szerint:

>
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szallitjuk a lakosséagot a VII. kertiletbdl és Nagylaposrol hazi orvoshoz, szakrendel6be,
vasutallomasra,

bevasérlo lista alapjan eseti bevasarlast, gydgyszeriratast, kivaltast végzink,

szallitjuk a korzeti névért Nagylaposra vért venni,

atszallitjuk a vért a rendel6bol a szakrendeldbe,

Kivisszik a rendel6b6l a recepteket, orvosi beutalokat, véreredményeket,
dokumentumokat a lakossagnak,

nyari id0szakban folyamatosan részt vesziink a nyari gyerekétkeztetésben, melynek
keretén beliil Onkormanyzat intézményébdl kiszallitjuk az ételhordokba szedett napi
egyszeri meleg ételt a Nagylaposi Klubhazba, ahonnan a raszoruld gyermekes
csaladok hazaviszik,

a Jelen és a Jové Gyermekeiért Alapitvany programjaira, rendezvényeire Kkilteruleti
gyermekeket, lakosokat (Nagylapos, VII. keriilet, Oregsz616) szallitunk altalaban
hétvégeken, ezen kiviil nyari idészakban napi szinten napkozis taborba és haza,

részt veszink onkormanyzati informaciok kozvetitésében, tovabba sajat kulturdlis
rendezvényeinken igyeksziink teret biztositani a szolgaltatd, az ellatottak és az
onkorméanyzat kdzotti parbeszédnek.



1V. Teljesitménymutatok:

» Szolgéltatasainkat a korzetben €16 lakossag 30 %-a veszi igénybe, az elmult évekhez
képest ez emelkedett.

» Egész évben a tanyagondnoki feladatellatashoz kotddo futott kilométer-teljesitmeny
28092 km, egy munkanapra juto atlag 112,82 km.

> [Egész évre vetitve a tanyagondnoki feladathoz elt6ltott munkadra szama fizetett
Unnepekkel egyitt 2088 ora, a feladatellatas kotelezé6 munkadrainak szama: 2088 Ora.

Fenti teljesitmeénymutatok jelentése és igazolasa a normativ allami tdmogatas elszamolasaban
megtortént. A 2019. évi normativ &llami tAmogatas 0sszege valtozatlanul jelentésen valtozott,
a korabbi években 2.500.000.-Ft volt, 2019 évben viszont 4200000.-Ft lett. A normativ allami
tdmogatés igy most mar fedezi az egész évi koltségeket, de ha mégis sziikséges kiegészités,
azt a Hétszinvirag Kozhasznu BT., mint fenntartd biztositja mas tevékenysegei bevételeibdl.

V. Ellenorzés, panaszkezelés:

A tanyagondnoki szolgélat ellendrzésére a Magyar Allamkincstar, a Kormanyhivatal és az
SZGYF jogosult. Szolgalatunknal 2019-ben a MAK tartott ellenérzést, mely a szolgélat és a
fenntartd szabalyszerii mikodését tamasztotta ald. Azok az ellatottak, akik szamitanak
szolgalatunkra és igénybe veszik a segitséglinket, azok bizalommal, megelégedéssel
nyilatkoznak, tevékenységunk ellen kozvetlenul a Hétszinvirdg BT-hez, mint fenntartohoz
panasz nem érkezett.

V1. Jelen és a Jovo Gyermekeiért Alapitvany
Hétszinvirag-Tuskevar Szolgaltatdo Nonprofit Betéti Tarsasag  2012. oktdber 27-én
alapitvanyt hozott 1étre, a Jelen és a Jové Gyermekeiért Alapitvanyt. Az Alapitvany fébb
tevékenysegei:

> tehetséggondozas, tehetségmiihelyek miikodtetése,

> kulturdlis tevékenység, miivészeti tevékenység,

» kulturdlis 6rokség megorzése, népmiivészet, hagyomanydrzés,

> id6sek és fiatalok egydttlétének biztositasa, generaciok kozotti kapcsolatok apolasa.

Az Alapitvany 7 éve miikodik, ez id6 alatt 33 nyertes palyazati projekt kedvezményezettje
lett, és Osszesen 161.473.000.-Ft tamogatasi 6sszeget hozott a varosha. A megvaldsitott
programok elsdsorban gyermekkora célcsoportoknak szdélnak, de a programok
megvalositasaba bevonjuk a szociélis alapszolgaltatasi koriinkbe tartozo idds ellatottakat is,
a tanyagondnoki korzet lakossagat is, igy a programok generaciok kozotti
egyiittmiikodésben valdsulnak meg. Meglévé eszkozeink projektor, tébla, laptopok,
fénymasolo, szabadidos-, mozgdsfejleszté eszkozok, kerékparok, szinpad, hangszerek,
hangosités, stb... . Alapitvanyunk elnéke Paroczai Zoltan pedagdgus.
Az  Alapitvany munkaja szorosan kotédik a Hétszinvirag BT. tanyagondnoki
munkajahoz, elsésorban a ,,Holdudvar Tanoda”, cimii programokon keresztil.
A Holdudvar Tanoda Gyomaendréd tanyagondnoki korzeteiben ¢él6 hatranyos és
halmozottan hatranyos helyzetii tanulok részére nyudjt 2013. janius 1. napjatol fejlesztési
lehetdséget, mentoralast, szabadidds ¢és palyaorientdcidos programokat, kirdnduldsokat,
taborokat.

» abevont tanuldk 1étszama 30 £0,

» aprogramban 10 f6 munkatars vesz részt,

» 5 6 onkéntes id6s holgy, és 2 f6 kdzfoglalkoztatott segiti a sikeres megvaldsitast.



Ez a program, és ezzel egyiitt a Mesecsere Tanoda program is 2019. januar 1. napjatdl hazai
forrasbol torténik, palyazati Gton elnyerhetd normativ finanszirozassal. A Tanodak a
Hétszinvirag BT. bérleti jogviszonyban 1évé F6 at 42. szam alatti 6nkormanyzati épliletben
milkddnek, a Békés Megyei Kormanyhivatal altal kiadott miikoddési engedélyek alapjan.
Emellett a Holdudvar Tanoda a nagylaposi tanyagondnoki korzetben is miikodik, a
Nagylaposi Klubhdzban délutan és a kora esti 6rdkban heti 2 alkalommal, Tanodai
Szabadidés klub formajaban. A klubot nem csak gyermekek latogatjak, hanem a felndtt
lakossag is, ahol asztali jatékokra, szabadtéri jatékokra, beszélgetésre, uzsonnara van
lehet6ség. Az ehhez szilkseges beszerzéseket, Ugy a jatékok, a kreativ eszkdzok és az
élelmiszer vonatkozasdban az Alapitvany bonyolitja és a Tanyagondnoki Szolgalat szallitja.
A klub vezetdje Bird Nelli helyi lakos, aki rendkiviili lelkesedéssel és odaadassal latja el
feladatat. A klub miikddésében kiilon kdszonjiik az Onkormanyzat egyiittmiikodését.

Tovébbi informacio az Alapitvany programjair6l: www.jelenesjovo.webnode.hu

VII. Osszeqzés:

Az elmult 11 év tapasztalatai, az 6sszesen eddig 17 alkalommal végzett hatdsagi ellenérzés
eredményei és a szolgaltatasunkat igénybevevd lakossag nyilatkozatai a szolgaltatas szakmai
tartalmanak, szinvonalanak megfelel6ségét tamasztjak ala. Munk&nk soran igyekszink
tovabbra is az elvardsoknak megfelelni. Minden szolgaltatd maga allitja fel a feladatellatason
beliill a prioritdsokat, figyelemmel a lakossagi sziikségletekre, jogos igényekre, a miikddési
teriilet nagysagara, a lélekszamra, a mikodési koltségekre, a forrdsok nagysdgara, a
kapacitasra. A beszamoldban részletesen bemutattuk, hogy a Hétszinvirag-Tiskevar
Szolgaltaté Nonprofit Betéti Tarsasag ezek szambavételével hogyan nyujtja a szolgaltatast, és
milyen prioritasokat allitott fel a lakossagi igények kielégitésében.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-Testuletet, hogy a beszdmolét sziveskedjen elfogadni.
Gyomaendrdéd, 2020. januar 31.

Havelda Janos s.k.
iigyvezeto


http://www.jelenesjovo.webnode.hu/

