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2012.évi beszámoló  
 

Az intézményről:  
 

2012-ben Taksonyban a szociális és gyermekvédelmi feladatokat a Szigethalom és Környéke 

Intézményfenntartó társulás fenntartásában működő Szigethalom és Környéke 

Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgálat látta el, Fabula Jánosné vezetésével.  

2012 júniusáig az intézmény 3 munkatársa látta el a Taksonyi telephelyen a családsegítés és 

gyermekjóléti szolgáltatást. Ebből 2 fő főállású és egy fő napi négy órában foglalkoztatott 

családgondozó.  

 

Intézményünk munkatársainak száma 2012 nyarán változott. 2 új munkatárs nyert felvételt 

(egy családsegítős, egy gyermekjólétis családgondozó), egy gyermekjólétis családgondozó 

Szigethalomra az intézmény központjába került szakmai vezetői státuszba. Családsegítős 

kollégánk félállásban Halásztelken kezdett dolgozni 2012 őszétől.  

Így 2 főállású és 2 félállású családgondozó dolgozott év végére az intézményünkben.  

 

Év végére a társulás felbomlásáról született döntés után megkezdődött a felkészülés és 

előkészítő munkálatok a taksonyi önálló, új intézmény megalakítására.  

 

Gyermekjóléti szolgáltatás: 
 

Ellátottai:  

 

2012. december 31-i állás szerint 48 gyermeket gondoztunk 17 családból. Ebből 5 átmeneti 

nevelt gyermeket tartunk nyilván 1 családból. 

 

Korcsoporti bontás: 0-2 éves: 4 fő 

   3-5 éves: 10 fő 

   6-13 éves: 22 fő 

   14-17 éves 12 fő 

 

Kapcsolatfelvétel módja: (2012 új esetek):  33  

Szülővel közösen: 9 

Jelzőrendszer által kezdeményezett 21 

Gyámhatóság által kezdeményezett: 3 

 

Kezelt fő probléma típusa: 

Anyagi 9 (38 alk.) 

Gyermeknevelési 1 (2) 

Magatartás/teljesítményzavar 8 (33) 

Családi konfliktus 10 (14)  

Szülők, család életvitele 12 (29) 

Szülői elhanyagolás 6 (15) 

Szenvedélybetegségek 2 (3) 
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2012-ben szabálysértést vagy bűncselekményt elkövetett kiskorúak száma: 3 (nem 

alapellátott)  

 

 

2012. védelembe vételi eljárások: 

 

Új védelembe vétel nem volt.  

Megszűnt védelembe vétel: 5+2gyermek  3 családból ( 2 nagykorú lett, egy családban többé-

kevésbé rendeződtek a problémák)  

 

Ideiglenes hatályú elhelyezés: 

 

 Ideiglenes hatályú elhelyezésre egy esetben került sor, de év végére a fiatal visszakerülhetett 

családjához. 

 

Anyaotthoni elhelyezés, családba fogadás: 

 

Nem történt. 

 

A gyermekjóléti szolgáltatás egyéb szakmai tevékenysége:  

 

Adománygyűjtés, adományok szétosztása 

 

A védőnőkkel együtt tavasszal bébiételt osztottunk: 22 család részére 3-3 darabot.  

 

Évközben sok taksonyi családtól kaptunk a ruha adományok mellé jó minőségű játékokat, 

könyveket is. Ezt kiegészítve részt vettünk Szigethalmon a Betlehemi cipősdoboz akcióban is. 

Ennek köszönhetően 9 család, összesen 28 gyermek kaphatott könyveket, játékokat a 

karácsonyfa alá.  

 

Karácsony előtt 29 gyermek (12 családból) kaphatott szaloncukor csomagot az intézmény 

jóvoltából. 

 

Kakaó party: 

 

Sikere volt a Kakaó partinak is. Bár az 55 meghívott gyerekből 29 vett részt csupán a 

rendezvényen, akik eljöttek, nagyon jól érezték magukat. A helyszínt tavaly is a Művelődési 

Ház biztosította, amit ezúton is nagyon köszönünk. Hagyományőrző módon bábjátékkal 

szórakoztatta a vendégeket a szigethalmi óvónők csapata, majd a műsor után kakaóval és 

süteménnyel vendégeltük meg őket. (A tej Halász János képviselő úr ajándéka, a kakaót a 

Karitasz vásárolta)  

 

Pályázat: 

 

A tavalyi évben sajnálatos módon nem volt közüzemi tartozások kiegyenlítésére pályázat, egy 

fő esetében segítettünk a Bursa Huingarica pályázatba való bekerülésben. 

 

Egyéb:  
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Szigethalmon részt vettünk kiskamaszokkal a Bűnmegelőzési Klub előadásain, ahol 

megismerkedhettünk a szabálysértésekkel és következményeivel, a fiatalkorúak 

bűnelkövetésének következményeivel, a pártfogói felügyelettel, a Tököli Fiatalkorúak 

Büntetés-végrehajtási Intézetével. 

 

Nyáron 3 gyereknek segítettünk felkészülni a pótvizsgára korrepetálással.  

 

Év végén Ullmann-né Karacs Anikó megkeresésére bekapcsolódtunk a 2013 februárjában 

megrendezésre kerülő Jótékonysági Bál szervezésébe. 

 

Összegzés: 

 

Sajnálatos módon megnőtt a száma az igazolatlan iskolai hiányzások száma (jobbára a 

jogszabályi háttér változása miatt). Ez az a probléma, amivel a legnehezebb megbirkóznia a 

szolgálat munkatársainak, hisz nem foghatja a kezét folyamatosan a fiatal kamaszoknak. A 

szülői együttműködés vegyes, az esetek többségében azt tapasztaljuk, hogy a szülő mentegeti 

gyermekét a helyett (amit a fiatalok ki is használnak), hogy jobban odafigyelne. Ezekben az 

esetekben jönnek az igazolások kérése és gyártása… 

Statisztikánk szerint elsődleges problémaként a szülői elhanyagolás, a család életvitele került 

a probléma típusa szerint az első helyre. Második helyen a családi konfliktus, harmadik 

helyen az anyagi problémák állnak. 

 

Családsegítés: 
 

A családsegítő szolgálat a szociális vagy mentálhigiénés problémákkal küzdők vagy 

krízishelyzetben lévő személyek számára az életvezetési képesség megőrzéséhez, a 

krízishelyzet megelőzéséhez és megszüntetéséhez nyújt segítséget. A családsegítő szolgálat 

igénybevétele önkéntes. Felkereshet minket a segítséget kérő, illetve jelzés esetén a szolgálat 

veszi fel a kapcsolatot a személlyel. 2012- ben a hozzánk fordulók fele első alkalommal 

kereste fel a szolgálatot. 

 

A szolgáltatást igénybevevők nem és korcsoport szerint 

 

A családsegítő szolgáltatást 2012-ben 91 fő vette igénybe. Ebben az évben is inkább a nők 

keresték fel az intézményünket a különböző problémákkal: 52 nő és 39 férfi. A 

korcsoportokat tekintve a 35- 61 évesek köréből, tehát az aktív korban lévők fordulnak 

hozzánk legtöbben.  

 

A szolgáltatást igénybevevők száma gazdasági aktivitás szerint 

 

Klienseink nagy részét az aktív korú álláskeresők teszik ki. Az aktív keresők közül is 

fordultak hozzánk segítségért (22fő), a nyugdíjasok is megkerestek (21 fő) a különböző 

problémákkal.  

Hat ügyfelünknek írt elő együttműködési kötelezettséget Taksony Nagyközség 

Önkormányzatának Jegyzője. Velük rendszeres a kapcsolattartás, együttműködőek. 
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A család összetétele szerint 

 

Legnagyobb számban az egyedül élők fordultak hozzánk (29) fő, ezt követik a házastársi/ 

élettársi kapcsolatban élők (27 fő).  

 

Probléma szerint 

 

Az esetek túlnyomó többségében anyagi problémák miatt kerestek meg (41), igyekeztünk 

segíteni a szolgáltatásokhoz való hozzájutásban. Előfordul, hogy krízishelyzet alakult ki, 

ilyenkor a Karitászhoz fordulhattunk. Sokan jöttek (23) foglalkoztatással kapcsolatban. 

Nehezen találtak megfelelő munkát, ezt az is nehezíti, hogy az iskolai végzettség alacsony és 

a községben kevés a munkalehetőség. Ezen kívül az ügyintézéshez is kértek segítséget (15), 

valamint előfordulnak életviteli, családi-kapcsolati és mentális problémák is. 

 

A családsegítő szolgáltatás szakmai tevékenysége: 

 

Élelmiszerosztás: 

 

Tavaly is adományokat fogadtunk és osztottunk szét – magánszemélyektől, civil és társadalmi 

szervezetektől kaptuk a felajánlásokat. Folyamatosan érkezik hozzánk ruhanemű, mely 

azonnal szétosztásra kerül. 

 

Egy alkalommal történt élelmiszerosztás a Magyar Élelmiszerbank jóvoltából.  

December hónapban 92 család részesülhetett élelmiszer csomagban, a család nagyságától 

függően eltérő méretű csomagban. Minden csomag tartalmazott lisztet, cukrot, makaróni 

tésztát, kekszet és multivitamin készítményt. 

 

Karácsonykor az munkatársaink a szigetszentmiklósi Tesco és Penny Market áruházakban 

gyűjtötték a tartós élelmiszert, a Magyar Élelmiszerbank által meghirdetett országos 

élelmiszergyűjtő akcióhoz csatlakozva. Az összegyűlt élelmiszerekből 12 család kaphatott 

gazdag ajándékcsomagot.  

 

Védendő fogyasztók: 

 

Rengeteg család fordult hozzánk közüzemi tartozás miatt. Gyakran megjelenő probléma, hogy 

az utolsó pillanatban (mikor már ég a ház), kikapcsolás előtti napon keresnek fel csak 

bennünket, hogy tegyünk valamit. Nem megoldása a problémának a védendő fogyasztói 

státusz, csupán időnyeréshez szükséges eszköz a kezünkben. A fogyasztók kapnak ugyan 

előrefizetős mérőórát (ami úgy működik mint az egyenleg feltöltős mobilkártya – annyit 

fogyaszthat, amit rátölt), de a tetemes összegű hátralék még ott marad. A védett fogyasztói 

státusz által hiába kapnak automatikusan részletfizetési lehetőséget, de a 100 ezer forint feletti 

tartozásnál is csupán 6-12 hónap (szolgáltatótól függően) törlesztést biztosít.  

 

Külsős szakemberek: 

 

Pszichológiai, gyógypedagógiai-fejlesztőpedagógiai, illetve jogi tanácsadást 2011 júniusától 

2012 decemberéig tudtunk biztosítani a társulási lehetőségek alapján.. A pszichológus havi 4 

alkalommal, ügyvéd (ingyenes jogi segítségnyújtás) igény szerint, telefonos egyeztetés 
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alapján, gyógypedagógiai fejlesztés szintén hetente egy alkalommal, de nagyobb 

csoportot ellátva látta el tevékenységét. Pszichológiai tanácsadás 24 főt érintett és 28 

alkalommal történt (76x1 óra), ügyvédi-jogi tanácsadás szintén 10 alkalommal történt és 15 

főt érintett, fejlesztőpedagógiai ellátás  alkalommal  főt érintett (csoportos foglalkozás). 

 

 

Társintézményekkel való együttműködés: 

 

Iskola, Óvoda, Védőnői szolgálat, Gyermekorvos, Körzeti megbízottak, Bölcsőde, Karitasz, 

Önkormányzat, hivatásos gondnokok, nevelőszülő. Minden szervezettel kölcsönösen jó az 

együttműködésünk.  

 

Együttműködés a taksonyi Karitasszal: 

 

Gyógyszerkiváltásban és dologi javak közvetítésében a (tüzelő, élelmiszer, ruházat…) a 

Karitasz csoport segíti munkánkat A szolgálatunkkal együttműködő kliensek részére sok 

esetben nem tudunk máshonnan gyors segítséget remélni, mint a Karitasztól, ez időnként 

szinte életmentő jelentőségű.  

Tavasszal a Karitasz pályázatot hirdetett palánta ültetésére, mely révén 6 család kaphatott 

paradicsom és paprika palántát. Ez is nagy segítség a családok számára, érdemes lenne 

folytatni.  

A tavalyi év végén 2 alkalommal (november és december) meleg ételt is főztek a 

rászorulóknak. A program hirdetésében, az érintettekhez való eljuttatásában ez esetben is 

segítettek munkatársaink.  

 

 

Önkormányzattal történő együttműködés: 

 

Képviselőtestületi határozatok alapján 2012-ben egy család esetében jelölte ki a jegyzői 

gyámhatóság munkatársunkat eseti gondnoknak (+ egy esetben 2 hónapig)  

 

Települési egyéb gyermekvédelmi tevékenység a jelzőrendszeri intézmények 

beszámolói alapján: 
 

Német nemzetiségi Óvoda:  

 

89 család kap étkezési támogatást,  

Ebből nagycsaládos kedvezmény (50%) 44 

          Tartós betegség miatt (50%) 6 

          Ingyenes 39  

Ez az össz- létszám 34%-a. 

4 veszélyeztetett család 6 gyermekét tartják nyilván. 

Leggyakoribb veszélyeztető tényezők: szegénység, szülők életmódja, életvitele, 

nemtörődömség, iskolázatlanság, „zűrös”válás következményei. 

 

2013. év első félév: 10 hátrányos helyzetű család 12 gyermekét tartják nyilván, főképp 

szegénység,munkanélküliség miatt.  
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Emelkedik a tartáshibás, gyógytornára, tartásjavításra szoruló gyerekek száma 

(mozgásszegény életmód) 

 

Leggyakrabban a következő problémákkal szembesülnek az óvodapedagógusok: 

Elhanyagolás, mosdatlanság, piszkos ruházat, szülői tolerancia hiánya, beteg gyerekek 

bevitele a közösségbe, ingerült szülők, viselkedészavaros gyerekek, zűrös válások 

következményeit élő gyerekeke.  

 

Taksony Vezér Német Nemzetiségi Általános Iskola: 

 

152 család, 220 gyermek igényelt ingyenes tankönyvet. 62 család 82 gyermeke kap 

gyermekvédelmi támogatást, 67 gyerek kap ingyenes étkezést. Őket hátrányos helyzetűként 

tartják nyilván.  

45 fő kap 50%-os támogatást, ebből 10 fő tartós betegség miatt.  

 

Halmozottan hátrányos helyzetű 4 család gyermekei. (szülők iskolai végzettsége 8 ált. alatti)  

 

A leggyakrabban előforduló veszélyeztetettségi tényezők:  

Elhanyagolás, gyerekekre fordított elégtelen figyelem és idő következményei, anyagi 

problémák. 

Nagy különbségek tapasztalhatók a családok között anyagi helyzet szempontjából.  

4 magántanulói jogviszonyú tanuló jár az iskolába.  

 

A gyermekjóléti szolgálatnak 6 esetben tettek írásban jelzést. Emellett szülői konzultációt 

kezdeményeztek 3 fő kihívó szexuális magatartása miatt 2 esetben, illetve szakértői vizsgálat 

elmulasztása miatt 3 fő esetében 5 alkalommal. 

Két esetben volt esetkonferencia és 7 esetben kezdeményezték pszichológus közreműködését. 

 

Két tanuló miatt 3 esetben kértek hatósági intézkedést lopás miatt.  

Komoly probléma a gyerekek körében tapasztalt agresszió és kihívó szexuális magatartás.  

 

A szülői panaszok között gyakori a a nem szakvéleményben előírtaknak megfelelő értékelés, 

minősítés.  

Az SNI-s tanulókkal, különösen egy gyerekkel kapcsolatban sok probléma adódott, mely a 

gyermekjóléti szolgálat közreműködését is igényelte.  

 

A Védőnői Szolgálat által érzékelt problémák főként:  pedikulózis (fejtetvesség), nem 

megfelelő higiénés szokások, anyagi problémák, munkanélküliség, családon belüli összhang 

hiánya, válás 

 

Az önkormányzat gyámhatósági beszámolója szerint 2012-ben gyermekvédelmi 

kedvezményre való jogosultság megállapítására 97 családból 193 kiskorú esetében került sor. 

A leggyakrabban észlelt probléma a családok anyagi helyzetének megromlása és az egyre 

szaporodó iskolai igazolatlan hiányzások.    

 

 

 

Taksony, 2013.április 15.                                                                 Rózner Klára 


