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Az intézményről:  
 

2013 január 1-től Taksonyban a szociális és gyermekvédelmi feladatokat önálló, új intézményként a 

Taksony Önkormányzat Szociális és Gyermekjóléti Szolgálat látja el, Rózner Klára vezetésével.  

Az intézmény családsegítés, házi segítségnyújtás, szociális étkeztetés és gyermekjóléti szolgáltatás 

feladatait látja el.  

A családsegítés szolgáltatásban 1 fő főállású családgondozó és egy fő félállású asszisztens, a gyermekjóléti 

szolgáltatásban egy fő főállású családgondozó (egyben intézményvezető) és egy fő félállású családgondozó, 

a házi segítségnyújtásban év végén két fő főállású gondozónő látja el a szükséges feladatokat.  

Az év folyamán két munkatárs személye változott, illetve az egyik házi gondozó státusz esetében történt 

változás: a korábbi részmunkaidős foglalkoztatás helyett (napi 6 óra) teljes munkaidőben foglalkoztatottként 

dolgozik az új kolléga májustól. A bővítésre az ellátottak számának emelkedése miatt volt szükség.  

 

Munkatársaink (2013. év végi állapot szerint): 

 

Gyermekjóléti szolgáltatás:  

- Rózner Klára családgondozó 

- Kecskés Zsuzsanna ( 4 órás) családgondozó 

Családsegítés: 

- Székelyiné Walter Ágota családgondozó 

- Szőceiné Szilágyi Gabriella (4 órás) szociális segítő (szociális étkeztetés szolgáltatás adminisztrációs 

feladatokat is ellát)  

Házi Segítségnyújtás  

- Simonné Tősmagi Szilvia szociális gondozó 

- Khouri Rita szociális gondozó 

 

 

Az új intézmény megalakulásával járó engedélyeztetés a szükséges alapdokumentumok elkészítése után 

megtörtént. A Pest Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala 2013.január 18.-tól adta meg a 

szociális szolgáltatások működési engedélyét, míg a gyermekjóléti szolgáltatás március 29.-től rendelkezik 

hivatalos működési engedéllyel.  

 

Az új, önálló intézmény az év elejétől igyekezett korábbi szerepét kibővítve hangsúlyosabban részt venni a 

település életében. Ezt programjaink, szolgáltatásaink kommunikálásával, a települési önkormányzat 

életében, illetve a települési programokon való részvétel fokozásával igyekeztünk elérni.  

 

Február elején lehetőséget kaptunk arra, hogy korábbi telephelyünket elhagyva, a Szent Anna téri Óvoda 

üresen álló intézményi egységébe költözve a mai kívánalmaknak megfelelő körülmények között (pl. 

akadálymentesség), központi helyen, a társintézmények közelében folytathassuk tevékenységünket. A 

Forrás Intézményfenntartó segítségével, egy alkotókedvű ügyfelünk és munkatársaink kreativitásával 

sikerült egy derűs, jól használható irodát berendeznünk.  

 

Ügyfeleink - kezdeti aggodalmaink ellenére megtalálják szolgálatunkat, nem okoz problémát a szolgálat 

központi fekvése, a jól látható bejárat. Ügyfélforgalmunk a korábbi évekhez képest növekedett is.  
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A következőkben az egyes szolgáltatásokat mutatjuk be részletesen a 2013.évi 

szakmai munka szempontjából 

 

Házi segítségnyújtás: 
 

A házi segítségnyújtásban dolgozó kollégáink (jellemzően) idős embereknek nyújtanak segítséget 

otthonukban a mindennapi életük viteléhez.  

 

Házi segítségnyújtás keretében kell gondoskodni: 

a) azokról az időskorú személyekről, akik otthonukban önmaguk ellátására saját erőből nem képesek és 

róluk nem gondoskodnak, 

b) azokról a pszichiátriai betegekről, fogyatékos személyekről, valamint szenvedélybetegekről, akik 

állapotukból adódóan az önálló életvitellel kapcsolatos feladataik ellátásában segítséget igényelnek, de 

egyébként önmaguk ellátására képesek, 

c) azokról az egészségi állapotuk miatt rászoruló személyekről, akik bentlakásos intézményi 

elhelyezésre várakoznak, 

d) azokról a személyekről, akik a rehabilitációt követően a saját lakókörnyezetükbe történő 

visszailleszkedés céljából támogatást igényelnek önálló életvitelük fenntartásához. 
 

A házi segítségnyújtás igénybevételének feltételei: 
 

A házi segítségnyújtás igénybevételét a kérelmezőn kívül a háziorvos, szomszéd, családtag, stb. jelezheti 

telefonon vagy személyesen a Szolgálat munkatársának.  

A jelzést követően időpontot egyeztetünk környezettanulmányra és utána az intézmény munkatársa felkeresi 

a kérelmezőt. A környezettanulmány elkészítését a szociális gondozó végzi az ellátást igénybevevő lakásán 

lehetőség szerint a kliens hozzátartozója jelenlétében. 

 

 

A szociális gondozó tevékenysége kiterjed a kliens személyére, és annak közvetlen környezetére, valamint 

ügyeinek intézésére: 
 

a)segítő kapcsolatot alakít ki és tart fent kliensével, 

b)alapvető gondozási(mosdatás, reggeliztetés, ebédeltetés), és ápolási (vérnyomásmérés, vércukorszint 

ellenőrzés, gyógyszerelés) feladatokat lát el, 

c)segítséget nyújt a higiénia megtartásában, 

d)közreműködik az ellátást igénybe vevő háztartásának vitelében (különösen bevásárlás, takarítás a 

közvetlen környezetben, mosás) 

e)segítségnyújtás az ellátást igénybe vevőt érintő veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében, a kialakult 

veszélyhelyzet elhárításában, 

f)gyógyászati segédeszközök alkalmazása, illetve használatának megtanítása, 

g)az ellátást igénybe vevő segítése a számukra szükséges szociális ellátásokhoz való hozzájutásban. 

 

Az intézmény munkatársai a fenti szolgáltatásokat az ellátott otthonában, illetve lakókörnyezetében-az 

egyéni szükségletekre alapozva, gondozási szükséglet vizsgálat után és aszerint ütemezve, gondozási terv 

alapján – személyesen biztosítják.  

 

Térítési díj: 
A házi segítségnyújtás intézményi térítési díja: 100.- Ft/óra. A térítési díjat utólag – a tárgyhót követő 

hónapban - kell kifizetni gondozási idő és az óradíj szorzata alapján. 
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Két gondozónőnk 16-18 ellátottal dolgozott az év folyamán, amellyel tudtuk tartani a törvény által előírt 

létszámot. Átlagosan középsúlyos esetekről számoltak be. Az ellátottak többnyire a háziorvos által kapott 

tájékoztató alapján keresnek fel minket. Ez is mutatja, hogy jó kapcsolatot ápolunk a helyi háziorvosi 

szolgálatokkal. Igyekszünk egymás munkáját kölcsönösen segíteni, a kapcsolattartást ápolni.  

Sokan több éve ragaszkodnak a szolgáltatáshoz amellyel meg vannak elégedve.  

 

 

Szociális étkeztetés 
 

A szolgáltatásban az év elején az új intézmény, és ezzel a „konyha” megváltozásával az ellátottak számában 

nagy visszaesés volt tapasztalható. Sokan ragaszkodtak a megszokotthoz, a Két Fenyő Étterem konyhájához.  

A tervezéskor célul tűztük ki, hogy az év eleji 9 fő ellátott helyett év végére 25 fő ellátottunk legyen. A célt 

elértük, 29 fő szociális étkező ellátott étkezett 2013 december 31-én intézményünk ellátásában. Az éves 

átlag 24 fő lett. A szép emelkedést véleményem szerint köszönhetjük a térítési díj alacsony mivoltának és az 

ellátás jó hírének. 

Jelenleg 2 fő térítésmentesen, 27 fő térítés ellenében étkezik.  

Az első év intézményünk életében kialakította, majd megszilárdította azt a rutint, mellyel hatékonyan tudjuk 

biztosítani az ellátást.  

 

 

Családsegítés: 
 

 

Az 1993. évi III. törvény értelmében a családsegítő szolgálat a szociális vagy mentálhigiénés problémákkal 

küzdők vagy krízishelyzetben lévő személyek számára az életvezetési képesség megőrzéséhez, a 

krízishelyzet megelőzéséhez és megszüntetéséhez nyújt segítséget. A családsegítő szolgálat igénybevétele 

önkéntes. Felkereshet minket a segítséget kérő, illetve jelzés esetén a szolgálat veszi fel a kapcsolatot a 

személlyel.  

 

2013- ban 174-en keresték fel a szolgálatot, ez 950-es ügyfélforgalmat jelent. A tavalyi évhez hasonlóan az 

esetek körülbelül felében (82) fordultak hozzánk első alkalommal, új ügyfélként.  

45 esetben született együttműködési megállapodás, mert nem lehetett a problémát egy alkalommal 

megoldani. Az ő esetükben beszélhetünk valódi családgondozásról, esetkezelésről, mely több alkalmas 

találkozást, közös, önkéntességen alapuló munkát jelent.  

 

A szolgáltatást igénybevevők nem és korcsoport szerint 

 

A családsegítő szolgáltatást 2013-ban 174 fő vette igénybe. Ez a szám közel kétszerese az előző évben 

hozzánk fordulóknak. Ebben az évben is inkább a hölgyek keresték fel az intézményünket: ügyfeleink közül 

110 nő és 64 férfi.  

A korcsoportokat tekintve a 35- 61 évesek köréből, tehát az aktív korban lévők fordulnak hozzánk 

legtöbben.  

 

A szolgáltatást igénybevevők száma gazdasági aktivitás szerint 

 

Klienseink nagy részét az aktív korú álláskeresők teszik ki. Az alacsony iskolai végzettségű ügyfelek mellett 

egyre többen jelentkeznek, akiknek szakmájuk vagy érettségire épülő képzettségük van.  
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 Több helyről gyűjtjük rendszeresen a munkalehetőségeket, frissítjük aktuális 

álláslistáinkat, és  a klienssel együtt átnézve, a megfelelőt kiválasztva elküldjük önéletrajzát. Szolgálatunk az 

önéletrajz elkészítésében, e-mail cím létesítésében is segítséget ad.  

Az álláskeresők közül sokan csak itt helyben szeretnének elhelyezkedni. Ennek egyik oka, hogy a munkába 

járást nem tudják finanszírozni, így éppen a leg rászorulóbbaknak a legnehezebb munkába állniuk, mert nem 

rendelkeznek kellő tartalékkal az elinduláshoz.  

 

Az aktív keresők közül a 2012-es évhez képest kevesebben keresték fel a családsegítő szolgálatot. .  

 

Hat ügyfelünknek írt elő együttműködési kötelezettséget Taksony Nagyközség Önkormányzatának Jegyzője. 

Egy fő elhalálozott. Öt fővel rendszeres a kapcsolattartás, együttműködőek. Életkoruk közel van a 

nyugdíjkorhatárhoz, és alacsony iskolai végzettségük miatt nehéz az elhelyezkedésük. 

 

A család összetétele szerint  

 

Legnagyobb számban az egyedül élők fordultak hozzánk, ezt követik a házastársi/ élettársi kapcsolatban 

élők.  

 

A hozott probléma típusa szerint 

 

Az elmúlt évhez képest előbbre került az ügyintézésben való segítségkérés és a foglalkoztatással kapcsolatos 

megkeresés.   

Az ügyfelek nehezen találnak megfelelő munkát, ezt az is nehezíti, hogy a munkát keresők többségének 

iskolai végzettsége alacsony, illetve a községben kevés a munkalehetőség.  

Ezt követik, akik anyagi probléma, majd akik információkérés miatt jöttek. Igyekeztünk segíteni a 

szolgáltatásokhoz való hozzájutásban.  

Lelki – mentális okok miatt 7 fővel, életviteli probléma miatt négy fővel vagyunk kapcsolatban.  

Három ügyfelünknek nincs hol laknia, ők szívességi lakáshasználókként élnek, lakhatásuk hosszú távon 

bizonytalan. Egy fő nyugdíjas, egy fő aktív korú, de közel a nyugdíjhoz, egy fő aktív korú, alkalmi munkái 

vannak, és szociális étkeztetésben részesül. Az ő egészségi állapotuk nagyon rossz. 

 Két esetben javasoltunk gondnokság alá helyezést a Gyámhivatal felé. Az egyik ügy lezárult, a másik 

folyamatban van. Nehezíti az ügy menetét, hogy annak ellenére, hogy segítő szakemberek illetve adott 

esetben a szomszédok véleményes szerint nagy szükség lenne egy segítő gondnokra, a gondnokság alá 

helyezéséhez pszichiátriai szakértő véleménye szükséges, ám az orvosi vizsgálatra  nem lehet kötelezni az 

ügyfelet.  

 

Előfordul, hogy krízishelyzet alakult ki, nem volt áram, tüzelő, élelem, vagy a szükséges gyógyszert nem 

tudták kiváltani a hozzánk fordulók, ilyenkor a Katolikus Karitaszhoz és a Református Egyházhoz 

fordulhattunk, akik segítettek a helyzet gyors megoldásában.  

 

A Humanitás Szociális Alapítvány a szociálisan hátrányos helyzetű egyének, családok részére kiírt 

pályázatára hét család adott be segítségünkkel pályázatot. A beérkezett pályázatok elbírálására azok magas 

száma miatt 2014 első félévében kerül sor. 

 

Együttműködési megállapodást kötöttünk a „A rák ellen, az emberért, a holnapért!” Alapítvánnyal, így 

rászoruló daganatos betegek részére tudtunk térítésmentesen Béres Cseppet adományozni.  

 



Taksony Önkormányzat Szociális és Gyermekjóléti Szolgálat 

 2335 Taksony, Szent Anna tér 1. 

Telefon, fax.: 24/520-753 

e-mail: gyermekjoleti@taksony.hu csaladsegito@taksony.hu 

 

6 

 

2013 márciusától négy hónapon keresztül kéthetente péntek délután mentálhigiénés 

csoportfoglalkozást szerveztünk, melyen alkalmanként öt fő vett részt. Tervezzük a szolgáltatás újbóli 

beindítását, bővítését.  

 

Áprilisban a növekvő igényekre való tekintettel, a devizahitel problémával kapcsolatban szerveztünk 

fórumot a Fehér Kéményseprők Egyesület szakértői részvételével.  

 

 

Gyermekjóléti szolgáltatás: 
 

Ellátottai:  

 

2013. december 31-i állás szerint 46 gyermeket gondoztunk 19 családból. (ebből 43 alapellátásban 

részesült, 3 gyermek védelembe vétel keretében gondozott) 

 

Korcsoporti bontás:    0-2 éves: 4 fő 

   3-5 éves: 8 fő 

   6-13 éves: 23 fő 

   14-17 éves 11 fő 

 

Kizárólag tanácsadottként megjelentek száma: 62 család 

 

Kapcsolatfelvétel módja: (2013 új esetek):  74 gyermek  

Szülővel közösen: 38 esetben 

Jelzőrendszer által kezdeményezett 28 fő 

Gyámhatóság által kezdeményezett: 8 fő 

 

A jelzőrendszerből 45 jelzés érkezett az év folyamán (halmozott adat). 

 

Ellátott gyermekek a  fő probléma típusa szerint: 

Anyagi 13 gyermek  

Magatartás/teljesítményzavar 8 fő 

Családi konfliktus 8 fő 

Szülők, család életvitele 15 fő 

Szülői elhanyagolás 1 

Szenvedélybetegségek 1  

 

Kezelt problémák száma (halmozott adat): 

Anyagi (megélhetéssel, lakhatással összefüggő) 62 

Gyermeknevelési 20 

Gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség: 20 

Magatartás/teljesítményzavar 42 

Családi konfliktus 48 

Szülők, család életvitele 28 

Szülői elhanyagolás 6 

Családon belüli bántalmazás: 7 

Fogyatékosság, retardáció: 4 
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Szenvedélybetegségek 4 

Összesen 241  

 

2013-ban szabálysértést vagy bűncselekményt elkövetett kiskorúak száma: 2 

Éves forgalmunk 951 volt (halmozott adat). 

  

A korábbi évekhez képest nem mutatkozik releváns változás a számokat tekintve. 

 

2013. védelembe vételi eljárások: 

 

Új védelembe vétel 1 család 3 gyermeke esetében. 

 

Ideiglenes hatályú elhelyezés nem volt ezévben. 

 

Anyaotthoni elhelyezés, családba fogadás: 

 

Két családot segítettünk anyaotthoni ellátáshoz jutni. 

 

Két esetben közreműködtünk válsághelyzetben levő várandós anya segítésében a védőnői szolgálattal 

együttműködve. Az egyik esetben a kismama örökbe adta megszületett gyermekét, a másik esetben 

bántalmazott kismamáról van szó, az esetkezelés áthúzódik a 2014. évre.  

 

A gyermekjóléti szolgáltatás egyéb szakmai tevékenysége:  

 

Együttműködés, kapcsolattartás a jelzőrendszer tagjaival:  

 

Márc. 17.-én  Gyermekvédelmi tanácskozást tartottunk a település jelzőrendszer tagjainak részvételével.  

 

Az év folyamán rendszeresen tartottuk a kapcsolatot a jelzőrendszeri tagokkal. Az óvodával, védőnői 

szolgálattal napi szintű a kapcsolat, az iskolával telefonon és személyesen igény szerint, probléma esetén. A 

Járási Gyámhivatallal, Rendőrséggel, helyi körzeti megbízottakkal, az önkormányzat munkatársaival is 

nagyon jó a kapcsolat, jelzések, esetmegbeszélések formájában rendszeresen konzultálunk, probléma esetén 

minden jelzőrendszeri tag gyorsan, készségesen együttműködik a megoldásban.  

Egy-egy témakör részletesebb átbeszélésére adnak alkalmat a Gyermekvédelmi szakmaközi konferenciák.  

 

Csoportfoglalkozás: 

 

2013 februárjában elindítottunk egy gyerekeknek szóló, ingyenes programot, ahol rászoruló gyerekek 

tölthetik tartalmasan idejüket fejlesztő- és csoportos játékokkal, társasjátékokkal.  

A „játszós csoport” tavasszal kiegészült egy önkéntes segítő közreműködésével kreatív foglalkozással, 

majd amikor a segítő munkatársunk lett, a két csoport összeolvadt és Kölyök Klub néven hetente nyújt 

lehetőséget a gyerekeknek játékra, alkotásra, tartalmas időtöltésre.  

 

Az önkormányzat támogatásával egy kisbusznyi gyerekkel a Vasúttörténeti Park ingyenes, egész napos 

programjára utaztunk gyereknap alkalmából. Nagy élmény volt, több kisgyermek számára az év egyetlen 

kikapcsolódást nyújtó igazi gyerekprogramja. 
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Nyári tábor helyett a hosszú nyári szünetben vállaltuk, hogy heti egy nap délelőtt 

sokszínű programot kínálunk olyan gyerekeknek, akik sok esetben egész nyáron itthon, az utcán vagy 

szobában töltötték a szabadidőt. „Táborunk” sikeres volt, kb. 13, rászoruló gyermeknek tudtunk 

rendszeresen élményt adni a hosszú nyári szünet alatt.  

 

Télen, Mikulás nap alkalmából a hagyományokhoz híven Kakaó party-t rendeztünk a Művelődési Házban. 

A rendezvényen szigethalmi óvónők bábcsoportja és helyi iskolások kezdeményezésére egy csoportnyi 

gyermek szórakoztatta a közönséget, a vendéglátáshoz helyi vállalkozóktól, az önkormányzattól 

(szaloncukor) és a Katolikus Karitasztól kaptunk támogatást.  

 

Adománygyűjtés, adományok szétosztása 

 

Együttműködési megállapodást kötöttünk a Magyar Élelmiszerbank Egyesülettel. A megállapodásnak 

köszönhetően az év végén két adományozási akciót is lebonyolíthattunk. Az első keretében munkatársaink 

és önkéntes segítők a Kiskunlacházi Tesco Áruház előtt gyűjtöttek tartós élelmiszert, melyből 75 családnak 

tudtunk (vegyes) élelmiszer csomagot adni.  

 

Karácsony előtt Európai Uniós élelmiszeradományt is kaptunk, melyből 333 fő részére tudtunk adni 

egységcsomagot. (liszt, tészta, vitaminkészítmény, háztartási keksz) nagy mennyiségben (összesen 1,7 

tonna). 

 

Mindkét adományozási akcióban a Forrás Intézményfenntartó Központ munkatársai és autója segített a 

szállításban.  

 

Évközben sok taksonyi családtól kaptunk a ruha adományok mellé jó minőségű játékokat, könyveket is. 

Ennek köszönhetően 7 család, összesen 27 gyermek kaphatott könyveket, játékokat a karácsonyfa alá.  

 

 

Pályázat: 

 

A tavalyi évben sajnálatos módon nem volt közüzemi tartozások kiegyenlítésére pályázat. Egy fő esetében 

segítettünk az „Útravaló - MACIKA” – Út a  középiskolába pályázatba való bekerülésben. 

 

Egyéb:  

 

Nyáron önkéntes segítők és nyári diákmunkások segítségével 3 gyereknek segítettünk felkészülni a 

pótvizsgára korrepetálással.  

 

Ullmann-né Karacs Anikó megkeresésére bekapcsolódtunk a 2013 februárjában megrendezésre kerülő 

Jótékonysági Bál szervezésébe. 

 

Összegzés: 

 

Az igazolatlan iskolai hiányzások miatt rendszeresen kapunk jelzéseket, főként középiskolákból. Ezzel a 

problémával szemben, nehéz hatékonyan fellépni családgondozónak, hisz nem foghatja a kezét 

folyamatosan a fiatal kamaszoknak. A szülői együttműködés vegyes, az esetek egy részében azt tapasztaljuk, 

hogy a szülő mentegeti gyermekét (amit a fiatalok ki is használnak). Más esetekben a szülő már nem tud 

hatással lenni a gyermekére, a kortársak, időnként a szenvedélybetegség erősebb a szülői hatásnál. A 
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tapasztalat azt mutatja, hogy bár vannak, akiknél a szankciók visszatartó erejűek, ez 

nincs minden családban így, és olyankor a családgondozó belépése sem tud valódi hatással lenni már a 

gyermek értékrendjére. 

 

Tapasztalatunk szerint a legtöbb problémát az anyagi nehézségek mellett a szülők, a család életvitele jelenti. 

Megoldást sok esetben a beszűkült lehetőségek miatt nagyon nehéz találni, a családok bent ragadnak abban 

az állapotban (szegénységi csapda) amiből kitörni még segítséggel is nagyon nehéz. Így sok, hozzánk 

forduló család évek óta ellátott, sorozatos segítségre szorulnak mindennapi ügyeik viteléhez.  

A korábbi évekhez hasonlóan 2013-ban is jellemző volt a válások okozta családi feszültségek, melyeknek 

sok esetben a gyermek(ek) az elszenvedői. Munkánk során bántalmazással, elhanyagolással, komoly családi 

krízisekkel is találkoztunk.  

2013-ban nagyon hiányzott a korábbi években megszokott ingyenes jogi és pszichológiai segítségnyújtás, 

melyet más intézményekbe való közvetítéssel próbáltunk orvosolni.  
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Településünk egyéb gyermekvédelmi tevékenysége a jelzőrendszeri intézmények beszámolói 

alapján  
 

 

Német Nemzetiségi Óvoda  

 
 

Óvodánkba 2013- 2014 évben 268 gyermek elhelyezése biztosított. 

 

Sajátos nevelési igényű gyermek: 1 fő (a csoportban 2 főnek számít). 

 

Ebben az évben az önkormányzattól külön támogatást nem kért és nem kapott senki. 

 

Étkezési támogatást: 72 gyermek kap ebből: 

 

              - Nagycsaládos ( 50% kedvezmény):  42 

              - Tartós betegség miatt ( 50 % ) :   5 

              - Ingyenes ( 100 % kedvezmény) :   25 

Ez az összes gyermeklétszám közel 27%- a 

 

Óvodánkban jelenleg 4 veszélyeztetett család 4 gyermekét tartjuk nyilván 

             

A leggyakoribb veszélyeztető tényezők:  

   - az egyre nagyobb rétegeket érintő szegénység, 

   - a szülők életmódja, életvitele, 

   - a nemtörődömség,  

   - az iskolázatlanság,  

   - a szülői felelőtlenség/ nem hajlandóak tudomásul venni, hogy  baj van a gyerekükkel,/ 

 

Ebben az évben a mentálisan veszélyeztetett gyermekek száma: 

 3 család 4 gyermeke.  

Sajnos a szülők a válásukba egyre inkább bevonják az óvodát. Bírósági megkeresésekre jellemzéseket kell 

készíteni a gyermekekről, amit a szülők igyekeznek egymás ellen felhasználni. 

 

Ebben az évben 3 hátrányos helyzetű család 3 gyermekét tartjuk nyilván. Főképpen a szegénység: anya, apa 

vagy mindkettő munkanélkülisége miatt, vagy az alacsony iskolázottság miatt. Bár ettől az évtől hivatalosan 

csak az számít hátrányos helyzetűnek, aki hivatalosan annak mondja magát, mi azért figyelemmel kísérjük a 

gyermeket. 

 

Tartós betegségben szenvedő gyermek ebben az évben: 5 fő 

Leggyakrabban asztma, allergia, epilepszia, liszt, tejcukor érzékenység fordul elő.  

A gyógytornára szoruló gyerekek száma is egyre emelkedik.  Ez a mozgásszegény életmód rovására irható. 

Sajnos, 2013 nevelési év első felében nem volt mód ennek javítására, februártól látszik a helyzet javulni, 

hetente egy alkalommal indul mozgásfejlesztés az óvodában, de korlátozott számban, ennél sokkal több 

gyermeknek lenne rá szüksége. 
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Ebben az évben hatósági intézkedés nem történt. 

 

Jelzés a Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgálat felé: 1 esetben. 

 

Ebben az évben súlyosabb eset nem történt. 

 

A leggyakoribb problémákat az elhanyagolás, a mosdatlanság, a piszkos ruházat jelenti.  

Ezekhez társul egyre gyakrabban a szülői tolerancia hiánya, / a másik gyermek viselkedését egyre 

nehezebben viselik, és ezért komoly konfliktusok alakulnak ki a szülők között./ Problémát okoz az is, hogy 

néhány szülő betegen is behozza a gyermekét és a többieket megfertőzi. A szülők egyre ingerültebbek, és ez 

a gyerekeken csapódik le. Ez által egyre több viselkedési zavaros, pszichésen sérült gyermek fejlődik. Mivel 

a szülők képtelenek megoldani szociális problémáikat ez által a gyermek helyzete sem javul, így a probléma 

megoldhatatlan marad. Az egyre gyakoribb „zűrös”válások is az óvodában csapódnak le.  

 

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálattal a kapcsolatunk nagyon jó, kitűnően és hatékonyan tudunk 

együttdolgozni. A jelzéseinkre azonnal reagálnak, megteszik a kellő lépéseket és visszajeleznek az 

intézménybe. Köszönet érte. 

 

 

                                                                             Muzsai Istvánné  

                                                                        Gyermekvédelmi felelős 

 

 

Taksony Vezér Német Nemzetiségi Általános Iskola  
 

 

A 2013-as év során a gyermekvédelmi felelősi tisztjéről a 2012/13 tanév végén lemondott Gálné Vavra 

Mária, akinek alsós gyermekvédelmi teendőit a 2013/14 tanévben Korisánszki Enikő, a felső tagozattal 

kapcsolatos gyermekvédelmi teendőket pedig Pásztor Judit vállalta el. 

 

Statisztikai adatok 

 
Hátrányos helyzetű tanulók 

 

Tanulóink közül 83-an hátrányos anyagi helyzet miatt rendszeres gyermekvédelmi támogatásra jogosultak. 

Az októberi statisztikában szereplő adatok még nem vették figyelembe azt az új jogszabályt, így hátrányos 

vagy halmozottan hátrányos helyzetű tanulót nem tart nyilván az intézmény.  

 

Magántanulók 
 

Magántanulóink  (5 fő) kivétel nélkül a szülők külföldi tartózkodása vagy munkavállalása miatt a nem 

járnak rendszeresen iskolába. Osztályozó vizsgáikon megfeleltek. 
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Veszélyeztetett tanulók 
 

A veszélyeztetettségről szóló adatok  a jogszabályi definíció hibás értelmezése miatt lehetnek pontatlanok. 

 

 

A 2013 naptári évi adatot a 2013/14 tanévi októberi statisztikából származtatva az intézménybe járó tanulók 

között nincs nyilvántartott veszélyeztetett. A definícióból eredően és az iskolapszichológussal folytatott 

konzultáció alapján azonban nem lehetünk elégedettek. Valójában a hozzá járó gyermekek problémái 

nagyrészt a fent felsorolt veszélyeztető tényezők valamelyikéből erednek.   

 

Az anyagi hátrányt csökkentő támogatások 
 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt iskolánk 83 tanulója veszi igénybe. Ezek a tanulók 

egyszersmind az ingyenes étkezésre is jogosultak, amelyet 67 fő igénybe is vesz. 

További 46 fő 50%-os díjat fizet a napközis étkezésért.   

 

A sajátos nevelési igényű,  (7 fő) (ilyenkor az ingyenesség a speciális tankönyvre és taneszközre is kiterjed) 

a tartósan beteg, (20 fő) a rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülő (83 fő) és a nagycsaládban 

(97 fő) nevelkedő tanulók – iskolánkban az átfedésekkel együtt összesen 190 fő – a tankönyveket is 

megkapja ingyen. Ez jelentős anyagi előny hozzávetőlegesen  45-50 család helyzetét könnyíti meg az 

iskolakezdés hónapjaiban. 

 

Az alapítványi támogatás helyett 2013-ban az ünnepek előtti ajándékozás volt hangsúlyosabb. A 

Vöröskereszt által szervezett ajándékozás igényfelmérésekor ugyanis kiderült, hogy becslésünknél sokkal 

több tanulónkat nem várják a fa alatt ajándékok, de lehet, hogy karácsonyfa sem. 

A megajándékozott gyermekek örömét minden osztályfőnök tanúsíthatta, így nyugodtak voltunk afelől, 

hogy erőfeszítéseink valóban eredményt hoztak. Ezt a hagyományt a továbbiakban szeretnénk kibővíteni. 

 

A leggyakoribb veszélyeztető tényezők 
 

Ruff Brigitta iskolapszichológus tapasztalata szerint a veszélyeztető tényezők egyik formája - a pszichés 

fejlődést akadályozó környezeti hatás - tapasztalatai szerint többnyire átmeneti.  

 

Bántalmazás ritkán fordul elő, többnyire az sem ismétlődő. Gyakori azonban a szülői elhanyagolás, amely a 

szülők életviteléből, tájékozatlanságából, a szülők közötti feszültségből, válásból, gyermek-elhelyezési, 

láthatási vitákból vagy megélhetési nehézségekből fakad. A rendszertelen, zaklatott életmód a gyakori 

költözés, a szülők alkoholizmusa vagy netán betegsége és a kiszámíthatatlan anyagi helyzet is többnyire 

ezen okok erdője, amely tovább súlyosbítja a helyzetet. A gyermek fejlődése szempontjából különösen 

fontos biztonságérzet – nyugodt környezet hiányában - nem tud kialakulni. Ez viselkedésének minden egyes 

összetevőjére – a tanulástól a kortárs kapcsolatokig – kihat.  

 

Veszélyeztetettséget csökkentő szolgáltatások 
 

A gyermekvédelemben részt vevők számára nagy segítség, hogy iskolapszichológusunk helyben tudja 

segíteni a családokat akár a gyermekvédelmi felelős közvetítő szerepe nélkül is. 

A problémás esetek másik csoportját – gyakori átfedésekkel – a sajátos nevelési igényű (7  fő) és a 

beilleszkedési, magatartási, vagy tanulási nehézséggel küzdők (75 fő) csoportja jelenti, akikkel 
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intézményünkben két gyógypedagógus foglalkozik rendszeresen, és hosszabb-

rövidebb időszakokban további három fejlesztő pedagógus is besegít a munkába. 

Iskolánkban a látássérült, és a mozgássérült tanulók számára nem tudjuk biztosítani a problémájuknak 

megfelelő és a szakvéleményükben előírt segítséget. Az autizmussal vagy Asperger-szindrómával küzdő és 

a logopédiai segítséget igénylő beszédhibások kompromisszumos megoldással legalább részben hozzájutnak 

ehhez a segítséghez, ha nem is a szakértői véleményben előírt módon. Sajnos az átszervezések sem 

segítettek a súlyos szakember-hiányon, esetenként még az elérhető segítség megadását is akadályozzák a túl 

merev szabályok. 

 

Hátránycsökkentő preventív fejlesztő pedagógiai megsegítés 
 

Mindezek mellett elmondhatjuk, hogy ellátatlan tanulónk nincs, sőt az első osztályosok teljes körű 

prevenciós célú szűrése és a tanév folyamán a prevenciós foglalkozások évek óta átlagosan a felére 

csökkentik az iskolakezdési problémák további hatásának kockázatát. Az elsősökre fordított extra figyelem 

eddig mindig megtérült. Ugyanakkor a sokéves tapasztalat azt mutatja, hogy a prevencióban részt vevő 

tanulók egy része a 3.-4. évfolyamon, de legkésőbb a felső tagozatba lépéskor újra bekerül a fejlesztő 

csoportba, vagy tanárai a szakszolgálat vizsgálatát kérik számára. 

Az átszervezések másik legfontosabb hozadéka a pedagógiai asszisztensek alkalmazása intézményünkben. 

Mára egyértelmű, hogy a kitüntetett figyelmet követelő súlyos magatartás- problémás gyermekek gondjának 

egy részét valóban leveszik a többségi pedagógus válláról. Munkájuk mára nélkülözhetetlenné vált. 

 

A tanulási nehézségek leküzdését mozgásfejlesztéssel is támogatja Kovács Anita gyógypedagógus.  

Emellett fontos, hogy a tartáshibák, lúdtalp, helytelen mozgásformák megszüntetésében saját szakképzett 

gyógytestnevelőnk, Gera Imre is rendelkezésre áll. 

 

A szaktárgyi korrepetálásokat mindig az aktuális igénynek, szükségletnek megfelelően szervezik a kollégák.  

 

Intézményközi együttműködés 
 

A tanulási, beilleszkedési magatartási problémákat pszichés fejlődést veszélyeztető tényezők okozzák, de 

ezek nem feltétlenül és minden esetben keresendők a gyermek környezetében. A szakirodalom és ma már a 

laikus szülők is tisztában vannak a ténnyel, hogy minél korábban kezdődik meg a fejlesztés, annál kisebb a 

későbbi nehézségek kockázata és mértéke. Azért tartom fontosnak ezt megemlíteni, mert évenkénti 

tanácskozásaink során az együttműködés egyik sarokpontja épp az óvoda és az iskola közötti átmeneti 

időszak információcseréje.  

 

Hatósági intézkedések 
 

Varga István a 2013 év legújabb intézkedésének köszönhetően immár iskolarendőrként működik együtt 

intézményünkkel. 

A 2013 év egyetlen rendőri intézkedésére – amely egyben az egyik legsúlyosabb gyermekvédelmi probléma 

volt intézményünkben – akkor került sor, amikor egyik tanulónk éjszakára nem ment haza. A kiskorú 

számára hatékonynak bizonyult az intézkedés, mert ezután nem volt szükség hasonlóra. 

 

A tankötelezettség sorozatos megszegése látványosan visszaszorult. 2013-ban egyetlen hatósági intézkedést 

sem kellett tennünk.  
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A rendőrséget be kellett vonnunk azon esetmegbeszélések és szülői értekezletek egy 

részébe is. 

 

A gyermekjóléti szolgálat felé számtalan esetben jeleztünk, bár ezt ritkán – összesen négy alkalommal - 

tettük írásban. Az esetek többségében tankötelezettség elkerülése, kirívóan sok hiányzás, a fejlesztő 

foglalkozások, vagy a pszichológiai segítség megtagadása állt a háttérben. 

A fentebb említett hatósági és konfliktuskezelési ügyekben ugyanúgy együttműködtünk, mint a szülő-tanár, 

szülő-gyermek, tanár-gyermek nézeteltérések során. Írásban csak a legsúlyosabb esetekben jeleztünk.  

 

Szabadidős tevékenységek szervezése 
 

Az őszi Erzsébet-tábort  pályázaton nyerte el a három 5. évfolyam, ahonnan 66 fő indult útnak.  

 

 

 

                            Korisánszki Enikő                                              Pásztor Judit 

                                                            gyermekvédelmi felelősök 

 

 

 

Sünivár Bölcsőde  
 

Intézményünk 2 csoportos, jelenleg 24 férőhelyes. A dolgozóink létszáma: 1 fő vezető, 4 fő gondozónő, 1 fő 

technikai dolgozó. A gyermekek gondozását-nevelését csoportonként 2-2 fő gondozónő végzi. Feladatuk az 

intézménybe járó gyermekek gondozása, nevelése, a személyi adminisztráció vezetése. 

Az egyéni igények kielégítését, az egyéni bánásmód kialakítását segíti a „saját gondozónő” rendszer.  

Bölcsődénk szellemisége azon alapszik, hogy munkatársaimmal együtt szakmai felkészültségünk, 

hivatástudatunk, emberi magatartásunk, valamint egész személyiségünk a legmagasabb fokon szolgálja a 

gyermek érzelmi és testi fejlődését.  

Szakmai munkánkat a kidolgozott és elfogadott Szakmai Program alapján folytatjuk, amely a 

bölcsődei gondozás-nevelés országos alapprogramja alapján készült. 

 

Bölcsődénk 2012. január hónaptól térítés köteles, de a törvény adta lehetőségek biztosításával, valamint 

önkormányzati támogatással és a kihasználhatóság érdekében vannak olyan családok, melyek 

térítésmentesen, vagy részben térítéssel veszik igénybe a szolgáltatást.  

 

 

 

 2011/2012. év/fő 2012/2013. év/fő  2013/2014.februárig/fő 

Térítésmentes 

igénybevétel 
1 6 3 

Önkormányzati 

támogatással 
11 10 6 

 

Megállapítható, hogy az igények leggyakoribb oka a szülő munkahelyére történő visszatérése volt. Ezekre a 

családokra jellemző, hogy a szülő egyedülálló és jövedelme alacsony, vagy éppen munkanélküli. 
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Az elmúlt időszakban, egy esetben sem kellett a gyermekvédelmi jelző- és 

ellátórendszer felé jelzéssel élni.  

 

1 esetben történt, a Gyámhivatal részéről megkeresés családba fogadás fenntartása céljából, melyben 

vizsgálták a gyám alkalmasságát a gyermek érdekében.  

Súlyos, gyakran észlelt gyermekvédelmi problémákat működésünk óta nem tapasztaltunk   

 

 

                 Mojzes Zsuzsanna 

 

        Bölcsődevezető 

 

 

Védőnői Szolgálat  

 
Taksonyban 2013-ban 32 szociálisan veszélyeztetett családot gondoztunk, ebből  5 fő gravida, melyből 1 

kiskorú váradós , és 27 fő 0-6 éves korú gyermek.   

Ez évben 2 alkalommal éltünk jelzéssel  a gyermekjóléti szolgálat felé, egy örökbeadás, és egy bántalmazás 

miatt.  A gyermekjóléti szolgálattól  minden esetben megkaptuk a visszajelzést az ügymenet állásáról, 

folyamatos a kapcsolattartás a folyó ügyekben.  

A jelzést nem igénylő problémákkal nap mint nap találkozunk, pl:  fejtetvesség, rühesség, higiénia hiánya, 

átmeneti anyagi probléma, munkanélküliség, válás….. 

A gyermekvédelmi szolgálattal szorosan együttműködtünk. részvettünk több alkalommal általuk szervezett 

szakmaközi konferencián  

Esetkonferenciát egy család ügyében tartottunk, esetmegbeszélésre 3 család ügyében került sor.  

Munkánk hatékonyságát növelik a közös családlátogatások, melyekre mindig közös egyeztetés után kerül 

sor. 

Darányiné Kőhegyi Andrea és dr.Belányiné Herku Mariann 

Védőnők  

 

 

Települési Önkormányzat - Gyámhatóság  
 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítására 2013. évben 82 családból 178 

kiskorú esetében került sor, ez némi csökkenést mutat a tavalyi évhez képest. 

 

Óvodáztatási támogatás megállapítására a nyár folyamán egy esetben került sor, azonban azt is meg kellett 

szüntetni novemberben, mert az óvoda jelezte, hogy a gyermek nem jár rendszeresen óvodába. 

 

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatást két gyermek gyámja részére folyósítunk. 

 

Az önkormányzat nehéz anyagi helyzete miatt 2011 júliusától rendkívüli gyermekvédelmi támogatást, 

beiskolázási segélyt, tankönyvtámogatást, bérlettérítést már nem állapítottunk meg. Ezen időponttól 

megszűnt a súlyos fogyatékos gyerekek negyedévenkénti támogatása is. 

 

2013. január 1-től a gyámhatósági feladatok jelentős része átkerült a járási gyámhivatalhoz (pl. védelembe 

vétel, ideiglenes elhelyezés, igazolatlan iskolai mulasztás miatti eljárás). 
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A leggyakrabban észlelt probléma a családok anyagi helyzetének megromlása. 

 

Mindenképpen megemlítendő, hogy a jegyzői gyámhatóság valamint Szociális és Gyermekjóléti Szolgálat 

kapcsolata nagyon jó, a szolgálat munkatársai maximálisan együttműködnek a hivatallal és segítik 

munkánkat. 

 

 

            Gacs Ilona Irma 

         hatósági irodavezető 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


