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Ikt.sz.: /2016.

Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat

2015. évi éves beszamolo

A Taksony Onkormanyzatanak Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat integralt intézményként az alabbi
szolgéltatasokat iizemelteti a Taksony Nagykozség 6308 {6 lakossaga szdmara: étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, gyermekjoléti szolgaltatas, csaladsegitd szolgalat, védondi szolgalat.

Az alabbiakban ismertetem a Taksony Onkormdanyzatanak Szocialis és Gyermekjoléti Szolgéalat intézménye
2015. évi tevékenységét.

A Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységét a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo,
tobbszor modositott 1993. évi III. szamu toérvény, a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 30. § -34. §, a 9/1999
(X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérdl, a 29/1993.
(I1. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijarol, a 36/2007.
(XI1. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis
raszorultsag vizsgalatanak ¢és igazoldsanak részletes szabalyairdl, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvényben, a 15/ 1998. (1V. 30.) NM rendelet a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l
¢és mikodésiik feltételeirdl; a 235/1997. (XI1. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nytjto szervek
¢és személyek altal kezelt személyes adatokrol; az 1991. évi LXIV. Torvény a Gyermek jogair6l sz6l6, New
Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény kihirdetésérél, a 259/2002. (XI11. 18.) Korm. rendelet a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi vallalkozéi engedélyrdl, egyéb human-egészségligyi alapellatas az egészségiigyrdl szolo
1997. évi CLIV. torvény 152. §- a szerint, csalad- és névédelmi egészségiigyi gondozas az egészségiligyrol
sz616 1997. évi CLIV. torvény 41. §-a és 152. §- a szerint, ifjusag-egészségiigyi gondozas az
egészségiigyrol szo16 1997. évi CLIV. torvény 42. §-a és 152. §- a szerint, valamint a Taksony
Nagykozség Onkormanyzat rendeleteiben szabalyozott eléirasok szerint végzi.

Feladatait szervesen egyiittmiikodve latja el a nagykdzség onkorményzataval, egészségiigyi és oktatési,
nevelési intézményeivel, valamint civil szervezeteivel.
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Targyi feltételek:

A Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat Taksony, Szent Anna tér 1. Szam alatt 1évo ingatlanban mikddik. A
Szolgéalat munkatarsai a Nagykdzségben jaro tomegkozlekedési eszkdzokkel konnyen megkozelithetd
helyen, akadalymentes épiiletben latjak el tevékenységiiket.

A lakossag szamara biztositja a telepiilés minden pontjarol a j6 megkozelités lehetdségét. Az intézmény
konnyen elérhetd tomegkozlekedési eszkozzel ( buszjarat) (1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 4.§).

A Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat telephelye akadalymentesitett (megfeleld ajto szélesség,
kiiszobnélkiiliség, mozgaskorlatozott vizesblokk.

A bejaratnal szerepel az intézmény neve és a nyitvatartasi ido, elérhetdségek. A varohelyiségben talalhato az
informacios tabla (tantsitvany, ellatottjogi képviseld, hazirend).

A csalddgondozodk és a gondozondk szdmara 3 munkaszoba van, 6nallo irdasztallal, szamitogéppel
rendelkeznek. A Szolgalat dolgoz6i szamara kiilon mosdo all rendelkezésre. Ugyfélfogadasra a
csaladgondozok munkaszobajaban van lehetdség. (ez sajnos a szakmai eléirdsokkal ellentétes: 1/2000 (1.7.)
SzCsM rendelet 33.§)

A védondi szolgalat részére elkiilonitett rész all rendelkezésre, mely egy el6térbdl, dolgozdszobabol,
vizsgaloszobabdl all.

Felszereltség: fax, fénymasolo, nyomtatd, mobiltelefon, internet hozzaférés, a munkatarsak 7szamitogéppel

rendelkeznek, 2 telefonvonal van, ami biztositja az intézmény folyamatos elérhetdségét. A Szolgalat az
Onkormanyzat altal biztositott gépkocsit hasznalja adomanyszallitasra.

Személvi valtozasok, feltételek:

2015-ben a Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat jogszabalyban engedélyezett szakmai 1étszamkerete: 10 6.
intézményvezetd 1 {6

csaladgondozo 2,5 16

szocialis asszisztens 0,5 6

védono 3 6

szocialis gondozd 3 6

Osszesen: 10 6

2015 februarjatol uj csaladgondozdé munkatarsat vettiink fel, Suranyiné Lantos Judit személyében. 2015
augusztus honaptol Cserhati Zsuzsa intézményvezetd sziilési szabadsagra, majd GYED-re ment, megbizott
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intézményvezetd Székelyiné Walter Agota helyettesiti, aki korabban a Csaladsegitd
részleg munkatérsa volt. A csalddsegito szolgalatnal helyettesitésre augusztus 1-tdl
munkatarsat vettiink fel, aki oktober honapban felmondta a munkaviszonyt.

Krumpné Farkas Judit 2014.12.29-t61 GYED-re ment. Ez munkatarsainkra is kihatott, a statusza jelenleg is
betoltetlen, folyamatosan helyettesitik 6t.

A munkatérsaink rendelkeznek a vonatkozé szakmai rendeletben eléirt képzettséggel (fels6foku szocidlis
szakmai képesités, felsdfokt védondi szakképesités, szocialis segitd OKJ-s szocialis asszisztensi
végzettséggel, valamint a hazi segitségnyujtok altalanos apoloi végzettséggel), azzal a kitétellel, hogy
Khouri Rita hazi segitségnytjtasban dolgozé kollégandnek torvényi kotelezettsége a szocialis gondozoi
OKJ-s végzettséget megszerezni, két éven beliil. Az intézmény a torvényi feltételeket teljesiti.

A Szolgalatnal 2015 oktober végéig megbizasi szerzOdéssel Ruff Brigitta, november elejétél Czibula Enikd
pszicholdgus dolgozott Taksony lakossagdnak mentalis tAmogatasan.

Csaladsegito Szolgalat:

Szolgaltatasaink onkéntesen €s dijmentesen vehetdk igénybe. A lakossag szdmara a 2015-es évben az alabbi
szolgaltatasokat nytjtottuk a Csaladsegité Szolgalatnal:

— egyeéni esetkezelés, csaladgondozas;

— mentalis és életvezetési tanacsadas;

— pszichologiai tanacsadas, konzultacio,

— jogi segitségnyljtas, tandcsadas;

— munkavallalasi tanacsadas;

— aktiv kort rendszeres szocidlis segélyben részesiilok ellatdsa, gondozasa, - rendszeres kapcsolattartas;
— dijhatralék ligyintézés €s tanacsadas;

— mindennapi ligyintézés segitése, szocialis informacionyujtas;

— adomanykdzvetités;

— szabadidds programok szervezése;

— klubok, csoportok miikddtetése
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Forgalmi adatok:

Forgalmi adatok a forgalmi naplé alapjan:

2014.01.01.-2014.12.31 2015.01.01-2015.12.31.
Osszes megkeresések szama 1292 2384
Gondozottak szdma jan. 01-én 40 34
Megjelent ligyfelek szama 242 259
Uj esetek szama 53 43

A Csaladsegitd Szolgalatban az el6z6 éves adatokhoz képes 0sszes megkeresések szamaban 84,5 %-0s
novekedés, az 1j esetek szamaban 19 %-os csokkenés volt tapasztalhato. A ndvekedés az adomanyosztasnak
is kdszonhetd, igy a slirlibb taldlkozéasokkal tobb informacidhoz jutottunk.

Bar az 0j igénybevevok korében az adatok csokkend tendenciat mutatnak, ez nem jelenti azt, hogy a
kevesebb lenne a raszorul6 a Nagykozségben, mert a szolgalatnal megjelent tigyfelek szama ugyanakkor
emelkedett. A hozzank fordulok helyzete egyre sulyosabb, egyre tobb mindenben €s tobbszor kérnek
segitséget. Az Osszes igénybevevo esetében is lathatd novekedés azt takarja, hogy a lakossagi problémak
hosszas gondozast igényelnek, hosszan elhuzodo életviteli, anyagi problémat jelentenek. A szolgaltatasaink
igyekeznek a megnovekedett igényekhez alkalmazkodni.

Az interjiszobék hianya miatt kollégaink szdmara sokszor igen nehéz a kliensekkel valo munka. Egyre tobb
alkalommal fordul eld, hogy sziikséges volna alkalmanként 1-1,5 ora id6tartamt tigyintézésre, azonban
fogaddiddben a varotérben mar tobb tigyfél is var a kollégara, ezért ez megoldhatatlan feladatnak bizonyul.
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Megkeresések szama
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A Szolgalat dolgozdja a benti munkan kiviil terepen is végez munkat, illetve mas intézményekben is végez
ligyintézést, ha azt az esetmunka megkoveteli. Ilyen lehet az ligyfél szamara végzett ligyintézés a
Nyugdijbiztositasi Igazgatosagnal, egyes koziizemi szolgaltatoknal, onkormanyzatnal, tarsadalombiztositési
szerveknél, stb.

A csaladgondozonal megjelent régi és uj esetek probléma szerinti megoszlasa:

Probléma megnevezése Uj régi
Eletviteli 2 4
Csaladi kapcsolati 3 13
Csaladon beliili bantalmazas 2 3
Lelki, mentalis 4 31
Gyermeknevelési 0 0
Anyagi 10 2016
Foglalkoztatassal kapcsolatos 8 81
Egészségkarosodas kovetkezménye 5 11
Ugyintézéshez segitségkérés 7 166



mailto:gyermekjoleti@taksony.hu
mailto:csaladsegito@taksony.hu

TAKSONY
TAKS
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2335 Taksony, Szent Anna tér 1.
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Informaciokérés 2 58
Krizis 0 1
Egy¢b 0 0
Osszesen 43 2384
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A legnagyobb ardnyban ebben az évben is a nehéz anyagi helyzetben 1évok
problémainak el6fordulasa volt jelen a Szolgalat tigyfelei kozott, bar Iényegesen
fokozottabban jelentkezett ez a probléma. Ez valosziniileg a fokozatos ellehetetleniilés kovetkezménye. A
kozéposztaly lassan lecsuszik a mélyszegénység szintjére. Mivel az anyagi problémak szorosan
Osszefiiggenek a foglalkoztatottsag hianyaval, ezért sokszor lehetetlen a két problémat fiiggetleniil kezelni
egymastol. Gyakorlati szinten ez azt jelenti, hogy a jelenlegi szabalyozas mellett hArom-négy honap
munkanélkiiliség mellett egy atlagos csalad ¢€lete lehetetlenedik el. Kozlizemi tartozdsokat halmoznak fel,
hiteleiket nem tudjak fizetni, felélik tartalékaikat. Ennek a tendencianak tarsadalmi szinten belathatatlan
kovetkezményei lehetnek.

A csaladgondozonal megjelent régi és uj esetek esetkezelés modja szerinti megoszlasa:

Esetkezelés Uj Régi
Szocidlis, mentalhigiénés 3 45
tanacsadas

Ugyintézés 6 166
Tovabbkildés 1 12
Informacié 11 128
Segit6 beszélgetés 3 96
Csaladlatogatas 6 41
Gondozdsba vétel 5 6
Tanacsadas 2 17
Egyéb 6 1808
Jogi tandcsadas 0 3
Pszicholdgiai tanacsadas 0 0
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Az 1j tigyfelek esetében az els6 beszélgetés soran deriil ki, hogy milyen problémaval érkezik, igy ekkor az
intézmény eszkozrendszerével probaljuk meg orvosolni a hozott probléméajat. Ekkor gyakran keriil sor
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ligyintézésben valo segitség nyljtasra, mert az ligyfél nem szocializalodott
megfelelden és az intézmények sokasagaban nem tud eligazodni. Gyakori az is, hogy
rendelkezik megfelelé informaciokkal tigyei intézéséhez, nem tajékozott a jaro és adhatd szocialis
ellatasokrol és szolgaltatasokrol. Ez a késobbiekben is nagy problémat jelent. A folyamatosan valtozo
jogszabalyi hattér, intézmények atalakuldsdnak kovetkeztében nem tudnak megfelelden tajékozodni az dket
megilletd jogokrol, ezért elengedhetetlen, hogy a csalddgondozo6 naprakész legyen a jogszabalyok
ismeretében, és azok alkalmazasaban.

Régi tigyfeleink tobbsége szamara szintén az ligyintézésben vald segités volt a legnagyobb aranyban. Ez
mind a munkavallalas eldsegitését, leszazalékolasban, kivizsgalasban vald segitségnyujtast takarja. Nagy
szdmban jelen van itt is a megfeleld informaci6 kozvetités, valamint a segitd beszélgetés is. Ez utobbira a
gyakran rendkiviil szegény iigyfeleinknek van leginkabb sziiksége, akiket mentalisan és lelkileg is erdsitiink,
hiszen a gazdasagi ellehetetlentilésiiket igen nehezen €lik meg. Egyéb cimsz6 alatt az adomanykozvetitést
jeloltiik, amire szintén nagyon nagy sziikség van. Sajnos az iigyfeleink egy j6 részének a mindennapi
¢lelemhez jutds is nagy gondot okoz. 2014. novembere 6ta Szolgalatunk minden nap kenyéradomanyban
részesiti az arra raszorulokat.

A csaladgondozonal megjelent iigyfelek életkori sajatossagai: (nem halmozott adat):

Eletkor Uj iigyfelek Régi tigyfelek
18-34 9 23

35-49 11 155

50-61 17 59

62- 6 22

A csaladgondozonal megjelent iigyfelek nemi eltérése: (nem halmozott adat):

Nem Uj tigyfelek Régi tigyfelek

N6 31 176

Férfi 12 56
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Kiildo szerv:

Kiildo szerv Uj tigyfelek Régi ligyfelek
Csaladtag 0 2

Kliens altal 7 0

Jelzés 4 0
Onkormanyzat 2 4

Sajat kezdeményezés 30 226

Gazdasagi aktivitas a megjelent iigyfelek korében: (nem halmozott adat):

Gazdasagi aktivitas Uj tigyfelek Régi iigyfelek
Foglalkoztatott 8 4

Allaskeresé 15 189

Inaktiv 6 21

Nyugdijas 14 17

Eltartott 0 1

Iskolai végzettség a megjelent iigvfelek esetében: (nem halmozott adat):

Iskolai végzettség Uj tigyfelek Régi tigyfelek
8 osztalynal kevesebb 1 5

8 altalanos 27 193
Szakmunkasképzd 10 20
Szakkdozépiskola 2 4
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Gimnazium 3 6
Felsofoku végzettség 0 3
Erettségire épiilé OKJ 0 1

Csaladi osszetétel a megjelent iigyfelek esetében: (nem halmozott adat):

Csaladi 0sszetétel Uj tigyfelek Régi tigyfelek
Hazastarsi/élettarsi 6 159
kapcsolatban 18 év alatti

gyerekkel

Hazastarsi/élettarsi kapcsolatban | 11 16
gyermek nélkiil

Hazastarsi/élettarsi kapcsolatban | 3 8
18 év feletti gyerekkel

Hazastarsi/élettarsi kapcsolatban | 1 1
18 év alatti és feletti gyerekkel

Egy sziil§ 18 év alatti gyerekkel 1 3
Egy sziil6 18 év feletti gyerekkel | 2 5
Egy sziil6 18 év alatti és feletti 0 0
gyerekkel

Tobbgeneracios csalad 10 11
Egyediil €16 9 29
Egyéb 0 0

Osszességében a fenti tablazatokbol egyértelmiien kideriil, hogy az tigyfeleink t6bbsege nd, 35-49 ¢v
kozotti, allaskeresd, alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik. Ok azok, akik kiszorulnak a
munkaerdpiacrdl, iskolazatlansaguk, vagy a fiatal gyermekeik miatt nem szivesen foglalkoztatjak oket.
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Aktiv koru nem foglalkoztatottak kotelezo egviittmiikodése:

Jelentds valtozas, hogy az aktiv koruak ellatasat 2015 marcius 1-t6l a jarasi hivatalok allapitjak meg. A
foglalkoztatasi tAmogatasban részesiilo személyek a jarasi hivatal munkaiigyi kirendeltségével kotelesek
egylittmiikodni, a felajanlott munkalehet6séget elfogadni.

A rendszeres szocialis segély az eddigi formdban megsziintetésre keriilt. Az 10 ellatasi forma az
egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tiamogatas keriilt bevezetésre.

Husvéti kreativ csoport

2015-ben Husvét el6tt kreativ foglalkozast szerveztiink a feln6tt klienseink részére. A megvasarolt
alapanyagokbol mindenki kedvére készithetett kiilonboz6 husvéti kellékeket, beszélgettiink az tinneppel
kapcsolatban, zenét hallgattunk. A felnéttek ilyenkor olyanok, mint a gyereke, elkapja 6ket az alkotas heve.
A foglalkozason 9-en vettek részt, kicsit kikapcsolddtak a mindennapokbol.

Karacsonyi iinnepkor keretében szervezett miisor

A 2015-én december 4-én kardcsonyi miisort szerveztiink a kdzség nyugdijas lakosainak. Gati Pal ismert
eléadomiivészt hivtuk meg, aki nagyon szinvonalas miisorral szorakoztatta a kozonséget. A miisor végén
ajandékkal kedveskedtiink a latogatoknak. A hallgatdsag szervezésében segitségiinkre voltak a civil
szervezetek €s a Karitasz is.

A rendezvényre 64 {6 jott el, nagy sikere volt a visszajelzések szerint.

Adomanvkozvetités:

A Csaladsegitd Szolgalat a raszorul6 csaladok megsegitése érdekében adomanyokat kozvetit. Ezek foként
ruhanemiik, 1abbelik. Az adomanyokat a Szolgélat el6terében helyeztiik el, ahol az ligyfeleinknek lehetdsége
van valogatni kozottiik. Legnagyobb kereslet a gyermekruhakra €s labbelikre van. A lakossag nem raszorul6
tagjai is tudjak, hogy mi eljuttatjuk az adomanyaikat megfeleld helyekre, ezért gyakran hozzék be kindtt,
megunt ruhadarabjaikat, melyekkel kisegithetjiik a raszorulokat. Lehetdség szerint a raszorulok részére
butoradomanyt is szolgaltatunk.
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Magyar Elelmiszerbankkal egviittmiikodve osztott adomanyok:

Az adomanyozas leginkabb a Magyar Elelmiszerbankkal kotott szerz6dés keretében torténik. Kétféle
moédom juthatnak adomanyhoz a részorulok: a Magyar Elelmiszerbank egy nagyobb tétel adomanyt kiild
Szolgalatunknak, amelyet kiosztunk a kliensek k6zott, vagy a TESCO aruhazon keresztiil kapunk napi
rendszerességgel kenyéradomanyt. Ujdonsag, hogy az iinnepek el6tt a rovid lejarata élelmiszereket is
odaadjak az aruhazak az Elelmiszerbankon keresztiil. Erre decemberben karacsony és tjév eldtt volt
lehetbség.

A raszorulok részére 2015-ben 6 alkalommal nagy tételii adomanyt kaptunk. Osszesen 320 6t sikeriilt
tamogatnunk ezen alkalmakkor. Az adomanyok rovid lejarata termékeket és hosszt lejarath élelmiszereket
egyarant tartalmaztak. A teljesség igénye nélkiil osztottunk: konzerveket, instant levest,tésztakat,csokoladét,
ivolét,vegyes ¢€lelmiszert, és kenyeret. Megkdzelitdleg 5 tonna mennyiségben.

A TESCO aruhazon keresztiil 9017 kg kenyeret osztottunk.

Az ¢élelmiszersegélyek elosztasat minden alkalommal jelentds szakmai munka és raszorultsag vizsgalat elézi
meg. Elelmiszersegélyt csak olyan, a Csaladsegité Szolgalatnal gondozasban részesiilé személy részére
osztunk ki, akinek a haztartasdban rendszeres kapcsolattartas és csaladlatogatas soran is meggy6zddtiink a
raszorultsagrol. Az ettdl valo eltekintésre nincs lehetdség, hiszen szerzddésiink és szakmai meggydzodésiink
szerint is csak ezekben az esetekben nyujthatunk segitséget. A Szolgalat dolgoz6i mindent megtesznek
annak érdekében, hogy az tigyfeleknek ne alljon modjaban az élelmiszersegéllyel valod visszaélés. Ennek
megfelelden az élelmiszersegély mennyisége olyan médon van megéllapitva, hogy egy személy vagy csalad
szamara realisan elfogyaszthato legyen.
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Védonoi Szolgalat

Munkank:

A terlileti védonodi szolgalat célja a csaladok egészségének megdrzésére, segitésére irdnyuld preventiv
tevékenység, valamint a betegség kialakulasanak az egészség romldsanak a megel6zése érdekében végzett
egészségnevelés.

A védondk az egészségligyi alapellatas részeként nyujtjak szolgaltatasukat, szakmai szabélyok, és
iranymutatdsok mellett a gondozottak igényeit figyelembe véve. A klasszikus védondi ellatds szintere a
csalddok otthona, a helyi kdrnyezet, ahol kialakul az ¢életmod, megtorténik a szokdsrend, viselkedés
megerdsitése, lehetdség nyilik a moédosulésra.

A mai fejlett telekommunikacié miatt szinte 0-24 6raig a gondozottak rendelkezésére allunk, problémaikkal,
gondjaikkal barmikor megkereshetnek.

A védén6i munka legfontosabb szintere a csaladlatogatas, amikor gondozottak sajat otthondba, a
megszokott kornyezetiikben torténik a gondozas.

A masik fontos szintér a tanacsadd. Mig a csaladoknal valé megjelenéseinkkel a csecsemdk és gyermekek
mentalis, szocialis és motoros fejlodését tudtuk nyomon kovetni, addig a tanacsadoban leginkabb a
tényszerl adatok segitségével a szomatikus fejlddésiiket ellendrizhettiik.

Probaljuk a gondozottaink €letét azzal is segiteni, hogy a csaladoktol begytjtjiikk a kindtt gyerekruhakat,
feleslegessé valt babaholmikat, babakocsikat, gyerekagyakat, és eljuttatjuk azokat a raszoruloknak.

Az o6vodaban jogszabalyvaltozds miatt csak a tisztasagi vizsgalatra keriilhet sor. Az 4ltalanos
allapotfelmérés, szomatikus fejlodés megitélése, érzékszervek szlirése a gyermekorvossal egylittmitkdve
tanacsadason torténik.

Az iskola tanuloinak fejlédését a gyermekorvossal Osszefogva a vizsgalatok alkalmaval kovettiik, eltérés
esetén szakemberhez irdnyitottuk. Leggyakoribb problémak kozott a mozgéasszervi megbetegedéseket
emlitenénk. Ezek koziil is vezetd helyen all a gerinc elvaltozédsai. Ortopédia szakrendelésre 49 gyermeket
kiildtiink, és 89 gyereknek javasoltunk gydgytornat.

Erzékszervek épségének sziirését a sziikséges korcsoportnal elvégeztik. 289 gyermeket vizsgaltunk
latasélességre, akik koziil 19-et szakorvoshoz iranyitottunk, és 5-nél a szakorvos is elvaltozast talalt,
szemiiveget kaptak. A halldsvizsgélat alkalméaval 1 gyermeknél vettliink észre hallascsokkenést melynek
hatterében a gyulladas allt, ez okozta az atmeneti problémat.

Altalanos iskolaban a kampéanyoltasok megszervezése, oltbanyag megrendelése, ideszallitasa,
dokumentalasa is a feladatunk. 2014/2015. tanévben 556 véddoltas tortént.

Tisztasagi vizsgalat az iskoldban 0sszesen 16 alkalommal tortént 2043 {6 esetében. Kiszilirt tanulok szdma:
810.

Az egészségnevelésre is forditottunk idot eldadéasok, foglalkozasok formdjaban. Sajnos a helyettesités miatt
ebben az évben kevesebb i1d0 jutott az egészségneveld eldadasokra.

Munkéank talan legfontosabb részének a prevenciot tartjuk, melynek szerves részét képezik a véddoltasok. A
kotelezd oltasokat a sziilok elfogadjak, beoltatjak gyermekiiket.

Nagy hangsulyt és munkat forditunk a nem kotelez6 véddoltasok propagalasara. Ebben a feladatban a
gyermekorvos is nagy segitséget nyujt, igy egylitt el tudtuk érni, hogy napjainkban az egyre terjedd halalos
kimenetelli gennyes agyhartyagyulladas ellen a falu érintett lakossadganak jelentds része le van oltva.
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Béranyhiml6 ellen is komoly kiizdelmet folytatunk, bar sajnos még ¢l az emberekben
tévhit, hogy jobb atesni rajta, mint oltatni. Az oltasok nagy szdma miatt a sok
gyereket érintd jarvanyok mar évek ota elkeriilik a falut.

A méhnyakrak elleni kiizdelem elkdtelezett hivei is vagyunk, mely manapsag mar védooltassal megeldzheto.
Az idei évben dnkormanyzati tamogatassal 14f0 részesiilhetett kedvezményes aron véddoltasban.

Mint a jelzorendszer tagjai:
A csaladok egészségének megdrzése érdekében hatékonyan egyiittmiikddiink a
- haziorvosokkal, hazi gyermekorvosokkal,
- szakorvosokkal, egészségiigyi szakdolgozokkal,
- szocialis intézményekkel, dolgozdkkal,
- Gyermekjoléti Szolgalattal,
- Csaladsegitdé Szolgalattal,
- Oktatési intézményekkel.

Szakmai feliigyelet:

Munkankat évente a szakfeliigyelet ellendrzi Husovszkyné Fischer Julianna jarasi vezetd védond
személyében. 2015-ben a jegyzOkonyvek alapjan hiba és hidnyossag nem tortént.

Negyedévente a jarasi vezetd védond értekezletet tart, ahol az aktualis problémakrél, ujdonsagokrol,
valtozéasokrol kapunk felvilagositast.

Statisztikai adatok 2015:

1. Teriileti védonoi ellatas

Gondozottak szama
Gondozottak 2015 | 2014 | 2013 2012 2011
Varandos anyak szdma: 56 70 56 78 81
Ebbdl fokozott gondozast igényelt: 24 24 20 21 20
Csecsemo (0-1 év): 57 46 53 57 62
Ebbdl fokozott gondozast igényelt: 7 35 7 8 10
Kisdedek (1-3 év): 98 109 119 121 119
Ebbdl fokozott gondozast igényelt: 8 15 19 16 20
Kisgyermekek (3-6 év): 242 247 236 256 245
Ebbdl fokozott gondozast igényelt: 23 22 24 22 19
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Vérandésoknak tartott tandcsaeg®7~ 283
Tanacsadason megjelent csecsemok szama 332

Tandcsadason valo megjelenések szima: Tanacsadason megjelent kisdedek szama 207
Tanacsadason megjelent kisgyermekek szama 152

Szaklatogatasok szama: 1434

2. Intézményi védonoi ellatas

Ovodai vizsgélatok:

Beiratottak szama: 248 6, Tisztasagi vizsgalatok szama: 22116

Iskolai vizsgalatok:

Beiratottak szama: 681 6, Iskolaorvos és véddndk altal megvizsgalt gyerekek szama: 885f0.
Sziirévizsgalatokon megvizsgalt gyermekek szama:

latas-hallas vizsgalat: 289 6, golyvasziirés, testi fejlettség, mozgasszervek, vérnyomas:329{6
Véddoltasban részesiilt gyermekek szama: 556 {6

Taksonyban, mint szinte az orszdgban mindenhol az utobbi években a gyerekszam csokkenése figyelhetd
meg. Csokken a sziilési kedv, a csaladok egyre nehezedd helyzete miatt. Reméljiik, hogy ez a tendencia
hamarosan megfordul és egyre tobb gyermek sziiletik itt Taksonyban.
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Hazi segitségnyujtas:

A hazi segitségnyujtasban dolgozo kollégaink (jellemzden) idés embereknek nyujtanak segitséget
otthonukban a mindennapi életiik vitelé¢hez.

Hazi segitségnvyujtas keretében kell gondoskodni:

a. azokrol az id6skoru személyekrdl, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bol nem képesek és
roéluk nem gondoskodnak,

b. azokrdl a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekr6l, akik
allapotukbol adodoan az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsdban segitséget igényelnek,
de egyébként 6nmaguk ellatasara képesek,

C. azokrol az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik bentlakdsos intézményi
elhelyezésre varakoznak,

d. azokrdl a személyekrdl, akik a rehabilitaciot kovetéen a sajat lakokornyezetiikbe torténd
visszailleszkedés céljabol tiamogatést igényelnek 6nallo életviteliik fenntartasdhoz.

A szocialis gondozé tevékenysége kiterjed a kliens személyére, €s annak kdzvetlen kérnyezetére, valamint
iigyeinek intézésére:

a)segitd kapcsolatot alakit ki és tart fent kliensével,

b)alapveté gondozasi(mosdatas, reggeliztetés, ebédeltetés), €s apolasi (vérnyomdsmérés, vércukorszint
ellendrzes, gyogyszerelés) feladatokat lat el,

c)segitséget nyujt a higiénia megtartasaban,

d)kozremiikddik az ellatast igénybe vevo haztartasanak vitelében (kiilondsen bevasarlas, takaritas a
kozvetlen kdrnyezetben, mosas)

e)segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében, a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban,

f)gydgyaszati segédeszk6zok alkalmazasa, illetve hasznalatdnak megtanitasa,

g)az ellatast igénybe vevo segitése a szamukra sziikséges szocialis ellatasokhoz vald hozzajutasban.

Az intézmény munkatérsai a fenti szolgaltatasokat az ellatott otthonaban, illetve lakokornyezetében-az
egyéni sziikségletekre alapozva, gondozasi sziikséglet vizsgalata utan ¢és az alapjan litemezve, gondozasi
terv elkészitése szerint — személyesen biztositjak.
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Téritési dij:
hazi segitségnyujtas személyi téritési dija: 300.- Ft/ora. A téritési dijat utdlag — a
targyhot kovetd honapban - kell kifizetni gondozasi id6 és az oradij szorzata alapjan.

Hérom gondozénd 28 ellatottal dolgozott az év folyaman, amellyel tudtuk tartani a torvény altal eldirt
létszamot. Az éves 0sszes latogatasok szama: 6004.

Atlagosan kozépsulyos esetekrdl szamoltak be. Az ellatottak tobbnyire a haziorvos altal kapott tajékoztaté
alapjan keresnek fel minket. Ez is mutatja, hogy j6 kapcsolatot apolunk a helyi haziorvosi szolgalatokkal.

Igyeksziink egymas munkajat kdlcsondsen segiteni, a kapcsolattartast apolni.

Sokan tobb éve ragaszkodnak a szolgaltatdshoz amellyel meg vannak elégedve.

Szocialis étkeztetés

Taksony Onkormaényzat helyi rendelete alapjan:

Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell
gondoskodni, akik ezt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

Az (1) bekezdés szempontjabdl raszorulonak kell tekinteni:

a 70 éven feliili,

a tartdsan beteg egyediil €10,

a fogyatékos, pszichiatriai beteg,

a szenvedélybeteg,

a hajléktalan és a

munkaképtelen, vagy csokkent munkaképességii kérelmezot.

A szocialis raszorultsag igazolasa a kovetkezo iratokkal torténik:
az egészségi allapoton, illetve betegségen alapuld raszorultsag esetében két évnél nem régebbi

aa) igazolast, melynek 1. pontjaban az ellatast igényld besorolasa az (1) bekezdés ¢) — e) pont szerinti, és a
feliilvizsgalat hatarideje — amennyiben megjeldl ilyet — nem jart le, illetve

ab) pszichiater vagy neuroldgus szakorvosi szakvéleményt,
a stlyos fogyatékossag igazoldsara az Sztv. 65/C §-anak (6) bekezdése szerinti iratot,

hajléktalan személynek mindsiil az Sztv. 4. § (2) bekezdése szerinti személy, melyet személyi okméanyainak
bemutatasaval igazolhat. Az ¢életkor igazoldsa a személyi okmany bemutatasaval torténik
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A havi személyi téritési dijat a napi személyi téritési dij és az igénybevett étkezések
szamanak figyelembe vételével kell megallapitani. Fizetendd havi személyi téritési
a napi téritési dij szorozva az igénybe vett étkezések szamaval.

A téritési dij 470-630 forint, julius 1-t61 280 — 680 forint jovedelemtdl fiiggden, illetve a kiszallitast
figyelembe véve.

A normativa igénylésénél napi atlag 18 fovel kalkulaltunk a tervezéskor, mely a félével tapasztalat szerint
ennél magasabb, 24 f6/nap atlagosan.

Osszes adagszam 2014-es évben: 5406.
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Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége

Az els6 talalkozas soran a csaladgondozo minden esetben tajékoztatta a klienst a jogairol, a Szolgalat altal
vezetett, rea vonatkozo nyilvantartasokrol, a szolgaltatasok tartalmarol és feltételeirdl, s az
eredménytelenség esetleges kovetkezményeirdl €s az igénybe vehetd tamogatasokrol. A tajékoztatas

megtorténtét a kliens aldirasaval igazolta egy adatlapon.

A jelzérendszer tagjai a kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel soran valaszthattak az irdsos- és elektromos
kommunikécio, a telefonos megkeresés, illetve a személyes talalkozasok adta jelzési lehetoséggel, melyet
minden esetben irdsos regisztracio és az elért eredményekrdl vald tdjékoztatas kovetett. Folyamatos

kapcsolattartas volt az eset sordn érintett valamennyi szakemberrel.

A csaladgondozok felkereshetok voltak személyesen is ligyeleti idejiik alatt. Az tigyeleti idon kiviil igény és
sziikség szerint felkeresték a csaladot, illetve kozosen jartak el ligyeikben. Amely probléma meghaladta a
lehetdségiinket és kompetencidnkat, abban az esetben felvettiik a kapcsolatot a megfeleld szakemberrel,

intézménnyel.
Forgalmi adatok:

A kapcsolatfelvétel modjat tekintve az 01j esetekben sziilével egyiitt 2014-ban 3 gyermek 2015-ben 2 kért
segitséget az elmult évben. Jelz6rendszeri tagok 2014-ban 26, mig 2015-ben 19esetben kérték a segitséget.
Jegyz6i Gyamhatosag 2014-ben 1 alkalommal, és 2015-ben 3 alkalommal kiildott jelzést. (nem halmozott
adat)

Az észlelo- és jelzorendszer tagjai koziil a legtobb jelzést a kozoktatési intézmények tették, hiszen 6k
talalkoznak legtobbet a gyermekekkel. A 2014. évben jelzéseik szama 14 volt, 2014-ben 11 A hatosag altal
egylittmiikodésre kotelezett gyermek 2013-ben 5, 2014-ben 2. Rendorségi jelzések szama 8 gyermekrdl volt
2014-ben, mg 2015-ben 6_esetben tortént. Személyes gondoskodast nyjtd szocialis szolgalattol 2013-ben 1
jelzés szemben 2014-ben 3 esetben. Az egészségligyi szolgaltatok jelzéseinek szama 2014-ban 2 alkalom
volt, 2014-ben 8 volt.

A korhazak, gyermekorvosok kevésbé jeleznek, a védondk egylittmiikodése szorosabba valt az elmult
idészakban. Ugyészség, birosag, partfogo feliigyelettdl sem az el6z8 sem a 2014-es évben nem érkezett

jelzés.

Az 6nkormanyzattol, jegyz6tol és a gyamhivataltol jelzést 6sszesen 2014-ban 2, 2015-ben 3 alkalommal
kaptunk, melyek a gyamhatdsagtol érkeztek. A tarsadalmi szervezetektdl, egyhdzaktol, alapitvanytol sem az

el6z6 sem a 2015-es évben nem érkezett jelzés.
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A 2014-es évben 1 alkalommal érkezett jelzés napkozbeni kisgyermek ellatast
nyujtoktol (bolesddétdl), 2015-ben 4 alkalommal jeleztek. Menekiilteket befogado

allomastol, atmeneti gondozast biztositoktol, és aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatod szervezettdl

nem érkezett idén sem jelzés.
A fenti adatok halmozott adatként kezelenddk.

A probléma tipusok gerincét az anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggd stb.) probléma (2014-ben 20
gyermek), 2015-es évben ennek szama 40 f6. A gyermeknevelési probléma 2014-ban 45 esetben volt, 2015-
ben 22 esetben. A gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség probléma tipus szerint 2014-ben 9
esetben, valamint 2015-ben 16 esetben volt. A csaladi konfliktusok ¢és a sziilék-csalad életvitele is jelentds
problémahalmazt jelentettek az elmult évben 7; 15, 2015-ben ezek szama 20; 17 volt. A veszélyezettséget
el6idéz6 problémak kozott voltak a sziiléi elhanyagolas 2014-ben (13), magatartas és teljesitményzavar (8)
¢s a csaladon beliili bantalmazasok (10) esetben eredményezték a gondozas sziikségességét, 2015-0s év
soran pedig sziil6i elhanyagolds 13, magatartas ¢€s teljesitményzavar 20, a csaladon beliili bantalmazasok
szama 8, volt. A problématipusok legkisebb hanyadat a fogyatékossag és retardacio, illetve a

szenvedélybetegségek tették ki 2 - O esetben.

Szakmai tevékenységeink:

o Esetkonferenciat és esetmegbeszélot 2014-ben 7, 2015-ben 11 gyermek esetében tartottunk.

o Elhelyezési értekezleten a TEGYESZ-ben 2014-ben és az idén sem vettiink részt.

e Varandoés anya, akinek segitséget nyujtottunk 2014-ban 2esetben, 2015-ben 15 alkalommal volt.

o Leggyakoribb tevékenységeink voltak a segitObeszélgetés és a csaladlatogatds 310 illetve 182
esetben, tanacsadas 22, hivatalos tigyekben vald kozremiikddés 23. Szakmai tevékenység szama
(halmozott adat) 1090.

o Csaladlatogatasok szama osszesen 59 gyermeket érintden dsszesen 182 alkalommal valosult meg.

o Kompetencia hatarainkat figyelembe véve 5 gyermeknél tortént mas szakemberhez valo
atiranyitas.

e Védelembe vételi targyalas (0j eset) 11 gyermek esetében tortént, régi esetében pedig 6 gyermek
gyermeket érintett, 2015-ben.

o Ideiglenes hatalyu elhelyezés 2015-ben két gyermek esetében tortént.

e Nevelésbe vételre két gyermek esetében tettiink javaslatot.

o Konfliktuskezelést nem végeztiink.

o Orokbefogadassal kapcsolatosan nem meriilt fel a segitségkérés igénye.

o Egyszeri ligyintézést, tanacsadast 5 csalad 5 gyermeke szamara biztositottunk 2015-ben.

Prevencios programok:


mailto:gyermekjoleti@taksony.hu
mailto:csaladsegito@taksony.hu

. TAKSONY
Taksony Onkormanyzat Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat TAKS

2335 Taksony, Szent Anna tér 1.
Telefon, fax.: 24/520-753
e-mail: gyermekjoleti@taksony.hu csaladsegito@taksony.hu

2015-ben Husvéti késziilddés keretében kézmiives foglalkozast szerveztiink, melyen

gyermek vett részt. A gyerekek nagyon tigyesen tevékenykedtek, szeretik az ilyen

tipusu foglalkozéasokat.

Taksony Pet6fi Sandor Miivelddési Hazban, 2015. marcius 25-én éves gyermekvédelmi tanacskozast
tartottunk. A jelzérendszer 2015. évben is megfeleloen miik6dott, az iskolatdl sokszor kaptunk jelzést, az
iskola gyermekvédelmi feleldseivel, az 6voda és bolcsdde gyermekvédelmi feleldsével szoros a kapcsolat,
valamint a védéndi szolgalattal. Elonyt jelent szolgalatunk szamara, hogy az 6voda épiiletében vagyunk. Az
6voda, a védondi szolgalat és a gyermekjoléti szolgalat a jelzés gyorsasaga, a jelzérendszeren beliili

kapcsolattartas szempontjabol is.

Nyari két hetes gyermektabor

A nyari tabor biztositasa a telepiilésen torvényileg eloirt feladat. Julius 27-t6l 2 héten at bejaros nyari tabort
szerveztiink a szolgdlattal kapcsolatban 4ll6 illetve az Iskolapszichologus altal delegalt gyerekeknek, nyolc —
nyolc fonek. Minden nap a bevasarlast kovetd kozos szendvicskészitéssel kezdodott, melyhez egyre
szivesebben csatlakoztak a gyerekek. Megtapasztaltak, hogy azt eszik, amit elkészitenek és livegekbe
limonadét készitettiink, amit szintén mindenki vitt magaval. Tapasztalat szerint a gyerekeknek nagyon jo
volt az étvagya, volt, hogy harom szendvics is elfogyott. A programok érdekesek és valtozatosak voltak. Az

elsd héten a nagyobbak, masodik héten a kisebbek vettek részt a programokon.

Szallitasban az Onkormdanyzat kisbusza segitett plusz még a szolgalat dolgozdi a kocsijukkal szallitottak a

gyerekeket. Budapesten tapasztalatokat szereztek a tomegkozlekedésben is.

A programok valtozatosak voltak: Taksony — Tandsvény, Dunavarsany Panderosa atombunker lovaskocsival
Taksonybdl, Szigethalmi Vadaspark, Természettudomanyi Muzeum, Emese park, Parlament, Margitsziget.

Volt még fagyizas is és lovaglas is. A gyerekek nagyon jol érezték magukat, sajnaltak, mikor letelt a hét.

Nyari gyermekétkeztetés

Taksony Onkormanyzata 2015. évben is palyazatot nyert a nyari gyermekétkeztetésre. A palyazat

lebonyolitasa a Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat koordindlasaban tortént.

A palyazat benyujtasat el0zetes igényfelmérés eldzte meg, melyhez a gyermekjoléti szolgalat a Taksony

Vezér Német Nemzetiségi Altalanos Iskolat és a taksonyi Német Nemzetiségi Ovodat kérte fel segitségiil.
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A két intézményben irdsban értesitette az intézményvezeto a rendszeres

gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek csaladjait a lehetdségrol €s kérte

a nyilatkozatukat: igénybe kivanjak-e venni a nyari gyermekétkezést.

A tanév végétdl, jinius 16-t6l augusztus 28-ig volt lehetdség az ingyenes igénybevételére.. Palyazat
keretében a Forras konyhajarol kaphattak meleg ételt a raszoruld gyermekek, amit ételhordoban vihettek el.
Augusztus 28-ig 0sszesen 2027 adag ételt vittek el a csaladok 45 gyermek részére. Legtdbben az iskolai
sziinet alatt végig ¢€ltek a lehetdséggel( 33 gyermek), de voltak, akik az 6voda zarva tartas ideje alatt
étkeztek (12 £6).

Véleménylink szerint minden csalad szamara elfogadhatd és j6 megoldas az ebéd ételhorddban torténd

hazaszallitasa.

Korrepetalas

A téborral parhuzamosan korrepetélast szerveztiink azok szamara, akiknek potvizsgat kellett tenni.
Matematikdbol és fizikabol Latinovitsné Hadik Adrienn segitette a gyerekeket, nyelvtanbdl a szolgalat
munkatérsai készitettek fel a potvizsgara. Ugy tudjuk, hogy minden gyerek magasabb osztalyba léphetett.

Mikulas iinnepély

2015. december 4-én Mikulas {innepély volt a Miivel6dési Hazban. BabelGadast szerveztiink, amit a

gyerekek nagy orommel fogadtak. A Mikulas zsakjabol kiosztotta az ajandékokat a gyerekek nagy 6romére.

Teaval ¢€s siiteménnyel vendégeltiik meg az iinnepélyen résztvevd 62 gyermeket
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A jovoben megoldando feladatok:

e Szolgalatunk szdmara feltétleniil sziikség lenne interju szobara. Az 6voda épiiletén beliil jelenleg
nincs arra lehetdség, hogy rendelkezésiinkre bocsasson egy helyiséget. Az interji szoba hidnya
nagyban megneheziti a csalddgondozast, mind a csaladsegitd, mind a gyermekjoléti szolgalat
szamara.

e Az adoményok szamdra szintén szikség lenne egy kiilon helyiség, mely nem zavarna a
csalddgondozés soran torténd segitd beszélgetést, ligyintézést.

e A kovetkezd év soran a szabadidds prevencids programok keretein belill szeretnénk tematikus
iinnepségeket, kézmiives foglalkozasokat tartani (iinnepekhez kapcsoloddan).

o Kamaszoknak szeretnénk csoportot szervezni, melynek célja a serdiild fiatalok tamogatésa,
Onismeret fejlesztése.

e A csokkend sziiletésszdm miatt az jsziilottek megbecsiilését kimutatandd jo lenne bevezetni a

koérhazbol hazatérd csecsemoknek tidvozlo kartyat, valamint némi vasarlasi utalvanyt juttatni.

Taksony, 2016. aprilis 8.

Tisztelettel:

Székelyiné Walter Agota

mb. intézményvezetd
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