Duna-Tisza kozi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
6000 Kecskemét, Kisfai 248. 0737/12 hrsz
Postacim: 2700 Cegléd, Pesti 1t 65.

bunn lisza kozi Huhudéxunzualkndﬁm Telefodn kﬁB[-{ 505 -340| ngkhsé/ds?(i'ﬁ66
www.dtkh.hu E-mail: dt tkh.hu
llllpl‘ll fit Kit. Cg. 03-09-131340

Osszefoglal6 a hulladékkezelési kozszolgaltatas
2017. évi mikodesérol

Tarsasagunk, a Duna-Tisza kozi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasag,
Taksony telepiilésen az onkormanyzattal, mint megrendel6vel megkotott kozszolgaltatasi szerzodés
alapjan gondoskodik a telepiilési szilard hulladék gytjtésérol, szallitasardl, kezelésérol,

artalmatlanitasaroél.

A hulladékok kezelése a domsddi lerakdban, valamint a kiskunlachdzi komposztalo telepen torténik. A
domsodi 1étesitmény tlizemeltetését 2018. januar 22-t6l a Duna-Tisza kozi Hulladékgazdalkodasi
Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Téarsasag (székhely: 6000 Kecskemét, Kisfai 248. 0737/12. hrsz), a
kiskunlachazi 1étesitmény iizemeltetését a KUNEPSZOLG Nonprofit Korlatolt Felelésségii Tarsasag
(székhely: 2340 Kiskunlachaza, Volgyi diild 165.) végzi.

Tarsasagunk a 2016. évben a hulladékrol sz6l6 2012. évi LXXXV. térvény (a tovabbiakban: Ht.), az
onkormanyzattal kotott kozszolgéltatasi szerzédés, a kornyezetvédelmi hatdsag altal kiadott
kozszolgaltatasi engedély, a mindsitd okirat, valamint az utobbiakat felvalto, 2017. julius 21-én kiadott
mindsitési engedély alapjan latja el a kozszolgaltatast. Ez tobbek kozott az alabbi feladatokat

jelentette:

kommunalis hulladék rendszeres begytijtése, szallitasa
elkiilonitetten gytijtott (szelektiv) hulladék begytijtése, szallitasa
biologiailag lebomlo6 hulladék begytijtése, szallitasa

hazhoz mend lomtalanitas, évi két alkalommal

iiveg gylijtd pont fenntartasa

tobblethulladék elszallitasanak biztositasa dijazas ellenében

igyfélszolgalat biztositasa Taksonyon
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hazhoz mend liveggytijtés



A feladatok teljesitését az alabbiak szerint részletezziik:

Hulladékegviijtés és szallitas

Taksony telepiilés kozszolgaltatasi teriiletén 2017. oktéber 1-jétél az DTKH Nonprofit Kft. végzi a
kevert, telepiilési szilard hulladék heti egyszeri, valamint a lomhulladék évi kétszeri begytijtését, az
elkiilonitett gytijtott szelektiv hulladék kéthetente, elkiilonitett tiveggytijtést kéthavonta a z61ld hulladék
januarban 2 alkalommal feny6gyiijtés, decembert6l — marciusig négyhetente, aprilistol - novemberig
kéthetente torténd begylijtését valamint, az tiveg gyiijté ponton kihelyezett 3 db konténer havonta
¢s szallitd célgépen torténik. Az ontdomoritds gépjarmii alkalmas 60, 120, 240, 660, 770, 1100 literes
DIN szabvanyos hulladékgytijté edények gépi iiritésére.

A rendszeres gytijtés sordn elszallitott hulladék mennyisége:

Taksony vonatkozasaban - 2017. oktober 1. — 2017. december 31.

Hulladékfajta megnevezése Begyiijtott mennyiség (kg)
kommunalis hulladék 414 933
csomagolasi hulladék 186 210

z61d hulladék 55970

iiveg csomagolasi hulladék 4720

66 db ingatlantol szarmazo lomhulladék 20185
Osszes begylijtott mennyiség 682 018

Az ingatlanokban alkalmilag képz6d6 tobblethulladék elszallitdsdhoz 120 L-es szabvanyzsak vehetd at
az ugyfélszolgalati iroddban, mely utdlag keriil az NHKV Zrt. altal kiszamlazasra. A zsdk ara a
hulladékszallitas dijat is tartalmazza. Az edényzet mellett kihelyezett szabvanyzsakot a gytijtési napon

szintén elszallitjuk.

Lomtalanitas

2017-ben a lomtalanitds egész évben biztositott, egyéni bejelentkezés alapjan torténik az iitemezése,
ingatlantulajdonossal egyedileg elére egyeztetett idépontban, annak megrendelését kovetden torténik a
lomhulladék elszallitisa. Evi két alkalommal veheté igénybe a szolgéltatas ingatlanonként, a lom

elszallitasanak egyetlen feltétele, hogy az ligyfélnek érvényes szerzdédése legyen tarsasdgunkkal.



Usvfélszolgalat

Az DTkH Nonprofit Kft. iigyfélszolgalati irodat tart fenn az tigyfelek szaméara, melyek elérhetdsége és
nyitva tartasa az érintett térségben az alabbi:

Cegléd, Pesti ut 65., hétfo: 8:00-20:00, kedd, szerda, csiitortok: 8:00-15:00 péntek: zarva.

Az tgyfélszolgalat telefon kozpontja elérhetd az alabbi idépontokban: hétfs: 8:00-20:00, kedd, szerda,
csiitortok, péntek: 8:00-16:00.

Az tgyfelektol érkezett észrevételek személyesen, levélben, e-mailben valamint telefonon érkeznek.

Kihelyezett - személyesen felkereshetd - Ugyfélszolgélat helye és ideje:
2335 Taksony, Fo ut 89. (Petéfi Sandor Miuivelddési Haz), hétfo: 9:00-18:00, kedd, szerda, csiitortok:
9:00-16:00, péntek: 9:00-12:00.

Szerzodésekkel és szamlazassal kapcsolatos észrevételek

A szerzodésekkel és szamlazassal kapcsolatos észrevételeket ligyfélszolgalati munkatars fogadja és
vizsgalja ki. A DTkH Nonprofit Kft. telephelyein integralt szamitogépes haldzat segiti a
hulladékkezelési tevékenységekkel kapcsolatos informaciok rogzitését, tarolasat és hatékony
feldolgozasat. A szadmldzdshoz sziikséges nyilvantartas az ingatlantulajdonosokkal kotott

szerzddéseken, illetve a vonatkoz6 jogszabalyokon alapul.

2017. december 31-i allapot szerint, tobb mint 2800 db lakossagi edényzet iritésére keriil sor heti 1

alkalommal.

A fizetendo hulladékszallitasi dijak és a dijak beszedése

A hulladékkezelési kozszolgaltatas egységnyi dijtételeit a Ht. hatdrozza meg. A lakossag altal
fizetendd kozszolgaltatasi dijat, az ingatlantulajdonossal megkotott szerzodésben megjelodlt tirtartalmu
edényzet, illetve a rezsitorvény alapjan a 2012. évben hatdlyos vonatkozo dnkormanyzati rendeletben

iranyado dij alapjan meghatérozott.

A szamlakibocsatas ¢és dijbeszedés az NHKV Zrt. hataskore, a dijtartozasokrol a kozszolgaltatonak

informacioja nincs.



Valtozasok a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas hazai rendszerében

A 2016. évben tobb jelentds valtozas is bekovetkezett a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatdsban. A
Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalo és Vagyonkezel6 Zrt. (NHKV Zrt.) 1étrehozasaval a
kozszolgaltatok feladatukat 0j feltételek mentén végzik el 2016. aprilis 1-t6l.

A kozponti szandék szerint az atalakitdst az indokolta, hogy a hazai hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi rendszer a 2016. marcius 31-ig miikddd formajaban nem alkalmas az eurdpai unids
kotelezettségek teljesitésére, nem motival a hasznositasban rejlo gazdasagi lehetdségek kiakndzasara.
A megoldas alapelve egy egységes nonprofit kodzszolgaltatasi rendszer létrehozasa nullszaldos

miikddéssel, melyet az NHKV Zrt. koordinal.

Az allam alakitja ki a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas orszagos tervét (OHKT), hatarozza meg a
minimdlis hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szinvonalat teriiletenként, a szolgdaltatasi dijakat,

ellatja tovabba a kdzponti koordinacids feladatokat, a dijbeszedést €s a kintlévoségek kezelését.

Azaz a kozszolgaltatasi dijbol szarmazo bevételek kozvetleniil az NHKV Zrt-hez folynak be, (a
szdmlakat a lakossag felé az NHKV Zrt. bocsatja ki), a kintlévoségeket, dijhatralékokat ez a holding

szervezet kezeli, a kozszolgaltatok pedig Un. szolgaltatasi dijat kapnak a holdingtol.

Integracio

A Kormany a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds rendszerének atalakitasaval célul tlizte ki egy
egységes, nonprofit kozszolgaltatds kialakitasat, tekintettel arra, hogy a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas jelenlegi rendszere szolgaltatasi teriiletenként szamos tekintetben (pl. kdzszolgaltatasi
dijak mértéke, a szolgaltatds miiszaki tartalma, {lizemeltetési mutatdi stb.) jelentds eltérést mutat. Az
allami szerepvallalas eldtt a kozszolgaltatd tarsasdgok nem voltak érdekeltek a koltséghatékonyabb
mukodésben. Az atalakitds az egységesitésen, optimalizalason feliil biztositani kivéanja, hogy a
kozszolgaltatasért fizetendé lakossagi dijak ne novekedjenek, mellyel teljesiteni lehet a

rezsicsokkentés jogszabalyi eldirasait is.

Tovabbi fontos cél az eurdpai unids forrasbol megvaldsult fejlesztések hatékony iizemeltetése és a
hidnyz6 kapacitdsok KEHOP forrasbol torténd mieldbbi kiépitése. A Duna-Tisza kozi régioba 8,7
milliardos fejlesztés van eldiranyozva. Mindezekkel 0sszhangban az Eurdpai Unio altal, valamint az
Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Tervben (OHKT) megfogalmazott, meghatarozott

visszagyljtési, hasznositasi kotelezettségek 2020-ig torténd teljesitése is kdzos, megoldando feladat.



A fenti célok érdekében az Onkormanyzatok és a kozszolgéltatok altal mar megismert, a
méretgazdasagos lizemmeéretii regionalis kdzszolgaltatok 1étrehozésara irdnyuld integracios folyamatok

végrehajtasa érdekében sziikséges:

- az ellatasért felelés Onkormanyzatok szorosabb egyiittmiikodésével a mar meglévo
onkormanyzati tarsuldsok jogi helyzetének rendezése, azok atalakitdsa vagy 1 tarsuldsok
megalakitdsa, valamint

- a tarsulasokban részt nem vevo dnkormanyzatok tarsulasokhoz torténd mielébbi csatlakozasa,
az ellatasi felelosség atadasa a tarsulas javara,

- egységes kozszolgaltato kivalasztasa a kozbeszerzési torvény betartasaval, ezéltal az egy régio,

egy tarsulés, egy kozszolgaltatd modell megalkotasa.

Fenti torekvés a Duna-Tisza kozi régidban a Dunatdl Tiszaig tarto teriilet integralasaval valosul meg,
ennek kovetkezményeként keriilt sor tarsasagunk az OKOVIZ Nonprofit Kft. nevének
megvaltoztatasara is, mely 2017. szeptember 28-t6l Duna-Tisza kézi Hulladékgazdéalkodasi Nonprofit
Kft. néven miikodik tovabb. Az integracid soran a kozelmultban, a cég szolgaltatasi teriilete jelentésen
novekedett, 2017. januar elsején 108 ezer lakossagi partneriink volt, a masodik negyedévben 290 ezer
iigyfelet szolgaltunk ki, a negyedik negyedévben pedig mar kozel 580 ezer lakosnal lattuk el a

szolgaltatast, mely szam a kovetkez6 1doszakban szintén emelkedni fog.
Kérem fentiek szives elfogadasat!

Kecskemét, 2018. februar 14.

Agatics Roland
ligyvezetd

megbizasabol

Kapas Roland

szallitas vezeto





