A Gyomaendrddi Jarasi Hivatal 2021. évi tevékenyséqgérol szolé
tajékoztatd

1. A Gyomaendrddi Jarasi Hivatalrol altalanossagban:

A 2013. januar 1. napjaval mikodését megkezdé Gyomaendrédi Jarasi Hivatal a Békés Megyei
Kormanyhivatal teriileti kirendeltségeként az illetékességi teriiletén ellatia a jogszabalyok altal a
hataskérébe utalt terileti dllamigazgatasi feladatokat, tobbek k6zott az okmanyirodai (kormanyablak),
hatésagi, gyamigyi, foglalkoztatasi, élelmiszerlanc-biztonsagi, valamint &allategészséglgyi
feladatkoroket. Kilenc évvel ezelétt, az Ujonnan létrejott jarasi hivatalok feladatkore a korabban a jegyz6k
altal ellatott allamigazgatasi feladatokbdl (ilyenek voltak pl. okmanyirodai lgyek), valamint a kdlon
szakigazgatasi szervek altal ellatott feladatokbdl (pl. foglalkoztatasi feladatok) tevédétt 6ssze. A hivatal
altal ellatott hataskoérék az elmult évek soran folyamatosan béviltek — a legszembetlinébb bévilés az
okmanyirodak tgyfélbazisan létrejétt kormanyablakok esetében tapasztalhato.

A Gyomaendrédi Jarasi Hivatal illetékességi terulete 5 telepulésre terjed ki: Gyomaendréd, Dévavanya,
Ecsegfalva, Hunya és Cséardaszallas telepiilések kdzigazgatasi terlletére, illetve az élelmiszerlanc-
biztonsagi és allategészségligyi hataskérben eljaro Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi
Osztaly illetékességi terilete a Gyomaendrédi Jarason tal kiterjed a Szarvasi és a Szeghalmi Jarasi

Hivatal illetékességi teriiletére is.

A hivatal az 5500 Gyomaendréd, Szabadsag tér 1. szam alatti féépuletében egy ingatlanban mikodik
mindegyik szakmai feladatot ellatd osztalyaval. A jarasi hivatal 2020. marcius 1-ig 6t osztallyal birt:
Kormanyablak Osztaly, Hatésagi és Gyamugyi Osztaly, Foglalkoztatasi Osztaly, Foldhivatali Osztaly,
valamint Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly. 2020. marcius 1. utan a Foldhivatali
Osztaly a Békés Megyei Kormanyhivatal Foldhivatali Féosztaly részéve valt.

Szervezeti felépités:

Hivatalvezeté

4

Hivatalvezet6-
helyettes
i | | |
\ [ Hatoésagi, Elelmiszerlanc-
Kormanyablak Gyamlgyi Foglalkoztatasi biztonsagi és
Osztaly Osztaly Osztaly Allategészségligyi

Osztaly




A hivatal kézigazgatési centrumként biztositia a magas szinvonall, hatékony, egy helyen torténé
ugyfélfogadast és tgyintézést. Kézponti épiiletiinkben biztositunk helyet a Békés Megyei Kormanyhivatal
Csaladtamogatasi és Tarsadalombiztositasi Féosztaly Rehabilitacids Ellatasi és Szakértéi Osztaly és a
Nemzeti Ado- és Vambhivatal kihelyezett ligyfélszolgalatanak.

A jarasi hivatal Dévavanyan, az Arpad tere 1. szam alatt, a Dévavanyai Onkormanyzat épiiletében
Kirendeltséget mikodtet, mely a Dévavanyai Kormanyablakot, valamint a Hatésagi és Gyamiigyi Osztaly
dévavanyai kirendeltségét foglalja magaban.

Ideiglenes teleplilési Ugysegédek atjdn minden héten, a hét egy-egy napjan a jarasi hivatal

Ugyfélfogadast biztosit a jarashoz tartozé masik harom teleplilésen is (Ecsegfalvan, Hunyan, és
Csardaszallason), minden esetben a helyi 6nkormanyzat épiletében elhelyezkedve.

2. A jarasi hivatal 2021. éve a dolgozok, ligyek és ligyfelek szama tekintetében:

A jarasi hivatal személyi allomanya 2021. december 31. napjan 56 f6 volt. A Gyomaendrédi Jarasi
Hivatal Iétszamadatai osztalyok szerint:

Jarasi Hivatalvezett 116

a) Gyomaendrédi Jarasi Hivatal Kormanyablak Osztalya

Személyi allomany: 1 f6 osztalyvezeté/hiv. vez hely.

11 16
b) Gyomaendrédi Jarasi Hivatal Hatésagi és Gyamligyi Osztalya
Személyi dllomany: 1 f6 osztalyvezetd

16 6
c) Gyomaendrédi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztalya
Személyi dllomany: 1 6 osztalyvezetd

1516
d) Gyomaendrédi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya
Személyi allomany: 1 f6 osziaiyvezetd

716

A Foglalkoztatasi Osztalyon 8 f6 végez feladatellatdst a Tarsadalombiztositési és Foglalkoztatasi
Féosztaly, valamint kilsé szervezetek alkalmazasaban.

A Kormanyablak Osztalyon 1 f6 kormanyhivatali kézfoglalkoztatott teljesit szolgalatot iratkezelési
segitséget nyujtva. A Foglalkoztatasi Osztalyon 1 f6 megvaltozott munkaképességli személy teljesit
szolgalatot EFOP program keretében iratkezelési segitséget nyujtva.

Hatosagi ligyeink adatai:

Gyomaendrodi
Jarasi Hivatal 2024 2928
Ugyfelek szama: Osszesen: 40 418 51284
Hatésagi dontések szama: Osszesen: 38 172 44 304




3. A Kormanyablak Osztaly feladatellatasa:

Gyomaendrédi Kormanyablak

Létszam és eszkoz adatok:

2015. aprilis 30-4n Gyomaendrédén, a Szabadsag tér 1. szam alatt innepélyes keretek kozott
atadasra kerult a Gyomaendrédi Kormanyablak. A kormanyablakban az orszagosan egységes
arculatnak megfeleld ugyféltér és kiszolgalo teruletek keriltek kialakitasra, 6 munkaallomassal és 1
fotoftlkével. A kormanyablak 2015. december 1. 6ta Uigyfélhivé berendezéssel, és két ugyfélbehivo

monitorral van ellatva.

2017 nyara 6ta stabilan 6 f& kormanytisztvisel6 latja el az lgyfelek kiszolgalasanak front office
feladatait. A Kormanyablak Osztaly szervezeti egységéhez tartozik a jarasi hivatal roma referense is,
aki a Gyomaendrédi Kormanyablak vonatkozasaban elsésorban ugyfél-iranyitasi, informacios
feladatokat Iat el, de az iktatasi és irattarazasi feladatokbol is kiveszi a részét.

A Gyomaendrddi Kormanyablak 2021. évi miikodésének altalanos tapasztalatai:

A kormanyablakban — a heti szinten vezetett ligyfélforgalmi statisztikék alapjan - altalaban heti 350
tigyfél fordul meg személyesen. A szervezeti egységben heti szinten elintézett tigyek szama ennél
valamivel tobb (400), tekintettel arra, hogy egy Ugyfél sok esetben tébb tgytipust is intéz egyszerre, és
hivatalbdl inditott {igyek is vannak, ahol az Ugyfél nem jelenik meg személyesen a hivatalban. Az
aktudlis jarvanytgyi helyzettél és a vonatkozo szabalyozasoktél figgéen valtozé volt, hogy éppen
melyik a leggyakoribb igytipus. A védettségi igazolvanyokkal kapcsolatos tigyintézés tobb alkalommal
is kiugroan magas volt a 2021-es évben. A gépjarmii tgyintézés végig stabil, relative magas szamokat
produkalt arra tekintettel, hogy a jarmi adas-vételt az okmanyok meghosszabbitott érvényessége nem
befolyasolta. A személyi okmanyok tigyintézésének mennyisége a meghosszabbitott érvényességi ido
miatt elmaradt a korabbi évek szamaitol.

A jarasi hivatal hataskérébe tartozd szocidlis (igyekben az Ugyfélfogadast szintén a Kormanyablak
Osztély tgyintézéi latjak el.

Statisztikai adatok:

A Gyomaendrédi Kormanyablak ugyfélfogadassal ¢sszefiggé statisztikai adatai a korabbi évek
adataival 6sszehasonlitva:

Gyomaendrédi Ugyfelek szama | Varakozasi idé Kiszolgalasi id6 Bent toltott

Kormanyablak Osszesen atlagos atlagos id6 atlagos
2021 19041 14:24 12:27 26:52
2020 18101 12:20 11:26 23:46
2019 21677 12:32 10:47 23:20
2018 19338 12:16 11:08 23:25
2017 17596 13:34 15:58 29:33

A Gyomaendrédi Kormanyablak tevékenységére vonatkozéan panasz nem érkezett, keresetlevél 2
esetben keriilt beny(jtasra a Gyomaendrédi Kormanyablak dontései ellen. Egyik esetben sem kerllt
sor a birésag altal a dontés modositasara, megsemmisitésére, hatalyon kivill helyezésere vagy a
jarasi hivatal marasztalasara, ami a kormanyablak dontéseinek jogszeriségét mutatja.
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Dévavanyai Kormanyablak

Létszam és eszkoz adatok:

2015 szeptemberében az orszagosan egységes arculatnak megfelelé ugyféltér és kiszolgalo
terliletek kerlltek kialakitdsra Dévavanyan, 3 munkaallomassal és 1 fotdfiilkével. A kormanyablak
2015. december 1. 6ta Ugyfélhivo berendezéssel, és két ligyfélbehivd monitorral van ellatva.
Dévavéanyan négy, kormanyablak tgyintéz6i végzettséggel rendelkezé kormanytisztviseld szolgaja ki
az ugyfelek igényeit.

A Dévavanyai Koéz6s Onkormanyzati Hivatal és vele egyutt a Gyomaendrédi Jarasi Hivatal
dévavanyai szervezeti egységei (Dévavanyai Kormanyablak, Hatésagi és Gyamiigyi Osztaly
Dévavanyai Kirendeltsége) 2021. majus végén atkoltdztek a korabbi cimikrél (5510 Dévavéanya,
Hosok tere 1.) az onkormanyzat Gjonnan feléplilt épliletébe (5510 Dévavanya, Arpad utca 1.).

A Dévavanyai Kormanyablak 2021. évi mi{ik6désének altalanos tapasztalatai:

A kormanyablakban — a heti szinten vezetett ligyfélforgalmi statisztikak alapjan - altalaban heti 200
ugyfél fordul meg személyesen. A szervezeti egységben heti szinten elintézett (igyek szama ennél
valamivel tobb (250), tekintettel arra, hogy egy ligyfél sok esetben tobb Ugytipust is intéz egyszerre, és
hivatalbél inditott Ugyek is vannak, ahol az igyfél nem jelenik meg személyesen a hivatalban. Az
aktualis jarvanylgyi helyzettél és a vonatkozé szabdlyozasoktol fuggéen valtozé volt, hogy éppen
melyik a leggyakoribb Ugytipus. A védettségi igazolvanyokkal kapcsolatos tigyintézés tébb alkalommal
is kiugréan magas volt az év soran. A gépjarmi Ugyintézés végig stabil, emelkedettebb szamokat
produkalt arra tekintettel, hogy a jarmii adas-vételt az okmanyok meghosszabbitott érvényessége nem
befolyasolta. A személyi okmanyok ligyintézésének mennyisége a meghosszabbitott érvényességi idé
miatt elmaradt a korabbi évek szamaitol.

A jarasi hivatal hataskorébe tartozd szocidlis ligyekben az tgyfélfogadast szintén a Kormanyablak
Osztaly tgyintéz6i latjak el.

Statisztikai adatok:

A Dévavanyai Kormanyablak ugyfélfogadassal 6sszefliggé statisztikai adatai a korabbi évek adataival
Osszehasonlitva:

Dévavanyai Ugyfelek szama | Varakozasi id6 Kiszolgalasi id6 Bent toltott

Kormanyablak oOsszesen atlagos atlagos id6 atlagos
2021 8274 13:11 09:06 22:17
2020 8077 10:30 07:31 18:02
2019 10893 12:05 06:40 18:45
2018 9352 11:12 08:02 19:15
2017 7922 13:53 07:50 21:44

A Dévavanyai Kormanyablak tevékenységére vonatkozéan egész évben 1 panasz érkezett a jarasi
hivatalhoz, az egyik kormanyablak tgyintézé személye ellen iranyult. A Dévavanyai Kormanyablak
dontései ellen 2021-ben nem érkezett keresetlevél.

A KAB busz igénybevételére a 2021-es évben 19 alkalommal kerlilt sor: 2021 majusa és novembere
kozott majdnem minden hénapban ellatogatott a busz a jarashoz tartozé harom kézségre: Hunyara,
Csardaszéllasra és Ecsegfalvara.



Kormanyablak aktualitasok 2022. év elején:

- 2022. februar 21-t6! a kilféldén beadott koronavirus elleni védéoltasok EESZT-be valé rogzitésére is
lehetdség van, ezt a kormanyablakokban lehet kéreimezni

- 2022. februar 14-én bevezetésre kerllt a kormanyablakokban és a https://e-bejelento.gov.hu/
oldalon is elérhetd adatvaltozas-kezelési (e-bejelentd) szolgaltatds: az ingyenes szolgaltatas
segitségével kényelmesen és gyorsan elintézhetik a természetes személy Ugyfelek a kézmiveik
atiratasat, valamint bejelenthetik személyes adatainak megvaltozasat az dsszes, vellk szerzédésben
alls, e-bejelentdhdz csatlakozott kozm(iszolgaltaté felé.

A 2021. évben a kdvetkezd fobb valtozasok érintették a kormanyablakokat:

- a gyermeket nevel6 csaladok lakhatasi koérliményeinek javitasa, a hazai lakasallomany
megujulasanak 6szténzése és az épitdipari agazat fehéritése érdekében a kdzponti kéltségvetésbol
vissza nem téritendé lakascélu allami tdAmogatasként otthonfelljitasi tamogatas vehetd igénybe 2021
januar 1-t6l. A kérelem kormanyablakokban is benyujthato.

- automatikus okmanykiallitas intézményének bevezetése 2021. februar 1-tdl:

Az automatikus okmanykiallitas lényege, hogy minden jogszabalyi feltétel és az eljarashoz sziikséges
dokumentum rendelkezésre allasa esetén, minimalis Ugyintézéi kdzrem(kddéssel - az informatikai
rendszerek Osszekapcsolasanak koszénhetden -, az igénylést kdvetben hivatalbdl készil el az
okmany. Az Uigy jovahagyasat kévetéen megkezdédik az okmany gyartasa és az tgyfél altal megadott
cimre torténd kézbesitése.

A vezet6i engedély automatikus kidllitdsa esetén a kozuti kozlekedési nyilvantartd szerv
elektronikusan, az engedély-nyilvantartast tdmogaté informatikai szakrendszer segitségével végzi el
az ugyfél azonositasat és a vezetéi engedély kiadasahoz szikséges valamennyi feltétel
teljesulésének ellendrzését.

A vezet6i engedély kidllitasahoz szikséges arcképmas-felvétel és aladiras automatikusan atvételre
kertl a nyilvantartds szamara elérheté adatforrasokbél, amennyiben a rendszerekben legfeljebb 3
éves arcképmas-felvétel rendelkezésre all. Ha nincs atemelheté arcképmas-felvétel, akkor mobil
telefonos applikacio vagy kilén alkalmazas segitségével torténik meg az arcképfelvétel feltdltése.
Amennyiben az arcképmas-felvételezést az allampolgar technikai lehetéségek hianyaban megoldani
nem tudja, a kormanyablakok és okmanyiroddk orszagos illetékességgel Iatjak el a
fényképfelvételezéséhez kapcsolodo feladatokat.

Az allampolgar elektronikus Uton, elektronikus azonositast kévetéen nyilatkozatot tehet arrdl, hogy
vezet6i engedélyének kiallitdsat az automatikus, hivatalboli eljaras igénybevételével, vagy ezen
lehetéség kizarasaval, kérelemre kivanja intézni. A nyilatkozat elérhet6 a www.magyarorszag.hu
weboldalon az ,Okmanyok/Vezet6i engedély” menupont alatt. A nyilatkozat megtehetd személyesen
az elsd vezetbi engedély megszerzése vagy az Uj kategoria megszerzése esetén a Kozlekedési
Alkalmassagi és Vizsgakdzpontnal (KAV) torténd vizsgara jelentkezéskor vagy a vezetbi engedély
meghosszabbitasa esetén az illetékes kormanyablakban vagy okmanyirodaban. A vezetbi engedély
kidllitasa és cseréje a fentiek alapjan tovabbra is intézhet6 személyes megjelenés utjan.

Az automatikus, hivatalbdli okmanykidllitasi eljarasok az Ugyfél lakéhelye, ennek hianyaban
tartozkodasi helye, ennek hianyaban szallashelye szerint illetékes kormanyablak vagy okmanyiroda
hataskorébe és illetékességébe tartoznak.

Az automatikus, hivatalboli okmanykiallitasi eljaras illetékmentes. Amennyiben nyilatkozataval az
allampolgar az automatikus okmanykiallitas lehetéségét kizarja, akkor az uUgye kérelemre,
illetékkoteles eljarasban, az orszag barmelyik kormanyablakéban vagy okmanyirodajaban intézheté.



- védettséqi igazolvany lgyintézés a kormanyablakokban 2021. méarcius hdénaptél:

A védettségi igazolvanyok esetében a kormanyablakok Budapest Févaros Kormanyhivatala nevében
jarnak el, ennek keretén belll befogadjak, sziikség szerint hianypétiasra szolitjak fel és a gyartas
érdekében a vonatkozé szakrendszerbe feltoltik a papir alap( és elektronikus kéreimeket, valamint a
rendelkezéslikre all6 szakrendszerek segitségével tajékoztatast nyljtanak a védettségi igazolvany
legyartésanak és kipostazasnak allasardl. Kormanyablakaink nem csak a hazai, hanem az uniés
digitélis COVID igazolvannyal kapcsolatban is segitséget nydjtanak az Gigyfeleknek.

- véltozasok kovetkeztek be 2021. augusztus 2. napjatdl a személyi igazolvanyok Ugyintézése
kapcsan:

Mar csak elektronikus tarolé elemet tartalmazé okmany adhaté ki, és ujinyomat adésa mindenki
szamara kotelezd (kivétel a 6 év alatti gyermek, illetve aki fizikailag ideiglenesen vagy véglegesen
képtelen ujjnyomatot adni). Megszint az a lehetéség, hogy a személyes megjelenésében
akadalyozott személy a jegyzénél vagy meghatalmazott utjan terjessze el6 személy igazolvany iranti
kérelmét. Megsziint a hataridé nélkuli, elektronikus tarolé elemet nem tartalmazé allandé
személyazonosité igazolvany kiallitasanak lehetésége, a mar kiadott ilyen okmanyok 2026-ban és
2031-ben fogjak érvényuket vesziteni, a kiallitasi datumuktol és egyéb kérulményektél fliggéen.

- AMAHIT rendszer bevezetése 2021. szeptember honaptdl:

A kormanyablakokban szadmos Ugytipusban (pl. Ugyfélkapu Ugyintézés) papir alapu helyett
aldirasminta-alapt hitelesitéssel, az Ggynevezett AMAHIT rendszer hasznalataval térténik a

személyes lgyintézés.

Az AMAHIT-rendszer hasznalata praktikusan azt jelenti, hogy az ligyfél — miutan okmanyokkal
szemeélyes azonositasa megtdrtént — Ugyeit Ugy is intézheti, hogy alairopadon tett alairasmintaja kerdl
be a rendszerbe, ami dokumentumhitelesitésre és biometrikus azonositdsra egyarant szolgal az
tgyintézés soran. Az ugyeket az emlitett regisztraciot kovetéen a hivatalokban kihelyezett alairépadok

segitségeével tudjak intézni az Ggyfelek.

4. A Hatésagi és Gyamiiqgyi Osztaly feladatellatasa:

|. Hatésagi és Gyamiigyi Osztalyrol altalanossagban:

Az osztaly — a jarasi hivatalok megalakulasaval — a hatésagi feladatok azon korét ltja el, illetve vette
at az Onkormanyzatoktél, melyekre orszagosan egységes szabalyozas jellemz6, és attol fuggetlenul,
hogy az Ugyfél hol él, ugyanolyan jogszabalyi rendelkezések alapjan kerlil elbiralasra az lgye, és
mindez nem fliggvénye annak, hogy adott Onkormanyzat milyen sajat rendeleti szabalyozast
alkalmaz.

Az osztaly ellatja a jarasi hivatal illetékességi teriiletén

- gyermekvédelmi és gyamlgyi feladatokat;

- elbiralja a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szolo torvény altal szabalyozott
pénzbeli eliatasokkal dsszefliiggd kérelmeket;

- eljar ltalanos igazgatéasi jogkorben (pl. levegdszennyezés, temeté-engedélyezés);

- hadigondozasi hatésagként elbiralja a hadigondozotti ellatasokkal 6sszefliggé kérelmeket

- elldtja a tankoteles gyermekek nyilvantartasaval osszefiiggd feladatokat, illetve a tavaszi
érettségi vizsgaval dsszefuggd feladatait (irasbeli tételek érzése, kiadasa);

Az osztalyon jelenleg 6sszesen 17 kormanytisztviselé dolgozik, melybél 1 f6 osztalyvezet6, 1 6
jogasz, 3 f6 szocialis és 6 f6 gyamugyi szakiigyintézé (4 f6 Gyomaendréd és 2 f6 Dévavanya), illetve 2
f6 hatdsagi szakugyintézd. Szervezetileg az osztalyhoz tartozik tovabba 1 f6 oktatasiugyi
szakigyintézé, 2 f6 titkarsagi szakugyintézé/ugyintéz6, illetve a hivatal informatikusa.

Az osztaly Ecsegfalvan, Hunyan és Csardaszallason lat el (igysegédi feladatokat, Ecsegfalvan keddi
napokon, Hunyan és Csardaszallason pedig csiitortoki napokon fogadja az ligysegéd az ligyfeleket.



Il. Gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatok:

Az osztaly gyermekvédelmi és gyamugyi feladatai kozott kiemelt jelentéségliek a gondnoksag alatt
all6 személyekkel osszefiggbé hatosagi eljarasok. A gondnokoltak legnagyobb része dévavanyai
szocidlis intézményekben él, melyek szakositott ellatd intézmények. A jérasi hivatal illetekességi
terliletén dsszesen 233 f6 olyan személy él, akit a birésag cselekvoképességet érintd gondnoksag ala
helyezett, ebbdl 61 f6 gyomaendrédi, 166 f6 dévavanyai, 5 f6 ecsegfalvai, és 1 f6 hunyai lakos.

2021. év végén 107 gyermek allt nevelésbe vétel hatalya alatt, mig 41 gyermek gyamsag alatt allt. A
jaras tertletén tovabb nétt a védelembe vett gyermekek szama, mely igy 63 (2019. éves adat) forél
123 fére emelkedett.

A feladatok ellatasanak bévillését jelenti, hogy a polgari perrendtartasrél sz0l6 2016. eévi CXXX. tv.
szabalyozasa miatt a felperesi képviselének a birosagi targyalasokon személyesen, kételezéen meg
kell jelennie, ellenkezé esetben a birésag a pert megszinteti. A Covid-19 okozta pandémia miatt
2020. és 2021. évben szamos biroésagi targyalas beallitasra keriilt, de ennek ellenére. A jarasi hivatal
— specialis védelmi intézkedések mellett — 2021. évben 63 birésagi targyaléson vett részt.

Az osztaly feladatellatasa soran kiemelten j6 kapcsolatot apol a jelzérendszeri tagokkal, kulénésen a
Gyomaendrédi Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal, a Csaladsegits- és Gyermekjoléti Szolgalatokkal,
a Szarvasi Rend6érkapitanysaggal és a Szarvasi Jarasi Ugyészséggel.

A Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont alkalmazasdban 4dllnak azok a csaladgondozok,
esetmenedzserek, akik részt vesznek a hatésagi eljarasokban. A Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalat dévavanyai egysége tovabbra is nagy segitséget jelent a dévavanyai tartézkodasi helyl es
a jarasi hivatal latokorébe keriilt allampolgérokkal kapcsolatos feladat elvégzések soran. Jo
kapcsolatot 4polunk a Hajnal Istvan Szocidlis Szolgéltaté Centrum munkatarsaival, akiktdl az
intézmény lakéi kapcsan tovabbra is megkapjuk ugyanazt a segitséget, amit korabban.

Az évente szokasos szakmai értekezletek megtartasanak a Covid-19 pandémia okozta vilagjarvany
gatat vetett, igy 2021. évben 6sszesen 1 alkalommal keriilt sor a jelzérendszeri tagok részvételével, a
jarasi hivatalban ilyen rendezvény megtartasara.

Kiemelten fontos feladata az osztalynak az, hogy a gyermekvédelemmel 6sszefiggd, rendkivil
érzékeny és kiemelkedd feladatanak magas szinvonall ellatasa érdekében folyamatos és hatékony
legyen a kommunikacié a jelzérendszeri tagok kozott. A kapcsolat a tagok kézétt a Békés Megyei
Gyermekvédelmi Partnerségi Protokollban megfogalmazott alapelveken nyugszik.

lil. Pénzbeli szocialis és természetbeni ellatasokkal kapcsolatos feladatok:

Az osztaly egyik kiemelt jelentdségii feladata a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo
1993. évi lll. térvény (Szocidlis térvény) dltal szabalyozott pénzbeli és természetbeni ellatasokkal

osszefliggd kérelmek elbiralasa.

A jarasi hivatal illetékességi terilletén mintegy 400 olyan személy él, aki aktiv koruak ellatasaban
részesil, de jelenleg csak 147 f6 kap pénzbeli ellatast, a tobbi tgyfél ellatasa kuloénbézé okok miatt
sziinetel (pl. képzésen vesz részt, kozmunka programban folytat tevékenységet, illetve keres6
tevékenységet folytat). Ez a Iétszam naponta valtozik, de elmondhaté, hogy az aktiv korl ellatottak

szama évrol-évre csokken.



Szocialis ellatasok alakuldsa 2020-2021.évben:

szocialis ellatas 2020. év 2021. év valtozas
Apolasi dij 125 f6 114 f6 91.20 %
Gyermekek
otthongondozasi dija 56 f6 66 f6 117.85%
(GYOD)
Idéskortiak jaradéka 16 f6 14 {6 87.50 %
Egészségkarosodasi 45 f6 42 f6 93.33 %
tamogatas:
Foglalkoztatast 389 f6 37516 96.4 %
helyettesitd tamogatas:
Koézgyogyellatas 1038 6 873 16 84.1 %
Egészségligyi 300 f6 440 6 146.66 %
szolgaltatasra jogosultsag

Az aktiv koruak ellataséval, az idéskoruak jaradékaval és az dpolasi dijjal, GYOD-dal 6sszefiiggé
feladatokat két, Gyomaendrédén dolgoz6 szakugyintézé latja el, az egyéb szocidlis ellatasokat, igy az
ell. szolgaltatasra valdé jogosultsaggal, illetve a kozgyédgyellatassal Osszeflggé kéreimeket a
Dévavanyan és Gyomaendrédon dolgozé egy-egy f6 szakligyintézé dolgozza fel.

A Szocialis toérvény 2019. januar 1-jétél kezdédéen rendelkezik a gyermekek otthongondozasi dijanak
bevezetésérdl, melyre az a vér szerinti vagy 6rokbefogadé szulé jogosult, aki

a) a sulyos fogyatékossagabol eredden onellatésra képtelen vér szerinti vagy 6rokbe fogadott
gyermekérél vagy

b) a tartés betegségébdl eredéen Gnellatasra képtelen gyermekéré|

gondoskodik. -
Az ellatast f6 szabaly szerint csak a vérszerinti, illetve az 6rokbefogadoé szilé veheti igénybe. Egyéb

hozzatartozé csak a szilé haldla esetén valhat jogosulttd az ellatasra, illetve akkor, ha a szllé
egészsegi allapotabdl adéddan nem tudja gyermeke apolasat tovabb ellatni, a szulé szul6i felugyeleti
joga szlinetel, vagy birésag altal megsziintetésre kertiilt.

A gyermekek otthongondozasi dija (GYOD) Gsszege 2020-ban brutté 123.910,-Ft, mely 2021. januér
1-t8l 147.315,-Ft-ra ndvekedett. A GYOD ellatasban 2021. december 31-ig jarasi szinten 66 Ugyfél

részesiilt.

A GYOD iranti kérelmet az a jarasi hivatal biralja el, amelynek illetékességi terilletén a kérelmezé
lakdhelye, vagy ha a kéreimez6 életvitelszerlien a bejelentett tartézkodasi helyén lakik, a tartézkodasi
helye van. A jarasi hivatalnak vizsgalnia kell az ellatasra jogosité valamennyi feltételt, tehat az apolt
gyermek egészségi allapotara és onellatasi képességére vonatkozo feltételeket.

IV. Hadigondozassal 6sszefiiggo feladatok ellatasa:

Az osztaly feladatai kézé tartozik tovabba a hadigondozotti ellatasok elbirdlésa is. A vonatkozo
jogszabaly 2015. 07. 24-én hatélyba lépett valtozasaval kibévilt a hadigondozotti ellatasra jogosultak
kore. Ennek eredményeként hivatalunkhoz 2020. évben 3 db kérelmet adtak be az Ugyfelek
hadigondozotti ellatds megallapitdsa okan és 1 db kérelmet pedig temetési tamogatas okan. A 3 db
kérelembél 2 db elutasitasra keriilt a jogszabalyi feltételek hianya miatt, 1 db kérelem megéllapitasra
kerilt, tovabba a temetési tAmogatés irdnti kérelem is pozitiv elbirdlas ala esett. 2021.évben kérelem
nem érkezett a jarasi hivatalhoz.

A jogszabalyi véltozas ota Osszesen 195 db kérelem érkezett be, és ezek kozil elutasitas
minddsszesen 20 esetben fordult eld, mivel nem alitak fenn a jogosultsagi feltételek, az 6sszes t6bbi
esetben megitélésre kerlilt az ellatas.




Az ellatasok legnagyobb része valtozatlanul a havonta folyésitasra kertlé — 2020/2021. évben havi
9.705,- Ft 6sszegli — rendszeres ellatés, a kisebb része pedig az egydsszegli tamogatas, melynek
dsszege 50.000,- Ft. Megfigyelhets, hogy a hadigondozotti ellatassal kapcsolatos Ugyféli érdeklédés
erésen csokkend tendenciat mutat, tavalyi évben, azaz 2021-ben pedig teliesen meg is szlnt.

V. Egyéb, altalanos igazgatasi feladatok:

Az ugynevezett altalanos igazgatas korébe tartozé feladatokban jellemzéen kevés az ezzel
Osszefiiggd eljaras. Ide tartozik példaul:
- egyes kornyezet- és természetvédelmi (levegbtisztasag-védeimi: 3 db ellenbrzes),
vizgazdéalkodasi, vizligyi igazgatasi feladatok (1 db vizvezeték szolgalmi lgy);
- oktatasligyi feladatok;
- ellentrzési feladatok (pl. temet6 ellenérzés 7 db).

A 2020. év végén kerilt kihirdetésre az adatok végleges hozzaférhetetlenné tételét lehetove tevd
alkalmazas biztositasaval kapcsolatos eljarasi szabalyok meghatarozasarél sz616 726/2020. (XII. 31.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Korm. rendelet), melynek értelmében a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatésag (a tovabbiakban: NMHH) az adatokat véglegesen hozzaférhetetlenné tévo adattorld
alkalmazas hasznalatanak lehetéségét téritésmentesen biztositia a fogyasztd részére. Az U
szolgaltatas biztositia 2021. novembertél a fogyaszték maganszférajanak védeimét: a
felhasznalobarat, allam altal elismert, ingyenes, hitelesitett szoftver hasznalataval mindenki sajat
maganak tudja végrehajtani tartés adathordozdjan a végleges adattoriést.

A Korm. rendelet értelmében 2021 novemberétsl az értékesitett tartés adathordozd esetében a
kereskedd kotelezéen atad a fogyasztonak - a szamla, és a jotallasi jegy mellett - egy egyedi cimkét
is, amelyen egy adattérlé kod taldlhatd. Az NMHH az alkalmazas biztositasaval dsszefuggésben
gondoskodik a cimkék el6allitasarol, annak aktivalé kéddal vald ellatasarol es sorszamozasarol, ezen
felul eljuttatia Budapest Févaros Kormanyhivatala részére, amely gondoskodik a megyei
kormanyhivatalok, illetve a kerleti hivatalok részére torténd atadasarol. Az NMHH a honlapjan teszi
elérhetévé a fogyasztok szamara azt az informatikai programot, amely segitségével egyes tartds
adathordozokrol véglegesen torélhetéek a személyes adatok. Az adattorlé alkalmazas a kereskedd
altal biztositott cimkén szerepldé adattorlé koddal aktivalhaté, és a fogyasztd szamara egy — az
adattorlé alkalmazas altal tamogatott — tartés adathordozd adatainak egyszeri torlésére biztosit
lehetéséget. A fogyaszt6 az altala megadott e-mailben hivatalos értesitést kap a sikeres torlésrol.

A Gyomaendrédi Jarasi Hivatal esetében a Hatosagi és Gyamugyi Osztaly kijelolt Ggyintézéi adjak at
a kereskedok részére a fenti cimkéket.

A tavalyi évben 3500 db cimkét kapott a hivatal, abbdl december 31-ig egy vallalkozo kért 50 db
cimkét. A cimkék felhasznalasrél minden ho 5-ig kell jelentést leadniuk a vallalkozéknak a felhasznalt
cimkérdl vamtarifaszammal. A januar 5-i jelentés szerint a vallalkoz6 a december honapban 13 db

cimkét hasznalt fel.

5. A Foglalkoztatasi Osztaly feladatellatasa:

1. Munkaerg-piaci helyzetkép
A demografiai adatok alapjan idés6d6 tarsadalom jellemzi megyénket, mely miatt egyre nagyobb

teher harul az itt élé aktiv életkori népességre. Az orszagos folyamatokhoz hasonléan, a
kedvezétlen demografiai adottsagok ellenére (csokkend népességszam, és idés6do tarsadalom)
Békés megyében is javultak a gazdasagi aktivitdsi mutatdk; ezen belll emelkedett a
foglalkoztatottsag és csbkkent a munkanélkilliség szintje. Békés megyében a legfrissebb adatok
alapjan 147 ezer f6 tartozik a foglalkoztatottak korébe. Az e korbe tartozok szama 2010-t6l
folyamatosan novekszik; a tiz évvel ezelétti 129,2 ezer fés létszam 17,8 ezer fovel emelkedett,

ami 12,1%-os létszambdviilést jelent.
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A Gyomaendrédi jarasban — a megyei tapasztalatokhoz hasonléan — a nyilvantartott allaskeresék
szama folyamatosan csokkent a veszélyhelyzet megjelenéséig. A 2020-as év mérsékelt névekedéssel
indult, majd a veszélyhelyzet megjelenése jelentds létszam bearamlasat eredményezte, igy majusban
elérte az 1178 fét. Az allaskeres6k szama jelenleg a veszélyhelyzet elétti idészak szintie ala
merséklédott, az év utolsd hdnapjaban 766 fére csokkent (az éves érintett Iétszam 2223 f6 volt).

[

Nyilvantartott allaskeres6k megoszlasa
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Komoly kihivast jelent az 1 éven tuli regisztraltakkal valé foglalkozas, mert a szamuk eléri a 265 fét.
Kézuluk mar 135 f6 a nyugdij el6tti idészakat tolté 60 év feletti, akiknek elhelyezkedési esélye erésen
korlatozott. Foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesul 137 6, kéztluk 79 f6 szintén 1 éven
tuli tartos allaskeresé.

2. Foglalkoztatasi helyzet javitdsara tett intézkedések

A Kkoronavirus jarvany munkaerépiacra gyakorolt hatasanak mérséklése érdekében gazdasagvédelmi
intézkedések bevezetésére kerlilt sor az alabbiak szerint:
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munkaidé teremto munkaeré
tamogatdsa ' bértamogatas . tamogatasa

Kutatok és

Agazati fejleszték
innovacios
bértamogatasa

bértamogatas

A munkaltatokkal folyamatos kapcsolat jellemz6, ennek egyik mutatdja a vallalati kapcsolattartas, ez
1288 alkalom volt az elmalt évben. A bejelentett 1100 db allasra telefonos és személyes elbszires
5420 esetben tortént, ennek eredményeként 1848 kikozvetités valdsult meg.

a.) Agazati bértamogatéas

A veszélyhelyzet idején nydjtott, a munkavallalok munkahelyének megérzését celz6, orszagosan
meghirdetett gazdasagvédelmi intézkedések kozul az 4gazati bértdmogatas hatékony mikodtetése
érdekében a Békés Megyei Kormanyhivatal a rendelkezésére all6 eszkdzokkel mindent megtett
annak érdekében, hogy a vallalkozasok a lehetd leggyorsabban hozzdjussanak a megitélt
tdmogatashoz, ezzel megdrizve a munkavailalok munkahelyeit.

Békés megye vonatkozasaban 1.058 tamogatas iranti kérelem érkezett, Osszesen 4.797
munkavallalé munkahelyének megérzése érdekében. Tamogatasban 989 munkaltatd részesiilt,
amelynek segitségével 4.557 munkavallalé munkahelyének megérzését segitette el6 a
kormanyhivatal. A program keretében 2,3 Mrd Ft tamogatas keriilt kifizetésre az eérintett
agazatokban tevékenykedd munkaltatok részére.

7 hénapos tamogatasi 6 hénapos tamogatasi 2 hénapos tamogatasi
idészak idészak | idészak
(2020.11.01. — 2021.05.31.)  (2020.12.01. — 2021.05.31.) = (2021.03.01. — 2021.04.30.
| 2lievskemmegikei 31 tevékenységi kor

(pl. vendéglatas, i 4 tevékenységi kor
| turizmus,szabadidés I (pl. szallashely szolgaltatas) (plistizez:(tz?:sk)am’
. tevékenység) ' ) 9

A Gyomaendrédi jarashoz tartoz6 munkaltatokkal a veszélyhelyzet ideje alatt fokozott volt a
kapcsolattartas, ennek eredményeként a térséget érintéen 51 munkaltato részesult tamogatasban az
alabbiak szerint:

AGAZATI BERTAMOGATAS

BENYUJTOTT KERELMEK SZAMA | 64
TAMOGATOTT MUNKALTATOK SZAMA VST
IGENYELT LETSZAM (f8) 214
TAMOGATOTT LETSZAM 202

MEGTARTOTT LETSZAM 332

IGENYELT TAMOGATAS OSSZEGE (ezer Ft) 98 948,66

MEGALLAPITOTT TAMOGATAS OSSZEGE (ezer

Ft) 97 667,35
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b.) Kutato-fejleszté tevékenységet végzé munkavallalok foglalkoztatasanak tamogatasa

A magasan képzett, KFl szektorban dolgozé munkavallalok munkahelyének védeime, a
szektorban dolgoz6k munkabérének fenntartasa, a KFl szektor dolgozéinak tartés - a magyar
munkaerépiacon térténé - foglalkoztatasa érdekében kerllt meghirdetésre a Gazdasagvédelmi
Akciodterv keretében a kutato-fejlesztd tevékenységet végzé munkavallalék veszélyhelyzet idején
megvaldésuld foglalkoztatasanak tamogatdsa. A tdmogatas meghirdetése 6ta megyénkbdl
Osszesen 22 kérelem érkezett 377 f6 munkavallalé6 munkahelyének megérzése céljabol 238,3
millié Ft-os tamogatasi igénnyel. TAmogatasban 19 munkaltato részesiilt, amelynek segitségével
6sszesen 298 munkavallalé munkahelyének megérzését segitette el6 a Békés Megyei
Kormanyhivatal. A program keretében 6sszesen kdzel 200 millié Ft tamogatas kertilt megitélésre

és kifizetésre.
c.) Onfoglalkoztatok kompenzéciés tamogatisa

A kialakult atmeneti gazdasagi nehézség athidalasaként nem csak a munkavallalékkal rendelkezd
munkaltatok részére, hanem a meghatarozott agazatokban (56 agazat) a munkavallalék
atkalmazasa nélkiil miikodd énfoglalkoztatdk részére is biztositasra keriilt tamogatasi lehetéség.
A tamogatas mértéke megegyezett a 2021. évben meghatérozott garantalt bérminimum egyhavi
Osszegeével, azaz 219.000,- Ft-tal, mely tamogatasként, egy 0sszegben kerilt folyésitasra. A
tamogatas iranti kérelem benyujtasara 2021. junius 8-tdl 2021. november 30-ig volt lehetéség. A
tamogatas segitségével Békés megyében 2.526 f6 onfoglalkoztatasa, és igy vallalkozoi
jogviszonyanak fenntartasa keriilt tamogatasra.

A jarasban az alabbi tevékenység szerinti megoszias jellemezte a 148 kérelmez6t:

2 Személyi S Sporttevékenység

2 Konferencia,
kereskedelmi

szolgaltatds
tevékenységet

bemutato
szervezése
tevékenységet
5 Személyi,
haztartasi cikk
javitdsa
tevékenyseéget

9 Eldado-mivészet mm——"
tevékenység

£

6 Italszolgaltatas _/ 't

tevékenységet
7 Egyéb

19  Udlési, egyéb
atmeneti
szallashely-
szolgaltatds

tevékenységet, 16 Oktatas
tevékenységet

1 Szorakoztatds,
szabadidés
tevékenységet

1 Szédrazfoldi
személyszallitds
tevékenységet

Fvirozas hozott
anyagra

S0 Fodraszat,
szépségdpolas
_~tevékenységet

24
. Kiskereskedelem
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d.) ,Békés megye munkahelymegérzéséért” munkaerd-piaci program

A Békés Megyei Kormanyhivatal altal a munkavallalék munkahelyének megérzésére vonatkozo
program célja a foglalkoztatott munkahelyének megtartasa érdekében vissza nem téritendé
tamogatas nyujtasa elsésorban azon foglalkoztatok részére, akik a veszélyhelyzet miatt atmeneti
likviditasi problémakkal kiizdenek és agazati bértamogatasban nem részesiiltek.

A tamogatas mértéke munkavallalonként a munkavallalé bérének 50%-a, de maximum a hatalyos
kételezé legkisebb munkabér 150%-a volt amelyet legfeliebb 3 honapra nyujtottunk. A tdmogatasi
idészakot kévetben a munkaltatét a tdmogatott foglalkoztatas idétartamatol fuggben 1, illetve 2
honapos tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség terheli. TAmogatas iranti kérelmet a munkaltatok 2021.
november 17. napjatol 2021. december 31. napjaig terjeszthették el hivatalunknal.

Jaras Kérelmek szama | Létszam
Gyomaendréd 5 57

e.) ,Vallalkozéva valast elé6segité tamogatas” munkaerd-piaci program

A tamogatast azon legalabb 1 hénapja nyilvantartott allaskeresoék igényelhették, akik részt vettek az
egy hoénapos szolgaltatasunkban, és a szolgaltatast egy részletes, a vallalkozas hossz( tava
fenntarthatosagat bemutatd Uzleti terv oOsszedllitasaval zartdk, amely a Békés Megyei
Kormanyhivatal részérél is elfogaddsra kertlt. Tamogatasként hat hénapon keresztll a kotelezé
legkisebb munkabér 100%-anak megfelelé6 mérték(i vissza nem téritendd tamogatas és 2.000.000 Ft
6sszegli, elélegként kifizetett, beruhazasra fordithaté egyszeri vissza nem téritendd
téketamogatas volt nyujthatd, a jarasbol 2 f6 részesutt tamogatasban.

f) ,Nyari Didkmunka 2021” munkaerdpiaci program
A munkaerd-piaci programban azon 16-25 év kozé6tti nappali tagozaton tanulé diakok vehettek részt,
akik foglalkoztatasra iranyulé vagy vallalkozasi jogviszonnyal nem rendelkeztek, és szolgaltatast

kéréként a jarasi hivatalok foglalkoztatasi osztalyain nyilvantartasba vételre keriltek.

A 2021. évi munkaerd-piaci program két pillérre épiilt:

Onkormanyzati Diakmunka a mezégazdasag,
diakmunka turizmus és a vendéglatas teriiletén
Tamogatasi idétartam Legfeljebb 2 hénap (2021.07.01. — 2021.08.31.)
Tamogatasi intenzitas 100 % 75 %
Munkaidé Legfeljebb napi 6 éras Legfeljebb napi 8 orasfoglalkoztatas
foglalkoztatas volt tamogathaté volt tAmogathatd

A program keretében Békés megyében oOsszesen 2.268 f6 didk nyari foglalkoztatasa
keriilttamogatasra, 283.655.000 Ft tamogatasi keretosszeg felhasznalasaval.

"Nyari didkmunka Gyomaendrod 188 f6"
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3. GINOP-5.1.1-15 és GINOP-5.2.1-14 munkaerdpiaci programok megvaldsitasa

A kormany ,vallalkozasok munkaeré tamogatasa” (VMT) elnevezéssel j programot inditott 2020.
oktdber 15. napjatél, amely segitségével vissza nem téritend® tdmogatasban részesulhettek azok a
vallalkozasok, amelyek az allami foglalkoztatasi szervnél regisztralt 25 év alatti allaskeresét, vagy
alacsony iskolai végzettségli allaskeresét foglalkoztatnak. A tamogatas fedezetét az Ut a
munkaerépiacra (GINOP-5.1.1-15) és az Ifjusagi Garancia (GINOP-5.2.1-14) program, unids
tarsfinanszirozassal és a Gazdasag-Ujrainditdsi Foglalkoztatéasi Alap eléfinanszirozasaval az
Innovéciés és Technoldgiai Minisztérium és a kormanyhivatalok konzorciuma altal megvaldsitott
kiemelt munkaer6é-piaci projektek biztositottak.

A tamogatas iranti kérelmeket a meghirdetéstél (2020. oktdber 15.) 2021. majus 31-ig lehetett
benytijtani a jarasi hivatalokhoz. A tdmogatas id6tartama fix 5 hénap lehetett, mértéke napi 8 oras
munkaid6 esetén a bruttdé bér és a ténylegesen atutalasra kertld szocidlis hozzajarulasi adé 50%-a,
de legfeljebb havi 100 ezer Ft.

A kormany 2021. junius 1. napjaval médositotta a vallalkozasok munkaeré timogatasa eszkéz
tamogatasi feltételeit. Ennek megfeleléen a munkaaddk vissza nem téritendd tamogatast
kaphatnak, ha allami foglalkoztatasi szervnél regisztralt 25 év alatti vagy legalabb 1 hénapja
nyilvantartott allaskeresét foglalkoztatnak munkaviszony keretében. A tdmogatas folydsitasi
idétartama fix 6 honapra valtozott. A tamogatas mértéke a foglalkoztatét terheld bérkéltség (bruttd bér
és ténylegesen atutalasra kerlllé szocidlis hozzajaruldsi adoé) 50%-a, de telies munkaidés
foglakoztatas esetén legfeljebb 100 ezer Ft havonta.

2021. szeptember 15-t6l GUj elemként volt igényelheté a 90 napos munkatapasztalat-szerzést
elésegité tamogatas. A munkaadoknak vallalniuk kell, hogy telijes- vagy legalabb napi 4 oras
részmunkaidében foglalkoztatjak, az elsé harom hénapban minimum 120 éranyi szakmai képzésben
részesitik az alacsony iskolai végzettséglieket. A tdmogatas mértéke a foglalkoztatét terheld bruttd
bér és tényleges atutalasra kertld szocidlis hozzajaruldsi add 100 %-a, de telies munkaidé esetén
legfeliebb a megallapitds napjan hatalyos koételezé legkisebb munkabér és annak szocidlis
hozzajarulasi addja.

Kiegészitetésre kerilt a Vallalkozasok munkaeré tdmogatasa cim( program 2021. november 1.
napjaval a fiatal szakképzettek munkatapasztalat-szerzést el6segité tamogatassal. A
munkaadok munkaeré-piaci programban az allami foglalkoztatasi szervként eljaré jarasi (févarosi
kerlleti) hivatalhoz benyujtott kérelem alapjan kaphatnak tAmogatast, ha 30. életévét be nem toltott és
utolsé szakképzettségét (iskolarendszerben vagy felndttképzésben szakképesitést, szakképzettséget
szerzett vagy fels6foku végzettségii) 2011-ben vagy azéta megszerzett alldskeresét foglalkoztatnak
munkaviszony keretében teljes munkaidében, vagy legalabb a napi 4 orat eléré részmunkaidében.
Elvéras, hogy a foglalkoztatott személy a 2011-ben vagy azéta megszerzett (valamelyik, tehat nem
feltétleniil az utolsoként szerzett) szakképesitésének/szakképzettségének megfelelé foglalkoztatasra
keriiljén sor a munkaaddnal. A tdmogatas mértéke a foglalkoztatdt terheld bruttd bér és tényleges
atutalasra kerilé szociélis hozzajarulasi ado 6sszegének 100 %-a, de teljes munkaidé esetén havonta
legfeljebb a megallapitas napjan hatalyos garantalt bérminimum kétszerese.

2021. december 1-jét6l a munkaerd-piaci szempontb6l hatranyos helyzetiiek utan is
igényelhetd a 90 napos munkatapasztalat-szerzést el6segité tamogatas a Vallalkozasok
munkaeré tdmogatasa programban. Az allami hozzajarulas mértéke a foglalkoztatot terhelé bruttd bér
és a ténylegesen atutalt szocidlis hozzajarulasi adé ésszegének 100 szazaléka, de teljes munkaidd
esetén havonta legfeljebb a kételezd legkisebb munkabér 150 szazaléka.
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4. TOP programok megvalositasa

A TOP-5.1.2-15 Helyi foglalkoztatasi egyiittmiikédések munkaeré-piaci programok 2021-ben
befejezédtek.

Gyomaendréd 217.507.637 Képzés: 23 f6 Elhelyezkedés: 186 f6

A TOP-5.1.1-15 Megyei szintii foglalkoztatasi megallapodasok, foglalkoztatasi-gazdasagfejlesztesi
egyuttmikédések munkaeré-piaci programban 208 f6 kerilt bevonasra jarasunkban.

Az uniés programok (GINOP-5.1.1., 5.2.1 és TOP 5.1.2, 5.1.1) megval6ésulasa a Gyomaendrédi
jarasban:

2017-2021. kozotti Gyomaendrédoén bevont Iétszam 1995 f6, felhasznalt forras 2,1 Mrd Ft

Unids programokban tamogatott Iétszam 2017-2021.
300 .
| 252 M GINOP 5.1.1.
250 3 EGINOPS5.2.1
o0 1| 201 mTOP5.1.1.
* mTOPS5.1.2.
150
100
|
50 +—
|
O ,i
Bevont létszam Bevont {étszam Bevont létszanBevont [étszam Bevont [étszam
2017.01.01-2017. 2018.01.01 - 2019.01.01-2012020.01.31- 2021.01.01-2021.
12.31. 2018.12.31 12.31 2020.12.31. 10.31.

5. GINOP 6.1.1. ,Alacsony iskolai végzettségiiek és koézfoglalkoztatottak képzése”
rogram

A kiemelt projekt konzorciuma 2021. évben Uj taggal bovilt. A projektbe uj konzorciumi tagként belépd
Digitalis Jolét Nonprofit Kft. feladata, hogy a helyi, telepllési szinten elérhet6 Digitalis Jolét Program
Pontokon keresztll a rendelkezésre &ll6 szakemberek bevonasdval a célcsoport célzottabb
eléréséhez, eszkozeivel és tanacsadassal a célcsoport kompetenciainak fejlesztésehez jaruljon
hozza. A Foglalkoztatasi osztalyon dolgozo kolléga ellatja a Szarvas és Szeghalom Jarasi Hivatalahoz
tartozé énkormanyzatok kézfoglalkoztatottjainak képzési Ugyintézését és mentoralasat is. Az elmuit
évben 8 képzés valdsult meg, a résztvevé kozfoglalkoztatottak szama meghaladta a 80 f6t. A projekt
megvalosulasa idéaranyos.
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6. Kozfoglalkoztatasi tendenciak

Az utobbi években a megyénkben koézfoglalkoztatasba kerild Iétszamok tekintetében is jelentés
valtozésok kovetkeztek be, 2016-ra - az addig folyamatosan emelkedé tendenciat mutaté bevonasok
hatasara - t6bb mint 15 ezer fére emelkedett a kdzfoglalkoztatasban dolgozok szama.

A tendencia azonban megfordult és a kozfoglalkoztatottak szama 2021 novemberére, valamivel tébb,
mint harmadara, mintegy 5.669 fére mérséklédott.

Kozfoglalkoztatasban részt vevok havi dtlagos létszama

Gyomaendrédi jaras 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021
Hosszabb idétartamd
kozfoglalkoztatas tamogatasa 141 358 230 243 173 143 101 82 83
Orszagos kézfoglalkoztatasi
program tamogatasa 204 171 219 249 195 140 98 73 53
Jarasi startmunka mintaprogram
tamogatasa ésszesen 538 387 604 606 538 375 304 262 228
-- Mez8gazdaséag 149 192 206 196 180 ' 144 134 124] 103
-- Helyi sajatosséagokra épiilé i :
kézfoglalkoztatas - 9 - 56 78 65 65 66 53 49
- Szocialis jelleg(i program 389 186 342 332| 203 166 104] s 75
- Egyéb startmunka - ‘ v
mintaprogram - - - - 0 0 - 4 1
-- Magas hozzaadott értéku ! )
program = - - e - - - - - -
Minddsszesen 883 916 1053 1098 906 658 503 417 364
Kézfoglalkoztatasi mutatd 5,48% 5,79% 6,76% 717% | 6,03% 4,47% 3,48% 2,95% | 2,61%
Ellatasban nem részesilé
allaskeresdk szama zarénapon 749 616 475 386 359 329 318 470 399
Allaskeresési ellatasban
részesild allaskeresék szama
zarénapon 180 167 154 187 170 183 227 334 284
Foglalkoztatast helyettesitd
tamogatasban részesilék 202 145 175 163 117 128 123 140 155
Regisztralt allaskeresék szama
zarénapon 1131 929 805 736 646 639 668 944 838
-- Ebbél tartés allaskeresé 189 111 96 104 106 106 124 186 256
Nyilvantartott allaskeresok relativ
mutatdja 7,02% 7,02% 5,16% 481% | 4.31% 4,34% 4,62% 6,67% | 5.99%
Munkavallalasi kort (15-64 éves)
népesség szama 16 114 15 818 15 583 15313] 15009 14 742 14 469 14150 | 13979
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2021-ben a Belligyminisztérium dontései és forrasbiztositdsa nyoman Békés megyében is
folytatodhattak a kulénbdzé kézfoglalkoztatasi programok, melyek hasonléan a korabbi évekhez
jellemzéen harom programcsoportban valésulnak meg:

¢ hosszabb id6tartamu kozfoglalkoztatasi

e jarasi minta és raépiil6é startmunka programokban

e orszagos kozfoglalkoztatasi programokban

a.) Jarasi Startmunka Mintaprogramok

A jarasi startmunka minta- és raépuld programok keretein belul 2021. évben Osszesen 3
programelemre (pillérre) nyujthattak be az énkormanyzatok programterveket, melyekben nagyobb
részben értékteremté, a helyi er6forrasokra alapozottan és azokkal hatékonyan gazdalkodva
folytatnak a kozosség szamara hasznos tevékenységeket, mig kisebb részben a telepilések
Osszképének és élhet6ségének javitdsa érdekében szervezik a kozfoglalkoztatasban elvégezhetd
munkafolyamatokat. E programpillérek a kdvetkezék:

1. Ertékteremt6 programelemek:
e Mezbgazdasagi

e Helyi sajatossagokra épulé
2. Szocialis tipust programelem

| Gyomaendr6di Jaras | 253 f6| 356118 287 F|

b.) Hosszabb idétartamu kézfoglalkoztatasi programok

A hosszabb idétartami kézfoglalkoztatas tdmogatasa a masodik legnagyobb forrast biztositd és
létszamot érinté kézfoglalkoztatasi programcsoport megyénkben. A Beligyminisztérium aital biztositott
forrasbol 3,18 Mrd Ft keriilhetett felhasznéalasra Békés megyében, mely a tamogatasi forma
jellegébdl eredéen keretjelleggel, a jarasi hivatalok doéntési jogkérében keriltek hatosagi
szerztdésekkel lekotésre, a megyei kézfoglalkoztatok meglehetésen széles korét érintve.

Gyomaendrédi Jaras 9816 2021. 94212127 Ft | 2022. 14361057 Ft

¢.) Orszagos kozfoglalkoztatasi programok

Az orszagos nagyfoglalkoztatok altal lebonyolitott, valamint a megyét atlépé célok elerésének
érdekében inditott kbzfoglalkoztatasi programok megvalésitasa is jelentés forrasokat biztositott Békés
megye szamara 2021-ben. Az orszagos kézfoglalkoztatasi programok 2021. marcius 1-jétl 2022.
februar 28-ig kerlinek lebonyolitdsra. A megyei székhellyel rendelkezé kdzfoglalkoztatoknal
megvaldsulé programokban atlagosan 548 f6 vesz részt.

A _kozfoglalkoztatas ellenérzése minden évben kiemelt jelentéséqii feladat. A Foglalkoztatasi
osztaly vezetje és munkatarsal 2021-ben 29 munkaltaté kézfoglalkoztatasat ellendrizték, mely
Hosszabb id6tartamu kozfoglalkoztatasb n 85 fot, Jarasi Startmunka Mintaprogramban 268 f6t
érintett.

7. Human szolgaltatasok

A foglalkoztathatosag javitasa érdekében széleskorli tandcsadasi tevékenységet végeznek a
foglalkoztatasi osztdly képzett szakemberei. Az uniés programokban megvalésulé mentori
szolgaltatasra kilsé szakemberek is alkalmazasra kerultek. Az egyéni és csoportos tanacsadasok, az
informacié nyljtas szolgaltatas pedig az osztalyon dolgozd kormanyhivatali tandcsaddk segitségével
valésithatdok meg.
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A foglalkoztatasi osztalyon megforduld 2022 f6 érintett allaskeresé szamara 6062 esetben tortént
szolgaltatas nyujtas, Békés megyében Gyomaendrédon a legmagasabb az egy allaskeresére jutd
tandcsadas aranya. Ezek fajtait az alabbi abra szemlélteti:

Szolgaltatasok esetszama a 2021. évben (6062 alkalom)

B Mentori szolgdltatas

108

10
188 \ 5

Munkaeré-piaci
informdcionyujtas

m Allaskeresési tandcsadas

® Munkatandcsadas

|® Csoportos tdjékoztatd
beszélgetés
Képzési
informacidnyujtas

" Palyatanacsadas (egyéni)

® Egyénifejlesztési tery

8. Rendezvények, egyéb tevékenységek

A veszélyhelyzet ideje alatt - az el&irt biztonsagi intézkedések betartasaval - folyamatosan biztositott
volt az lgyfelek ellatasa személyesen vagy elektronikus formaban.

A munkaltatok kapcsolattartasa és tamogatasa elsésorban digitélis formaban valésult meg, az
elektronikus Ugyintézés segitségével.

Szeptemberben megyei Kézfoglalkoztatasi Kiéllitist és Alldsborzét szerveztiink Békéscsaban,

melyen 3 6nkormanyzat és két munkaltatd képviseltette magat a jarasbél.
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Oktdberben Pélyavélasztasi Vasart rendeztiink, ahol osztalyunknak kulon standja volt a résztvevo
iskolak és munkaltatok mellett, ahol PALYAKEREK, totd, és fotésarok is varta a tanulékat. Ebben az
évben egy latvanyos fotéparavant is készitett az osztalyunk, amely szintén kézzel festett volt.

44 i b
1 RS e D D

A palyakeréken kiforgatott palyaismereti kérddivek szama 932 db volt. Az el6z6 evekhez hasonloan
gyerekek, pedagdgusok, munkaitatok és szulék (felnéttek) is részt vettek a jatekban eés toltéttek a
kérdéiveket. A standunkon 4 kolléga dolgozott, és a nagy érdeklédés miatt 2 f6 tarlatvezetd kolléga is
aktivan részt vett a tesztek kiértékelésében, az ajandékok atadasaban.

A végz6s diakok a jarasbol ingyenes autobuszok biztositasaval tudtak részt venni a jaras valamennyi
altalanos iskolajabdl. A didkok érdeklédési felmérését is kollégaim végezték, akik az értekelések
elvégzése utan tarlatvezetést is biztositottak a rendezvényen a didkok részére. Az iskolakban,
osztalyfénoki ora keretében tortént meg a tesztek kitdltése, ami a mi kdrzetinkben 187 gyereket
érintett. Szamtalan érdekesség mellett helikopter szimulator és valddi éimény repiilés is megvalosult

a két napos rendezvény alatt.
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6. Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly feladatellatasa:

. Eleimiszer-biztonsagi feladatok ellatasa:

A tavalyi évben elvégzett hatésagi feladataink tervezett ellenérzések, monitoring mintavételek,
valamint eseti kérelemre vagy bejelentésre, illetve kdzérdek(i panaszokra indult eljarasok voltak.

llletékességi terliletunk tekintetében az elmult évben (Gyomaendrédi, Szarvasi és Szeghalmi jarésok)
531 db élelmiszer, takarmany monitoring minta kerlilt bekiildésre a szakmai iranyité altal
meghatarozott laboratériumokba. A levett mintak kézil 1 db ivéviz minta nem felelt meg a

vonatkoz6 jogszabalyi eléirasoknak.

lletékességi teriiletiinkdn 300 esetben végeztiink hatésagi ellendrzést élelmiszer, takarmany
teruleten.

Ellenérzések szama 2021
101
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2021-ben dsszesen 23 esetben szabott ki hatdésagunk hatdésagi ellenérzés soran megallapitott
jogszabalysértés miatt birsagot, illetve egy esetben hatésagi figyelmeztetést.

Birsagok 2021
® Elelmiszer-ellenérzési birsag
m Eielmiszerlanc-feliigyeleti

birsag
I Hatosagi figyelmeztetés

Elelmiszer eredet(i megbetegedés, vagy ételmérgezés illetékességi tertletiinkon az elmult évben nem
tortént.

Il. Allategészségiigyi feladatok ellatasa:

Az afrikai sertéspestis (ASP), méhek nyulos koltésrothadasa és a madarinfluenza betegségek
kapcsan 2021-ben kialakult jarvanyligyi helyzetekben a megndvekedett jarvanyligyi hatésagi feladat
igen nagy terhet jelentett osztalyunk szamara a csekély hatosagi allatorvosi Iétszam miatt.
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2021. decemberében a sertések reprodukcios és légzdszervi szindromaja (PRRS)
bejelentéskoteles fertézé allatbetegség mentesitése kapcsan illetékessegi terlletinkon levo
Gyomaendrédi, Szarvasi és Szeghalmi jarasok PRRS mentes mindsitést kaptak.

Az allategészségiigyi szolgéltatas allami tdmogatasara (148-as tdmogatéas a rendelet szama alapjan)
feliogositd hatésagi déntést az elmdlt évben 600 esetben adtunk ki egy erre a célra kidolgozott

szakrendszer segitségével.

Teruletiinkdn az el6irt allategészségugyi hatésagi szlirévizsgalatok, a szalmonellagyéritési folyamat

rendben zajlanak.
Az allattartok kolcsonds megfeleltetési (KM) szabalyok betartdsanak ellenérzését 43 allattartéd

esetében végeztik el. Az ellenérzések kiértékelése és a dontések meghozatala F&osztalyunk

hataskorébe tartozik.
A fertdz6 szivacsos agyvel6bantalmak (TSE) kapcsan 20 db allattarté ellen6rzését végeztik el.

Az ellenbrzések kézill 4 esetben tortént szankcié kiszabasa.
Az allattartassal kapcsolatos jogszabalyokban foglalt elirdasok betartdsanak ellenérzésére 17 db
ENAR ellenérzést végeztiink, amelyek koziil egy esetben inditottunk hatésagi eljarast.

Ebmarasok kapcsan kivizsgalt szabalytalan ebtartas — oltas és/vagy chippel valé jelélés hianya —
kapcsan 23 db birsag keriilt kiszabasra.

lIl. Statisztikai adatok az Osztaly vonatkozasaban:

A Gyomaendrédi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly személyi
allomanya:

1 f6 osztalyvezetd jarasi féallatorvos
7 f6 kormanytisztviseld 1 f6 hatdsagi allatorvos

3 f6 élelmiszerbiztonsagi felugyeld

1 f6 ENAR szakugyintézé

2 f6 adminisztracioban dolgozé tgyintézd
8 f6 munkavallalé 8 f6 allategészségligyi szaksegédek

Ugyiratforgalomra vonatkozé adatok:

Erdemi déntések szama 4969
Végzések szama 157
Osszesen 5126
Sommas eljarasok szama 3721
148-as hatarozatok szama 600
Monitoring mintavételek szadma 531
Ugyfelek szama dsszesen 7730

Aktualitasok:

2021-ben a Covid jarvany kapcsan jelentdsen lecstkkent a terileti ellenérzések szama. A
korlatozasok miatt voltak olyan idészakok, amikor csak nagyon indokolt esetben tudtunk kimenni
teriletre ellendrizni.

Osztalyunk létszama jelentésen atalakult az elmult évben. 2021. junius 1-jét6l dr. Laczé Pal jarasi
foallatorvos osztalyvezeténket kinevezték a Békés Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi
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és Allategészségiigyi Féosztalyanak az élére. Tavozasaval 2 fére csokkent az osztalyunkon dolgozé
hatésagi allatorvosok szama. 2021. december 15-t6l dr. Nagy Janos lett a jarasi féallatorvos
osztalyvezet6 és Teller Zsuzsa élelmiszerlanc-biztonsaggal kapcsolatos feladatai mellett atruhazott
osztalyvezetdi feladatok ellatasaval segiti a jarasi féallatorvos osztalyvezeté munkajat.

Hatésagunk munkajat Gj szakrendszerek segitik, amelyektél az eljarasok egyszerlsitését,
korszer(sitését, illetve az ugyintézési idé cstkkentését varjuk.

A hatésagi munka gyorsasagahoz elengedhetetlen tovabbra is az Ugyfelek részérél a nagy figyelem
és pontossag az lgyintézés, illetve a kérelmek kitoltése folyaman. A hidnytalanul, meghatarozott
formai keretek és hataridék betartasaval benyujtott kérelmek esetében tudjuk a zékkenémentesen az
eljdrasokat lefolytatni és a kivant dontést gyorsan meghozni.

Gyomaendréd, 2022. marcius 16. —

dr. Pacsika Gyorgy
hivatalvezett
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